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1. Inledning

Syftet med detta projekt ar att skapa forutsattningar for att battre kunna ta hansyn till
trygghetsfragan i tidiga planeringsskeden, genom att identifiera och tillgangliggora
information om var manniskor upplever otrygghet. Tanken ar dels att fa en kunskap om hur
manniskor upplever otrygghet i Orebro stad samt att pé sikt minska antalet otrygga miljoer i
staden. Genom att samla denna kunskap dkar mojligheterna att agera preventivt i
stadsbyggandet genom att vid nyplanering ta hansyn till befintliga otrygga miljoer samt att
minska riskerna for att bygga nya miljoer som upplevs otrygga. Ett underliggande syfte ar
ocksa att relatera upplevelser av otrygghet till olika grupper, sett till alder och kon, da
forskning visat att upplevelserna skiljer sig at inte enbart mellan individer utan ocksa mellan
olika grupper. Det &r viktigt ur ett jamstalldhetsperspektiv att fa en forstaelse for hur
upplevelser av staden kan variera beroende pa kon, alder m.m.

| arbetet med frdgor om upplevelser av otrygghet &r det viktigt att vara medveten om att
arbetet med en minskad otrygghet i staden inte enbart inskranker sig till atgarder i den fysiska
miljon samt att sddana atgarder i viss man kan fungera reproducerande. Darfor bestar
resultatet av detta projekt inte enbart av sjalva karteringen av otrygga platser och strak och
tillhérande anvandarmanual, utan ocksa av detta PM dar en vidare diskussion kring
trygghetsfragan fors samt forslag pa fortsatta arbetsomraden inom Stadsbyggnadskontorets
ansvarsomraden.

Trygghetsfragan lyfts fram i olika forum saval nationellt som lokalt. Redan PBL:s
portalparagraf séger att planering syftar till att "framja en samhallsutveckling med jamlika och
goda sociala levnadsforhallanden och en god och langsiktigt hallbar livsmiljo for
méanniskorna i dagens samhalle och fér kommande generationer”.! Trygghet finns ocksa

omnamnt i de nationella folkhalsomalen. 2

I Orebro kommuns 6vergripande budget och strategier 2010 lyfts trygghet fram som
avgorande for det prioriterade perspektivet social hallbarhet, vid sidan om ekonomisk och
ekologisk hallbarhet. Detta dock i betydelsen av ett generellt valfardsarbete. Specifikt for
programomrade samhéllsbyggnad gar att utlasa prioriteringar av trygghetsarbete indirekt,
genom formuleringar om attraktivitet och tillganglighet.® I byggnadsnamndens Budget och
Verksamhetsplan for 2009 (och flerarsplan 2010-2011) finns En trygg kommun med som en
av fyra dvergripande strategier. Har lyfts ocksa tydligare den fysiska miljons betydelse
tydligare fram.*

1.1 Metod

Ett underliggande motiv till detta projekt var en uppfattning om att mycket trygghetsarbete
pagar i kommunen i dag, men att detta arbete sker relativt fragmentiserat och genom "hér-
och-nu-atgarder”. Arbetet pagar pa flera hall och mycket kunskap finns hos sérskilda
funktioner/personer savél inom kommunen som utanfor. Metoden for undersokningen har
darfor varit att intervjua dessa nyckelpersoner, som dels har valts ut pa grund av deras
kunskaper om just trygghetsfragan, dels utifran den specifika grupp de foretrader.

11 kap. 1§ PBL

2 Folkhalsoinstitutet http://www.fhi.se/sv/Om-oss/Folkhalsopolitikens-malomraden/ 2009-11-13
% Orebro Kommun Overgripande strategier och budget fér &r 2010 med flerrsplan 2011-2012
* Orebro Kommun, Byggnadsnamndens férslag till Budget och verksamhetsplan 2009




Intervjun har skett med kartan som arbetsverktyg, dar otrygga platser och strak har ritats ut pa
kartan under sjalva intervjun, samt beskrivits utifran mojlig orsak och tidpunkt samt huruvida
atgarder vidtagits pa platsen.

De identifierade nyckelpersonerna som intervjuats har bestatt av foretradare for
kollektivtrafiken, cykeltrafiken, personer inom kommunen med mycket lokalkunskap,
polisen, faltassistenter samt foretradare for olika handikapporganisationer och andra
organisationer (for fullstandig lista, se rubrik 6 — Plan fér uppfoljning).

1.2 Hur kan inventering anvandas?

Inventeringen &r tankt att framforallt anvandas i tidiga skeden av detaljplanearbete, specifikt i
behovsbeddmningen infor ett planprojekt, dar utrymme finns for diskussion kring
anpassningar i planen.

Materialet ar ocksa val anpassat for ytterligare analyser och kunskapsuppbyggnad, exempelvis
i gangstraksarbete 0.d. Exempelvis kan analyser goras kring var olika grupper kanner sig
otrygga, utifran alder och kaon.

Inventeringen kan inte anvéndas till att sdga nagot om helheten rent geografiskt. De platser
och strak som utpekats har gjorts det utifran informantens lokalkannedom och darmed ar
urvalet av intervjupersoner avgorande. Materialet kan ocksa ge ett lite fyrkantigt och absolut
intryck, vilket betyder att det for det forsta ar ett material som ar viktigt att uppdatera, och for
det andra att det viktigt att forhalla sig reflekterande till. Reflektion maste finnas kring vad en
fysisk atgard kan ha for verkan, for vem man gor det och vad som kan bli negativa effekter.
Det kan ocksa ifragasattas om denna metod ar den basta for att fa reda pa skillnader i
upplevelse av otrygghet utifran kon och alder, da det visade sig vara svart for informanterna
att uttala sig om nagon annans upplevelse och dessutom kategorisera det till en specifik grupp.
Mest korrekt information far man naturligtvis av att fraga manniskor direkt.

Fragan som har stallts har handlat om var manniskor kanner sig OTRYGGA, nagot som kan
mana till att leta efter fel eller mojliga miljoer dar man KAN kéanna sig otrygg. En fraga som
stalls annorlunda, exempelvis vad som utgor en trygg miljo skulle givetvis fa ett annat
resultat, och ge andra infallsvinklar.

For mer information om l&sning av kartskiktet finns en anvandarmanual i bilaga 2.

2 Inventering och kartering: Resultat

Sammanstéllningen av resultatet redogors har for i text, &ven om det viktigaste resultatet ar
anvandbarheten i det kartskikt som tagits fram. Ett par analyser har gjorts dar resultatet
redogors for nedan, men kartmaterialet &r tdnkt som ett grundmaterial for analyser déar behov
uppstar, samt for direkt anvandning infor detaljplanering.

2.1 Helhet

Karteringen gar inte att analysera pa nagon helhetlig geografisk niva, da fordelningen av
otrygga strak/platser i staden baseras pa vem som intervjuats och var den personen har
lokalkunskap.

| den man det gar att uttala sig om helheten handlar det om att se tendenser i vilken typ av
platser som utpekas, och i anslutning till det de antagna orsakerna till upplevelsen av
otrygghet. Dessa typer &r som foljer:



TUNNLAR ar foga dverraskande en miljé som aterkommer i nastan samtliga intervjuer.
Tunnlar har en inneboende problematik pa grund av att det &r ett strak som innebéar
begransade valmaojligheter for den som gar samt for att den ofta leder under en stérande miljo
— sasom storre bilvag eller jarnvag, och darmed gor det svart att bygga nagot precis intill.
Darmed blir tunneln och dess omgivningar ett strak som “tvingar” rorelsen och ger fa
alternativ samtidigt som det ofta ar en relativt 6de miljo. Flera av tunnlarna i staden har pekats
ut och dar manga aterkommer i flera intervjuer, sdsom Vasatunneln, tunneln mellan
Markbacken och Varberga, tunneln mellan Holmen och Hagaby m.fl.

G/C-VAGAR GENOM MORKA OCH ODE PARTIER. Dessa morka och éde partier
utgdrs ofta av skogsmiljoer som kan vara attraktiva under dagtid, men som utgér en
begransning under de morka timmarna pa dygnet. De mest problematiska av dessa ar de dar
inga alternativa vagar finns, exempelvis cykelvagen genom Hjarstaskogen, cykelvagen fran
Brickebacken mot centrum eller fran universitetet till studentbostader mot Brickebacken och
till centrum.

ODE, AVSKILDA PLATSER - kan ocksé utgéra SAMLINGSPLATS

Detta &r platser som exempelvis skolgardar, centrala parker som dels ar 6dsliga, dels i vissa
situationer erbjuder undanskymda miljéer m.m. Ofta kan sadana platser bli samlingsplatser
for ex. ungdomar, missbrukare o.d. som ocksa soker de undanskymda platserna. Detta kan
vara problematiskt for att det ar miljoer som blir otrygga for andra att passera, samt fran
vuxenperspektiv kan vara en oséker miljo for ungdomar. Exempel pa dessa platser ar
skolgardar, vissa parker, centrum i Baronbackarna m.m. | den har kategorin faller ocksa en
del brottsutsatta platser, sasom Oskarsparken.

TRAFIKMILJOER av olika slag aterkommer ocksd, och som gér avgransningen av
trygghetsfragan lite tvetydig. Trafikmiljoer av olika slag pekas ut dels i fraga om barns
rorelser, men ocksa fran handikapporganisationerna. Det dr svart att hardra granserna mellan
otrygghet och osékerhet, da trafikmiljéer som upplevs som osakra far liknande konsekvenser
som miljéer som upplevs som otrygga — man drar sig for att anvanda de platserna eller ta sig
fram den végen, och extra problematiskt blir det om inga goda alternativ finns. Trafikmiljoer
av detta slag utgors av platser dar manga barn ror sig (ej enbart skolor, utan dven
platser/lokaler for fritidsaktiviteter 0.d.), eller fér handikapporganisationernas del om
korsningar inne i centrum. Mer specifikt aterfinns har oro for smittrafik i Vivalla, en korsning
vid Hagaskolan, passagen vid VVaghustorget m.m.

2.2 Kon

Det visade sig vara svart for informanterna att peka ut skillnader mellan mén och
kvinnor/pojkar och flickor generellt. Hos informanterna upplevdes det vara lattare att tala om
skillnader utifran alder. Framforallt bestod formodligen svarigheten i att saga att "bara
kvinnor” kanner sig otrygga pa en specifik plats, dvs. uteslutandet av andra kategorier. |
kartmaterialet gar dock att gora analyser for att visa platser/strak dar enbart man resp. kvinnor
kanner sig otrygga.

Framforallt har alltsa kategoriseringen ej kategoriserat” anvants, som har betyder att
upplevelsen av otrygghet antas géalla generellt, dvs. for alla aldrar och kon.



Det gar ocksa att utlasa att manga platser som pekats ut sammanfaller mellan de olika
informanterna, men uppfattningen om att det enbart géller kvinnors otrygghet, enbart barns
etc. skiljer sig at.

Overlag har kvinnors otrygghet mer specifikt pekas ut, framfér mans otrygghet. I viss man gar
det att se specifika miljoer dar sarskilt kvinnors otrygghet pekas ut, sasom att strak av mer dde
karaktar, som stracker sig fran centrum mot bostadsomraden framforallt pa véstra sidan av
staden pekas ut som sérskilt problematiska fér kvinnor, medan méns otrygghet pekats ut i
city, ndgot som ocksa svarar mot brottsstatistiken. Generellt kan formodligen utpekandet av
kvinnors otrygghet baseras pa en uppfattning om att kvinnor dverlag upplever/ger uttryck for
kéanslor av otrygghet i hogre grad an man. En hel del platser &r utpekade som géllande bade
maéns och kvinnors otrygghet, men dessa utgors till stora delar av ungdomars otrygghet, dér
informanter menar att det inte &r nagon skillnad beroende pa kon.

2.3 Situation

Situation handlar om vilken tid pa dygnet man har en uppfattning om att manniskor kanner sig
otrygga, samt en mer beskrivande beddmning om vad som orsakar upplevelsen av otrygghet.
Néstan uteslutande koncentreras upplevelser av otrygghet till kvalls- och nattetid, dvs. den
morka tiden pa dygnet. Platser som enbart kategoriserats till dagtid ror sig uteslutande om
trafikmiljoer som upplevs som otrygga for barn. Ytterligare en kategori finns, kallad
”odefinierad” som innebadr att upplevelsen av otrygghet bedéms gélla dygnets alla timmar.
Dessa miljoer varierar i typ och utgdrs dels av situationer som handlar mer om trafiksakerhet
eller framkomlighet, men har finns ocksa ett par av tunnlarna med och liknande, som kan
antas upplevas otrygga oavsett tidpunkt.

2.4 Alder:

Nar det galler alder definierades de flesta platserna/straken som nagot gallande samtliga aldrar
(och kon), dvs. i kategorin “ej kategoriserat”.

Nar det galler barn visade sig kunskapen om deras upplevelser av otrygghet vara ett omrade
dar kunskaperna var bristande. Den kunskap man har grundar sig framforallt i foraldrars
uttryckta oro for sina barns sakerhet/trygghet och handlar dessutom framfdrallt om just
sékerhetsproblematiken vid korsningar o0.d. Specifikt pekades exempelvis
spontanindrottsplatsen vid Oxhagen, samt vagen dit ut som otrygg for barn for att den &r
mork. Lekparker i stadens parker pekades ocksa ut generellt, da de ofta & mérka och darmed
svaranvanda under vinterhalvaret. Det som pekades ut var alltsa framférallt miljoer dar barn
vistas/tar sig fram och som framforallt ar problematiska ur belysningssynpunkt i kombination
med att de ar ode.

Ungdomar har en liknande problematik som utpekandet av barns otrygghet. De informanter
som framforallt kan anses ha en uppfattning om ungdomars villkor, faltassistenterna, pekade
pa att de platser och strak som de angav dels var platser dar ungdomar kan antas uppleva
otrygghet, men ocksa platser dar ungdomarna utgor sjalva otrygghetselementet genom att det
ar samlingsplatser. Dessa platser utgor formodligen inte platser som ungdomar sjélva skulle
peka ut som otrygga, men som ur vuxensynpunkt kan anses vara platser dar ungdomar kan
fara illa. Exempel pa det senare ar undanskymda platser som ofta ar samlingspunkter for
ungdomar, bortom vuxnas och andras kontroll, sdésom exempelvis paviljongen i stadsparken
och skolgardar.



Gruppen Aldre visade sig vara svar att pricka ut pa karta, kanske for att deras radsla ar mer
generell an situationsbunden. Som forskningen visar vistas ocksa aldre ute i mindre
utstrackning an andra, varfor det kan vara svart att peka ut specifika platser. De platser som
pekats ut ar av karaktaren “ungdomsstallen”, dar det ar vistas mycket ungdomar och dér man
da ar underrepresenterad och kanner sig fraimmande.

2.5 Andragrupper

Vad galler personer med olika typer av funktionsnedsattningar, framforallt
rorelsenedséttningar, har tryggheten en lite annan innebdrd &n for den som inte har
funktionsnedsattningar. For manga handlar det om att kunna ta sig fram 6verhuvudtaget, att
kénna trygghet i att veta att man kommer dit man ska. Da bestar hindren for detta i
markeringar av trappsteg, av tillrackligt sékra 6vergangar, att inga fysiska hinder finns i vagen
0SV.

De platser som pekades ut av foretradare for handikapporganisationerna skiljer sig annars inte
sarskilt mycket fran andra befolkningsgrupper. En foretradare menade dock att upplevelsen av
otrygghet ar an varre for nagon med funktionsnedsattning, for att dessa har svarare att snabbt
ta sig fran plasten.

For personer med horselnedsattning kan en bullerstérd miljo upplevas otrygg, for att det i
hogre utstrackning an fér normalhérande begrénsar vad man annars kan héra. En
horselnedsattning kan ocksa ge en hdgre upplevelse av otrygghet nar man inte kan nyttja sina
andra sinnen, exempelvis & majligheten att upptacka potentiella faror som kommer bakifran
lagre. Detta gor exempelvis att separerade gang- och cykelvagar kan 6ka upplevelsen av
trygghet/osékerhet hos denna grupp.

3 Stadsbyggnads agerande i trygghetsfragor

| intervjuerna stélldes en generell frdga om vad intervjupersonen ansag att
stadsbyggnadskontoret/samhéllsplanering/drift och underhall kan géra annorlunda/béttre for
att skapa battre forutsattningar for en trygg tatortsmiljo ur ett jamstélldhetsperspektiv. Svaren
har grupperats enligt nagra aterkommande teman:

3.1 Diskussion och process pa stadsbyggnadskontoret

Informanternas uppfattning om fragans narvaro pa stadsbyggnad skiljer sig at. De flesta
upplever dock att trygghetsdiskussionen ar narvarande och att det framférallt ar i aldre miljoer
som problemen finns. Fran en av handikapporganisationerna pekar man pa att det finns en
vi-kénsla” gentemot andra aktdrer — att man jobbar for samma sak.

Kritiker finns dock ocksa och dessa menar att en tydligare stravan behovs, och att nya miljoer
visst saknar ambitioner kring att skapa trygghet. En av processledarna upplever en velighet pa
tjanstemannaniva generellt nar det géller atgarder som har med manniskor och dessas
upplevelser att géra. Om man inte tar stallning pa tjanstemannaniva bor man atminstone krava
av politiken att ta stallning. Fran flera hall framhalls ocksa att man behover tydligare mal att
forhalla sig till, snarare an fardiga I6sningar eller atgarder i efterhand.

Polisen, som ju svarar pa remisser pa planer pekar pa att man behover tanka mer i
trygghetsperspektiv pa stadsbyggnad och framforallt uttrycka det i planbeskrivningar. Ofta
kan han spara tank kring trygghetsfragor i planer, men det synliggors sallan. Det ar framforallt
tekniska aspekter som styr planerna, men andra véarden behdver ocksa synliggoras. Ofta tycks
ocksa de estetiska vardena krocka med trygghetsvarden. Fran en av



handikapporganisationerna framfordes ocksa att man tanker for lite pa funktion och
anvandningen av de platser man planerar for. En l6sning for att fa in ett sddant tank ar att lata
fler arenden ga via ritnings- och granskningsgruppen.

Ett problem som uttryckets pa tekniska kontoret var att ingen riktigt ager fragan om trygghet.
Istallet ar det en fraga som ytterligare lagts pa arbetsbordan och upplevelsen é&r att ingen
riktigt har tid for den. Fran tekniska kontoret framfordes ocksa en upplevelse av att
detaljplanerna gar for fort, att man inte hinner med att tanka in alla aspekter.

3.2 Fysiska aspekter

Synpunkter lamnades ocksa kring rent fysiska aspekter — vad det &r man konkret bor tanka pa.
Dessa aspekter kan sammanfattas i tre typer:

- att undvika att skapa skrymslen och vrar som ger o6verskadliga miljéer och ocksa
erbjuder samlingsplatser/gomstallen for ”ljusskygga” personer. Har spelar ocksa
belysning en stor roll. Ett konkret problemomrade kom upp déar garagen var byggda sa
att man inte sag parkeringsplatsen fran husen och som gjorde denna plats otrygg och
ocksa ger tillfallen for bilinbrott.

- Att skapa folkliv och rorelse, genom verksamheter som har 6ppet vid olika tider pa
dygnet eller genom att underlatta for foreningsverksamheter i lokaler. En annan
informant pekade pa att skolor som forlaggs i tidigare industri- och
verksamhetsomraden ar nagot som borjar komma, och menar att detta kan vara
problematiskt ur trygghets- och sakerhetssynpunkt, da det ar 6dsliga omraden i 6vrigt
kvalls och nattetid och dessutom inte ar byggt for gang- och cykeltrafikanter.

- Parker och Tunnlar ar miljoer som utgor ett aterkommande dilemma. Parker &r en
milj0 som uppskattas dagtid, men som utgor en otrygg miljo under de morka timmarna
pa dygnet. Det viktigaste ar da att det maste finnas bra alternativ till att ga genom
parken, eller att den vag som finns genom parken ar upplyst/lyser upp omgivningarna
ordentligt.

Ett positivt exempel gallande fysiska aspekter framfordes ocksa — géllande strackan
Kopmangatan, mellan Engelbrektsgatan och Stortorget, dar informanten tyckte det var séarskilt
bra belysning.

3.3 Andra atgarder

Andra atgarder handlar bl.a. om uppfdljning och information. Dels uppf6ljning fran
trygghetsvandringar, dels andra atgarder som gors. | ett av exemplen handlade det om att
handikappradet varit med och investerat i trygghetsatgarder, men dar uppféljning om vad som
sedan genomfordes har varit dalig. Information om ombyggnad och liknande &r ocksa sarskilt
viktigt for synskadades trygghet, da deras framkomlighet grundlaggs i att de ar vana vid
miljon och kanner till var de kan rora sig. Detta har varit problematiskt med
ombyggnationerna inne i centrum.

Flera pekar ocksa pa att jamstalldhet i samhallet i stort behover 6ka for att skillnad i
upplevelsen av trygghet ska 6ka. Polisen pekar pa att andelen fasttagna/domda valdtaktsman
behover vara hogre och att omhé&ndertagandet av utsatta kvinnor behdver bli battre.

Processledarna diskuterade ocksa formerna for trygghetsvandringar mer utforligt. Nagon
pekade pa behov av vidare tank kring hur dessa bor utformas i framtiden. Exempelvis kan
man fundera mer pa riktade vandringar, utifran var man bor, eller utifran grupptillhorighet.
Generellt pekar man dock pa en god uppslutning fran stadsbyggnadskontoret, dock framst



fran tekniska kontoret. Aven fran BRAs sida konstaterades ett behov av att systematisera
rapportering fran trygghetsvandringarna, sa att man béttre kan folja utveckling Gver tid.

Fran BRA 6nskar man att kommunens NYKO-omréden (nyckelkodsomraden — en statistisk
omradesindelning) anpassas till att matcha polisens omradeskoder for att kartera begangna
brott, sa att man har en uppdaterad information om brottsutsatta miljoer.

Generellt pekar handikapporganisationerna pa att ritnings- och granskningsgruppen kan
anvandas i hogre utstrackning, samt att lata nagon fran dem testa” olika miljoer for att kunna
sprida att det faktiskt gar att ta sig fram dar.

En upplysning ar att ett nytt trygghetsarbete &r pa gang i kommunen, med en arbetsgrupp med
tydliga ingangar i kommunen utifran tre funktioner — stadsutvecklare, gatu/park och
belysning. Gruppen leds av OreBRA och ska ocksa ha delegation pa beslut om finansiering
och ansvara for anvandning av de trygghetspengar som satts av arligen.

4 Forslag till fortsatt arbete

- Inventeringen kan kompletteras med flera andra delar. Exempelvis kan
trafiksakerhetsfragor laggas till i hogre utstrackning. Nu finns tva skikt som
framforallt beskriver sddana dilemman, men det kan kompletteras med mer
information. Likasa skulle materialet kunna kompletteras med faktiskt brottsutsatta
platser, genom att skapa mojligheter att samkéra med polisens brottsstatistik.
Problemet ar att man har olika omradesindelningar pa kommunen resp. polisen.

- Inventeringen kan ocksa kompletteras med flera delar av staden — vissa delar tacks i
det material som finns idag inte in alls.

- Stadsbyggnad behdver delta i den nystartade trygghetsgrupp som finns centralt i
kommunen. Detta ar till gagn bade for den gruppen och for stadsbyggnad, da det
annars riskerar att enbart arbetas med atgarder i efterhand. Genom deltagande i
gruppen finns ocksa narmare tillgang till finansiering av olika projekt.

- Det behdvs en diskussion kring i vilken utstrackning man ska atgarda och vad det ar
man ska atgarda. Trygghetsfragan ar komplex och det &r viktigt att reflektera dver
vilka atgarder som gor skillnad. Dock kan man fundera 6ver de miljéer som generellt
aterkommer i intervjuerna och dar det finns liknande i olika delar av staden,
exempelvis tunnlar.

- Overlag kan resultatet av sadana diskussioner lyftas i planbeskrivningar. Ofta finns
kanske ett trygghetstank i planarbetet som dock inte syns.

- Inventeringen bor anvandas i behovsbeddmningen och i tidiga skeden av
planprocessen. Formodligen resulterar det aldrig i en betydande miljopaverkan, men
det ar anda viktigt for att tanka i termer av konsekvenser av planeringen. Detta bidrar
ocksa till att lyfta diskussionen om trygghetsfragan.

- Overlag ger detta material inte svar pa var manniskor sjalva uppger att de kanner sig
otrygga. Detta &r kanske framforallt problematiskt nér det géller barns och ungdomars
otrygghet, da en del av de platser som utpekats ar sddana som fran vuxensynpunkt
anses ~olampliga” eller "farliga” for barn och unga.

- OreBRA leder i dag det trygghetsskapande arbetet i Orebro. Dock &r det viktigt att ha i
atanke att de ar ett brottsforebyggande rad som framforallt sysslar med
brottsforebyggande atgérder, nagot som inte nddvandigtvis behover vara detsamma
som trygghetsskapande atgarder.



- Fortsatt arbete med trygghetsvandringar &r viktigt. Flera av informanterna pekar pa
problem med trygghetsvandringarna, och man ifragasatter exempelvis vad
siktrensning av en buske egentligen tillfor. Dock ar det viktigt att ha i atanke att det ar
ett forum for paverkan som sakerligen kan 6ka kéanslan av paverkansmojlighet och

tilliten i stort.

5 Plan for uppféljning

For att trygghetsinventeringen ska vara relevant behdver den uppdateras med jamna
mellanrum. Forslagsvis ansvarar trygghetsgruppen pa Stadsbyggnadskontoret med
prjoektledare for uppdatering, med roterande schema. FOr att uppdatera kan forslagsvis
kartskikt skrivas ut, med attribut numrerade och beskrivna intill, sa att informanter sjalva kan

uppdatera informationen.

Den nya informationen kan sedan skrivas in i inventeringen.

Forslagsvis kan ocksa inventeringen kompletteras med fler intervjuer, exempelvis med fler
foretradare for olika befolkningsgrupper, OBOS:s distriktschefer o0.d.

Informanter trygghetsinventering
Funktion Kontaktperson | Intervjunummer i
geobas
Polisen
1. Ansvarig for Hans Ekerbring | 16.
forebyggande arbete
2. Analytiker Markus 19.
Johansson
Kommunen
3. Kollektivtrafiksamordnare | Bo Fredriksson | 13.
4. Cykeltrafiksamordnare Eric Poignant 14,
5. Processledare (kultur- och | Mikael Ekman | 10.
medborgarforvaltningen) (Brickebacken)
Gunn Wentzel 7.
(Baronbackarna)
Tomas 9.
Gustavsson
(\Varberga,
Oxhagen, Norr)
Johan Westblad | 8.
(Vivalla)
6. Faltassistenter: Anna Nickander | 22
Anna Rolf
7. OreBRA Soren Svensson | 11.
8. Tekniska forvaltningen Hasse 21.
(park) Andersson
9. Tekniska forvaltningen Tomas Hjelm 12.
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(belysning)

10. Tekniska forvaltningen Eva Li 25.

(trafiksékerhet) Westerberg

Organisationer

11. DHR Frank Lundin 18.
Anders Karlsson | 20.

12. De horselskadades Birgitta Tell 24.

riskforbund

13. Synskadades riksférbund | Gun-Britt 17.
Lundkvist

14. Syrianska fdreningen Caroline 23
Barsoum

Ovrigt

15. Trafiknatsanalys 5,6
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6 BILAGA 1: Diskussion kring trygghetsfragan

6.1 Trygghetsbegreppet

Begreppet trygghet ar ett vitt omfattande begrepp som bestar i manga delar. Trygghet handlar
i dess storre betydelse om tillit till andra manniskor och institutioner i samhéllet, men da
samhaéllsplaneringens arbetsomrade omfattar den fysiska miljon brukar man begransa
begreppet till att handla om att skapa miljoer som ménniskor trivs och vill vistas i utan att
kanna obehag. Dessa miljoer influeras dock av flera aspekter, dar den situationella, dvs. det
fysiska rummets utformning ar en av flera delar. Upplevelsen av platsen paverkas dock aven
av mentala aspekter, som baseras pa rykten, tidigare erfarenheter och bilder i media, samt
sociala aspekter som handlar om individers forutsattningar baserat pa kon, alder, klass och
maktsituation.’

Nara forknippat med trygghetsfragan ar fragor om sékerhet och brottspreventivt arbete, som
dock inte har ett direkt samband med upplevelser av trygghet. Upplevelsen av otrygghet
hanger samman med var den faktiska brottsligheten sker, men ocksa forestallningen om var
brott kan ske.® Dessutom kan tgarder for att 6ka sakerheten i extremfall bidra till att 6ka
kénslan av otrygghet. Goran Johnsson, ordférande i radet Tryggare och méanskligare
Gateborg uttrycker det sahar:

”| en bunker ar man saker, men ar man trygg?”’ ’

Darfor ar det traditionella brottspreventiva arbetet ofta otillrackligt och ibland
kontraproduktivt. Genom att fokusera pa risker riskerar man att radslan for brott istallet okar.
Det brottspreventiva arbetet behdver darfor kompletteras med ett trygghetsskapande arbete.®

Samtidigt ar det trygghetsskapande arbetet i sig inte oproblematiskt. Trygghetsatgarder
handlar ofta om forstarkt belysning, att inte skapa vrar, ta bort buskage etc. Samtidigt skapar
dessa miljoer ibland ocksa spannande delar av en stad, eller som ar vackra och njutbara
dagtid. Det viktigaste &r att de strak dar man maste ga for att komma till viktiga malpunkter,
som jobb, busshallsplats, affar m.m. upplevs som trygga och sakra under alla tider pa dygnet.’
For strak dar manniskor med nodvandigt maste ta sig fram kravs att det finns alternativ.

6.2 Skillnader i upplevelser av trygghet

Upplevelsen av trygghet ar ndgot som i undersokningar visat sig variera mellan olika grupper.
Den gangse bilden &r att unga man i ganska liten omfattning uttrycker att de k&nner sig
otrygga av att rora sig ute pa natterna, medan aldre kvinnor i hog omfattning uttrycker en
sadan otrygghet. Brottsstatistiken visar dock att det &r unga man som i storst utstrackning
utsatts for valdsbrott medan &ldre kvinnor mer sallan drabbas. Denna paradox ar dock inget
motiv till att negligera trygghetsfragan da just upplevelsen av otrygghet har stora
konsekvenser for hur man véljer att utnyttja eller inte utnyttja stadens offentliga rum. 1
Boverkets Brott, bebyggelse och planering fran 1998 uttrycker man det sa har:

® Klarqvist Bjorn Inga enkla grejer 2004 (inom ramen for Tryggare och méanskligare Géteborg)

® BRA Bebyggelseinriktade &tgarder mot brott och otrygghet 2002

"SKL Fem olika stt att arbeta for kad trygghet och sékerhet — Erfarenheter frén fyra kommuner och ett
landsting Rapport 2009.

& Klarqvist Bjorn Inga enkla grejer 2004 (inom ramen fér Tryggare och méanskligare Géteborg)

° FRAN TRYGGHETSRADET GBG....
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Radsla i sig ar ett problem. For stora grupper av manniskor, framforallt
kvinnor och aldre, begransar radslan patagligt vardagens majligheter att
anvanda stadens miljoer. Radsla for att drabbas av vald eller annan
brottslighet gor att méanniskor haller sig borta fran offentliga platser, speciellt
efter att det blivit morkt. Radslan blir en barriar for att delta i stadens
offentliga liv. Om fa méanniskor anvander stadens offentliga platser blir den
informella sociala kontrollen liten och &r i sig ett hinder mot ett gott stadsliv.'

Den stora skillnaden mellan kon bestar just i att otryggheten far storre konsekvenser for
kvinnor som i hogre utstrackning an man uppger att otryggheten far dem att &andra sitt
beteende. Kon ar den mest utslagsgivande faktorn, men samverkar ocksa med andra villkor,
sasom utrikes fodda, alder och funktionshinder.

Birgitta Andersson, forskare inom trygghetsomradet, pekar pa att skillnaderna i upplevelser av
otrygghet beror pa ojamstallda villkor i samhéllet 6verlag, och darfor inte gar att bygga bort
helt. Dock menar hon att det ar méjligt att skapa tryggare miljoer.™

6.3 Byggd miljo och trygghet

Atgarder for att skapa tryggare miljer ar mycket bundet till situationen och hur det ser ut pa
platsen. Dock pekar forskning och utredningar som gjorts pa ett antal dterkommande teman.
Det handlar dels om att se till staden som helhet, att inte enbart se till det lokala
sammanhanget utan ocksa till gatunat m.m. i ett storre sammanhang. Dels handlar det om
specifika delar av staden, sasom utformning av trafikrummen, parker och gronytor som
aterkommer. Framforallt lyfts 6verblickbarhet utan 6dslighet och majligheten till alternativa
vagar fram. Slutligen fokuserar atgardsarbetet pa det sociala livet, dvs. att bygga for att skapa
socialt liv och att locka till vistelse i det offentliga rummet. | detta ingar ocksa att det inom
trygghetsarbetet ar viktigt att involvera brukare, invanare, inte bara for kunskapsinsamlande,
utan ocksa for att delaktigheten i sig &r ett satt att 6ka graden av tillit och trygghet.'?

For mer information finns en rad skrifter sasom Brott, bebyggelse och planering fran
Boverket (98), Tryggare stad - Gar det att atgarda radslans platser (Listerborn och Holm
05), Bo Tryggt 05 m.fl.

7 Bilaga 2. Anvandarmanual av trygghetsskikt

7.1 Hur laser du kartskiktet i webkartan?

Kartskiktet visar en sammanstallning av ett antal identifierade strak och platser som enligt
uppfattning upplevs som otrygga av manga, eller av specifika grupper.

For att fa ytterligare information om straket/platsen kan du klicka pa ”I” (Information) och far
da fram dels vilken grupp det ar som kanner sig otrygg, vilken tid pa dygnet det ror sig om
dels ett resonemang kring varfor man kanner sig otrygg pa platsen. Eventuella tidigare
atgarder pa platsen gar ocksa att utlasa. | fraga om vilken grupp som kanner sig otrygg har
kategorin ”’ej kategoriserad” oftast anvénts, vilket betyder att det galler alla, oavsett kon eller

19 Boverket Brott, bebyggelse och planering 1998 s 63

1 Boverket, Andersson Birgitta PM Trygghet i stads- och tatortsmiljéer ur ett jamstalldhetsperspektiv 2008
12 |_isterborn, Holm Kan man féréndra radslans platser (05), Boverket Brott bebyggelse och planering (98)
Tyréns Tryggare Lund — en idéskrift om hur utformning av den fysiska miljon kan bidra till en 6kad trygghet 2008
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alder. Pa samma sétt betyder "odefinierad” pa tidpunkt att situationen kan antas rada hela
dygnet.

7.2 Vad kan man dra for slutsatser?

Fran materialet kan man dra slutsatser om den specifika platsen. Materialet visar en
uppfattning om att ett stérre antal kanner sig otrygga pa platsen och ett antagande om varfor
det ar sa. Man kan ocksa fa information om nér pa dygnet detta problem antas vara, och
huruvida en atgard har vidtagits eller inte. M6jligen kan man dra slutsatser om att en
plats/strak som pekats ut i manga intervjuer & mer problematiskt an en plats som enbart
maérkts ut i en intervju.

7.3 Vad kan man INTE dra for slutsatser?

- Att alla otrygga platser i Orebro tatort har tackts in genom inventeringen.

- Att en plats som exempelvis mérkts ut som otrygg for kvinnor 19-64 géller ALLA
kvinnor mellan 19-64.

- Omvar det &r OTRYGGAST i Orebro Gverlag.

7.4 Analys

For att gora ytterligare analyser behdver du tillgang till geomedia och en connection till
materialet som ligger i ORACLE och heter otrygghetsinventering. | analysmaterialet kan man
ocksa vilja att slacka/tanda olika skikt, och exempelvis vélja bort det som har med
trafikmiljOer att gora m.m.

8 Referenser

Boverket Brott, bebyggelse och planering 1998

Boverket, Andersson Birgitta PM Trygghet i stads- och tatortsmiljéer ur ett
jamstalldhetsperspektiv 2008

Boverket http://www.boverket.se/Planera/planeringsfragor/Trygghet-och-sakerhet/ 2009-11-03

BRA Bebyggelseinriktade &tgarder mot brott och otrygghet 2002

Folkhéalsoinstitutet http://www.fhi.se/sv/Om-oss/Folkhalsopolitikens-malomraden/ 2009-11-13

Klargvist Bjorn Inga enkla grejer 2004 (inom ramen foér Tryggare och ménskligare Géteborg)
Listerborn Carina Tryggare stad — kan man foérandra radslans platser? 2005

SKL Fem olika sétt att arbeta for 6kad trygghet och sékerhet — Erfarenheter fran fyra
kommuner och ett landsting Rapport 2009.

Orebro Kommun Overgripande strategier och budget for ar 2010 med flerarsplan 2011-2012

Orebro Kommun, Byggnadsnamndens forslag till Budget och verksamhetsplan 2009

14



