
Örebro kommun Östra Bangatan 7A, vån 4
Box 33200, 701 35 ÖrebroMiljökontoret
019-21 10 00

orebro.se

Nyheter från Serveringstillstånd. 

Nu förenklar vi ännu mera! 

Många har efterlyst en e-tjänst där man kan se vilka personer som är serveringsansvariga och enkelt 
lägga till och ta bort personer. 

Snart lanserar vi de e-tjänsterna. Man kommer att logga in med BankId och får enbart tillgång till 
uppgifter om den egna restaurangen. Vi börjar med anmälan/avanmälan av serveringsansvariga 
personer. Du kommer då att göra registreringen direkt in i vårt ärendesystem och även se vilka 
personer som redan är anmälda. 

Vi behöver därför få veta vilken eller vilka personer som du vill ska ha möjlighet att anmäla 
förändringar (sk. Webbkund). Om du är firmatecknare i företaget så har vi redan registrerat dig som 
Webbkund, men om du vill lägga till andra personer (en chef eller annan medarbetare) så måste en 
firmatecknare anmäla detta på vår webbsida, www.orebro.se/serveringstillstand 

Ring oss om du behöver hjälp! 

Vi vill också påminna dig om att ifall någon har skyddade personuppgifter så är det inte lämpligt att 
använda våra e-tjänster. Ring oss i så fall så berättar vi mera. 

Hälsningar 

Emma Markendahl, Raine Flodman och Leif Andersson 

019-21 15 50 019-21 12 40 019-21 41 01 
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Anmäl förändringar i serveringstillstånd 

Du som redan har ett serveringstillstånd kan anmäla föränd ringar via e

tjänster el ler blanketter. Alla anmälningar är kostnadsfria . 

• Anmäl/avanmäl om webbkund 

• Anmäl/avanmäl •ervering,an,varig pe,.onal 
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