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Minnesanteckningar Dialog- och informationstraff 20 april 2023

Deltagare

Nirvarande utf6rare: Norlandia och Orebro kommun

Nirvarande fran Forvaltningskansliet: Hanna Hernebring, Karolina Fritzson, Hanna Nisholm
och Sandra Ressem

Ovriga nirvarande: Annica Kindborg och Anne Schemeikka

Foredragande: Sara Norén och Hanna Hernebring

Inledning

Avtalscontrollers Karolina Fritzson hilsar vilkommen och gir igenom dagordning samt férhallningsregler

for det digitala métet.

Information fran Vard- och omsorgscollege

Sara Norén, processledare vard- och omsorgscollege.

Fler manniskor blir dldre och det kommer bli storre efterfrigan pa vard- och omsorgspersonal. Vird- och
omsorgscollege ska bidra till att det finns manga med ritt kompetens som vill arbeta inom vérd- och
omsorg. Det finns 22 regionala Vard- och omsorgscollege i Sverige.

Exempel pa vad VO- College i Orebro lin arbetar med ir:

Sprikombud
Handledarutbildning och APL
Validering

Marknadsforing

Daniel frin Norlandia frigade hur det blir med validering efter 1/7 nir underskoterska blir skyddad
yrkestitel. Sara tror att efterfrigan pa validering kommer att ka.

Se utskickat bildspel.

Uppfoljningsrapport 2022

Hanna Hernebring, avtalscontroller.

Avtalscontrollers pa Enheten for uppfoljning har bland annat i uppdrag att félja upp 173 verksamheter
inom 6 verksamhetsomriden. Enligt riktlinje for avtalsuppfoljning ska uppfoljning av kvalitetskrav

genomforas vart tredje at.
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Enheten f6r uppféljning paborjade 17 kvalitetsuppféljningar under 2022. De vanligaste férekommande
bristerna inom alla verksamhetsomriden var

- ledningssystem

- dokumentation

- utbildad omvirdnadspersonal
- obligatoriska utbildningar

Hanna beskriver dven andra metoder f6r uppféljning, 16pande uppféljning, ekonomisk uppféljning,
hantering av klagomal och synpunkter samt uppféljning pa férekommen anledning.

Enheten f6r uppfoljning har dven ett samverkans- och informationsansvar. Det sker genom dialogtriffar,
utbildningar, avstimningssamtal, nyhetsbrev, informationsutskick och 16pande dialog med utforare.

Se utskickat bildspel.
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