OREBRO

OREBRO KOMMUN 2020-03-19
Stadsrevisionen

Till
Kommunstyrelsen for yttrande
Kommunfullméktiges presidium for kinnedom

Revisionsrapport ” Granskning av kommunens arbete med att beakta barnkon-
ventionen”

Fran och med den 1 januari 2020 &r barnkonventionen svensk lag, vilket inne-
bér att ett stérre ansvar for kommuner att ta hénsyn till barnets réttigheter vid
beslut som r6r barn. Revisorerna har genomf6rt en granskning utifrén barnkon-
ventionen dér syftet har varit att besvara féljande 6vergripande fragestéllning:
Ar kommunstyrelsens ledning, styrning och uppfljning dndamalsenlig utifi-in
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Efter genomgéng av samtliga revisionsfragor gor vi bedémningen att Kom-
munstyrelsen ledning, styrning och uppf6ljning delvis dr d&ndamalsenlig utifran
ett barnrittsperspektiv.

Kommunstyrelsen har kommit [&ngt i sitt strategiska barnréttsarbete och tagit
initiativ till strukturer och samverkan for att forverkliga barns réttigheter i
praktiken. Samtidigt gor vi bedémningen att det kvarstér utvecklingsomraden
for att uppfylla barnkonventionens krav géllande kommunstyrelsens styrning,
ledning och uppféljning. Bedémningarna utifran granskningens revisionsfragor
ligger till grund for nedanstédende rekommendationer.

Vi rekommenderar kommunstyrelsen att:

e Folja upp att tgirder vidtas 1 enlighet med de utvecklingsomraden
som identifierats genom kommunens egen kartliggning infor att
barnkonventionen blir lag.

e Ta fram en kompetensutvecklingsplan utifrén en beddmning av
vilka funktioner, inklusive politiskt foértroendevalda, som behdver
kompetenshjande insatser.

e Bevaka att ett barnrittsperspektiv inkluderas i den nya styrmo-
dellen och i framtagande av hallbarhetsprogrammet.

e Utveckla systematik och former for att tillgodose barns ritt till
kontinuerlig delaktighet och inflytande i 6vergripande beslutspro-
cesser som direkt eller indirekt ror barn.
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Fr&n och med den 1 januari 2020 &r barnkonventionen svensk lag, vilket innebér att ett
stérre ansvar for kommuner att ta hansyn till barnets rattigheter vid beslut som rér barn.
Revisorema har genomfort en granskning utifran barnkonventionen dar syftet har varit
att besvara foljande 6vergripande fragestéllning: Ar kommunstyrelsens ledning, styring
och uppfdljning &ndamélsenlig utifran ett barnréttsperspektiv?

Efter genomgéng av samtliga revisionsfragor gor vi beddmningen att kommunstyrelsens
ledning, styrning och uppféljning delvis ar andamalsenlig utifran ett barnrattsperspektiv.

Kommunstyrelsen har kommit langt i sitt strategiska barnréttsarbete och tagit initiativ till
strukturer och samverkan for att forverkliga barns réttigheter i praktiken. Samtidigt gor vi
bedémningen att det kvarstar utvecklingsomraden fér att uppfylla barnkonventionens
krav géllande kommunstyrelsens styming, ledning och uppfoljning. Beddmningarna
utifran granskningens revisionsfragor ligger till grund for nedanstaende
rekommendationer.

Rekommendationet

Vi rekommenderar kommunstyrelsen att:

e Folja upp att atgarder vidtas i enlighet med de utvecklingsomraden som identifierats
genom kommunens egen kartldggning infor att barnkonventionen blir lag.

e Ta fram en kompetensutvecklingsplan utifran en bedémning av vilka funktioner,
inklusive politiskt fértroendevalda, som behdver kompetenshéjande insatser.

e Bevaka att ett barnrattsperspektiv inkluderas i den nya styrmodellen och i
~ framtagande av hallbarhetsprogrammet.

e Utveckla systematik och former for att tillgodose barns ratt till kontinuerlig delaktighet
och inflytande i évergripande beslutsprocesser som direkt eller indirekt ror barn.

e Utveckla och tydliggor former fér bedémning och faststéllande av barnets bésta.
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Sverige har atagit sig att folja FN:s konvention om barnets réttigheter
(barnkonventionen) som antogs av FN:s generalférsamling 1989. Konventionen
ratificerades 1990 och fran och med den 1 januari 2020 &r barnkonventionen svensk
lag. Att barnkonventionen blir lag innebar att ett stérre ansvar fér kommuner och
regioner ta hansyn till barnets rattigheter vid beslut som rér barn.

Konventionen innehaller fyra grundlaggande principer som &r styrande for tolkningen av
konventionen. Dessa principer uttrycker att:

Alla barn har lika varde och darmed rétt att inte bli diskriminerad (artikel 2)

Barnets bista ska beaktas vid alla beslut som ror barn (artikel 3)

Alla barn har ratt till liv och utveckling (artikel 6)

Barn har ritt att uttrycka sin mening och horas i alla fragor som rér barnet. Hansyn
ska tas till barnets asikter, utifran barnets alder och mognad (artikel 12)

Av artikel 4 i konventionen framgér att konventionsstaten, ddr kommuner och regioner
ocksa ingér, ska nyttja sina resurser till fullo for att uppfylla barns rattigheter och vidta
alla lampliga atgérder géllande exempelvis administrativa forfaranden for att genomfora
konventionens rattigheter. Regeringens strategi for genomforandet och forverkligandet
av konventionen uttrycker bl.a. att kommuner och regioner bor inratta system for att
kunna félja hur barns bésta férverkligas. For att barnets rattigheter ska ha genomslag
behdvs dven kompetenshdjande insatser for beslutsfattare och anstallda.

Barn definieras enligt konventionen som varje manniska under 18 ar. | Orebro kommun
bor drygt 32 000 barn och unga 0-18ar.

Revisorerna har, med bakgrund av ovanstaende, funnit att det utifran vasentlighet och
risk &r relevant att granska styrningen och uppfoljningen kring barnkonventionen.

Syfte
Syftet med granskningen ar att besvara foljande dvergripande fragestallning: Ar
kommunstyrelsens ledning, styrning och uppfdljning andamalsenlig utifran ett

barnrattsperspektiv?
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Revisionsk
o Kommunallagen (2017 725)
e Lag (2018:1197) om Férenta Nationernas konvention om barnets rattigheter

o Nationell strategi for att starka barnets rattigheter

Revision {-’,("-jf_?i‘

] Har kommunstyrelsen gjort nagon analys och vidtagit tgérder for att forbereda sig

infor att barnkonventionen blir lag?

Innefattar kommunens centrala styrdokument ett barnréttsperspektiv?

Finns former for hur barnets bésta tillvaratas i arbets- och beslutsprocesser?

Finns former fér dialog och inflytande for barn och ungdomar i beslutsprocesser?

Har kommunstyrelsen kannedom om kunskapsnivan i kommunorganisationen

gallande barnkonventionen?

e Har uthildning/kompetenshsjande insatser genomférts om konventionen och dess-
tillampning?

e Faljer och analyserar kommunstyrelsen aktuellt statistik om barns levnadsvillkor och

situation i kommunen?
e Foljer kommunstyrelsen upp och utvarderar arbetet med barnkonventionen?

}‘V\[c[l HH
Gransknlngen avgransas till att omfatta kommunstyrelsens styrning och ledning pa

omradet.

Metod
Metoden har utgjorts av dokumentgranskning och intervjuer.

Vi har genomfért intervjuer med strategisk planerare fér folkhalsa och barnrétt,
hallbarhetsdirektdr, ekonomidirektér, verksamhetscontroller och ordférande for
Kommunstyrelsens utskott fér hallbar utveckling.

Vi har tagit del av och granskat relevanta, centrala styrande dokument och genomférda
uppféljningar. Som exempel kan namnas. Overgripande strategier och budget (OSB) for
2019 med plan for 2020-2021 samt for 2020 med plan for 2021-2022, Policy for barnets
rattigheter (2014), Temarapporten Att vara barn i Orebro kommun (2017), Redovishing
av kartlaggning och behovsanalys infor att Barnkonventionen trader i kraft som lag
(2019), och protokoll frin sammantrédena med Kommunstyrelsens utskott for hallbar

utveckling.

Rapporten har varit foremal fér sakgranskning av de intervjuade.



Revisionsfraga 1: Har kommunstyrelsen gjort nagon analys och vidtagit atgarder
for att forbereda sig infér att barnkonventionen blir lag?

Revisionsfraga 2: Innefattar kommunens centrala styrdokument ett
barnréattsperspektiv?

lakitagelser

Organisation for det strategiska arbetet med barnkonventionen
Kommunstyrelsens utskott fér hallbar utveckling bereder drenden at kommunstyrelsen
som ror det strategiska barnrattsarbetet. Fére december 2018 hette utskottet
Kommunstyrelsens utskott fér ndringsliv och tillvaxt. Kommunstyrelsens utskott for
socialt forebyggande arbete bereder ocksa enskilda drenden som rér barns réttigheter,
till exempel utvecklingsarbetet géllande barn i ekonomiskt utsatta hushall.

Kommunstyrelsens férvaltning har en sarskild samordningsfunktion for kommunens
harnréttsarbete som for narvarande utgdrs av den strategiska planeraren for folkhélsa
och barnratt. Ett barnréttsnatverk inrattades 2016 i syfte att skapa en struktur for internt
erfarenhetsutbyte och samordning av barnrattsarbetet mellan forvaltningar. | natverket
ingar i februrari 2019 representanter fran samtliga forvaltningar utom miljdkontoret, som
dock till viss del representeras av representanten fran stadsbyggnadsforvaltningen.
Farvaltningarna representeras framst av funktioner som verksamhetsutvecklare eller
planerare. Enligt intervjuer ar natverket en framgangsfaktor i det strategiska
barnrittsarbetet och en vardefull plattform for samordning och utveckling. Samtidigt
varierar representanternas majlighet att fa genomslag fér barnrattsarbetet i sin ordinarie
verksamhet.

Orebro kommun tog 2004 initiativ till Partnerskapet for barnets réttigheter i prakliken, en
samverkan som i nuldget omfattar elva kommuner spridda 6ver riket. Inriktningen for
partnerskapet ar framst att utveckla metoder far att inkludera barnréttsperspektivet i
styrprocesser samt att arbeta med barns och ungas inflytande. Orebro kommun
representeras i partnerskapet av en politiskt fértroendevald och en tjansteperson.

Analys infér att barnkonventionen blir lag

Kommunstyrelsens utskott for néringsliv och tillvaxt gav i juni 2018 ett uppdrag till
kommundirektéren att ta fram en analys géllande kommunens arbete med att forverkliga
barns rattigheter. Resultatet har sammanstillts i rapporten: Redovisning av kartlaggning
och behovsanalys infér att Barnkonventionen trader i kraft som lag, 2019.

pwe
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Kartlaggningen baseras pa svar fran workshops med 125 chefer och en gymnasieklass,
enkat till elever, tidigare material inom omradet samt en genomlysning med fokus pa
skillnaden mellan férvaltningars nuvarande styrning och kraven enligt barnkonventionen.

En utvecklings- och implementeringsplan med forslag pa insatser for 2019-2020 &r
framtagen som bilaga till rapporten. Férslag pa insatser presenteras inom sju
identifierade utvecklingsomraden:

Styrning och barnets béasta

Kunskap och kompetenshojande insatser om barns rattigheter
Kommunikation och information

Kunskap och statistik om barns uppvaxt- och levhadsvillkor
Utveckla verksamhetsndra metoder och arbetssatt
Samverkan - forbattra den vid viss gransdragningsproblematik
Uppfélining och utvardering

Kartlaggningen redovisades for Kommunstyrelsens utskott for hallbar utveckling den 15
oktober 2019. Kommunstyrelsens utskott beslutade vid sammantrédet att ge
kommundirektéren i uppdrag att ansvara for vidare hantering av utvecklings- och
implementeringsplanen i kommunens namnder, samt att kostnader for det fortsatta
arbetet ska finansieras inom ramen for avsatta medel for arbete med barnets rattigheter.
Vid vart intervjutillfalle i februari 2020 planerades en dialogtraff for aft diskutera
implementeringsplanen och kartlaggningen i kommundirektérens ledningsgrupp. Den
strategiska planeraren och det interna barnrattsnatverket har utgatt fran kartlaggningen
och implementeringsplanen i sitt fortsatta arbete. Atgarder som genomforts under 2019 i
enlighet med planen &r vissa kompetenshéjande insatser.

Under 2017 sammanstilldes dven temarapporten Atf vara barn i Orebro kommun.
Rapporten inkluderar en inventering av arbetet med att implementera barnkonventionen
i respektive forvaltning och ndmnd.

Barnrittsperspektiv i centrala styrdokument

Gvergripande strategier och budget (OSB) &r det dverordnade, dvergripande
styrdokumentet fér kommunens namnder och styrelser. Kommunens 6vriga
styrdokument som program, strategier, policys och liknande &r underordnade OSB.

OSB for 2019 med plan for 2020-2021 beskriver kommunens styrmodell som 2018
utgick fran fyra strategiska omraden. Till respektive strategiskt omréade knyts en rad
malomraden. Ett strategiskt omrade &r Barns och ungas behov, som innefattar
malomradet att kompensera fér barns ojémlika uppvéxtvillkor. Barn och unga namns
framsti OSB 2019 i samband med skola och férskola, samt vissa insatser som kopplas
till barnkonventionen sasom arbetet géllande vald i ndra relationer, minskad
barnfattigdom, arbete med att implementera barnkonventionen och insatser mot
segregation | omradet Vivalla. Under rubriken Barnets réttigheter anges att beslut och
atgarder ska genomsyras av ett barnrittsperspektiv. Den inkluderar ingen analys av
vilka budgetposter som beror barn.
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| OSB 2019 anges att en handlingsplan for inforande av barnkonventionen skall tas fram
och implementeras i relevanta styrdokument. Utifran intervjuer framgér dock att
framtagande av en enskild handlingsplan i nulaget inte ar aktuell, utan planen for det
strategiska barnrattsarbetet kommer inga i den dvergripande hallbarhetsprogrammet
som planeras faststéllas under varen 2020.

ASB 2020 med plan fér 2021-2022 har ett annat upplagg fér malstyringen med seX
malomraden som utgar fran de hallbarhetsmal som utgér Agenda 2030. Bamns situation,
exempelvis barns ekonomiska utsatthet och barns rétt il larande, synliggdrs under tva
av sex malomraden: Ett tryggt och golt liv for alla i Orebro samt L&rande, uthildning och
arbete genom hela livet i Grebro. OSB for 2020 saknar en uttrycklig hanvisning till
barnkonventionens artiklar. Under Utgangspunkter for Orebro kommun verksamhet
faststalls emellertid att principen om barns basta alltid ska gélla. Orebro kommuns
viktigaste prioritet uppges vara skalan.

| maj 2014 antog kommunfullméktige den nu géllande Policy fér barnets réttigheter.
Policyn syftar till att fortydliga kommunens forhallningssatt kring barnets rattigheter i
enlighet med barnkonventionen. Policyn lyfter artikel 2, 3, 6 och 12. Det framgar
exempelvis att Orebro kommuns namnder, styrelser och bolag ska beakta
barnperspektivet vid beslut. Varje barn i Orebro kommun ska ocksa ha rétt att komma till
tals och uttrycka sin mening och vara delaktig i fragor som ror barnet sjalv. Darutover
lyfts artikel 42 och artikel 4 som betonar Orebro kommuns fortroendevalda, chefer och
medarbetare ska ha kunskap om konventionen och ett gemensamt ansvar att forverkliga
och se till att barnkonventionens intentioner foljs inom verksamheter som rér barn.

| september 2013 antog kommunfullmaktige Handlingsplan fér barn i ekonomiskt utsatta
hushall. Handlingsplanen foreslar insatser som ska leda till en halvering av andelen barn
som lever i ekonomiskt utsatta hushall till ar 2020. Handlingsplanen hanvisar till
barnkonventionens réattigheter gallande social trygghet, vila och fritid och en skalig
levnadsstandard. Under 2020 ska handlingsplanen for barn i ekonomisk utsatta hushall
uppdateras enligt OSB 2020.

Kommunens egen kartlaggning infor att barnkonventionen blir lag har identifierat
behovet av att uppdatera riktlinjer och rutiner inom forvaltningarna for att integrera
barnrittsperspektivet i befintliga styrdokument samt vid framtagande av nya
styrdokument. Barnrattsnatverket anges kunna utgora stod for att samverka kring
arbetet med att uppdatera rutiner och riktlinjer.

Beddmning

Revisionsfraga 1: Har kommunstyrelsen gjort négon analys och vidtagit atgérder fér att
férbereda sig infor att harnkonventionen blir lag?

Bedodmning: Uppfylit.

Vi beddémer att Orebro kommun pa ett fordelaktigt satt genomfort en kartlaggning som
involverat flera delar av kommunorganisationen samt aven tidigare identifierat
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utvecklingsomréaden for barnréttsarbetet. Vi bedémer att en utmaning for kommun-
organisationen i nuldget &r att komma vidare fran att ha en konstaterat vad som saknas
till att skapa forandring i praktiken. Vi kan konstatera att kommunstyrelsens utskott for
hallbar utveckling fattat beslut om att arbeta vidare med implementerings- och
utvecklingsplanen. Det &r positivt att det finns en struktur for samordning av barnrétts-
arbetet samt erfarenhetsutbyte och kontaktytor mellan forvaltningarna genom barnratts-
natverket.

Vi gor beddmningen att atgarder vidtagits for att forbereda kommunen, men kan
samtidigt konstatera att ytterligare atgarder behovs for att sakra genomfdrande av
identifierade utvecklingsomraden.

Revisionsfraga 2: Innefaftar kommunens centrala styrdokument ett barnréttsperspekliv?

Beddémning: Delvis uppfylit.

Vi bedémer att kommunens centrala styrdokument OSB innefattar ett barnréatts-
perspektiv, men att styrdokumentet bér utvecklas sa att barnrattsperspektivet ar synligt i
fler delar, t ex hur resursférdelningen paverkar barn samt hur hansyn tagits till barns ratt
att uttrycka sina mening. Vi bedémer det positivt att ett flertal styrdokument tagits fram i
syfte att forverkliga barns rattigheter i kommunen. Vi bedémer vidare att kommunens
utvecklingsarbete for att integrera barnperspektivet i ordinarie styr- och ledningssystem
behover fortsétta.

& s

Eormer for barnets bista och barnets l

ratt att uttrycka sin mening

Revisionsfraga 3: Finns former for hur barnets basta tillvaratas i arbets- och
beslutsprocesser?

Revisionsfraga 4: Finns former for dialog och inflytande fér barn och ungdomar i
beslutsprocesser?

lakttagelser

Former for att beddma och faststélla barnets basta i beslutsprocesser bestar framst av
konsekvensanalyser infor beslut. For narvarande ska politiska beslut foregés av
konsekvensbeskrivningar utifran olika perspektiv, dér barnperspektivet &r ett. Mallen for
tiansteskrivelser innehaller ett falt for barnperspektivet. Intervjuer med tjanstepersoner
beskriver dock att handldggare sjélva sallar mellan vilka falt som fylls i, samt att det ar
otydligt i praktiken om en analys av barnperspektivet ska ske for alla typer av beslut.
Kommunens egen kartlaggningsrapport lyfter att de flesta verksamheter upplever
svarigheter med att bedéma barnets biasta och hur det ska viktas gentemot andra
intressen. Svarigheterna uppges framst bero pa att det saknas en tillréckligt hog
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barnrattskompetens bland handlaggare och att det saknas en systematik i att genomféra
och dokumentera provningar for olika handlingsalternativ. Det framgar &ven av vara
intervjuer att barnrattsperspektivet kan komma in i sent i beslutsprocessen.
Kartlaggningen som Arebro kommun genomfort visar att verksamheterna efterfragar
ytterligare stéd med att ta fram mallar for tjansteskrivelser och att gora bedémningar
utifran barnrattsperspektivet. Det pagar for narvarande en dversyn av vilka perspektiv
som ska inga i beslutsunderlag, vilket bland annat framgar av arsberéttelsen for 2019.
Enligt intervjuer kommer stod for ett barnrattsperspektiv kvarsta i nagon form.

Former for inflytande och delaktighet har kommunorganisationen sjélva identifierat i sin
kartlaggning fran 2019 som ett utvecklingsomrade i forhallande till nuvarande lagkrav.
En kollegial granskning inom Partnerskapet identifierade aven 2013 att det saknades
struktur och systematik for inflytandefragorna. Enligt OSB for 2019 ska alla némnder
arligen utse omraden for medborgardialog och barns och ungas perspektiv ska sarskilt
beaktas och metoder for dialog med barn och unga utvecklas. For medborgardialoger
som ror samhéllisplaneringen finns handboken "Medborgardeltagande i
samhéllsplanering — fokus barn och unga” fran 2015. Ett flertal dialoger har genomfarts
med barn och unga med utgangspunkt i handboken, bland annat tva dialoger i
stadsutvecklingsprojekt kring stadsomradena Vivallakullen och Brickebacken.
Kommunen identifierar i sin egen kartlaggning ett behov av att ytterligare utveckla
formatet kring medborgardialoger for malgruppen barn och unga. Vid intervjuer har vi
tagit del av goda exempel pa enskilda tillfallen av delaktighet och inflytande. Dessa
kommer framst fran verksamheter som barn ingar i eller beslut som ror barn direkt.

Kultur- och fritidsférvaltningen arbetar enligt uppgifter frén intervjuer med hallbarhets-
chef och den strategiska planeraren pa aft ta fram en modell som innebér att fragor kan
skickas via sms till unga och barnien panel. Syftet ar att sms-panelen framéver ska
kunna implementeras for alla forvaltningar for att stérka barns och ungas delaktighet. En
pilotversion planeras vara klar under varen.

| oktober 2018 anordnades “Barnfullmaktige”, vilket innebar att barn fran férskolan fick
bestka kommunfullméaktige. Syftet var att méjliggdra for barn och politiskt fortroende-
valda att motas, samt att de fortroendevalda skulle f& en uppfattning av vad barnen
tanker gallande sina réttigheter. Det ror sig dock inte om ett tillfalle for delaktighet i
fragor infor beslut. | ASB 2019 anges att: “Orebro kommun skall aktivt arbeta med barns
delaktighet, inflytande och demokratiskolning genom att bland annat arligen arrangera
Barnfullmaktige.” Barnfullmaktige, har enligt uppgifter frén vara intervjuer, inte
arrangerats under 2019, och némns inte i OSB 2020.

Beddmning

Revisionsfraga 3: Finns former for hur parnets bésta tillvaratas i arbets- och
beslutsprocesser?

Beddmning: Delvis uppfylit.
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Vi bedémer att det delvis finns former for att ta tillvara barns bésta. | nulaget finns
underlag fér barnkonsekvensanalyser, men det finns oklarheter nar barnkonsekvens-
analyser ska tillampas samt att det inte ar sakert att analysen genomfars i tillrécklig
omfattning. Nar barn paverkas av ett beslut, vare sig det handlar om 6vergripande
policyfragor eller enskilda fall, ska beslutsprocessen innehélla en utvérdering av
eventuella konsekvenser for barnet eller barnen. Beslutsmotiveringen bor visa hur
hansyn har tagits till barnets basta, genom att forklara vilka kriterier detta grundas pa
samt hur barnets intressen har vagts mot andra hansynstaganden. Vi anser att former
for bedémning och faststéllande av barnets bésta i arbets- och beslutsprocesser
behover utvecklas.

Revisionsfraga 4: Finns former fér dialog och inflytande fér barn och ungdomar i
beslutsprocesser?

Beddmning: Delvis uppfyllt.

Vi beddmer att det finns vissa former for dialog och inflytande, men att det saknas
tillrsckliga former fér att pa en évergripande niva sikerstalla barns ratt att uttrycka sin
mening och héras i fragor som rér barn. Vi anser att det ar positivt att barns och ungas
réster sarskilt ska beaktas enligt styrdokument, och noterar att det finns enskilda goda
exempel pa delaktighet och inflytande fran verksamheterna. For att forverkliga barns ratt
till inflytande krévs dock en storre systematik i beslutsprocesser. Vi ser positivt pa
ambitionen att utveckla formatet for medborgardialoger for malgruppen barn och unga
och inféra en ny typ av panel for att lyssna till barn och unga.

Vi noterar att begreppet barnfullméktige kan vara missvisande eftersom det inte ror sig
om ett forum for inflytande infor beslut, utan om ett studiebesok dar fértroendevalda och

forskolebarn mots.

Kompetenshdjande insatser om barnkonven tionen

Revisionsfraga 5: Har kommunstyrelsen kénnedom om kunskapsnivan i
kommunorganisationen géllande barnkonventionen?

Revisionsfraga 6: Har utbildning/kompetenshéjande insatser genomférts om konventionen
och dess tilldmpning?

lakitagelser

Kunskapsnivan i kommunorganisationen

Policy fér barnets réttigheter i Orebros kommun, som faststélldes av kommunfullméktige
i september 2014, uttrycker att Orebro kommuns fortroendevalda, chefer och
medarbetare ska ha kunskap om FN:s konvention om barnets rattigheter och ska
sikerstalla att den tillampas i alla verksamheter i kommunen. Vidare anges att barn och
deras vardnadshavare i Orebro kommun ska kénna till barnets rattigheter och hur
barnen kan uttva dem och fa sina réster hérda.

l 10



pwe

Kommunstyrelsen har behandlat fragan om kunskapsnivan utifran fragestéliningen kring
vilket behov som finns av kompetensutvecklingsinsatser. Behov av kompetensutveckling
identifierades 2017 i temarapporten Att vara barn i Orebro kommun. Aven rapporten
Redovisning av kartlaggning och behovsanalys infor att Barnkonventionen trader i kraft
som lag, 2019 tydliggor att det finns ett stort behov av kompetensutveckling pa samtliga
nivaer: fortroendevalda, chefer och medarbetare. Malgruppsanpassad kompetens-
utveckling har efterfragats fran samtliga verksamheter i kommunen. Behovet av kunskap
ror rattigheternas innebérd, en gemensam barnsyn samt vilka eventuella forandringar i
arbetssatt som ar aktuella i enlighet med barnrittslagen. Kartlaggningen ndmner som ett
sarskilt utvecklingsomrade att stérka barnperspektivet i de verksamheter som inte har
barn som direkt malgrupp.

Kommunens kartlaggning fran 2019 innefattar &ven en enkatundersékning om barns
kunskaper om konventionen. Under 2019 stélldes enkatfragor till samtliga elever i ak 3,
5 och 8 samt alla arskurser i gymnasiet och gymnasiesarskolan. P4 fragan: “Har du hort
talas om barnkonventionen?” angav totalt 53% av eleverna att de hade hort talas om
barnkonventionen och 47% att det inte hade det. Totalt 74% av de elever som hade hort
talas om barnkonventionen, angav ocksé att de kande till vad barnkonventionen
handlade om medan 26% inte kande till innehallet.

Genomférda kompetensutvecklingsinsatser

Pa uppdrag av Orebro kommuns kommunfullmaktige, med utgangspunkt i OSB, har
kommunen sedan 2017 genomfort kompetensutveckling av kommunens medarbetare i
manskliga rattigheter (MR-kompetensutvecklingsinsats).

Inom ramen for MR-kompetensutvecklingsinsats har kompetensutveckling i barnratt
erbjudits under 2018 och 2019 vid ett flertal tillfallen med olika fokus. Vi har tagit del av
en beskrivning av genomforda insatser under 2019. MR-forum, tillféllen for langre
kunskapshéjning och gruppsamtal, har utgjort forum fér grundutbildning i barnréattslagen
vid tre olika tillfallen. MR-frukost, ett forum fér organisatoriskt larande med interna goda
exempel och arbetssatt, har haft teman som ror barnkonsekvensanalyser,
barnrattskompetens samt med olika fokus berért &mnet barn och vald i néra relationer.

Foreldsningarna och seminarierna har varit 8ppna for alla anstéllda inom kommunen.
Frukostseminarierna har gt rum i en lokal som tar 32 personer och majoriteten av
tillfallena har enligt intervjuer varit fullbokade. Flertalet tillfallen har filmats och finns
tillgangliga fér personal pa Orebro kommuns intranét.
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Nedan framgar antal visningar av filmade forelésningar fran 2019 och 2020 (per 9 mars

2020).

Filmad foreldasning Datum Antal visningar
Barnkonventionen blir lag — 6 sept 2019 109
barnrattskompetens

Barnkompetensanalys 27 sept 2019 64

Vi motverkar sexuella dvergrepp pa 18 okt 2019 250

bamn

Prata med barn om vald 15nov 2019 184
Utvecklande lekmiljder — om att sldppa | 29 nov 2019 157

pa vuxenkontrollen

Vald i nara relation och dess 5 feb 2020 192
konsekvenser (storféreldsning av
Susanne Strand, docent i kriminologi,
Orebro universitet)

Orosanmilan — néar du &r orolig att ett 28 feb 2020 64
barn far illa

MR-forum med grundutbildningen "Barnréttslagen ldser inget — majliggér allt” genomférdes vid
tre tillfallen och hade 75+150+150 platser som blev fullbokade med reservlista. Foreldsningen
finns tillganglig pa intranatet, men utan mojlighet att visa antal visningar.

Utadver de utbildningar inom MR-kompetensutvecklingsinsatser har kommunen ocksa genomfort
verksamhetsspecifika utbildningar. Som exempel kan namnas utbildningar géllande barn och
vald i nara relationer for personal inom socialférvaltningen och elevhalsan samt utbildningar i
barnrétt for personal inom kultur- och fritidsforvaltningen.

Kompentensutvecklingsinsatserna har inte haft fortroendevalda som malgrupp, daremot
har ett flertal namnder informerats om barnkonventionen. Sammantréadesprotokoll visar
att fritidsnamnden och kulturnamnden informerades i december 2019 om att barn-
konventionen blir lag. Programnamnd Barn och utbildning har haft en langre draghing
(ca 40 min) med kommunjurist pa omradet den 4 december 2019. Enligt intervjuer
planeras liknande presentationer for férskolenamnd och grundskolenamnd under varen
2020.

Kommunstyrelsens utskott fér hallbar utveckling mottog en fordjupad presentation av
barnritt den 15 oktober 2019. Presentationsmaterialet lyfter centrala artiklar i '
barnkonventionen och genomférda kompetensutvecklingsinsatser. Presentationen
visade dven hur arbetet med giftfria miljder i forskolan i grunden handlar om barns
rattigheter samt vilken betydelsefull roll upphandling har kopplat till barnratt.
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Bedomning

Revisionsfraga 5: Har kommunstyrelsen kdnnedom om kunskapsnivan i
kommunorganisationen géllande bamkonventionen?

Beddmning: Delvis uppfyllt

Vi bedémer att Kommunstyrelsen delvis har k&nnedom om kunskapsnivan utifran det
identifierade behovet av kompetensutvecklingsinsatser i Temarapporten Aft vara barn i
Orebro kommun fran 2017 och Redovisning av kartldggning och behovsanalys infor aft
Barnkonventionen trader i kraft som lag fran 2019. Kommunstyrelsen saknar dock
uppgifter om hur kunskapen ser ut inom olika ndmndernas ansvarsomrade. Nagot
motsvarande till enkatunderskningen rérande elevers kunskaper, har inte genomférts
for fortroendevalda eller anstéllda inom kommunorganisationen.

Revisionsfraga 6: Har uthildning/kompetenshéjande insatser genomférts om
konventionen och dess tilldmpning?

Beddmning: Uppfylit.

Vi bedémer att kompetensutvecklingsinsatser fér medarbetare har genomférts under
2019. Vi ser positivt pa att de &r tillgéngliga pa kommunens hemsida for en Skad
spridning bland medarbetare. Fértroendevalda inom ett flertal né&mnder och kommun-
styrelsens utskott for hallbar utveckling har informerats om den kommande lagen. Vi kan
daremot konstatera att chefer, medarbetare och fértroendevalda inte kontinuerligt
utbildats sedan den politiska beslutet pa hég kompetens i barnkonventionen togs 2014.
Det &r av betydelse att det finns en langsiktig kompetensutvecklingsplan utifran en
bedémning av vilka funktioner som behéver kompetenshéjande insatser. | den bor det
dven inga kompetenshéjande insatser som vander sig till fértroendevalda.

dlining och utvirdering av arbetet med barnkonventionen
g ¢

Uppf

Revisionsfraga 7: Féljer och analyserar kommunstyrelsen aktuellt statistik om barns
levnadsvillkor och situation i kommunen?

Revisionsfraga 8: Féljer kommunstyrelsen upp och utvarderar arbetet med
barnkonventionen?

lakitagelser

Inom ramen fér Orebro kommuns styrmodell har vissa indikatorer féljts upp under 2019
som berér barns och ungas levnadssituation. Inom strategiomradet Barns och ungas
behov ingar nio nyckeltal som ror barn och unga. Ett av dessa nyckeltal ar ett

barnfattigdomsindex.
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Under 2017 sammanstilldes temarapporten Atf vara barn i Orebro kommun som
beskriver barns livsvillkor och halsa. Den ger statistiska uppgifter och en analys dver
barns situation i kommunen. Syftet med temarapporten var att ge en nuldgesbild och
fungera som underlag fér prioriteringar och inriktningar i kommunens arbete med barns
och ungas halsa och rattigheter. Temarapporten behandlades i Kommunstyrelsens
utskott for naringsliv och tillvéxt den 30 maj 2017. Enligt utvecklings- och
implementeringsplanen som togs fram i samband med kommunens egen kartlaggning
infér att barnkonventionen ska bli lag, féreslas att liknande sammanstéllningar som
temarapporten ska genomfaoras med regelbundenhet. Enligt intervjuerna finns inga
konkreta planer i nuléget pa att sammanstélla en ny temarapport.

Genom befolkningsundersékningar och verksamhetens egna uppgifter finns
kontinuerligt dataunderlag som méjliggér analys av barns situation. Orebro kommun
samverkar med Region Orebro som systematiskt samlar in information om barns
uppvaxtvillkor och halsa bland annat genom ELSA, vilket ar elevhilsosamtal
sammanstallt och analyserat for elever i férskoleklass, arskurs 4, 7 och 1 pa gymnasiet,
samt genom “Liv och halsa ung”, en enkatundersdkning om ungdomars livsvillkor,
levnadsvanor och hélsa.

Utmaningen, enligt de intervjuade tjanstepersonerna, &r att ta till vara pa den data som
finns och gora analyser som ingar i och fa genomslag i beslutsunderlag. Aven i
temarapporten fran 2017 uppges att det ar ett utvecklingsomrade att battre anvéanda
tillganglig kunskap om barns levnadsvillkor som planeringsunderlag, vid
verksamhetsutveckling samt vid prévningar av barnets basta. Vid den pagéende
utformningen av Orebro kommuns nya styrmodellen &r analys infor beslut ett prioriterat
omrade att utveckla.

Uppfoljning av barnrattsarbetet kommer ingé i uppféljningen av Orebro kommuns
hallbarhetsprogram, som férvéntas antas under 2020. Uppfdljning av barnrattsarbetet
har tidigare skett genom Temarapporten Alt vara barn i Orebro kommun fran 2017 och
dess inventeringsmatris i hur langt férvaltningarna kommit i barnrattsarbetet.
Inventeringsmatrisen &r nyckelfragor for ett framgangsrikt genomférande av
barnkonventionen som baseras pa Sveriges kommuner och Landstings
implementeringsnycklar for barnrattsarbete (2017) och Rédda Barnens material S&nk
blicken (2015). Att inventera kommunens verksamhet utifran dessa fragor ar ett
atagande fran samarbetet i Partnerskapet for barnets rattigheter i praktiken. En insats
enligt utvecklings- och implementerginsplanen som ingatt i kartlaggning fran 2019 &r att
inventeringsmatrisen fylls i en gang per ar for att félja utvecklingsarbetet i varje
forvaltning. Den fylldes formellt senast i 2017. Vid intervjuer framkommer att den &ven
fylides i 2018 i det interna arbetet i barnrattsnatverket.

Orebro kommuns barnrattsarbete har dven utvarderats av andra kommuner inom ramen
for Partnerskapet for bamnets réttigheter genom kollegial granskning, en radgivande
utvardering for larande och fortsatt utveckling. Under 2013 genomfdrdes den senaste
kollegiala granskningen av Orebro kommuns verksamhet, dé kopplat till barns trygga
uppvaxtvillkor.

.
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Uppfdlining av arbete som rér barnkonventionen ingar till viss del i den ordinarie
maélstyrningen. Fér 2019 har Kommunfullméktige och Kommunstyrelsen foljt upp
namndernas arbete mot méalen inom det strategiska omradet Barns och ungas behov. Vi
har tagit del av tva ndmnders arsredovisningar for 2019 som exempel. Arsredovisning vi
tagit del av har framst fokus pa genomférda aktiviteter, positiva iakttagelser i
verksamheten och generella forbattringsomraden. Ett exempel forbattringsomrade fran
en redovisning 4r att forvaltningen behdver skapa en handlingsplan for att etablera
barnkonventionens intentioner.

Det strategiska barnrattsarbetet har foljts upp i samband med kommunens egna
kartlaggning infor att barnkonventionen blir lag, vilken presenterades for utskottet for
hallbar utveckling den 15 oktober 2019.

Handlingsplanen fér ekonomiskt utsatta barn har foljts upp genom Temarapporten 2017
och nyckeltalet fér barnfattigdom i mélstyrningen. Forst 2022 finns uppdaterad statistik
som kan visa om malet att halvera barnfattigdomen till 2020 &r uppnatt.

Beddémning

Revisionsfraga 7: Foljer och analyserar kommunstyrelsen aktuell statistik om barns
levnadsvillkor och situation i kommunen?

Bedomning: Uppfylit.

Vi bedmer att kommunstyrelsen foljer aktuell statistik som rér barns situation, bland
annat genom den &évergripande styrmodellen och de indikatorer som ingar i
strategiomradet Barns och ungas behov fér 2019. Under 2017 har en temarapport
sammanstallts som gor en férdjupad analys dver barns- och ungas situation. Vi ser
positivt pa forslaget att sammanstalla temarapporter regelbundet. Vi vill betona vikten av
att kommunen dven framéver, i samband med den nya styrmodellen och héallbarhets-
program, har en struktur for att folja och analysera statistik som rér barns och ungas
levnadsvillkor.

Revisionsfraga 8: Foljer kommunstyrelsen upp och utvarderar arbetet med
barnkonventionen?

Beddmning: Delvis uppfylit.

Vi beddmer att kommunstyrelsen delvis féljer upp barnrattsarbetet. Vi anser att det krévs
en tydligare struktur med avstamningar for att sakerstilla att barnrattsarbetet i samtliga
forvaltningar féljs upp som en del av kommunstyrelsens styrning och uppsikt.

Vi kan konstatera att kommunstyrelsen foljt upp det strategiska barnrattsarbetet under
2019 i samband med redovisningen av kartlaggningen. Kommunstyrelsens utskott bér
under 2020 sarskilt folja upp arbetet med utvecklings- och implementeringsplanen som
tagits fram i samband med kommunens egna kartlaggning infor att barnkonventionen
blir lag. Beslut pa aterrapportering skulle stélla hogre krav pa genomférandet och vi ser
ett behov av att stirka styrningen fran utvérdering och analys till genomférande av
atgarder.
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jonell bedomning

Efter genomgang av samtliga revisionsfragor gor vi bedémningen att kommunstyrelsens
ledning, styrning och uppfélining delvis &r andamalsenlig utifran ett barnréttsperspekdiv.

Vi kan konstatera att Orebro kommun har pa genom pa ett férdelaktigt sétt genomfért
inventeringar av barnrattsarbetet, sammanstélit behovsanalyser och beddmningar for att
identifiera utvecklingsomraden infor att barnkonventionen blev lag. Det finns en
organisation kring det strategiska arbetet med barnrattsfragor som majliggor
erfarenhetsutbyte och kontaktytor mellan férvaltningarna. Vi bedémer att utmaningen i
nuldget &r att komma vidare, fran att ha konstaterat vad som saknas till att ha skapat
forandring i praktiken. Vi beddmer att det kvarstar utvecklingsomraden for att uppfylla
barnkonventionens krav gallande kommunstyrelsens styrning, ledning och uppfljning.
Detta grundar vi pa beddmningar utifran granskningens revisionsfragor som

pwe

sammanfattas nedan.

Beddmningar utifran revisionsfragos

Revisionsfragor

Kommentar

Revisionsfraga 1
Har kommun-
styrelsen gjort nagon
analys och vidtagit
atgarder for att
férbereda sig infér att
barnkonventionen blir
lag?

Revisionsfraga 2
Innefattar
kommunens centrala

Uppfyllt

Vi beddmer att en
analys har gjorts och
att kommunstyrelsen
vidtagit atgérder for
att férbereda sig. Det
kvarstar dock
fortfarande atgarder
fér att kommunen ska
leva upp till
barnkonventionens
krav.

Delvis uppfylit
Vi beddmer att
kommunens centrala

styrdokument ett styrdokument
barnrattsperspektiv? innefattar ett
barnrattsperspektiv,

men att det bor
genomsyra fler delar.

@00
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Revisionsfraga 3
Finns former for hur
barnets basta
tillvaratas i arbets-
och besluts-
processer?

Revisionsfraga 4
Finns former for
dialog och inflytande
for barn och
ungdomar i
beslutsprocesser?

Revisionsfraga 5
Har
kommunstyrelsen
k&nnedom om
kunskapsnivan i
kommunorganisation
en géllande
barnkonventionen?

Revisionsfraga 6
Har uthildning/
kompetenshdjande
insatser genomforts
om konventionen och
dess tillampning?

Delvis uppfylit

Vi bedémer att det
delvis finns former fér
att ta tillvara barns
basta. | nulaget finns
visst underlag for
barnkonsekvensanaly
s, men tillampningen
brister i praktiken.

Delvis uppfyllt

Vi bedémer att det
delvis finns former,
men att de inte &r
tillrackligt utvecklade
for att sakerstélla
barns ratt att uttrycka
sin mening och horas
i frAgor som roér dem.

Delvis uppfylit

Vi beddmer att
Kommunstyrelsen
delvis har kdnnedom
om kunskapsnivan
utifran ett generellt
identifierat behov av
kompetensutveckling
sinsatser, men att det
saknas uppgifter om
hur det ser ut inom
respektive ndmnd.

Uppfylit

Vi bedémer att
kompetensutveckling
for medarbetare
genomforts. Det
saknas d&remot en
langsiktig
kompetensutveckling
splan dar dven
fortroendevalda
ingar.

000

01016)

01010

00
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Revisionsfraga 7
Foljer och analyserar
kommunstyrelsen
aktuell statistik om
barns levnadsvillkor
och situation i
kommunen?

Revisionsfraga 8
Foljer
kommunstyrelsen
upp och utvarderar
arbetet med
barnkonventionen?

B

pwc

Uppfyllt

Vi beddmer att
kommunstyrelsen
foljer aktuell statistik
som ror barns
situation genom
styrmodellen. Vi ser
positivt pa forslaget
att sammanstélla
temarapporter
regelbundet.

Delvis uppfylit

Vi beddmer att
kommunstyrelsen
delvis féljer upp
barnrattsarbetet. Vi
anser att det krivs en
tydligare struktur med
avstamningar for att
sakerstélla att
barnrattsarbetet i
samtliga forvaltningar
féljs upp som en del

av kommunstyrelsens

styrning och uppsikt.

@00

000
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Reommendationer

Vi rekommenderar kommunstyrelsen att:

o Foélja upp att atgarder vidtas i enlighet med de utvecklingsomraden som

identifierats genom kommunens egen kartlaggning infor att barnkonventionen

blir lag

o Ta fram en kompetensutvecklingsplan utifran en bedémning av vilka
funktioner, inklusive politiskt fértroendevalda, som behover
kompetenshdéjande insatser

o Bevaka att ett barnrattsperspektiv inkluderas i den nya styrmodellen och |
framtagande av héallbarhetsprogrammet

o Utveckla systematik och former fér att tillgodose barns ratt till kontinuerlig
delaktighet ach inflytande i évergripande beslutsprocesser som direkt eller

indirekt ror barn

o Utveckla och tydliggér former fér beddmning och faststéllande av barnets
basta
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Representanter i barnrattsnatverket

Kultur- och fritidsforvaltningen/fritid
ungdom

Kultur- och
fritidsférvaltningen/Partnerskap
Orebro

Ungdomskonsulent
Projektkoordinator

Stadsbyggnadsférvaltningen
(representerar till viss del &ven
miljékontoret)

Administrativ samordnare

Tekniska fdrvaltningen

Planerare

Férvaltningen for funktionsstod

Avdelningschef for
barnbostad, ungdomsfritids
och korttis for barn och
vuxna

Socialférvaltningen

Planerare

Vard- och omsorgsférvaltningen

Enhetschef for
Anhorigcentrum och
Personligt ombud

Férvaltningen férskola och skola

Verksamhetsutvecklare
barn- och elevhélsan

Forvaltningen for utbildning Verksamhetsutvecklare
forsorjning och arbete
Kommunstyrelseférvaltningen/myn Planerare

dighetsavdelningen
Kommunstyrelseférvaltningen/sam
hallsutvecklingsavdelningen
Kommunstyrelsefoérvaltningen/centr
alt skolstsd

Strategisk planerare
barnratt och folkhélsa
(samordnare for natverket)
Samordnare

Miljokontoret

Har ingen utsedd person
(representeras till viss del
frén stadsbyggnad)
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Rebecka Hansson Tobias Bjddrn
Uppdragsledare Projeklledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av revisorerna i Orebro kommun enligt de villkor och under de férutsattningar som framgér av projektplan frén
oktaber 2019, PwC ansvarar inte utan sérskilt Atagande, gentemot annan som tar del av och férlitar sig pa hela
eller delar av denna rapport.
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