ARSBERATTELSE » DELARSRAPPORT MED PROGNOS ¢ OVRIG UPPFOLINING

Arsberattelse
2021

Tekniska namnden

For beslut i Tekniska nimnden, den 18 februari 2022 §

Orebro kommun |2022-02-18| |Tn 7065/2021 | @
orebro.se OREBRO



@ ARSBERATTELSE 2021 TEKNISKA NAMNDEN

Innehall
1. FOrslag till BeSIUL..........uueeeeeeeeieeeeececccrrrree e cnneee e e e e e e e e s eenes 3
2. Forvaltningschefens bedomning och analys.............ccceeevveiriinnennnee. 4
2.1 Férvaltningschefens analys av verksamhetens resultat.......ccccooeevieeeennenen. 4
2.2 Handelser av vasentlig betydelSe ......oouiiiieiiiiiieiiie et 8
2.3 FOrvANTAd UTVECKING oo et 10
3. Sammanfattande iakttagelser............iiiiiiiiiiiiiiirrrrrrreee, 14
4. Namndens bidrag till utveckling inom Kommunfullmaktiges mail. ... 17
4.1 M&lomrade 1 Orebro i sin fUlla Kraft ... 18
4.2 Mdlomrade 2 Larande, utbildning och arbete genom hela livet i Orebro
................................................................................................................................ 25
4.3 M&lomrade 3 Ett tryggt och gott liv fér alla i Orebro ........ccccvvveveveveeeeeee. 29
4.4 M&lomréade 4 Orebro skapar livsmiljder for god livskvalitet....................... 32
4.5 M&lomrade 5 Ett klimatpositivt Orebro med friska ekosystem och god
(o]fe]lole 1Y Qaalelale ] {o]lc Hu USROS 36
4.6 M&lomrade 6 Hallbara och resurseffektiva Orebro...........oovevevevevevevenene.. 46
5. Analysunderlag — €KONOMI...........iiiiiiiiiiiiiiciirccccrcccccreeeeeeeceee e e eee e e 55
5.1 Enheternas ekonomiska reSUTAT .......ooiiiiiiiiie e 57
5.4 INVESTEIINGAN ..ttt et e e e e e e eta e e e eaae e e e eareea s 63
6. Fem Qr i SOMMOANAIAQG......cccveeveeeieeieeertreereeeeeenseeessreeseesssessssessseeesses 67
7.Val Qv indiKAtOrer ...........uuuueeeiiiiiiiiiieeeeeeeeeeecccrneeeeeeeeeessecssnnnneeeeens 68
L TR0 - 11 o T To T SR PPN 71

8.1 Bilaga 1 Resultat- och balansrékningar fér Avfalls- och VA -
VETKSOMNETEINO .ttt e et e s s tae e s s abaeesenneee s 71



ARSBERATTELSE 2021 TEKNISKA NAMNDEN

1. Forslag till beslut.

Tekniska forvaltningens forslag till Tekniska nimnden

1.

2.

Tekniska nimnden faststiller Arsberittelse 2021.

Arsberittelsen 6verlimnas till programnimnd Samhillsbyggnad for vidare
hantering.

Tekniska nimnden 6nskar féra Gver 21 297 tkr till 4r 2022 i investeringsanslag f6r
park- och gatuinvesteringar samt 4 505 tkr f6r inkép av fordon och inventarier.

Tekniska nimnden onskar fora over 3 000 tkr till 4r 2022 samt 3 351 tkr till 4r 2025
1 investeringsanslag avseende bredband.

Tekniska nimnden 6nskar féra 6ver 6 470 tkr till 4r 2022 i investeringsanslag for
Gasverksamheten.

Tekniska nimnden 6nskar fora 6ver 43 262 tkr till 4r 2022 i investeringsanslag f6r
Avfallsverksamheten samt 71 549 tkr till 4r 2022 1 investeringsanslag f6r Vatten och
avloppsverksamheten.
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2. Forvaltningschefens bedomning och analys

2.1 Forvaltningschefens analys av verksamhetens resultat

Nimndens uppfoljning dr fokuserad pa avvikelserapportering, vilket ér i linje med den
tillitsstyrning som kommunen tillimpar. Beskrivningar av goda resultat halls korta eller
uteldmnas fOr att ge utrymme for att beskriva de omraden dir ytterligare forbittringar

bor ske.

Ekonomiskt resultat 2021

Det ekonomiska resultatet for de skattefinansierade verksamheterna redovisar ett
underskott om totalt 21 mnkr. Den enskilt storsta avvikelsen beror pa upparbetade
kostnader kopplat till senaste arens tvist avseende asfaltsbeldggningar. Upparbetade
kostnader fran dren 2017 — 2020 samt kostnader under ar 2021 {61 framfor allt
advokatkostnader, summerar till totalt 14 mnkr och far en direkt paverkan pa 2021 ars
resultat.

Ovriga underskott inom Park- och gatuverksamheten beror i stora drag pa minskade
intikter fran externa markavtal (4 mnkr), hégre kostnader fran vintervighéllningen (2,6
mnkr) samt generellt hégre kostnader dn budgeterat f6r renhallningen och underhall av
gator och parker.

Projektenheten har fortsatt ofinansierade OH-kostnader till f6ljd av férdndrad
redovisningsriktlinje fér tidsskrivning och gér ett underskott om 3,4 mnkr. Underskottet
matchas av ett éverskott inom Fordonsverksamheten med 3,9 mnkr med anledning av
ligre kapitalkostnader in budgeterat. Aven Gasverksamheten gor ett 6verskott om 3,4
mnkr med anledning av ligre kostnader dn budgeterat f6r planerat underhall, personal
samt ligre kapitalkostnader.

De taxefinansierade verksamheterna finansierar sig sjilva genom intikter och har dérfor
en nettobudget om 0 kr. Avfallsverksamheten planerade i samband med VP 2021 for ett
underskott om 4,9 mnkr. Resultatet blev 6,3 mnkr i underskott vilket innebir att
avvikelsen mot budget visar ett underskott om 1,4 mnkr och som beror pa flera
kostnadsékningar.

Vatten- och avloppsverksamheten redovisar en positiv avvikelse med 16,4 mnkr.
Resultatet dr betydligt hdgre dn prognosen i delarsbokslut 1 och 2 och de storsta
avvikelserna beror dels pd ligre kapitalkostnader for investeringar, ligre rintekostnader
pé finansiella lan och ldgre personalkostnader, dels betydligt hégre intikter 4n budgeterat
fran brukningstaxan. Avvikelser inom de taxefinansierade verksamheterna justeras mot
det egna kapitalet.

62 procent av nimndens totala beviljade investeringsutrymme (625 mnkr) har férbrukats.
Den huvudsakliga orsaken beror pa olika férseningar 1 projekt.

Utmaningar i den vdxande staden fér en langsiktig hallbar ekonomi.

I takt med att staden vixer utdkas driftomraden och driftansvaret £for véra verksamheter.
Nimnden behéver utveckla och effektivisera arbetssitt och i vissa fall omprova
ataganden samt ambitionsnivéer for att klara virt grunduppdrag och kunna leva upp till
medborgarnas férvintningar, arbetsmiljo, uppsatta mal och ekonomiskt utrymme.

Det saknas tillrickliga resurser for att méta det stora férnyelsebehovet av infrastruktur
vilket innebdr att kostnader skjuts pa framtiden och driftkostnaderna 6kar. En reducerad
investeringsbudget under ar 2019-2021 medfér att nimnden inte kommer kunna méta
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det underhiéllsbehov som krivs inom forvaltningens verksamhetsomraden. Detta
kommer pa sikt leda till annu hégre investeringskostnader samt redan i nutid en 6kad
driftkostnad for att kunna uppritthalla en accepterad standard samt fOr att efterleva vara
lagstadgade krav. For att synliggbra underhallsbehovet och 6ka kunskapsunderlaget
kommer arbetet med att ta fram ldngsiktiga underhdllsplaner f6r ndimndens
reinvesteringsbehov att fortsitta och intensifieras. Under 2021 har underhallsplaner f6r
belysning och broar tagits fram och underhéllsplan f6r lekmiljéer, vattenlek samt trdd har
péaborjats. Stadsrevisionen har genomfort en granskning av underhallet av kommunens
gator och vigar. I granskningen rekommenderas bland annat att genomféra en
skadeinventering av kommunens gatu- och vignit, vilket kommer att genomforas 2022.

Arbetet med att sidkra den framtida vattenférsorjningen pagar, bland annat genom
byggnationen av den nya vattenreservoaren Lyra, Vitternvattenprojektet och en 6kad
fornyelsetakt pa ledningsnitet. Belastningen pa reningsverket i Skebdck kommer éka och
en utredning bor paborjas som visar pa framtida behov.

Den fortitade staden och en fortsatt tillvixt i befintliga savil som nya bostadsomrdden
kriaver nya 16sningar for avfallshanteringen.

Vara relationer med medborgarna ska kdnnetecknas av 6ppenhet,
fortroende och ett gott samarbete.

Upplevelsen av vara tjdnster och var leverans ir viktiga inspel till vart fortsatta
utvecklingsarbete och mits bland annat genom processerna for felanmilan, synpunkter
och klagomil samt kundmitningar och olika former av dialog. Tekniska nimnden ser
under 2021 en fortsatt férvintad och bibehillen hog niva f6r medborgarnas upplevelser
av den kommunala servicen kopplat till Avfall, VA, skétsel av offentliga platser inkl.
parker samt f6r gang och cykelvigar. Nir det giller prognosen f6r medborgarnas
upplevelse av infrastrukturen ser Tekniska nimnden tendenser till minskade eller
bibehillna liga nivaer kopplat till begrinsade ekonomiska méjligheter att dtgirda brister.
Malvirdet {61 servicegarantierna uppnds for samtliga utom servicegarantin gillande
potthal. Anledningen ér ett 6kat underhallsbehov som en f6ljd av reducerad
investeringsbudget av asfaltsbeliggning, vilket medfért fler potthal med begrinsade
resurser till reparation. Under hosten genomférdes en genomlysning av ndimndens
samtliga servicegarantier och genomlysningen resulterade i att servicegarantin gillande
snoréjning pd gang-, cykel- och kérbanor tas bort frin och med ar 2022

Ett kommunovergripande utvecklingsprojekt kring sammanhallen service och effektiv
kundkontakt har pabé&rjats under aret tillsammans med bland annat Servicecenter, Park
och gata samt Digitaliseringsavdelningen. Projektet kommer medféra att Park och gata
fir ett nytt systemstdd £Or service, support och drendehantering som ska ersitta DeDu i
bérjan av ar 2023.

Forvaltningen har arbetat med flera dtgirder for att skapa forutsittningar f6r en
torbittrad hantering av allmidnna handlingar- Omradet var ocksi ett tillsynsobjekt 1 arets
internkontroll, som visade pa ett mycket bra resultat i det stora hela (god ordning 1
diariet, registrering sker till stor del i enlighet med kommunens riktlinjer).

Tekniska forvaltningen har tillsammans med Kommunikationsavdelningen tagit fram ett
grafiskt manér som giller for alla verksamheter inom forvaltningen. Férvaltningens
kinnetecken (som beslutades 2020) och verksamheternas malbilder har ocksa fatt en ny
formgivning utifrdn det grafiska manéret.

Arbete med att inkludera barn och unga 1 férindringsarbete som rér barn och unga har
fortsatt som ett led i att efterleva Barnkonventionen. Exempelvis kring arbetet med
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foérlingda skolgardar samt genomférande av lektraff med férskola. Arbete med férlingda
skolgardar har varit mycket positivt, och upplevelsen ir att det finns ett stort behov av
att komplettera manga skolgardar med grénare miljéer som bland annat bittre stimulerar
till fantasilek och mer utmanande lek.

Var service bidrar till en enklare vardag fér de vi finns il for.

Utifran Gronstrategin bidrar Tekniska ndimnden till att underlitta for alla 6rebroare att,
nira sin bostad, kunna réra sig, leka, motionera och ta del av natur och gronska.
Resurserna har dock inte rickt till att jobba lika mycket med utvecklingsfragor som berér
hilsofrimjande miljSer f6r en dldre malgrupp, och inte heller ett mer generellt
utvecklingsarbete i de grona straken fOr att stirka dessas virden som trinings- och
rekreationsmiljéer och métesplatser. Under pandemin har det varit ett 6kat antal
bestkare i de grona rummen, vilket dr positivt. Det 6kade bescksantalet har medfort en
6kad kostnad f6r renhallning. Tekniska nimndens byggnationer av naturlekplatser lockar
besdkare fran olika delar av staden och bidrar dirigenom till 6kad integration och utbyte
mellan minniskor frin Orebros olika stadsdelar. Det har pabériats en éversyn och analys
av om det finns skillnader i barns tillgang till stimulerande och hilsofrimjande lek- och
aktivitetsmiljéer i olika delar av kommunen. Utredning av plaskdammar/vattenlek har
péborijats och synkas med underhalls- och utvecklingsplan f6r Svriga lekmiljéer.
Férvaltningen har beviljats LONA-bidrag £6r genomférande av inventering av trad i
centrala Orebro. Inventeringen kommer ge ett bra underlag for att arbeta vidare med
ckosystemtjidnster kopplade till trid och singfagelns landskap Pa grund av en kraftigt
reducerad investeringsbudget genomférdes dock tridplantering endast i samband med
exploateringsprojekt.

Genomlysningen av vintervighallningen visar pd ett kostnadseffektivt arbete som skapar
mervirde f6r medborgaren 1 form av god kvalitet pd utférandet. Men den visar dven att
verksamheten har underskott i budget pa 10 miljoner kronor f6r uppritthallande av
standarden f6r vintervighdllningen en sd kallad normalvinter. Om ambitionsnivan
behover sinkas innebar det bland annat nimnden inte kan garantera en trygg, trafiksiker
och tillginglig vintervighallning samt att vi inte kan leva upp till kommunens prioriterade
inriktning avseende 6kat cyklande.

Det har skett ett gemensamt arbete mellan programomridet Samhillsbygenad och
Niringslivsavdelningen dir férvaltningarna tillsammans har tagit fram atgirder for att
underlitta pandemins effekter pd niringslivet. Tekniska nimnden beslutade under dret
om temporira littnader fOr néringslivet gillande markuppldtelse genom att erbjuda fri
exponering utanfér butik samt 30 kvm fri uteserveringsyta under sdsongen 2021. Pa
uppdrag av programnimnd Samhallsbyggnads sd har Tekniska forvaltningen tillsammans
med Stadsbyggnad tagit fram forslag pa reviderade kvalitetskrav for uteserveringar.
Forslaget gar pd remiss 1 bérjan av 2022 och beriknas att trida i kraft till sdsongen 2023.
Sveriges Kommuner och Regioner genomfér NKI (N6jd Kundindex) undersékningen
om féretagens upplevelser av kommunernas service. Inom Markupplatelse sig vi f6r
delar 2 2021 en 6kning fran NKI 65 till 71.

Var leverans har hég sékerhet, kvalitet och tillganglighet.

Tekniska ndimnden levererar viktiga samhallsviktiga tjdnster som mdste fungera oavsett
hindelse och utveckling. Férvaltningen arbetar dirfor férebyggande med krisberedskap
for att skapa en siker, stabil och héllbar infrastruktur. Forvaltningen har tidigare
upprittat goda beredskapsrutiner utifrin coronapandemin och haft en haft hég
personalnirvaro samt kunnat fortsitta leverera pa grunduppdraget under aret. Under
2021 har Combud och Férradet fortsatt att bidra till den centrala hanteringen av
kommunens skyddsutrustning samt leverans av vaccin.
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Foérvaltningen har fortsatt arbeta med bland annat faststillande av sikerhetsorganisation,
krisledningsplan, systematiskt brandskyddsarbete och elsikerhetsarbete. Stor utveckling
har skett inom informationssikerhetsomradet dir informationskartliggning och
informationsklassning pagar inom Vatten och avlopp, Park och gata samt Staben.

I stadsmiljon sker fortldpande arbete utifrin trygghet- och sikerhetsperspektivet genom
bland annat trygghets- och kvalitetsvandringar, tillednglichetsanpassningar i stadsmiljon,
parkeringsévervakning och dtgirder for att skapa bittre trafikmiljéer. Dock har
tillginglighetsanpassningar och trygghetsskapande atgirder genomférts i mindre
omfattning under aret utifran ekonomiska medel.

Utbyggnad av ledningsnitet fortsitter enligt beslutad investeringsplan som utgar fran
beslutad utbyggnadsplan, nya exploateringsomriden och 6verféringsledningar.
Reinvesteringar gors enligt fornyelseplan. I september antog Kommunfullmaktige ett
styrdokument for nédvattenforsorining i Orebro kommun. I kommunfullmiktiges beslut
ligger ett uppdrag till nimnderna att ta fram en Nodvattenplan ska vara klar under 2022.
Arbetet sker i nira samarbete mellan férvaltningarna samt Sikerhetsavdelningen.

Omvirldens férvintningar pd digitala tjanster och dven medarbetares férvintningar pa
en digitaliserad arbetsmiljé 4r hg. Utmaningen fram&ver kommer att vara att slutféra
alla initiativ inom digitalisering och att férsdka vilja ritt vig framat. Vi maste férséka
renodla vara processer och val av stédjande system sd att vi gor ritt sak, pad ritt sitt, 1 ritt
system och pa sa sitt blir si effektiva som méjligt. Aven om projektet FIHA dnnu inte
har pabérjat genomforandefasen, har det gjorts vissa forberedelser inom forvaltningen.
Skanningen av ritningar och andra dokument pagar och kommer troligtvis att vara klart
under viren 2022 enligt den ursprungliga planen.

Forvaltningen har en viktig roll i att bidra till kommunens hdllbarhetsarbete.
Arbetet med att minska forvaltningens klimatpaverkan fortgar men behéver vixlas upp
for att nd de langsiktiga klimatmaélen. Utsldppen frin kommunens fordonsflotta fortsatte
att minska under 2021, sd dven utsldppen frin Tekniska forvaltningens egna
verksamhetsfordon. Biogas 4r, tillsammans med el, férstahandsvalet £6r drivmedel till
kommunens fordon. Andelen gasdrivna tunga fordon f6r insamling och transport av
avfall har successivt 6kat, bdde vad giller egna fordon samt upphandlade transporter.
Under verksamhetsaret har bland annat avfallsbehandling upphandlats med krav pa
gasdrivna fordon dir avfallstransporter till Stockholm samt Norrk6ping ingick. En
revidering av Orebro kommuns fordonstiktlinjer pagar. Energieffektiviseringsarbetet har
varit framgangsrikt under de senaste aren och den totala elférbrukningen bedéms
fortsitta minska. Solceller har installerats pd Skebicksverket. Utbyte av gatubelysningens
armaturer till LED ir tillsammans med bland annat atgirder vid vatten- och
reningsverket viktiga bidrag.

Gasverksamheten har Gvertagit driften av gasanliggningarna fran VA och Avfall.
Investeringar for att effektivisera och sikra produktion av gas vid Skebicksverket,
Atleverket och Venan har genomférts. Under hésten startades marknadsundersékningar
for att nd industrikunder i Orebro och primira strickningar av nya gasledningar har
bérjat skissas upp till de aktuella aktérerna. For att utveckla gasnitet har avtal tecknats
tor upprittande av LBG-anliggning (Liquid Biogas) for tryckreglering. Firdigstillande av
anldggningen planeras ske under 2022.

Flera insatser pagar inom avfallsomradet. Att 6ka andelen ritt sorterat restavfall och
minska mingden mat- och restavfall per invdnare ir en fortsatt utmaning. Ett avtal har
tecknats med Stockholm Exergi f6r mekanisk sortering av restavfall. Orebro kommun ir
en av de férsta kommunerna i Sverige som infér denna sortering och avtalet trider i kraft
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fran den forsta januari 2022. I syfte att inspirera till en férdndrad livsstil, dir
kommuninvanare och familjer kan utmana sig sjilva och varandra i att konsumera mer
héllbart och minimera det avfall som uppkommer, deltar Orebro kommun i
Minimeringsmastarna.

Medarbetarna - var viktigaste resurs.

Forvaltningen har haft fortsatt stort fokus pé arbetsmiljoarbete och har arbetat med flera
atgirder for att frimja en god arbetsmiljé. Under dret genomfoérdes tva chefsdagar med
fokus att 6ka chefernas kunskap kring férindringsledning, som en del 1 férberedande
arbetet inf6r flytt till Berglunda lokaler. Tva digitala férvaltningstriffar genomférdes
under dret. Triffen i maj hade temat Offentlighet och sekretess och triffen 1 oktober
hade temat Service och bemdtande. Medarbetarna fick dven vid bada tillfillena en
nuldgesbild 6ver forvaltningens mél och uppdrag, som en del i att tydliggora
maluppfdljningen. Under varen genomfdrdes en gemensam arbetsmiljdutbildning f6r
férvaltningens chefer och skyddsombud. Under hésten pabérjade férvaltningen en
satsning 1 samarbete med Suntarbetsliv fOr att frimja friskfaktorer. Detta i syfte att
medarbetarna ska fi en dn bittre arbetsmiljé med bland annat ett ndra, tillitsfullt och
engagerat ledarskap, bittre fOrutsittningar att prioritera sina arbetsuppgifter, stirka
kommunikationen och dterkoppling med mera. Krinkande sirbehandling ska inte
férekomma pé foérvaltningen och dr ett av de omraden som forvaltningens
skyddskommitté prioriterat under dret. Inom den kommungemensamma procesessen for
systematiskt arbetsmiljéarbete (SAM) ingar ett férebyggande arbete som ska genomfdras
pé samtliga arbetsplatser. I uppfoljningen av SAM som genomférdes av chefer i
september framgick att det finns férbittringspotential 1 det férebyggande arbetet vilket
ocksa gick igen 1 resultatet fran forvaltningens OSA-enkit som genomférdes av
medarbetare i oktober.

En flytt till nya lokaler i Berglunda ger forutsittningar for hogre effektivitet 1
torvaltningens grunduppdrag. Nya lokaler sidkrar ocksa en bra fysisk arbetsmiljé och
skapar bittre forutsittningar dn idag f6r samutnyttjande och samarbete inom
forvaltningen, samt bidrar till att vara en attraktiv arbetsgivare. Inflyttning ér planerad till
andra kvartalet 2023.

2.2 Handelser av vasentlig betydelse

e Coronapandemin paverkan genom bland annat f6ljande betydande hindelser:

- Forvaltningen varit 1 stabslidge och aktiverat krisorganisation fram till 31 augusti.

= Det har varit ett 6kat antal bes6kare i vara gréna ytor och allmin platsmark,
vilket dr positivt. Detta medfor ett 6kat slitage med behov att stérre underhall
och dyrare driftkostnader vilket paverkar driftbudgeten till ett underskott.

- Planerat kontinuitetsplaneringsarbete som inte dr kopplat mot pandemin har fitt
prioriterats ner under dret, dd kommunens sikerhetsavdelning haft fokus pa
arbete utifrin pandemin.

- Combud stédjer FSI och VoO med att kéra ut Covid-19 vaccin till
verksamheterna. Under 2021 levererades mer dn 15 000 doser vaccin pa i snitt ca
40 korningar per manad pé fasta tider.

— Mingden arbete pa personbilsverkstad inom fordonsverksamheten har paverkats
da kérstrickorna minskar pa grund av minskat bildkande.

- Forradet hanterar kommunens centrala lager av skyddsmaterial. Verksamheten
bedrivs frin annan plats 4n Aspholmen i lokaler avsedda f6r just denna
lagerverksamhet.

- Antalet bes6kare samt mottagna volymer grovavfall, framf&rallt vid véra
dtervinningscentraler har 6kat markant under coronapandemin. En trolig orsak
ir 6kningen av hemarbete samt dndrade arbetsférhédllanden vilket medfért ett
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ékat behov av kvittblivning av grovavfall. Okade volymer for
hantering/omhindertagande har dven medfor ckade kostnader for
avfallsverksamheten.

- Utbyte av vattenmitare hos privatpersoner pausades under hdsten 2020 nir
striktare rekommendationer inférdes. Arbetet dterupptogs igen efter sommaren
2021.

e Tekniska férvaltningen pabérjade ett samarbete med Suntarbetsliv i syfte att stirka
férvaltningens arbete med friskfaktorer. Detta fOr att stirka forvaltningens grund-
och utvecklingsuppdrag genom en férbittrad arbetsmiljé med starka friskfaktorer.

e Ny parkeringstaxa i centrum av Orebro. Det ir skapat tvd zoner och det har inforts
boendeparkering i zon 2. Inférandet har medfdrt kostnader f6r implementering
samt investeringskostnader f6r ny skyltning i omradet.

e Inf6r upphandlingen av nytt gronyteskdtselavtal som bérjade gilla frin den forsta
april 2021 genomférdes en omklassning av ett antal grasytor kopplat till skdtselniva.
Syftet med omklassningen var att anpassa och bittre stimma 6verens med madlen i
Gronstrategin men dven for att skapa forutsittningar att halla driftbudgetramar.
Foérindringarna har gett 6nskat ekonomiskt resultat, men har samtidigt genererat en
stor mingd synpunkter frain medborgare.

e Teckniska nimnden har tagit beslut om temporira littnader f6r niringslivet gillande
markupplatelse genom att erbjuda fri exponering utanfér butik samt 30 kvm fri
uteserveringsyta under sdsongen 2021.

e Miljén kring de offentliga toaletterna upplevs otrygga frimst pa grund av utbredd
narkotikahandel och narkotikamissbruk. Trygghetsarbetet kring de offentliga
toaletter har lyfts till en bredare politiskt plan som har lett till ett samarbete mellan
BRA, Social vilfird, Tekniska nimnden och andra aktérer. En utredning kring de
offentliga toaletterna kommer att genomfdras under 2022.

e Genomlysning av vintervighéllningen visar att budgetramen behéver forstirkas
med 10 mnkr f6r att bibehalla nuvarande standard under en normalvinter.

e Stadsrevisionen har genomfért en granskning av underhillet av kommunens gator
och vigar. Revisonen lyfte fram rekommendationer som Tekniska nimnden och
férvaltningen kommer att fortsitta arbeta med. En skadeinventering av kommunens
gatu- och vignit kommer att genomféras under 2022.

e Ett nytt driftavtal med Lekebergs kommun 4r undertecknat gillande vatten och
avlopp.

o Overféringsledning fér vatten och avlopp har firdigstillts fran Orebro till
Visterdsen via Glanshammar. Dirmed har de lokala vatten- och
avloppsreningsverken i Sjéboviken, Grythem och Visterdsen nu tagits ur drift och
temporir vattenkérning for att ticka vattenbehovet 1 omridena har kunnat avslutas.

e [ botjan av aret avvecklade fordonsverksamheten tjansten korttidsuthyrning av bilar.
Tjinsten tillhandahalls nu helt av en upphandlad leverantdr (bokningar gérs direkt till
leverant6ren).

e Under 2021 har fordonsverksamheten kopt in de fOrsta elbilarna av dagens standard.
Vi férvintar oss en markant 6kning av elbilar under 2022 och framit.

e Biogasmacken i Bettorp har avvecklats fran Orebro kommuns regi vid arsskiftet
2020/2021. Mojligheten att tanka pa andra stillen har sikerstillts.

e Under sensommaren skrevs avtal med for byggande av LBG-anliggningen foér
tryckreglering av gasnitet.

e Under hésten startades marknadsundersékningar f6r att underséka industriers
intresse av att ansluta sig till gasnitet i Orebro

e Ett relativt stort steg i verksamhetens stravan f6r 6kad materialatervinning har tagits
genom nyligen ingangna avtalet om mekanisk sortering av avfall (MRF) med
tillhérande tjanster f6r transport och omhindertagande.
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e Avfall har anmilt Orebro kommun till deltagande i Minimeringsmistarna.

2.3 Forvantad vtveckling

Tekniska férvaltningen overgripande. Forvaltingen har en viktig roll i att bidra dll
kommunens hallbarhetsarbete och i arbetet med de globala hallbarhetsmalen, vilket ska
ske i enlighet med Orebro kommuns program for hallbar utveckling. Krav pa en
utvidgad och bittre anpassad kommunalteknisk f6rsérjning 1 form av exempelvis vatten
och avlopp, sophantering stills parallellt i takt med att bide befolkningen och
boendetitheten ékar. En av Tekniska nimndens stdrsta utmaningar framat dr att hantera
utdkat driftansvar och ataganden med minskade ekonomiska férutsittningar. Det finns
dven ett stort fornyelsebehov av infrastruktur. En avsaknad av tillrdckliga resurser fOr att
méta det stora férnyelsebehovet av infrastruktur innebdr att kostnader skjuts pa
framtiden. Det genererar d4ven Skade driftkostnader. Nimndens férmaga att leverera ar
ocksa beroende av Upphandlingsenhetens kapacitet. En flytt till nya lokaler i Berglunda
f6r delar av forvaltningens verksamhet ger férutsittningar f6r hégre effektivitet i
torvaltningens grunduppdrag. Nya lokaler sidkrar ocksa en bra fysisk arbetsmiljé och
skapar bittre férutsittningar dn idag for samutnyttjande och samarbete

inom férvaltningen, samt bidrar till att vara en attraktiv arbetsgivare.

Medarbetare dr den viktigaste resursen vi har for att sikerstélla att grunduppdrag
genomfdrs och att utvecklingen drivs framat. Ett fortsatt strategiskt arbete krivs for att
6ka forutsittningarna f6r en god arbetsmiljé och hallbart medarbetarengagemang,.
Kompetensférsorjning dr en viktig friga framat. Det dr fortfarande svart att rekrytera
vissa befattningar, vilket blir en utmaning f&r att inte tappa kvalitet och tempo i
investeringsprojekten och planering av daglig drift samt underhall. Omvirldens
forvintningar pa digitala tjdnster och dven medarbetares férvintningar pd en digitaliserad
arbetsmiljé dr hog. Dirfor dr fortsatt effektivisering av véra processer nédvindig. Manga
av de senaste drens satsningar inom digitalisering har dnnu inte slutférts, samtidigt som
nya behov uppstir 16pande. Vi behdver dirfor fokusera pd att slutféra och dra nytta av
det vi har pdbérjat, inte minst gillande Microsoft 365, skanning och fillagring. Under
kommande dr sker upphandling och implementation av kommungemensamt
drendehanteringssystem. Det nya systemet ge oss nya mojligheter att hantera processer vi
saknar stéd for idag, men ocksa ge oss anledning att se dver befintliga 16sningar (frimst
véra e-tjanster).

Aviall. Frin och med 1 januari 2022 4r nu insamling och dtervinning av tidningar och
returpapper ett kommunalt ansvar. I ett regionalt samarbete har ett f6rsta steg sdkrats f6r
att uppritthalla nuvarande servicenivd f6r medborgarna. En fortsatt utveckling ér att vinta
dir serviceniva och nirhet f6r medborgarna 6kar och didrmed antaget 4ven volymen
utsorterat matetial for dtervinning. Vidare har den nationella utredningen kring framtida
producentansvar for férpackningar presenterat ett forslag dir kommunerna far Gverta
ansvaret for insamling och eventuellt dven férberedelse f6r dtervinning. Givet ett beslut i
toreslagen riktning kommer ett inférande pdga under flera ar framéver. Ett regionalt
samarbete kommer dven hir att vara viktigt for att kunna erbjuda sammanhallna och
effektiva 16sningar ur savil medborgar- som verksamhetsperspektiv.

Avfall i vart samhille representerar for inblandade aktérer stora ekonomiska virden vilket
tyvirr attraherar oseriésa aktorer och 1 vissa fall rent kriminellt agerande. Trenden inom
detta omrade gar tyvirr 4t fel hill och vi behdver inom flera omraden stirka de krav vi
stiller 1 samarbeten med andra samt kontroll, uppfdljning och inspektionsverksamhet.

Den fortitade staden och en fortsatt tillvixt i befintliga savil som nya bostadsomriden
kriver nya 16sningar for avfallshanteringen. Orebro kommuns héga ambition inom miljé
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och hallbarhetsomradet (malsdttningar 1 Avfallsplan, med mera), nationella initiativ sdisom
punktskatter och skirpta krav pa rapportering/dokumentation for avfallsstrommar samt
relativt betydande kostnadsokningar i flera av vara upphandlade tjinster med externa
entreprenorer/ foretag som utforare. Utifrin ovan beskrivet dr det rimligt att anta ett behov
av betydande taxedkningar 6éver de kommande aren

En f6rdjupning och breddning av omriden i det regionala samarbetet medf6r sannolikt
skalférdelar och kan till viss del lindra framtida kostnadsékningar. Vidare ir det ett rimligt
antagande att framtida inférande av verksamhetsanpassningar till nya férordning f6r
killsortering, insamling, omhindertagande av avfall samt atervinning gynnas av en hég grad
av regionalt samarbete.

Park och gata. I takt med den kraftiga exploateringen som sker i Orebro ser Park

och gata stora svarigheter fram6ver med att klara sitt grunduppdrag. Verksamheten far
6kade driftomraden och driftkostnader. I kombination med budgetreduceringar kommer
detta fi konsekvenser f6r savil driftitagande som vir arbetsmiljé. Om budgeten inte
foljer verksamhetens uppdrag, likvil som beslut med kort framférhallning och krav pa
snabb leverans, medfor det en hird belastning pa medarbetare, svarigheter att behalla
personal, rekrytera ritt kompetens samt att leverera kvalitet. Detta medfdr stora
utmaningar for arbetsgivaren att uppritthalla en god arbetsmiljé och god leverans av sitt

uppdrag.

Nimnden har stora utmaningar i form av reinvesteringar i de anldggningar som byggdes
pa 196070 talet som exempelvis gatubelysning, dammar, beldggning, broar, parker,
lekplatser och trafiksignalanldggningar. I samband med framtagande av underhallsplaner
ser vi att nivderna pa investeringsbehoven ér si stora att investeringsmedlen inte kommer
ricka till. Utifran detta kommer svéra prioriteringar behéva goras. Detta kommer pa sikt
leda till innu hégre investeringskostnader samt en 6kad driftkostnad for att kunna
uppritthalla en accepterad standard samt £6r att efterleva vara lagstadgade krav som
dligger verksamheten. Verksamheten ér beroende av upphandlingsenhetens kapacitet, dd
6verprévningar samt ej genomférda upphandlingar paverkar planering och drift av
verksamhet.

Park och gata ser fortsatt 6kade kostnader f6r renhallning kopplade till 6kad
anvindning av parker och naturomraden.

Vatten och avlopp. Att trygga VA-forsorjningen i en vixande kommun innebir
insatser pd manga fronter. De stérsta utmaningarna som identifierats ar
befolkningsékningen, samhillets 6kade krav och klimatférindringen. De storsta behoven
finns i ett gammalt ledningsndt samtidigt som klimatférindringar och nya miljéregler ska
motas. Okar kraven Skar ocksi behovet av personal med ritt kompetens i en bransch
med hard konkurrens.

Produktion och distribution av dricksvatten dr en utsatt och prioriterad f6rsorjning med
behov av 6kat sikerhetsarbete, med anledning av en allmint hjd riskniva och en ny
sidkerhetsskyddslag. For att sakerstilla dricksvattenférsérjningen dr ett samordnat
kontinuerligt kontinuitetsplaneringsarbete viktigt. Vitternvatten har som mal att forse
kommunerna Hallsberg, Kumla, Lekeberg och Orebro med dricksvatten frin 2031.
Detta ska mojliggdras genom att géra Vittern till ordinarie vattentikt genom att leda
vatten fran Vittern till Hallsberg. Projektet dr uppdelat i tva faser, fas 1:
tillstandsprovning och projektering och fas 2: byggande av anldggningar. Efter fas 1 dir
undersokning om méjligheten att ta vatten fran Vittern gérs skall beslut tas i
dgarkommunerna om man ska ga vidare till fas 2. Tidplan och budget har justerats under
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iret och projektet flaggar for ytterligare justering av tidplanen kommer under 2022. Aven
med Vittern som huvudvattentdkt kommer Svartin fortfarande vara en viktig vattentikt
for Orebro. For att lingsiktigt trygga Svartin som vattentikt pagar ett arbete med att
inritta ett vattenskyddsomrade med foreskrifter som reglerar verksamheter 1 Svartans
avrinningsomrdde som kan péaverka vattenkvaliteten negativt pd bide kort och ling sikt.

Fornyelsetakten f6r kommunens ledningsnit 6kar stegvis och behdver fortsitta 6ka den
kommande tioarsperioden. Ett viktigt mal f6r verksamheten ér att minska in- och
utlickaget pd ledningsnitet och fi kontroll 6ver odebiterat och omitt vatten, fér att méta
ett vixande Orebro pa ett ekonomiskt- och miljomissigt hallbart sitt.

Som ett resultat av Orebros tillvixt bor en utredning pdbétjas som visar pa hur ett
framtida Skebdcksverk kan klara en 6kad belastning. Samtidigt behéver Skebdcksverket,
vira kransverk och pumpstationer rustas upp for att fa driftsdkrare anliggningar men
dven for att forbittra arbetsmiljon.

Vi kommer sannolikt att se skirpta krav i livsmedelslagstiftningen f6r framforallt
kemiska dmnen.

Stora behov av 6kad férnyelsetakt samt investeringskostnader 1 savil befintliga
anliggningar som i projektet Vitternvatten innebér 6kade kostnader. VA-taxan behéver
dirfor hojas de ndrmaste aren. Har vintar ett viktigt kommunikationsarbete med kunder
och 6rebroare f6r acceptans och forstdelse for investeringar for en stabil
vattenforsorjning

Gas. En kommande 6verging frin Orebros stadsbussar frin biogas till eldrift ger att
marknaden fér biogas minskar i Orebro. Detta sitter stort tryck pa att Gvergangen till att
leverera biogas till andra sektorer lyckas, sa att biogas sen kan fortsitta utvecklas positivt
i kommunen. Overgingen forvintas kriva investeringar i nitet som driver kostnader och
nya leveranser kan komma att ske till kunder med ligre betalningsvilja 4n dagens. Det ér
fortsatt oklart pd vilket sitt detta skulle kunna paverka gasverksamhetens lingsiktiga
ekonomiska resultat.

Under kommande 4r kommer det vara av stor vikt att noggrannare kartligga och etablera
kontakter med potentiella kunder i kommunen som kan och vill ansluta sig till befintligt
och ett utvidgat nit, att tydligeéra deras betalningsvilja samt att samverka med de aktorer
i Orebro som kan leverera nitburen gas till kunderna och pa sa sitt f4 iging en ny och
fungerande marknad och avsittning for biogas i Orebro.

Etableringen av en tryckregleringsanlidggning pa gasnitet kommer ge stabilare leveranser
till dagens tankstationer och kunder. Anliggningen kommer dven vara en férutsittning
for att kunna 6ka leveranser 6ver nitet.

Slutgiltiga forslaget fran EU-kommissionen gillande taxonomi f6r hallbara investeringar
samt de eventuella effekter Clean Vehicle Directive skapar fortsatt en oro fér framtiden
och ger samtidigt ett stort behov av tydlighet och langsiktighet fran de styrande politikerna
i omstillningsarbetet mot fornyelsebar energi.

Fordon. Under 2021 har det gjorts en revidering av kommunens Fordonstiktlinjer. Den
férvintas bli klar i bérjan av 2022 och kommer ge nya riktlinjer £6r Fordon att forhalla
sig till framét. Detta blir ett viktigt verktyg f6r verksamhetens bidrag till kommunens
malsittningar inom héllbarhetsprogrammet. Fér att klara de mal och delmaél som foreslas
kommer det beh6vas ett aktivt arbete med ett utbytesprogram, framférallt £6r de fordon
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som inte drivs med fossilfria drivmedel. Hur finansieringen for att uppnd malsittningen
“Fossilfri fordonstlotta” kommer att paverka kommunens verksamheter dr oklart.

Forvaltningens flytt till nya lokaler 1 Berglunda dr en férutsittning £6r Fordon for att
langsiktigt kunna bedriva en dndamalsenlig verksamhet med en god arbetsmilj6 for vara
medarbetare. Nya lokaler kommer ocksa kriva att vi formar nya arbetssitt. Med god
planering och férarbete kommer vi kunna géra en del av detta innan flytten men vi
forvintar oss ocksd att en stor del av detta arbete behdver goras nir vi vl dr pa plats och
arbetar praktiskt i lokalerna. Under 2021 har vi lagt mycket tid pé att forma lokalerna
utifran vara behov och vi férvintar oss ett fortsatt stort arbete under 2022.

Regeringen har tidigare gatt ut med forslag om férindrad miljébilsdefinition. Efter
avslutad remissrunda kom ett positivt besked under 2021 att gasbilar kommer fortsitta
klassas som miljobilar. Under 2021 fick vi erfara lingre leveranstider pa fordon pa grund
av komponentbrist till f6ljd av pandemin. Det finns stor risk att detta fortsitter under
2022.
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3. Sammanfattande iakitagelser

Nedan sammanfattas nimndens bidrag till utveckling inom de sex malomradena. Ndamnden redovisar de viktigaste Positiva iakttagelser och
Forbittringsomriden som finnas inom varje malomrade.

Mdalomrade

n Positiva iakttagelser Forbattringsomréden
- Tekniska forvaltningen har ett nytt grafiskt manér som giller f6r - Forbittra samarbetet med de kommunala bolagen for att utka
alla verksamheter inom forvaltningen. Tekniska férvaltningens samverkan och tydliggéra ansvarstérdelning.
kinnetecken och verksamheternas malbilder har fitt en ny - Undersoka mojligheten att inritta en lotsfunktion inom
formgivning utifrin det grafiska manéret. Samhillsbyggnad eller Tekniska for att underlitta en tidig dialog vid ex.
- Genomfdrd informationskampan;j f6r 6kad kinnedom och planering av dtgirder som paverkar allmin plats.
Srebro i sin forandrat beteende lﬁring vad som fér spolas ner 1 toalettstolén, - Fortsitta utveckla arbetet kring analyser av resultat utifrin
fulla kraft med extra fokus pd anlngen av munskydd och vitservetter i och kundmaitningar, synpunkter, felanmilan, dialoger etc. f6r att skapa 6kad
med coronapandemin. kunskap om vara styrkor och utvecklingsomraden. Samt inkludera
- Orebro kommun placerade sig for andra ret i rad pa en attonde slutsatser och resultat i virt fortsatta arbete och 1 underlag f6r beslut.
plats 1 Avfall Sveriges drliga mitning ”Sveriges Avfallskommun”.
Ett resultat av langsiktigt och uthalligt forbattringsarbete i hela
organisationen med allt ifrdn kundbemétande, fossilfria drivmedel,
effektiviseringar, mm.
- Arbetet med f6rlingda skolgirdar genererar en gron miljo dér
barnen vistas i sitt lirande som 4r bade hilsosam och dir man 6kar
. medvetenheten om biologisk mangtald.
t?l;ﬁgglig - Gemensgmt arbet_e med programomrﬁde Sarphéllsbyggnad och.
och arbete Niringslivsavdelningen dir férvaltmnga.rna tillsammans hi}t tagit
genom hela fram dtgirder f6r att underlitta pandemins effekter pa néringslivet.
livet i - Sveriges Kommuner och Regioner genomfér NKI (N6jd

Orebro Kundindex) undersnékningen om fOretagens upplevelser av
kommunernas service. Inom Markupplatelse visar rapporten for
delaret 2 2021 en Skning fran NKI 65 till 71 vilket dr mycket
glidjande.
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livsmiljder
fér god
livskvalitet
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t Orebro
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och god
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Positiva iakttagelser

- Combud och Forradet inom Fordon har fortsatt att bidra till den

centrala hanteringen av kommunens skyddsutrustning samt
leverans av vaccin.
Riktlinjer f6r ansvar och skyldigheter f6r innehavare av

elanliggningar inom forvaltningen dr framtagna och ska beslutas
under 2022.

Bredbandsutbygenaden pé landsbygden sker enligt plan och bidrar
till infrastrukturens breddning utéver de centrala stadsdelarna.
Okat antal besokare i stadens parker och gréna miljoer.
Byggnationer av naturlekplatser lockar besokare frin olika delar av
staden och bidrar dirigenom till 6kad integration och utbyte
mellan minniskor frin Orebros olika stadsdelar. De lockar dven
bestkare fran 6vriga kommunen och vara grannkommuner.
Fastigheterna i S6dra Viringen dr nu anslutna till den kommunala
VA-anliggningen

En underhallsplan {6r belysning har tagits fram och
underhallsplanen ska bidra till att prioritera vid trygghet- och
trafiksidkerhetsarbete samt tillgianglighet.

Nédvattenstrategin dr antagen 1 kommunfullmiktige och arbetet
med Nodvattenplan dr uppstartat.

Park och gata har bytt ut ett antal diesel-/bensindrivna
arbetsfordon till elbilar.

LONA-bidrag t6r genomférande av inventering av trid i centrala
Orebro har sékts och beviljats. Inventeringen ger ett bra underlag
for att arbeta vidare med ekosystemtjidnster kopplade till trid och
sangfigelns landskap.

Installation av solceller pa Skebicksverket.

Koldioxidutslippen fran kommunens fordonsflotta bedéms
fortsitta minska.

Forbdattringsomrédden

Fortsatt arbete med kontinuitetsplanering.

Resurserna har inte rickt till att arbeta lika mycket med
utvecklingsfragor som berdr hilsofrimjande miljéer f6r en dldre
malgrupp, och inte heller ett mer generellt utvecklingsarbete 1 de gréna
straken for att stdrka dessas virden som trinings- och
rekreationsmiljéer och métesplatser.

Interna arbetssitt och samarbeten inom egen forvaltning bor ses Gver
tor att kunna effektivisera processer i olika projektskeden.

Forbittra forutsittningarna med gasproduktion vid Skebick i relation
till gastérbrukning sa att fackling av outnyttjad gas undviks i méjligaste
mén.

Fortsitta arbetet med att ta fram en mer detaljerad utformning av en
mojlig framtida likemedelsrening vid Skebicksverket.

Forvaltningens klimatpaverkan behdver kartligeas, relevanta nyckeltal
behéver identifieras och en handlingsplan for att na klimatmalen
behéver upprittas.
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Mdalomrade

n Positiva iakttagelser Forbattringsomréden

- Tekniska nimnden har beslutat om férutsittningar samt
6vergripande arbetssitt gillande VA-anslutning via avtal utanfor
verksamhetsomrade. Ett I6pande kvalitetsarbete kring lattfGrstaelig
information samt tydliga kriterier f6r beddmningar vid férfragan
om anslutning via avtal har pagatt under éret.

- Genomlysning av vintervighallning visar pa ett kostnadseffektivt - Upphandlingsenhetens begrinsade kapacitet medfér bland annat
arbete som skapar mervirde f6r medborgaren i form av god forseningar och férdyringar f6r vara upphandlade tjinster och varor.
kvalitet pa utférandet. Den visar dven att verksamheten har Tillsammans med Upphandlings-enheten kommer férvaltningen
underskott i budget pd 10 miljoner kronor f6r uppritthillande av utveckla prioriteringsarbetet av bestillda upphandlingar i syfte att
standarden f6r vintervighéllningen en sd kallad normalvinter. effektivisera processen.

- Park och gata har pabérjat ett arbete med att ta fram en - Krinkande sirbehandling ska inte férekomma inom férvaltningen.
organisation f6r hantering av skadedrenden dir nimnden lidit - Forebyggande arbetsmilidarbete behover forbittras dir

. skada f6r exempelvis pakorda eller nedkdrda trafikljus, arbetsskador/tillbud ingr.
HOIkLbOrO belysningsstolpar och liknande. Implementering sker 2022. -
?eiurs offekti  ~ Riktlipjer av fornyelse for det befintliga ledningsnitet dr antaget i
va Srebro Tekniska nimnden.

- Portsatt satsning kring chefers férutsittningar genom bland annat
arbetsmiljéutbildning, samarbete med Suntarbetsliv f6r att frimja
friskfaktorer samt I6pande insatser pa chefsméten och forbittrade
APT-stédmaterial.

- Arbete med internkartan gir framat och under senhésten har
demovisningar hallits och det finns nu en demoversion tillginglig
pé intrandtet. I borjan av 2022 sldpps den nya internkartan med
liknande funktionalitet som den gamla intranitskartan.
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4. Namndens bidrag till utveckling inom
Kommunfullméktiges mal.

Tekniska nimnden har ansvar for att inom sitt verksamhetsomride

- sikerstilla att grunduppdraget enligt nimndreglementet utfors,

- bidra till utveckling inom Kommunfullmiktiges mal i Overgripande strategier och
budget (OSB),

- arbeta med en systematisk verksamhetsutveckling av kommunens verksamhet och

- uppritthélla god ekonomisk hushillning.

Detta ska utforas i enlighet med den politiska ambitionen och de principer som OSB
férmedlar. God ekonomisk hushéllning sikerstills huvudsakligen i grunduppdraget och
uppnis om nimnden utfor sin verksamhet vil, kan betala f6r den och inte skjuter Gver
betalningsansvaret pd framtiden. For att uppnd god ekonomisk hushallning krivs ocksa
en god planering av varje ndimnds resurser.

I kapitel 4 ssmmanfattas uppfoljningen av effekterna av nimndernas arbete for att bidra
till utveckling inom Kommunfullmaktiges milomraden. Inom varje méalomrade redogor
nimnden for:

- en sammanfattande analys av malomridet utifrdn ndimndens bidrag till utvecklingen
inom Kommunfullmiktiges mal, egna nimndmal samt inriktningar. Analysen har sin
utgingspunkt i medborgarperspektivet och framhaller vilka effekter medborgarna kan
férvinta sig, och vilka orsaker vi ser till att vi inte nar 6nskade resultat ddr sd dr fallet.
Hir beskrivs ocksa planerad och 6nskad utveckling

- en kort lista av de viktigaste Positiva iakttagelser och Forbittringsomraden inom
malomridet.

- utfall f6r indikatorer. Indikatorerna ska signalera i vilken utstrickning nimnden bidrar
till malinriktad utveckling och ett sikrat grunduppdrag.

Inom varje kommunfullmiktigemal eller kluster av mal ger nimnden en kort beskrivning
av utvecklingen inom Kommunfullmiktiges mal och inriktningar. Ndmnden har i
verksamhetsplanen sorterat in respektive kommunfullmiktigemal enligt nagot av foljande
tre alternativ:

- Att nimnden beskriver vad nimnden ska uppna genom en insats (utifrin
Kommunfullmiktiges mal och inriktningar) som kommer leda till 6nskvird
utveckling (ett eller flera dtaganden).

- Att nimnden beskriver hur nimnden bidrar till utveckling genom sitt arbete
med grunduppdrag och redan etablerade arbetssitt.

- Att nimnden beskriver varfér malet inte bedéms som relevant f6r nimnden.

Nimndernas uppféljning ar fokuserad pd avvikelserapportering, vilket ir i linje med den
tillitsstyrning som kommunen tillimpar. Beskrivningar av goda resultat halls korta eller
uteldmnas fOr att ge utrymme for att beskriva de omraden dir ytterligare forbittringar
bor ske.



ARSBERATTELSE 2021 TEKNISKA NAMNDEN

4.1 Malomrade 1 Orebro i sin fulla kraft

4.1.1 Sammanfattande analys av bidraget till utveckling inom mdalomrade 1
Vira relationer med medborgarna ska kinnetecknas av 6ppenhet, fértroende och ett gott
samarbete. Det dr viktigt att informera om vara tjanster och eventuella f6rindringar som
sker for att underlitta f6r medborgare att gbra ritt. Upplevelsen av vara tjanster och vir
leverans dr viktiga inspel till vart fortsatta utvecklingsarbete och mits genom bland annat
processerna for felanmailan, synpunkter och klagomal samt kundmitningar och olika
former av dialog. Nir det giller SCB:s medborgarundersékning f6r 2021 har det skett en
justering av fragornas utformning och resultatet presenteras i andel positiva svar
(procent). Tekniska ndimnden ser en stabil och hég nivd fér upplevelsen av himtning av
hushdllsavtall (97), sikerstillt dricksvatten (92) och skétsel av allmédnna platser inkl.
parker (82). Aven upplevelsen av skotsel av ging och cykelvigar (73) visar pa positiv
utveckling mot 2020. Ndr medborgarna lyfter sina upplevelser av skétseln £6r gator och
vigar (50) visar trenden pa fortsatt laga resultat. Fragestillning kopplat till parker och
gronomraden har justerats och omfattar nu enbart gronomriden. D4 detta dr ett delat
uppdrag inom kommunen har inte Tekniska ndmnden full radighet f6r omradet vilket
bidragit till att fraga har tagits bort frin uppféljningen. Tekniska ndimnden ser under
2021 en fortsatt férvintad och bibehéllen hég niva f6r medborgarnas upplevelser av den
kommunala servicen kopplat till Avfall, VA, skotsel av offentliga platser inklusive parker
samt for gang och cykelvigar. Nir det giller prognosen f6r medborgarnas upplevelse av
infrastrukturen ser Tekniska nimnden tendenser till minskade eller bibehéllna liga nivier
kopplat till begrinsade ekonomiska mdojligheter att atgirda brister. Under 2022 kommer
SKR:s medborgarundersékning Kritik pa Teknik att genomféras med kompletterade och
férdjupade fragor om Tekniska nimndens omrade.

Malvirdet for férvaltningens servicegarantier uppnas pa helarsresultatet férutom f6r
servicegarantin gillande potthél. Anledningen ir ett 6kat underhallsbehov som en 6ljd
av reducerad investeringsbudget av asfaltsbeldggning, vilket medfért fler potthal med
begrinsade resurser till reparation. Under hosten genomférdes en genomlysning av
nimndens samtliga servicegarantier och genomlysningen resulterade i att servicegarantin
gillande sn6réjning pa gang-, cykel- och kérbanor tas bort frin och med ar 2022.
Anledning ir att servicegarantin 4r svir att mita, varpd endast en uppskattning gors.
Dessutom har standarden f6r snérdjningen hojts avsevirt och korrelerar dirfor inte med
den servicegaranti som funnits med linge. Ovriga servicegarantier kvarstar.

Det har skett en 6kning av inkommande drenden till Park och gata de senaste aren. Arendena
ir ofta komplexa och kriver en stor insats for att besvara. Medborgarens férvintningar
pé snabba svar och leverans samt kravet pa medarbetaren att hantera drendet inom
kommunens tillginglighetsgaranti samtidigt som arbetsmingden i andra delar 6kar,
paverkar arbetsmiljén f6r medarbetarna. Ett kommunévergripande utvecklingsprojekt
kring sammanhallen service och effektiv kundkontakt har paborjats under aret tillsammans
med bland annat Servicecenter, Park och gata samt Digitaliseringsavdelningen. Park och
gata deltar i det kommunévergripande projektet avseende upphandling av ett kommun-
gemensamt systemstdd fOr service, support och drendehantering. Systemet ska vara klart
i botjan av 2023 och kommer att ersitta Park och gatas system DeDu.

Forvaltningen har arbetat med flera atgirder for att skapa férutsittningar for en forbattrad
hantering av allmidnna handlingar, sdsom framtagande av rutiner och arbetssitt samt
utbildning. Omridet var ett tillsynsobjekt 1 nimndens internkontroll under hdsten, som
visade pa ett mycket bra resultat i det stora hela (god ordning i diariet, registrering sker
till stor del i enlighet med kommunens riktlinjer). Vissa forbittringsatgirder framkom
och arbetet kommer fortsitta under 2022.
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Tillganglighetsperspektivet dr en viktig del vid genomférande av alla investeringar i allmén
platsmark och det sker tillginglighetsanpassningar nir projekt genomférs i stadsmiljon.
Omréden som tillginglighet och trafiksikerhet har fatt minskade medel vid investering i
infrastruktur. Under 2020-2021 har det inte funnits ndgra medel till tillginglichet och en
mycket begrinsad budget f6r trafiksikerhet, vilket uppmirksammas av allmidnheten.

Implementering av Startgrop pagar (digitala verksamhetssystemet gillande information
om storre trafikavstingningar samt grav- och anldggningsarbeten). Arbetet har dragit ut
pé tiden pd grund av begrinsade resurser. Implementeringen planeras vara helt
genomford under 2022. Syftet med Startgrop ér att bli mer transparent mot medborgaren
avseende arbeten som gors pé allmin platsmark och underlitta information kring
framkomlighet samt skapa bittre fléden internt och externt.

Tekniska férvaltningen har tillsammans med Kommunikationsavdelningen tagit fram ett
grafiskt manér som giller fOr alla verksamheter inom férvaltningen. Syftet med ett grafiskt
manér 4r att skapa en enhetlig, dir den gemensamma designen bidrar till igenkdnning och
inger fortroende samtidigt som avsidndaren tydligare framgir i firg, form och bildsprik.
Forvaltningens kdnnetecken (som beslutades 2020) och verksamheternas malbilder har
ocksa fatt en ny formgivning utifran det grafiska manéret.

Positiva iakttagelser
e Tekniska forvaltningen har ett nytt grafiskt

Forbattringsomrdden

o Forbattra samarbetet med de kommunala

manér som giller f6r alla verksamheter inom
forvaltningen. Tekniska forvaltningens
kidnnetecken och verksamheternas malbilder
har fatt en ny formgivning utifrin det grafiska
manéret.

Genomférd informationskampanj £6r 6kad
kinnedom och forindrat beteende kring vad
som far spolas ner i toalettstolen, med extra
fokus pa dkningen av munskydd och
vatservetter i och med coronapandemin.
Genomf6rd informationskampanj om hur matfett
och olja efter matlagning ska tas om hand.
Orebro kommun placerade sig for andra aret i
rad pa en attonde plats i Avfall Sveriges drliga
mitning “Sveriges Avfallskommun”. Ett
resultat av lingsiktigt och uthalligt
forbattringsarbete 1 hela organisationen med

bolagen f6r att utdka samverkan och
tydliggbra ansvarsfordelning.

Understka mojligheten att inritta en
lotsfunktion inom Sambhillsbyggnad eller
Tekniska for att underlitta en tidig dialog vid
ex. planering av atgirder som paverkar allmin
plats.

Kunna méta upp den 6kande
medborgarkontakten avseende felanmilan,
synpunkter och klagomal.

Fortsitta utveckla arbetet kring analyser av
resultat utifran kundmitningar, synpunkter,
felanmalan, dialoger etc. for att skapa 6kad
kunskap om vara styrkor och
utvecklingsomriden. Samt inkludera slutsatser
och resultat i vért fortsatta arbete och i
underlag {61 beslut.

allt ifrin kundbemotande, fossilfria drivmedel,
effektiviseringar, mm.

Maluppfyllelse for indikatorer

Indikatorer inom mdalomrade 1 Utfall Utfall Utfall Mdélvarde
2019 2020 2021 2021
Fordons kundmitning Verkstad *
(N6jd-kund-index)
- Totalt 89 - 91 92
- Kvinnor 91 - 95 92
- Min 88 - 89 92

SCB:s medborgarundersékning **
Nya friagestillningar fran 2021 **+*
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Indikatorer inom mdlomrdade 1 Utfall Utfall Utfall Malvérde
2019 2020 2021 2021
Gator och vigar (N6jd-Medborgar-Index)
- Totalt 55 54 - behalla**
- Kvinnor 57 54 - behalla**
- Min 54 54 - behalla**

Ny fraga fran 2021 - Skotsel av gator och
vigar (procent) ***

- Totalt - - 50 behalla**
- Kvinnor - - 53 behalla**
- Min - - 47 behalla**
Gang- och cykelvigar (N6jd-Medborgar-
Index)
- Totalt 60 57 - behalla**
- Kyvinnor 59 55 - behalla**
- Min 62 60 - behalla**

Ny fraga fran 2021 - Skétsel av gang- och
cykelvigar (procent) ***

- Totalt - - 73 behilla
- Kvinnor - - 78 behilla
- Mian - - 69 oka
Vatten och avlopp (N6jd-Medborgar-
Index)
- Totalt 76 77 - behilla
- Kyvinnor 77 77 - behilla
- Min 76 76 - behilla

Ny fraga frin 2021 - Sikerstilla tillgdngen
till dricksvatten (procent) ***

- Totalt - - 92 behilla
- Kvinnor - - 91 behilla
- Min - - 93 behalla

Renhillning och sophimtning
(N6jd-Medborgar-Index)

- Totalt 70 66 - Oka
- Kvinnor 69 66 - oka
- Min 70 67 - oka

Ny friga fran 2021 - Skétsel av allminna
platser (procent) ***

- Totalt - - 82 behilla
- Kvinnor - - 82 behilla
- Man - - 81 behilla

Ny fraga fran 2021 - Himtningen av
hushallsavfall (procent) ***

- Totalt - - 97 behalla
- Kyvinnor - - 97 behalla
- Man - - 98 behilla

Andelen medborgare som ir néjda med

tillgangen till parker, gronomraden och

natur (N6jd-Region-Index)
- Totalt 81 81 - behalla
- Kvinnor 82 83 - behilla
- Min 79 79 - behilla
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Indikatorer inom mdalomréade 1 Utfall Utfall Utfall Malvarde
2019 2020 2021 2021
Snéroéjning pa gang-, cykel- och kérbanor 100 pokok ootk pokok

(procent). Snorojning ska pabdrjas pd gang

och cykelvigar efter avslutat snéfall vid minst

sju cm djup. P4 kérbanor pabérjas sné-r6jning

efter avslutat snéfall vid minst tio cm djup.

Réjning ska vara avslutad inom tolv timmar. ****

Ansékan om parkeringstillstind f6r 100 100 100 100
rérelsehindrade (procent). Ansékan om

parkeringstillstind f6r rorelsehindrade ska

handlidggas inom fyra veckor.

Potthil pa kérbanor samt giang och 99 95 91 100
cykelvigar ska lagas inom fem dagar fran

det att anmilan kommit in till kommunen.

(procent) ¥k

Tillgang till vatten inom tre timmar 100 100 100 100
(procent). Vid vattenlicka inom det omrade

dir kommunen ansvarar f6r vatten och avlopp.

Tillgang till vatten i kranen inom 24 timmar 100 100 100 100
(procent). Vid vattenlicka inom det omrade

dir kommunen ansvarar f6r vatten och avlopp.

Ordrar (procenten visar totalt antal utférda 99,3 99,0 99,8 98,5
ordrar av bestillda tjinster).

Inom fem arbetsdagar efter registrerad
bestillning (drende) ska kund fa servicen utférd
for nedanstiende tjdnster (varje bestillning
genererar en order):
- Kirlhantering (ny utstillning, dndring av

stotlek och utékning av antal)
- Containerutstillning
- Utkorning av pasar och sorteringsutrustning
- (verksamheter och flerfamiljshus)
Utkorning tillbehor £6r el-avfallshimtning
Kommentarer till indikatorernas prognos
* Fordon genomfor kundmitning inom samtliga enheter Verkstad, Vagnpark och Combud/Forrid, med
ett intervall pa vartannat ar. 2021 genomférdes kundmatning inom Verkstad.
** Prognos 2021 samt malvirde f6r 2021 ir satta efter niva pd servicebetyget f6r N6jd-
Kund/Medborgare/Region-Index. Indexen redovisas i skalan 1-100, ddr 100 dr hogsta betyg och dir
betyg 70 och 6ver dr ett hdgt servicebetyg. Nir det giller prognosen f6r medborgarnas upplevelse av
infrastrukturen gator och vigar ser Tekniska nimnden tendenser till minskade eller bibehillna liga
nivaer kopplat till begrinsade ekonomiska méjligheter att atgirda brister.
*#% SCB har under 2021 justerat fragor och overgatt till procentuella resultat, det gor att nya fragor
delvis ersitter de tidigare frigestillningar.
wkkx ] dagsliget finns inget bra matinstrument for att f6lja upp vintervighallningen varpa endast en
uppskattning kan gbras. Genom dren har standarden f6r sndrdjningen héjts avsevirt och korrelerar
dirfor inte med den servicegaranti som funnits med linge. Servicegarantin f6r vintervighallning har
utretts under hosten 2021 och Tekniska ndmnden har tagit beslut om att servicegarantin f6r snéréjning
pa gang-, cykel- och kérbanor tas bort frin och med ar 2022,
FHkx Arets resultat for servicegarantin avseende potthal ir ligre 4n malvirde. Underhllsbehovet har
Okat pa grund av reducerad investeringsbudget av asfaltsbeliggning, vilket medfért en stérre mingd
potthil, vilket verksamheten haft begrinsade resurser till att reparera.
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4.1.2 Beskrivning av bidrag till Kommunfullmdktiges mal och inriktningar
KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

| Orebro kommun ska skillnaderna i livsvillkor och forutsattningar mellan kén,
socioekonomisk stdllning, funktionsnedsdttning och geografiska skillnader
minska

Kultur- och fritidslivet i Orebro kommun ska vara fillgéangligt for alla

Nimnden har valt att klustra kommunfullmiktigemalen ovan inom malomradet da
nimndens valda dtaganden bidrar till flera kommunfullmiktigemal.

Nimndens bidrag till milet genom atagande

e Tekniska nimnden ska fortsitta med ett aktivt deltagande och arbete i kommunala
tillgidnglighetsradet.
Pigdende

e For att sidkerstilla att vi ndr 6nskade resultat ska utvirdering géras av de senaste drens
arbete med att skapat attraktiva motesplatser och lekmiljder genom ett forindrat
synsdtt pa lek.

Pagdende

Nimndens bidrag till utveckling inom malet genom ataganden, ordinarie arbete i
grunduppdraget samt etablerade arbetssitt

Park och gata deltar vid forum mellan de privata aktérerna och de kommunala utférarna
av valfird (Tillginglighetsradet) £6r dialog, kunskapsutbyte och samverkan inom de fragor
dir drift och underhallsatgirder dr aktuella. Inom nimndens verksamhetsomrdde beaktas
tillginglighet ur olika gruppers perspektiv vid genomférande av alla investeringar i allmin
platsmark och det sker tillginglighetsanpassningar nir projekt genomférs i stadsmiljon.

Samarbete har inletts med Orebro universitet gillande utvirdering av de senaste arens
arbete med att skapa attraktiva motesplatser och lekmiljder genom ett férindrat synsitt
pé lek. Arbetet fortsitter under 2022.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro kommun ska férbétira férutsattningarna fér medborgarna att paverka
sin framtid och vart demokratiska samhdille

Nimndens bidrag till milet genom atagande

o FEtt utvecklingsomrade avseende hanteringen av allmidnna handlingar har
identifierats och ska prioriteras under 2021.
Pdgdende

e Sammanhillen service och effektiv kundkontakt inom férvaltningen.
Pdgdende.

e Kundenkiter - analys och kommunikation av resultat samt utveckling av
verksamheten baserat pd gemensamma slutsatser.
Pagaende

e Utreda behov samt genomfdrande av insatser inom omradet service och

bemétande.
Pagaende

e Planerad driftsittning av den digitala kartoversikten éver pagiende
trafikavstingningar och gravarbeten, som ska tydliggéra och sikerstilla
framkomlighet, trafiksikerhet och tillginglighet f6r medborgaren.
Pdgdende
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Nimndens bidrag till utveckling inom mailet genom ataganden, ordinarie arbete i
grunduppdraget samt etablerade arbetssitt

Digitala interaktiva skidrmar har monterats pd de tre mindre atervinningscentraler, som
ett led i 6kad service. Via den digitala skidrmen sa kommer bestkare att kunna fa
vigledning i limplig hantering och sortering av avfall. I ett forsta steg tillgingliggors
Atervinningsguiden pa skirmarna. Implementering av Startgrop pagar (digitala
verksamhetssystemet gillande information om storre trafikavstingningar samt grav- och
anliggningsarbeten) och planeras vara helt genomfért under 2022. Utifran kommun-
6vergripande projektet kring sammanhallen service och effektiv kundkontakt sd deltar
Park och gata avseende upphandling av ett kommungemensamt systemstod for service,
support och drendehantering. Systemet ska vara klart i bérjan av 2023 och kommer att
ersitta Park och gatas system DeDu. Park och gata har pabérjat ett analysarbete
avseende statistikuppfoljning frin enkiter samt egna verksamhetssystem, for att ta fram
relevanta och proaktiva atgirder. Park och gata kommer fortsitta arbetet med att
utveckla uppfdljning av enkiter. Arbetet med att analysera statistik utifrin bland annat
felanmilningssystemet samt eckonomisystemet har lett till riktade insatser.

Under hésten genomférdes en genomlysning av nimndens samtliga servicegarantier
eftersom forvaltningen sag ett behov av att utreda om garantierna fortfarande ar i
enlighet med nimndens grunduppdrag och dtaganden. Genomlysningen resulterade i att
servicegarantin gillande snérdjning pa ging-, cykel- och kérbanor tas bort fran och med
ar 2022. Ovriga servicegarantier kvarstir.

Utifran tidigare riktad kritik till ndmnden fran JO avseende handliggning av allmin handling
sa har forvaltningen arbetat med flera forbittringsatgirder fOr att skapa forutsittningar
tor en god dokumentation, registrering, dterskning samt utlimnande av allminna
handlingar. Inventering samt uppdatering och framtagande av rutiner och arbetssitt har
genomforts och det har skett kompetenshdjande atgirder 1 form av workshops och
utbildning i offentlighet och sekretess samt W3D3. Arbetet fortsitter under 2022.

Tekniska forvaltningen har tagit fram ett grafiskt manér utifrin kommunens grafiska
profil, som giller f6r alla verksamheter inom férvaltningen. Foérvaltningens kdnnetecken
(som beslutades 2020) och verksamheternas malbilder har ocksa fitt en ny formgivning
utifran det grafiska manéret.

Dialog och trygghetsvandringar anvinds som en del i processen att utveckla Orebros
parker och lekmiljéer. Under aret har kommunikationsinsatser genomférts vid
inférandet av nya trafikregleringar. Arbete med att inkludera barn och unga i
férindringsarbete som r6r barn och unga har fortsatt som ett led i att efterleva
Barnkonventionen. Under éret har det bland annat genomforts lektraff med férskola i
arbetet med utveckling av gréna miljéer i Norra Ormesta. Det har dven skett en
uppfoljning av arbetet med forldngd skolgird i Marieberg och det har gjorts avstimning
med familjecentralen i Odensbacken angdende utveckling av lekmilj6 i samband med
underhdll. Fér att synliggdra vara lekmiljOer sa har det skett ett utvecklingsarbete kring
kommunikationen genom bland annat uppdatering av information om vira ombyggda
lekmiljer pd kommunens hemsida.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro kommun ska stérka férutséttningarna for en samverkan med
civilsamhadllet, naringslivet och andra offentliga aktérer

Nimndens bidrag till malet genom atagande

e Avfall bidrar till detta genom att ingé ett utokat regionalt samarbete kring
avfallsfrigor. Samarbetet kommer till en bérjan handla om samordning samt att
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hitta gemensamma l6sningar for information/kommunikation, upphandlingar samt
6ver tid titta pd mojligheter till samordning av exempelvis tjanster, mélsdttningar,
avfallsplaner och taxestrukturer. Syftet dr dels att kunna dra nytta av varandra och
tillsammans sikerstilla en effektivare avfallshimtning i kommunerna som ingér i
samarbetet.

Pagaende

e Ta initiativ till organisatorisk grinsoverskridande dialog med fokus pa avfall,
dtervinning samt ateranvindning. Ett grinséverskridande samarbete kommer att
vara en nédvindighet.

Pdgdende

e Vatten och avlopp bidrar genom att arbeta med andra kommuner och nitverk fér
att stidrka forutsdttningarna f6r samverkan. Genom ett aktivt nitverk tillsammans
med Linsstyrelsen och 6vriga kommuner i linet f6r att jobba med gemensamma
vattenfragor. Samverkan mellan flera kommuner i Milarregionen f6r att byta
erfarenheter och utmaningar. Delaktighet 1 flertalet forsknings- och
utvecklingsprojekt.

Pagaende

Nimndens bidrag till utveckling inom mailet genom ataganden, ordinarie arbete i
grunduppdraget samt etablerade arbetssitt

Inom nimndens verksamhetsomrade finns flera goda exempel pa fortlépande samverkan
med bade civilsamhillet, niringslivet och andra kommuner. Bland annat genom
Aternyttan, City Orebro och fastighetsigare.

Exempel pi organisatorisk grinséverskridande dialog med fokus pa avfall, atervinning
samt dteranvindning dterfinns inom projektet f6r etablering av Orebro Returhus samt
utmaningen till Orebroarna i deltagandet 1 Minimeringsmastarna

Utifran kommunernas nya uppdrag kring att samla in returpappet, sa sker en samverkan
med andra kommuner. Nya modeller f6r upphandlande av tjinster har arbetats fram
tillsammans med kollegor i det regionala avfallssamarbetet samt med representanter fér
motsvarande nitverk i vilka 33 virmlandskommuner samt nio kommuner i Skaraborg
ingar.

Vatten och avlopp bidrar genom samverkan med andra kommuner i Milarregionen f6r
att byta erfarenheter och méta utmaningar. Ett aktivt ndtverk finns dven tillsammans med
Linsstyrelsen och 6vriga kommuner i linet f6r att jobba med gemensamma vattenfragor.
Reningsverket har dven delaktighet i flertalet forsknings- och utvecklingsprojekt
tillsammans med VA-kluster Milardalen, bland annat arbetas med betydelsen av aktivt
uppstromsarbete till utveckling av olika processer.

Internt inom Orebro kommun finns det en potential att utveckla och etablera bittre
samarbetsforum med de kommunala bolagen. En effektivare dialog och samverkan
m&jligedr utveckling och tydliggdra ansvarsférdelning 1 gemensamma och angrinsade
omraden.
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4.2 Malomrade 2 Lérande, utbildning och arbete
genom hela livet i Orebro

4.2.1 Sammanfattande analys av bidraget till utveckling inom malomrade 2
Park och gata har under dret arbetat med att fardigstilla Férlingda skolgardar. Lirdomar
fran arbetssittet i projektet har anvints i park- och lekmiljinvesteringar 2021 6r att
bidra till attraktiva miljéer som méter verksamheternas behov. Arbete med Forlingda
skolgardar har varit mycket positivt, och upplevelsen ir att det finns ett stort behov av
att komplettera manga skolgardar med grénare miljéer som bland annat bittre stimulerar
till fantasilek och mer utmanande lek. Arbetet med Forlingda skolgardar vore 6nskvirt
att fortsitta, och samarbete mellan Park-, Fritids-, och Naturforvaltningarna med
Lokalférsorjningsenheten och Futurum skulle kunna utvecklas.

Det har skett ett gemensamt arbete mellan programomradet Samhillsbyggnad och
Niringslivsavdelningen ddr forvaltningarna tillsammans har tagit fram atgirder for att
underlitta pandemins effekter pd niringslivet. Det togs ett beslut under dret av Tekniska
nimnden om temporira littnader f6r niringslivet gillande markupplatelse genom att
erbjuda fri exponering utanfdr butik samt 30 kvm fri uteserveringsyta under sisongen
2021. Pa uppdrag av programnimnd Samhillsbyggnads sa har Tekniska forvaltningen
tillsammans med Stadsbyggnad tagit fram forslag pa reviderade kvalitetskrav f6r
uteserveringar. Forslaget gar pd remiss 1 borjan av 2022 och beriknas att trdda i kraft till
sdsongen 2023. Sveriges Kommuner och Regioner genomfér NKI (N6jd Kundindex)
undersokningen om féretagens upplevelser av kommunernas service inom bland annat
Markupplatelse. Har visar prognosen for delar 2, 2021 pa en 6kning fran NKI 65 till 71
vilket 4r mycket glidjande.

Under 2020 uteblev nistan alla elevbesok pd Kretsloppslandets miljéutstillningar och
lektioner med anledning av pandemin, men verksamheten kunde 4ter igen ta emot elever
pé utelektioner under varen samt pé tva begrinsade lektionsperioder inomhus under
hésten. Under dret paborjades en aktualisering av utstillningen i Kretsloppslandet.

Férvaltningen arbetar kontinuerligt med att tillskapa méjligheter f6r de som star lingt
utanfor arbetsmarknaden genom att integrera praktikplatser, litlingsplatser samt andra
typer av arbetsmarknadspolitiska dtgirder 1 verksamheten. Det sker ocksa ett aktivt
samarbete med yrkesskolor, gymnasieskoskolor och utbildningstéretag kring praktik och
utbildningar i syfte att vicka intresse for framtida studie- och yrkesval samt skapa
utbildning inom omraden dir kompetensbristen ir stor.

Positiva iakttagelser Forbattringsomréiden

e Arbetet med forlingda skolgirdar genererar en
grén milj6 dir barnen vistas i sitt lirande som
ir bade hilsosam och dir man 6kar
medvetenheten om biologisk mangtald.

e Under varen har teknik- och miljépedagogerna
genomfort vilbesokta utelektioner i Barnens
tridgard och i ndromridet vid Tekniska
kvarnen.

® Gemensamt arbete med programomrade
Sambhillsbyggnad och Niringslivsavdelningen
dir férvaltningarna tillsammans har tagit fram
atgirder for att underlitta pandemins effekter
pa naringslivet.
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Positiva iakttagelser Forbattringsomréiden

® Sveriges Kommuner och Regioner genomfor
NKI (N6jd Kundindex) undersékningen om
féretagens upplevelser av kommunernas
service. Inom Markupplitelse visar rapporten
tor delaret 2 2021 en 6kning fran NKI 65 till
71 vilket 4r mycket glidjande.

Prognos for indikatorer

Indikatorer inom malomr&de 2 Utfall Utfall Utfall Mdélvarde
2019 2020 2021 2021
SKR I6pande insikt kundmitning -
markupplitelse (N6jd-Kund-Index) *

- Totalt 67 65 71 behalla
- Kyvinnor 65 70 63 oka
- Min 67 64 72 behilla
Antal elever som teknik- och 3 857 498 1330 1500

miljopedagogerna méter i sin verksamhet

Kommentarer till indikatorernas prognos

* Prognos 2021 visar utfallet £6r forsta halvéiret samt mélvirde 2021 dr satta efter nivd pd servicebetyget
t6r N6jd-Kund-Index. Indexen redovisas i skalan 1-100, ddr 100 dr hégsta betyg och dir betyg 70 och
Over ir ett hogt servicebetyg,.

4.2.2 Beskrivning av bidrag till Kommunfullmdktiges mal och inriktningar
KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Maluppfyllelsen i skolan ska 6ka

Kommunfullmiktigemalet 4r inte relevant f6r nimndens verksamhet da det inte ligger
inom ramen f6r grunduppdraget inom Tekniska nimnden.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Utbildning i Orebro ska bedrivas i en frygg Idrandemiljé som stimulerar eleven
fill att utveckla sina férmagor, uppna kunskapskraven samt na sin fulla
potential

Nimndens bidrag till utveckling inom mailet genom ataganden, ordinarie arbete i
grunduppdraget samt etablerade arbetssitt

Kretsloppslandets miljéutstallningar och lektioner bidrar till kad maluppfyllelse kopplad
till kommunens miljé-, Avfalls- och Vattenplan, samt hallbarhetsprogrammet. Arbetet
ska bidra till att ge barn och unga god handlingskompetens 1 miljéfragor. Under 2020
uteblev nistan alla elevbesék pa Kretsloppslandets miljéutstillningar och lektioner med
anledning av pandemin, men verksamheten kunde 4ter igen ta emot elever pa utelektioner
under varen samt pd tva begrinsade lektionsperioder inomhus under hésten. Under aret
péiborjades en aktualisering av utstillningen i Kretsloppslandet.

Park och gata arbetar med park- och lekmiljéinvesteringar i miljéer som ligger i anslutning
till férskolor och skolor genom projektet ’t61ldngda skolgirdar”, ddr ytor i anslutning till
flera skolor har utvecklats sa mojlighet finns att flytta ut pedagogisk verksamhet utomhus.
Under 2021 har Park och gata arbetat med att firdigstilla férlingda skolgardar i
anslutning till Anglandaskolan och Svealundsskolan. Uppf6ljning av den férlingda
skolgarden i anslutning till Mariebergsskolan har gjorts.
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Nimnden ansvarar f6r kommunens trafiksikerhetsarbete genom att bland annat
méjliggora sikra skolvigar. Under dret har det skett ett samarbete med skolor genom
informationskampanjer kring trafiksidkerhet.

Det sker ett aktivt samarbete med bland annat yrkesskolor, gymnasieskoskolor och
utbildningsfdretag kring praktik och utbildningar. I syfte att vicka intresse f6r framtida
studie- och yrkesval samt skapa utbildning inom omraden dir kompetensbristen ir stot.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Orebro kommuns naringslivsarbete ska bidra till langsiktig hallbar utveckling
genom starkt konkurrenskraft och goda forutsattningar for fler foretag som
skapar arbete till en vaxande befolkning

Nimndens bidrag till malet genom atagande

e Tekniska nimnden ska ta initiativ till att utveckla enkla kontaktvigar mellan
programomradets verksamheter, niringslivet och kommunens Niringslivsavdelning.
Sker i samarbete med 6vriga forvaltningar inom programomradet.
Pigdende

Niamndens bidrag till utveckling inom malet genom ataganden, ordinarie arbete i
grunduppdraget samt etablerade arbetssitt

Forvaltningen deltar i forumet Attraktiv stad ddr frigor samlas for att skapa en
gemensam attraktiv plats utifran en helhetssyn. I forumet deltar dven Stadsbyggnad,
Kultur och fritid, Niringslivsavdelningen tillsammans med Orebrokompaniet och City
Orebro. Det har skett ett gemensamt arbete mellan programomradet Samhillsbyggnad
och Niringslivsavdelningen ddr férvaltningarna tillsammans har tagit fram dtgirder f6r
att underlitta pandemins effekter pa niringslivet. Det har dven tagits fram ett forslag pa
reviderade kvalitetskrav fér uteserveringar, som gir pa remiss i borjan av 2022,

Inom nimndens verksamhetsomrade arbetar man for att fortsatt bibehdlla en férdelning
mellan egen regi och upphandlade tjdnster f6r utférandet av vart uppdrag. Namnden
arbetar med hjilp av upphandlingsenheten f6r en sund konkurrens pa marknaden dir vi
stiller tydliga krav som f6ljs upp under hela avtalsperioden.

Nimnden bidrar genom utbyggnaden av ny allmin plats i nya detaljplaner till att tomter
f6r bostider eller verksamheter finns tillgingliga £6r féretagsetableringar och bostider till
téretagens anstillda. Genom god f6rvaltning vid allmédnna platser bland annat i form av
renhéllning, snéréjning och parksskotsel bidrar ndimnden till att 6ka attraktionskraften
for foretag som vill etablera sig i Orebro och gér det littare for befintliga foretag att
rekrytera arbetskraft och kompetens. Drift och underhall av allméin platsmark bidrar till
en ren och trygg stad med goda kommunikationer samt tillginglighet som ska attrahera
nyetablering i staden.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Kommunens arbetsmarknadsinsatser ska i hogre grad leda till egen
forsorjning for medborgare som idag star utanfoér arbetsmarknaden

Nimndens bidrag till milet genom atagande

e [ samarbete Avfallsverksamheten, Férvaltningen f6r utbildning, f6rsorjning och
arbete samt Tullingsskolan genomfors utbildning av chaufférer f6r tunga fordon,
vilket 1 det korta perspektivet syftar till att férbittra tillgang till semestervikarier f6r
avfallshimtare och i ett lingre perspektiv stirka rekryteringsunderlag inom
yrkeskategorin.
Pagdende
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Nimndens bidrag till utveckling inom malet genom ataganden, ordinarie arbete i
grunduppdraget samt etablerade arbetssitt

Nimnden arbetar kontinuerligt med att tillskapa méjligheter f6r de som stéar lingt
utanfér arbetsmarknaden genom att integrera praktikplatser, lirlingsplatser samt andra
typer av arbetsmarknadspolitiska atgdrder i verksamheten. Forvaltningen samarbetar
bland annat tillsammans med forvaltningen f6r utbildning, f6rsérjning och arbete
(FUFA) samt Tullingsskolan kring utbildning av chaufférer f6r tunga fordon.
Fordonsverksamheten har ett samarbete med FUFA kring service och reparationer av
kommunens tjdnstecyklar.
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4.3 Mdlomrade 3 Ett tryggt och gott liv for alla i Orebro

4.3.1 Sammanfattande analys av bidraget till utveckling inom malomrade 3
Tekniska forvaltningen har varit i stabsldge och aktiverat lokal krisorganisation fram till
31 augusti. Direfter hanteras coronarelaterade fragor 1 den vanliga ledningsstrukturen.
Forvaltningen har tidigare upprittat goda beredskapsrutiner utifrin coronapandemin och
haft h6g personalnirvaro samt kunnat fortsitta leverera pa grunduppdraget. Férvaltningen
har fortsatt arbeta med bland annat faststillande av sidkerhetsorganisation, krisledningsplan,
systematiskt brandskyddsarbete samt elsdkerhetsarbetet.

Informationskartliggning och informationsklassning pagar inom Vatten och avlopp,
Park och gata samt Staben. Arbetet kring informationssikerhet genomfors steg for steg
enligt kommunens metodhandbok f6r informationssikerhetsarbete. Forvaltningen har
natt upp till det grundliggande/forberedande steget i metodtrappan och kommer att
fortsitta under 2022 med det andra steget, grundniva. Det har dven skett utvecklings-
arbete inom ramen f6r uppdraget kopplat till personuppgiftshantering (GDPR).

Miljén kring kommunens offentliga toaletter upplevs otrygga frimst pa grund av utbredd
narkotikahandel och narkotikamissbruk. Trygghetsarbetet kring de offentliga toaletterna
har under aret lyfts till en bredare politiskt plan som har lett till ett samarbete mellan
BRA, Social vilfird, Tekniska nimnden och andra aktorer.

Inventering av samtliga lekplatser i kommunen dr pabérjad f6r att ta fram ett langsiktigt

planeringsundetlag f6r utveckling och underhall. Utredning av plaskdammar/vattenlek
har paborjats och synkas med underhalls-/utvecklingsplan for Gvriga lekmiljGer.

Positiva iakttagelser Forbattringsomrdden

e Combud och Férradet inom Fordon har e Tortsatt arbete med kontinuitetsplanering.

fortsatt att bidra till den centrala hanteringen
av kommunens skyddsutrustning samt
leverans av vaccin.

e Riktlinjer f6r ansvar och skyldigheter f6r
innehavare av elanldgeningar inom férvaltningen
dr framtagna och ska beslutas under 2022.

4.3.2 Beskrivning av bidrag till Kommunfullmdktiges mal och inriktningar

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Kvaliteten inom vard och omsorg ska vara hég. Fér att na dit ar malet att
bemanningen pa vard- och omsorgsboenden ska 6ka och antal personal
som en hemtijansttagare moter ska minska

Kommunfullmiktigemalet 4r inte relevant f6r nimndens verksamhet da det inte ligger
inom ramen f6r grunduppdraget inom Tekniska nimnden.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Samverkan mellan verksamheter och aktorer i arbetet med stéd, vard och
service utgdr ifran individens behov och férutséttningar genom hela
vardkedjan

Kommunfullmiktigemalet dr inte relevant f6r nimndens verksamhet dd det inte ligger
inom ramen f6r grunduppdraget inom Tekniska nimnden.
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KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro kommun har en nollvision mot hemléshet

Kommunfullmiktigemalet 4r inte relevant f6r nimndens verksamhet da det inte ligger
inom ramen f6r grunduppdraget inom Tekniska nimnden.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro kommun har ett strukturerat arbete for forbétirad psykisk hélsa i de
verksamheter som moter manniskor i behov av stod

Kommunfullmiktigemalet dr inte relevant f6r nimndens verksamhet dd det inte ligger
inom ramen f6r grunduppdraget inom Tekniska nimnden.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Vdlfardens alla verksamheter jobbar med framjande och rehabiliterande
insatser, samt forebyggande arbete

Hela Orebro ska upplevas fryggare och ingen médnniska ska begrénsas i sitt
liv pa grund av ofrygga miljder

Nimnden har valt att klustra kommunfullmiktigemalen ovan inom malomridet dd
nimndens valda ataganden bidrar till flera kommunfullméktigemal.

Nimndens bidrag till malet genom atagande

e Stirka férvaltningen sidkerhetsarbete genom exempelvis nuligesanalys av
forvaltningens sidkerhetsarbete, faststillande av sdkerhetsorganisation, arbete kring
informationssikerhet, kontinuitetsplaneringar etcetera. Ett nidra samarbete kommer
att ske med kommunens Sikerhetsavdelning.

Pagdende

e  Under 2020 har ett arbete kring informationssikerhet inletts pa f6rvaltningen och
informationssidkerhetssamordnare har utsetts. Under 2021 kommer ett arbete goras
utifrin Orebro kommuns riktlinjer for informationssikerhet och Metodhandbok
Informationssikerhet med malet att nd upp till det grundliggande/férberedande
steget 1 metodtrappan.

Slutfort

e Utvecklingsarbete dataskyddstérordningen (GDPR) pa Tekniska férvaltningen 2021.
Pagdende

Nimndens bidrag till utveckling inom mailet genom ataganden, ordinarie arbete i
grunduppdraget samt etablerade arbetssitt

Under verksamhetsaret har ett f6rslag pa organisation och rollbeskrivning f6r sikerhets-
handliggare tagits fram. En lokal krisledningsplan har uppdaterats och avstimning av det
systematiska brandskyddsarbetet har genomforts. Kontinuitetsplanering har inte kunnat
firdigstillas pa grund av pandemin och arbetet planeras fortsitta under 2022. Riktlinjer
f6r ansvar och skyldigheter f6r innehavare av elanliggningar inom f6rvaltningen ér
framtagna och ska beslutas under 2022 och direfter planeras elsikerhetsarbetet fortsitta
med att bland annat tydliggéra roller och ansvar inom verksamheterna, ta fram
torteckningar Sver alla vira elanlidggningar samt utbildningar.

Stor utveckling har skett inom informationssikerhetsomridet dir informationskartliggning
och informationsklassning pagar inom Vatten och avlopp, Park och gata samt Staben.
Som exempel har Vattenverket gatt igenom samtlig dokumentation pa natverket och
informationsklassat allt material samt etablerat en infrastruktur f6r lokal, siker lagring av
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sidkerhetsklassad information. Planering VA har sammanstallt karttjanster och GIS-
system didr ledningsnitet synligt. Arbetet kring informationssikerhet genomfdrs steg f6r
steg enligt kommunens metodhandbok f6r informationssikerhetsarbete. Forvaltningen
har natt upp till det grundliggande/forberedande steget i metodtrappan och kommer
under 2022 att fortsdtta med det andra steget, grundnivin. Kommunstyrelseforvaltningen
har stirkt upp det centrala stddet kring informationssikerhet under éret, vilket kommer
att hjilpa férvaltning att fa god framfart i det egna informationssékerhetsarbetet framéver.

Inom ramen f&r uppdraget kopplat till personuppgiftshantering (GDPR) har bland annat
inventering av PUB-avtal har genomférts, vilket gav upphov till informationsklassningar,
riskanalyser och férindrade arbetssitt. De projekt som bedémts vara mest bradskande dr
klara. Atgirder rérande informationshantering av sekretessuppgifter ir genomférda och
har mynnat ut i ett beslut om att ta bort stora mingder VA-data fran intrandtskartan.
Forvaltningen har inlett ett samarbete med Stadsbyggnad kring utbildning i GDPR {6r
medarbetare och chefer.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Alla barn har ratt till bra boendemiljéer och att inte leva i ekonomisk utsatthet

Nimndens bidrag till malet genom atagande

e Satsning pa barn och unga ska fortsitta i utformningen av lekmiljéer dér barn och
ungdomar inkluderas i processen. Exempelvis ska en utredning om vattenlek som
inslag genomforas.

Pagdende.

Niamndens bidrag till utveckling inom malet genom ataganden, ordinarie arbete i
grunduppdraget samt etablerade arbetssitt

Barn och unga ges moijlighet att paverka i skapandet av bland annat lekmiljéer som ett
led i att efterleva Barnkonventionen. Dialoginsats kopplat till lekmiljéer har genomforts 1
arbetet med nya gréna miljéer i Norra Ormesta.

Inventering av samtliga lekplatser 1 kommunen dr pabdrjad for att ta fram ett langsiktigt
planeringsundetlag for utveckling och underhéll. Utredning av plaskdammar/vattenlek
har pabérjats och synkas med underhills- och utvecklingsplan £6r vriga lekmiljGer.
Underhillsplan f6r lekmiljéer samt underhallsplan for vattenlek/plaskdammar kommer
att presenteras for Tekniska nimnden i februari 2022.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro ska vara narkotikafritt och konsumtionen av andra
beroendeframkallande medel ska minska

Nimndens bidrag till utveckling inom mailet genom ataganden, ordinarie arbete i
grunduppdraget samt etablerade arbetssitt

Park och gata bidrar till att skapa trygga, sikra och tillgingliga miljéer genom samarbete
med bland annat fastighetsigare, medborgare, Brottsférebygeanderidet och polisen.

Miljon kring kommunens offentliga toaletter upplevs otrygga frimst pa grund av utbredd
narkotikahandel och narkotikamissbruk. Trygehetsarbetet kring de offentliga toaletter
har under aret lyfts till en bredare politiskt plan som har lett till ett samarbete mellan
BRA, Social vilfird, Tekniska nimnden och andra aktSrer. Under 2021 genomfdrdes
dialogmé&ten med politiken och berérda verksamheter inom kommunen om situationen
kring de offentliga toaletterna. Detta resulterade till att en kommundvergripande
utredning kring de offentliga toaletterna som kommer att ske under 2022.
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4.4 Mdlomrade 4 Orebro skapar livsmiljéer for god livskvalitet

4.4.1 Ssammanfattande analys av bidraget till utveckling inom malomrade 4
Inom Park och gata sker bland annat trygghets- och kvalitetsvandringar, tillgdnglighets-
anpassningar i stadsmiljon samt genomférande av trygghetsskapande atgirder dir behov
finns. Under 4ret har dock tillginglighetsanpassningar och trygghetsskapande dtgirder
genomférts i mindre omfattning under aret utifrain ekonomiska medel.

Utifran Gronstrategin bidrar Tekniska nimnden till att underlitta f6r alla 6rebroare att,
nira sin bostad, kunna r6ra sig, leka, motionera och ta del av natur och gronska.
Resurserna har dock inte rickt till att jobba lika mycket med utvecklingsfriagor som berér
hilsofrimjande miljéer f6r en dldre malgrupp, och inte heller ett mer generellt
utvecklingsarbete 1 de grona straken for att stirka dessas virden som trinings- och
rekreationsmiljéer och métesplatser. Coronapandemin har synliggjort vikten f6r individen
av attraktiva miljéer sasom parkomraden, gronytor och torg. Under pandemin har det
varit ett 6kat antal bes6kare i de gréna rummen, vilket dr positivt. Det 6kade bes6ksantalet
har emellertid lett till en 6kad nedskripning och hogre slitage. Detta har inneburit behov
av férindrade arbetssitt och omprioritering av uppdrag som medfdrt en 6kad kostnad
tor renhallning. Genomlysning av vintervighdllning visar pd ett kostnadseffektivt arbete
som skapar mervirde f6r medborgaren i form av god kvalitet pa utférandet. Detta
uppmuntrar och mojliggdr £6r en hallbar livsstil hos kommuninvanarna.

Barnkonventionen blev svensk lag vid f6rra drsskiftet och inom bland annat Parkenheten
pégér det ett systematiskt utvecklingsarbete for att bittre leva upp till lagkraven. Arbete
férvintas ta flera dr. Fokus ligger bland annat pd gronare lekmiljéer med storre variation
av lekvirden, och pa barns mdjlighet att paverka sina lekmiljGer. Inventering av kommunens
lekmiljéer har paborjats for att ha ett kunskapsunderlag att utga fran i framtagande av
strategisk plan f6r utveckling av lekmilj6er och 1 framtagande av underhéllsplan f6r
lekmiljéer. Tekniska nimndens byggnationer av naturlekplatser lockar besckare fran
olika delar av staden och bidrar dirigenom till 6kad integration och utbyte mellan
minniskor frin Orebros olika stadsdelar. Det behdvs en Gversyn och analys av om det
finns skillnader 1 barns tillgang till stimulerande och hilsofrimjande lek- och
aktivitetsmiljOer 1 olika delar av kommunen. Arbete med dversynen har pabérjats och
fortsatter under 2022.

I september antog Kommunfullmiktige ett styrdokument f6r nédvattenférsorjning i
Orebro kommun. I kommunfullmiktiges beslut ligger ett uppdrag till nimnderna att ta
fram en Nodvattenplan ska tas fram under 2022. Arbetet sker i1 ndra samarbete mellan
forvaltningarna samt Sikerhetsavdelningen.

Positiva iakttagelser

Bredbandsutbygegnaden pd landsbygden sker
enligt plan och bidrar till infrastrukturens
breddning utéver de centrala stadsdelarna.
Okat antal besckare i stadens parker och
gréna miljoer.

Byggnationer av naturlekplatser lockar
bestkare fran olika delar av staden och bidrar
dirigenom till 6kad integration och utbyte
mellan minniskor frin Orebros olika
stadsdelar. De lockar dven besokare fran
6vriga kommunen och vira grannkommuner.

Forbattringsomrdden

Resurserna har inte rickt till att arbeta lika
mycket med utvecklingsfrigor som beror
hilsofrimjande miljder {61 en dldre malgrupp,
och inte heller ett mer generellt
utvecklingsarbete i de gréna striken for att
stirka dessas virden som trinings- och
rekreationsmiljéer och métesplatser.
Kommunikation till blivande VA-abonnenter
kring stora projekt som kan dra ut pa tiden pa
grund av faktorer vir egen verksamhet inte
kan rd pé, exempelvis 6verklaganden och
linga beslutprocesset.



ARSBERATTELSE 2021 TEKNISKA NAMNDEN @

Positiva iakttagelser Forbattringsomréiden

e Fastigheterna i S6dra Viringen dr nu anslutna e  Interna arbetssitt och samarbeten inom egen
till den kommunala VA-anldggningen torvaltning bor ses 6ver for att kunna

e  En underhallsplan for belysning har tagits effektivisera processer i olika projektskeden.

fram och underhallsplanen ska bidra till att
prioritera vid trygghet- och
trafiksikerhetsarbete samt tillginglighet.

e Nodvattenstrategin dr antagen i
kommunfullmiktige och arbetet med
Nodvattenplan dr uppstartat.

4.4.2 Beskrivning av bidrag till Kommunfullmdktiges mal och inriktningar

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Orebro kommuns boende- och livsmiljéer ska vara hdlsosamma, tryggaq,
sdkra och skapa forutsattningar for jamlika uppvaxtvillkor samt méjliggora for
kommunens invanare att leva ett gott liv oavsett var man bor

Orebro ska vara en sammanhadllen stad med stadsdelar som kompletterar
varandra och dar vi aktivt arbetar for att minska barricrer

Orebro kommun ska préglas av platser som framjar skapande, rorelse, god
folkhdlsa och som stimulerar méten mellan méanniskor

Nimnden har valt att klustra kommunfullmiktigemalen ovan inom malomradet da
nimndens valda dtaganden bidrar till flera kommunfullmiktigemal.

Nimndens bidrag till malet genom atagande

e Bredbandsutbygenad i glesbygdsomriden inom Orebro kommun i samarbete med
Kumbro Stadsniit.
Pigdende

Nimndens bidrag till utveckling inom mailet genom ataganden, ordinarie arbete i
grunduppdraget samt etablerade arbetssitt

Inom Park och gata sker bland annat trygghets- och kvalitetsvandringar, tillgdnglighets-
anpassningar i stadsmiljén samt genomférande av trygghetsskapande dtgirder dir behov
tinns. Verksamheten arbetar med sirskilda dtgarder f6r att skapa bittre trafikmiljé i
bostadsomriaden, vid skolor och lings skolvigar syftar till att skapa sikerhet och trygghet
f6r barn i trafikmiljén. Parkeringsévervakning och fordonsflytt bidrar genom sin
synlighet, rorlighet och informativa arbete kopplat till myndighetsutévning under i
princip dygnets alla timmar till tryggare miljéer inom hela Orebro kommun. Park och
gata deltar i dialogtriffar med “blaljus” samt frimjar god framkomlighet vid utryckning i
och med prioritet i trafiksignalanldgeningen.

Inventering av kommunens lekmiljer har pdbérjats £6r att ha ett kunskapsunderlag att
utgd frin i framtagande av strategisk plan f6r utveckling av lekmiljSer och i framtagande
av underhéllsplan £6r lekmiljer. Utveckling av Lekmiljé pa Stora Holmen har
genomforts. Stora Holmen ir en av Orebros mest kiinda och anvinda beséksmal for
barnfamiljer och lockar besdkare frin alla delar av staden. Arbete med att utveckla grona
miljoer i Norra Ormesta har genomforts. Miljoerna dr tinkta att fungera som en port in
till naturreservaten Oset och Rynningeviken och framférallt att skapa goda
forutsittningar for barn och unga att skapa en god relation till naturen. Park och gata
arbetar med park- och lekmiljéinvesteringar i miljéer som ligger i anslutning till férskolor
och skolor genom projektet ”f6rlingda skolgardar”, dir ytor i anslutning till flera skolor
har utvecklats sd méjlighet finns att flytta ut pedagogisk verksamhet utomhus. Under
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2021 har Park och gata arbetat med att fardigstilla férlingda skolgardar i anslutning till
Anglandaskolan och Svealundsskolan. Uppféljning av den férlingda skolgarden i
anslutning till Mariebergsskolan har gjorts.

Bredbandsutbyggnaden pa landsbygden har skett enligt plan och bidrar till infrastrukturens
breddning utéver de centrala stadsdelarna. Arbetet kommer att fortsitta under 2022 och
yttetligare ett par ar framit.

Park och gata har utvecklat och férbittrat informationen kring tillginglighet gillande
vintervighallning. Vinterdagboken har fértydligats med aktiviteter och bilder kring vad
som sker under hela dygnet.

I september antog Kommunfullmiktige ett styrdokument f6r nédvattenférsérjning i
Orebro kommun. Prioriteringarna som beskrivs i styrdokumentet baseras pa de
nationella skyddsvirden som Myndigheten f6r Samhillsskydd & Beredskap har tagit
fram. I Kommunfullmaiktiges beslut ligger ett uppdrag till nimnderna att ta fram en
Nédvattenplan som tillser att allmdnheten f6rsérjs med nddvatten frin tankar vid
forutbestimda utskidnkningsplatser samt att prioriterade verksamheter blir férsérjda med
nédvatten. I kommunens ansvar ligger dven att de invdnare som inte kan ta sig till
utskdnkningsplatserna dnda ska f3 tillgang till dricksvatten. Nodvattenplanen ska tas fram
under 2022 och arbetet med planen gors 1 nidra samarbete mellan f6rvaltningarna samt
Sakerhetsavdelningen.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
| ett vaxande Orebro motsvarar bostadsbyggandet, verksamheter och
samhalisfastigheter befolkningsokningen och ndaringslivets behov

Nimndens bidrag till utveckling inom malet genom ataganden, ordinarie arbete i
grunduppdraget samt etablerade arbetssitt

I ett vixande Orebro arbetar nimnden bland annat med att sikra utbyggnad av VA.
Genom antagen utbyggnadsplan hanterar Vatten och avlopps utbyggnad av VA till
befintlig bebyggelse. Exploatering av nya omraden for att samordna utbyggnaden av
infrastruktur sker bland annat genom samarbete med MEX. For att mota ett storre
vattenbehov och 6kat behov av rening av vatten i en vixande stad anpassas dven vira
verk och anlidggningar.

Utbygenadsplan kommunalt vatten och aviopp 2017-2027, som beskriver vilka omriden med
befintlig bebyggelse som behévs bygga ut med det kommunala vatten- och avloppsnitet
till, antogs 2017 och stricker sig fram till 2027. Vatten- och avlopp deltar i VA-
planeringsgruppen kring att planera f6r omraden efter 2027 men pa grund av resursbrist
hos Oversiktlig planering (SBK) s ir arbetet framskjutet till senare delen av 2022.

Park och gata medverkar i utbyggnad av allmin plats i nya detaljplaner si att tomter f6r
bostider eller verksamheter finns tillgingliga f6r frsiljning, deltar i granskningar av
bygghandlingar/ detaljplaner ur bland annat ett bygg- och driftperspektiv samt delta i
planprocessen for att lyfta behoven av parker och gronytor i enlighet med gronstrategins
riktlinjer for tillgdng tillgodoses i den vixande staden. Park och Gata deltar i arbete med
att ta fram modell f6r 6kning av driftram i takt med att driftitagandet 6kar som en féljd
av att staden vixer.

Under 2020 6vertog Park och gata driftitagande for visst underhall av Mark -och
exploateringsenheten pi Stadsbyggnad (MEX) fastighetsbestind. Under 2021 planerades
for ndsta fas som handlade om 6vertagande av underhill av bostadsritter under 2022.
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Detta har dndrats till att omfatta driftitagande av Wadkoping och Karlslunds fastigheter,
som kommer att ske under 2022.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro kommun upplevs som en atiraktiv plats som lockar allt fler med
efterfragad kompetens

Nimndens bidrag till malet genom atagande
e Att regionalt och nationellt verka f6r en spridning av goda exempel pa l6sningar
och resultat kring avfallsverksamheten. Tanken ér att under aret, genom olika delar
fran avfalls sida, bidra till att Orebro far positiv uppmirksamhet genom Avfalls
exempel och i stort inom hallbarhetsomridet. Effekten dr forhoppningsvis en 6kad
attraktivitet f6r Orebro genom att man ser att vi satsar pa hillbarhet.
Pagiende

Nimndens bidrag till utveckling inom malet genom ataganden, ordinarie arbete i
grunduppdraget samt etablerade arbetssitt

Nimnden bidrar genom att skapa en trygg, attraktiv och tillginglig stad. Genom god
férvaltning allmidnna platser bland annat i form av renhallning, vintervighallning och
parkskoétsel bidrar vi till att Gka attraktionskraften for féretag som vill etablera sig i
Orebro och gor det littare for befintliga foretag att rekrytera arbetskraft och kompetens.

Exempel pd genomford aktivitet inom avfallsverksamheten, som pé olika sitt fatt
nationell medial uppmirksamhet dr upphandlandet av tjinst f6r mekanisk sortering av
restavfall samt gas som drivmedel fér slamhimtningsfordon. Orebro ir bland de forsta i
Sverige inom dessa omraden.

VA-verksamheten genomfdr extra kommunikationsinsatser via sociala medier och digital
annonsering vid rekryteringar till tjanster dér det dr svart att hitta kompetens. Det gor att
savil Orebro kommun som Tekniska férvaltningen syns och uppmirksammas,
framforallt i ndrliggande lin. Mervirden som nérheten till naturen samt arbete med
klimatanpassningar som till exempel solceller och biogasproduktion lyfts upp i
annonserna, for att bidra till att sprida bilden av Orebro som en attraktiv plats.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Fortsatta utveckla och genomféra insatser for att underldtta for ett hallbart
resande med klimatsmarta, utrymmessnala och kapacitetsstarka frafikslag

Nimndens bidrag till utveckling inom mailet genom ataganden, ordinarie arbete i
grunduppdraget samt etablerade arbetssitt

Nimndens verksamhetsomride Park och gata har deltagit med kunskap 1 genomférandet
av ombyggnationen av allmin plats for att underlitta klimatsmarta resealternativ i
vardagen som exempelvis tillginglichetsanpassning av busshallplatser, omvandling till
stadsgator, sikra skolvigar. Namnden har deltagit i genomférandet av Bus Rapid Transit
(BRT) tillsammans med Region Orebro lin. Park och gata har under hosten tagit 6ver
driften av den ombyggda gatan f6r delstricka 1.
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4.5 Malomrade 5 Ett klimatpositivt Orebro med friska ekosystem och
god biologisk mangfald

4.5.1 Sammanfattande analys av bidraget till utveckling inom malomrade 5
Arbetet med att minska forvaltningens klimatpaverkan fortgar men behéver vixlas upp
for att nd de langsiktiga klimatmalen. Energieffektiviseringsarbetet har varit framgangsrikt
under de senaste aren och den totala elférbrukningen bedéms fortsitta minska. Exempel
pa ett forbattringsomride dr att férvaltningens klimatpaverkan behéver kartlaggas,
relevanta nyckeltal beh6ver identifieras och en handlingsplan f6r att nd malen behéver
upprattas.

Utsldppen frin kommunens fordonsflotta bedéms fortsitta minska under 2022, sa dven
utslippen fran Tekniska férvaltningens egna verksamhetsfordon. En revidering av
Orebro kommuns fordonstiktlinjer pigir. Inom ramen for arbetet har en ny kategori av
fordons-sammansittning foreslagits, vilken kommer kunna underlitta uppfdljningen av
fossilfria fordon och drivmedel framéver. Representanter fran Tekniska forvaltningen
har deltagit i arbetet med revideringen. Utbyte av gatubelysningens armaturer till LED ér
tillsammans med bland annat dtgirder vid vatten- och reningsverket viktiga bidrag.
Utbytet av gatubelysningens armaturer ger dock inte alltid férvintad effekt dé kabeln i
vissa fall ocksd behéver bytas ut £for att atgirden ska ge full effekt.

Den nystartade gasverksamheten har under aret 6kat produktionen och férsiljningen av
fordonsgas till bussdepan i Bettorp. Verksamheten har dock inte uppnatt 6nskad 6kning
av egen produktion och 6kad avsittning till nya kunder. Den stdrsta orsaken till detta
bedéms vara resursbrist. Aret har priglats av att utforma den nya organisationen och en ny
driftingenjor och verksamhetschef har rekryterats.

Investeringar har genomforts £6r att effektivisera och sikra produktion av gas vid
Skebicksverket, Atleverket och Venan. Arbete med marknadsundersékningar och riktad
kommunikation f&r att nd nya kunder inom bland annat industrisegmentet har pdbdrjats.
En samverkan med 6vriga gasproducenter inom Orebro har initierats for att gemensamt
kunna bygga upp en fungerande marknad f6r avsittning av biogas till andra aktSrer dn
fordonsmarknaden. For att utveckla gasnitet och na uppsatta mal r en etablering av en
LBG-anldggning (Liquid Biogas) for tryckreglering av nitet en forutsittning. Under aret
genomfordes upphandling och avtalsskrivning f6r etableringen och anligening planeras
vara firdigstilld under 2022.

Arbetet med att sidkra den framtida vattenférsorjningen pagar, bland annat genom
byggnationen av den nya vattenreservoaren Lyra och Vitternvattenprojektet. Det dr dock
en utmaning att trygga vattenforsorjningen i en vixande kommun. Fér att sidkerstilla
dricksvattenforsorjningen bor bland annat ett samordnat kontinuerligt kontinuitets-
planeringsarbete prioriteras. Utbyggnad till omvandlingsomriaden medfér minskad
miljopiaverkan frin enskilda avloppslosningar samt bittre vattenkvalitet f6r de boende.
Belastningen pa reningsverket i Skebick kommer 6ka och en utredning bér pabérjas som
visar pd hur ett framtida reningsverk i Skebdck behGver anpassas. For att bidra till att
minska &vergédningen pagir bland annat arbete med att minska halten fosfor i utgiende
vatten frin Skebdcksverket. Halten fosfor i utgdende vatten understiger malvirdet pa
0,15 mg/1 vid utgingen av 2021.

Flera insatser pagir inom avfallsomradet, bland annat har avtal f6r mekanisk sortering av
restavfall tecknats under varen och Orebro kommun har gitt med i Minimeringsmastarna.
Att 6ka andelen ritt sorterat restavfall och minska mingden mat- och restavfall per
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invédnare dr en fortsatt utmaning. Nér avtalet f6r mekanisk sortering av restavfall trider 1
kraft den forsta januari 2022 kommer troligtvis utfallet pa indikatorn att paverkas markbart.

Atgirder pagir for att pa olika sitt bidra till en 6kad gronstruktur med ekologiska och
sociala virden. LONA-bidrag f6r genomférande av inventering av trid i centrala Orebro
har s6kts och beviljats. Inventeringen ger ett bra underlag for att arbeta vidare med
ekosystemtjidnster kopplade till trid och sangtigelns landskap. P4 grund av en kraftigt
reducerad investeringsbudget genomférdes dock tridplantering i samband med
exploateringsprojekt. En reducerad budget f6r tridplantering fir inte bara konsekvenser
tor de grona virdena utan ocksa utifran ett klimatanpassningsperspektiv.
Tridplanteringar bidrar till ett battre lokalklimat i staden eftersom vixtlighet bland annat
bromsar vindar, absorberar och f6rdréjer dagvatten samt jimnar ut temperaturskiftningar.

Positiva iakttagelser

Park och gata har bytt ut ett antal diesel-
/bensindrivna arbetsfordon till elbilar.
LONA-bidrag f6r genomférande av
inventering av trid i centrala Orebro har sékts
och beviljats. Inventeringen ger ett bra
underlag fOr att arbeta vidare med
ckosystemtjidnster kopplade till trid och
sangfigelns landskap.

Installation av solceller pa Skebicksverket.
Koldioxidutslippen frain kommunens
fordonsflotta bedéms fortsitta minska.

Vid Skebicksverket pagir insatser for att 6ka
produktionen f6r att méta Biogasbolagets
6kade uttagsbehov vid bussdepin vid Bettorp.
Héstens uppstartade marknadsundersékningar
ger att industrier inom Orebro ir initialt
positiva till att stilla om till ndtburen biogas i
sina processer

Tekniska nimnden har beslutat om
forutsittningar samt vergripande arbetssitt
gillande VA-anslutning via avtal utanfor
verksamhetsomrade. Ett l6pande
kvalitetsarbete kring lttférstielig information
samt tydliga kriterier f6r bedémningar vid
forfragan om anslutning via avtal har pagitt
under aret.

Prognos for indikatorer

Indikatorer inom mdalomr&de 5

Minskad mingd mat- och restavfall per
innevanare (kg/invinare).

(langsiktig malsdttning till 4r 2025 — minskad
ming med 25%, 160 kg/invanare)

- varav restavfall
- varav matavfall

Forberedelse for ateranvindning (ton)

Forbattringsomrdden

Forbittra forutsittningarna med
gasproduktion vid Skebick i relation till
gasforbrukning sa att fackling av outnyttjad gas
undviks i méjligaste mén.

Fortsitta arbetet med att ta fram en mer
detaljerad utformning av en moijlig framtida
likemedelsrening vid Skebidcksverket.
Framtagandet av en 16sning f6r att mojliggdra
en direktiterkoppling till
kunder/fastighetsigare med information om
limnade avfallsmingder dr framskjutet pa
grund av otydligheter/forseningar i utveckling
av funktioner pa bland annat “mina
sidor/orebro.se”.

Forvaltningens klimatpaverkan behover
kartligeas, relevanta nyckeltal beh6ver
identifieras och en handlingsplan f6r att nd
klimatmadlen behéver upprittas.

Utfalll Utfalll Utfall Mdalvarde
2019 2020 2021 2021
190 190 185 185
133 135 130 130
57 55 55 55
600 590 630 650



ARSBERATTELSE 2021 TEKNISKA NAMNDEN

Indikatorer inom mdalomr&de 5

Utsldpp av fossil koldioxid fran kommunala
fordon (ton CO2)
Andel personbilsregistrerade fordon per
drivmedel (procent)

- Biogas

- Elhybrid

- EL

- Etanol

- Diesel

- Bensin
Andel dubbfria vinterdick,
personbilsregistrerade fordon (procent)
Antal avsteg fran riktlinjernas milj6- och
trafiksikerhetskrav

- vid ink6p

- vid utfasning
Antal tunga fordon som drivs med HVO100
Antal litta lastbilar som drivs med HVO100
Antal tunga fordon som drivs med biogas
Antal litta lastbilar som drivs med biogas
Fossilt koldioxidutslipp (ton CO2/4r)
Tekniska forvaltningens elforbrukning i
lokaler och anldggningar, gatubelysning
(MWh/4ar)
Elférbrukning per belysningspunkt i
gatubelysning (kWh/belysningspunkt)
Antal kemikalier som innehaller risk eller
utfasningsimnen
Halten fosfor i utgaende vatten fran
Skebicksverket ska minska med 15 procent
jamfort med medelhalten 2015-2019 (0,18
mg/1), och ska da uppga till hogst 0,15
mg/1 som arsmedelvirde under 2021-2025.
Mingden fosfor i utgaende vatten fran
Skebicksverket ska minska med 15 procent
jamfort med medelmingden 2015-2019 (2,9
ton/ar), och ska da uppga till hogst 2,5
ton/ar under 2021-2025.
Minskad energianvindning Vatten och
avlopp, verksamheten totalt (MWh)

Andel tungmetaller som transporteras via
dagvattnet och passerar reningsanliggning
innan det nar recipienten (procent)

Andel fosfor i rotslam som aterfors som
niringsimne till produktiv mark (procent)
Vattenprover (Antal anmirkningar/antal
dricksvattenprov)

Utfall
2019
2118

73

23

66

70

46

12

38

827
25101

210

98

0,17

2,9

16 500

(prognos
2019)

50

83

14/584

Utfall
2020
1969

75,5

0,5

21,5
2,5

b

66

70
50
13
34

23078

178
78

0,13

2,1

15184

50

100

28/475

Utfall
2021
1761

73

0,5
23
2,5
66

70
50
12
35

22 885

163,16
*k 231

0,14

24

15 284

50

FHHkD5 /53
0

Malvarde
2021
1980

75

0,5
0,5
21

66

80
55
12
36

minska
minska

minska
minska

0,15

2,5

minska

60

100

0/546
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Indikatorer inom mdalomrade 5 Utfall Utfall Utfall Mdalvarde
2019 2020 2021 2021
Andel sald biogas vid Skebicksverket 76 70 kK 79 85
(procent)

Kommentarer till indikatorernas prognos

* Relevant underlag saknas. Indikatorn tas bort fran 2022 i vintan pa indikatorer kopplande till de nya
fordonsriktlinjerna

#* Okningen forklaras av att antalet risk- och utfasningsimnen i Kemikalieinspektionens PRIO-databas
Okat frin ca 5 000 till ca 10 000

% 96 procent uppfyller revag-kravet avseende kvalitet. 13 procent har gitt till tillverkning av
anliggningsjord da detta inte kunde r6tas pa grund av renovering av rétkammare.

% Antal prover dr baserade péd ordinarie egenkontroll pa ledningsnitet. Av 530 genomférda prover
var 25 prover med anmirkningar. (Prover fran Vattenverk, Utvidgad provtagning samt omprovtagningar
i samband med anmirkning ingar ej) Prover med anmirkning har férekommit frimst i Markavigen och
Forngirdsvigen. I évrigt vid sju olika provpunkter.

witk Inklusive facklad gas. Ligre forsiljning pga vissa driftproblem pa Skebick (problem med
uppgradering samt att rotningen paverkats av renovering av kammare) och pa biogasbolaget (ej balans i
produktion och dtgang). Totalt har 92 procent av den producerade gasen anvints till olika dandamal.

4.5.2 Beskrivning av bidrag till Kommunfullmdktiges mal och inriktningar

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Orebro kommun ska arbeta fér att klimatbelastningen per person i Orebro
ska vara pa en niva, som om den tilldmpas globalt, inte Gventyrar jordens
klimat

Nimndens bidrag till milet genom atagande
e Piborja implementering av Orebro kommuns program fér hillbar utveckling.
Pagdende.

e Revidera forvaltningens handlingsplan f6r tunga transporter.
Framskjutet.

Niamndens bidrag till utveckling inom malet genom ataganden, ordinarie arbete i
grunduppdraget samt etablerade arbetssitt

Mainga insatser pagar for att minska klimatpaverkan men bedémningen ar att det krivs
en intensifiering av arbetet for att de lingsiktiga klimatmalen ska nds. Ett forbattrings-
omréde 4r att férvaltningens klimatpaverkan behover kartlidggas, relevanta nyckeltal
behéver identifieras och en handlingsplan f6r att nd mélen behéver upprittas.

Tekniska nimndens grunduppdrag syftar i mycket till att minska negativ klimat- och
miljépaverkan, bade direkt i den egna verksamheten och indirekt genom att skapa
torutsittningar f6r kommuninvanarna att bidra i rétt riktning. En implementering av
Orebro kommuns program for héllbar utveckling (PHU) har pabétjats genom vérens
nuldgesanalysarbete. Konceptet f6r nuldgesanalysen har utvecklats och hade under varen
ett annat uppligg 4n tidigare, bland annat byggde det pa de sex malomridena i Orebro
kommuns évergripande strategi och budget (OSB) och PHU. Arbetet med nuligesanalysen
har synliggjort verksamheternas styrkor och utvecklingsomraden inom respektive
miélomride och utgor ett viktigt underlag i det fortsatta utvecklingsarbetet. VP-dialog har
forts med stédresurser frin Kommunstyrelseférvaltningen kring implementeringen av
PHU. Syftet var dock inte att bryta ner de langsiktiga malen till konkreta och prioriterade
ataganden utan i stillet att sammanstilla 6nskade stédinsatser, fran KSF, f6r den
fortsatta implementeringen.
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Fordon bidrar till malet inom sitt grunduppdrag genom att tillhandahalla en hallbar och
siker fordonsflotta, bland annat genom att biogas tillsammans med el dr férstahandsvalet
tor drivmedel till kommunens fordon och genom att ersitta diesel med HVO100. Flera
elbilar har koépts in under 2021 och andelen bedéms 6ka framover. Inom Avfall har
anvindningen av fossila drivmedel i princip fasats ut till f6rman f6r fossilfria drivmedel,
f6r egna samt upphandlade transporttjinster. Revideringen av handlingsplanen f6r tunga
transporter har skjutits upp i och med arbetet med de nya kommunévergripande
fordonsriktlinjerna som vintas bli antagna 2022. Nir riktlinjerna dr pa plats kan en
bedémning av huruvida en ny handlingsplan behévs genomfdras.

En mer anpassad dricksvattenproduktion utifrdn faktisk dtging samt en mindre mingd
odebiterat vatten bidrar till att minska klimatbelastningen. Kommunikationsinsatser gors
for fordndrat beteende f6r minskad mingd vattenférbrukning per person, minskad
vattenférbrukning minskar dven belastningen pa verk, tryckstegtings- och pumpstationer.
Insatser gbrs dven f6r minskad mingd utlickage i ledningsnitet.

Orebro kommun ir en av sex kommuner som deltar i Fossilfritt Sveriges klimatledar-
program, vilket syftar till att stirka arbetet med klimatkrav i upphandling. Under varen
har samtliga deltagande kommuner tagit fram var sin handlingsplan som innehaller de
lirdomar, kunskaper och insikter som erhallits frin projektet samt en aktivitetsplan for
det fortsatta arbetet framét. Tekniska férvaltningen har deltagit i den arbetsgrupp som
jobbat med handlingsplanen under varen.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Orebro kommun ska fortsatta 6ka tillférseln av ny férnybar energi, utveckla
energieffektiviseringsatgdrder samt 6ka andelen férnybar energi som
anvands, med syfte aft minska saval kostnad som klimatpaverkan

Nimndens bidrag till milet genom atagande
e Verka f6r en 6kad tillginglighet av biogas till fordons- och industrisektorn.
Pagdende

e Tillsammans verka for en 6kad biogasproduktion och anvindning av uppgraderad
fordonsgas i den kommunala verksamheten.
Pagiende

e Se 6ver mojligheten att etablera en tankstation for biogas i kommunal regi.
Pagiende

e Under 2021 kommer solceller installeras pa Skebidcksverket.
Stutfort

e Skapa forutsittningar till sjilviérsérjning av biogas for den egna fordonsflottan.
Vilande

e [opande kommunikationsinsatser under aret for att bidra till en 6kad kunskap om
biogas och en 6kad anvindning av férnybar energi.
Vilande
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Nimndens bidrag till utveckling inom mailet genom ataganden, ordinarie arbete i
grunduppdraget samt etablerade arbetssitt

Energieffektiviseringsarbetet har varit framgangsrikt under de senaste aren och den totala
elférbrukningen bedéms fortsdtta minska. Forvaltningens handlingsplan f6r minskad
elanvindning behover revideras for att sakerstilla uppfyllande av malet till 2030.

Dialog har férts med den externa aktér som driver Orebros tankstationer for fordonsgas
i syfte att Oka tillginglighet och minska driftstopp vid stationerna. Anliggningsspecifika
atgirder har genomforts vid Rejmes och planeras utféras vid Gustavsvik och Berglunda
under perioden 2022 till 2023. Genomfdrandet av dessa atgirder bedéms minska trycket
pé att etablera ytterligare en tankstation i nitet. Utredningen av férutsittningar fOr att
etablera ytterligare en tankstation har dirav vilat under merparten av dret men upptogs
igen under hosten. Framtida gasvolymer behdver prognosticeras for att visa om det ér
ckonomiskt férsvarbart att etablera ytterligare en tankstation. For att kunna sdkerstilla
trycket 1 gasnitet och dirmed leveranskapacitet och kvalitet pdgar en etablering av en
tryckregleringsanligening i form av en anliggning f6r LBG (Liquified biogas). Byggstart
to6r LBG-anldgening planeras under kvartal 1 2022 och 6vertagande av anldggningen sker
1januari 2023.

Arbete med marknadsundersékningar och riktad kommunikation har pdbérjats £6r att né
nya kunder inom industrisegmentet samt kartldgga var dessa finns etablerade. Initiala
skisser for hur nitet kan byggas ut f6r att nd dessa har tagits fram. Parallellt har verktyg
tagits fram fOr att berdkna prisnivder och prismodeller f6r gasforsiljning till nya kunder.
En samverkan med 6vriga gasproducenter inom Orebro har initierats for att gemensamt
kunna bygga upp en fungerande marknad f6r avsittning av biogas till andra aktorer dn
fordonsmarknaden. En utredning gillande férutsittningar och méjligheter £6r biogas-
ledning in till Orebros stadskirna fér att ni nya potentiella kunder inom restaurangkok
och uteserveringar har initierats. Allmdnna kommunikationsinsatser har prioriterats ner
till f6rman for riktade marknadsundersokningar mot kunder, framfér allt industrier.

Den interna fordonsverksamheten verkar f6r en 6kad anvindning av uppgraderad
fordonsgas i den kommunala verksamheten. Biogas ir, tillsammans med el, f6rstahands-
valet f6r drivmedel till kommunens fordon. Kommunens avfallsbilar har gitt pd biogas i
flera 4r och under aret upphandlades ocksa transport £6r slamtémning dir krav pa biogas
stilldes. Slambilarna kommer att drivas pa biogas som tillverkats av kommuninvinarnas
matavfall. For att bidra till en 6kad kunskap om biogas i samhillet i stort och i
forlingningen en 6kad anvindning av férnybar energi, har det under dret arbetats fram
en kommunikationsplan f6r biogas samt en ny hemsida fér biogasverksamheten.
Forvaltningen har ocksa deltagit aktivt i det kommunovergripande arbetet med férslag
till nya fordonsriktlinjer.

Vid Skebicksverket pagir insatser for att 6ka och framfor allt stabilisera gasproduktionen
for att méta Biogasbolagets 6kade uttagsbehov vid bussdepan vid Bettorp. Skebicksverket
har dven installerat solceller och inom Park och Gata har det under iret genomforts
energieffektiviserings-atgirder genom utbyte av gatubelysningen till LED. Arbetet med
att byta ut gatubelysningen kommer att fortsitta utifrdn investeringsprogrammet.
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KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro kommuns vattenférekomster ska uppnd god status och
dricksvattenresurserna ska vara langsiktigt tryggade

Nimndens bidrag till milet genom atagande
o For att sikra framtida dricksvattenférsorjning i Orebro pigir flera satsningar sisom
byggnation av nya vattenreservoaren Lyra, Vitternvattenprojektet samt att sikra
vattenskyddsomriden.
Pagiende

e Nista stora utvecklingssteg for reningsverken ir likemedelsrening. Likemedel ér ett
problem i recipienten och kan ge akuta effekter pd bland annat fisk. Ett projekt
péagar under perioden september 2020-oktober 2021 dir vi studerar teknikval och
uppstrémsarbete pagar for att fa en nuligesbild och underlag f6r val av
processlosning framat, projektet finansieras med bidrag frin Naturvardsverket.
Pagdende

Nimndens bidrag till utveckling inom mailet genom ataganden, ordinarie arbete i
grunduppdraget samt etablerade arbetssitt

Byggnationen av nya vattenreservoaren Lyra pagir enligt plan och berdknas std klar
hosten 2022. T arbetet med att sikra dricksvattnet har Vattenverket arbetat med att ta
fram nya féreskrifter f6r Ekers vattenskyddsomrade. Forslag till nytt vattenskyddsomrade i
Giddesta, som kan ses som en utvidgning av befintligt vattenskyddsomrade f6r Bista-
Jdgarbacken, har ocks4 tagits fram.

Bolaget Vitternvatten AB har som mdl att f6rse kommunerna Hallsberg, Kumla, Lekeberg
och Orebro med dricksvatten frin 2031. Lax4 har under 2021 limnat bolaget. Nu pigir
en utredning gillande reservvatten och Vitternvatten kommer ta fram ett antal forslag
tor hur reservvattenldsningen kan utformas. Samtliga forslag 1 utredningen kommer
presenteras for bolagets styrelse hdsten 2022 som i sin tur kommer att bara med sig
fragan till deligarkommunerna, varefter beslut om I6sning fattas.

Utbyggnad av ledningsnitet fortsitter enligt beslutad investeringsplan som utgar fran
beslutad utbyggnadsplan, nya exploateringsomriden och 6verféringsledningar.
Reinvesteringar gors enligt fornyelseplan. Samarbete sker inom programomrédet f6r
arbete med dagvattenhantering. Ett viktigt mal for verksamheten dr att minska in- och
utlickage pé ledningsnitet och fa kontroll Gver orsaker till odebiterat vatten, f6r att mota
ett vixande Orebro pa ett ekonomisk- och miljomissigt hallbart sitt. Atgarder for en
Okad flédesmitning har paborjats under dret.

Tekniska nimnden har beslutat om férutsittningar samt 6vergripande arbetssitt gillande
VA-anslutning via avtal utanfér verksamhetsomrade. Arbetet pausades ar 2015 da
omfattningen blev sd stor och tidskrdvande att det paverkade vart grunduppdrag.
Efterfragan av anslutning utanfér verksamhetsomradet fortsitter och det finns positiva
delar i att tillata anslutningar. Nu pdgar vidare arbete med mer detaljerade checklistor,
rutiner och instruktioner. Arbete med extern information pa orebro.se pagar och
publiceras varen 2022.

Ett projekt har genomférts under perioden september 2020-oktober 2021 dér vi studerat
teknikval och uppstrémsarbete har pagitt for att fa en nuldgesbild och underlag f6r val
av processlosning framat, projektet har finansierats med bidrag frain Naturvirdsverket.
En nuldgesbild finns nu framtagen och principférslag utifrin denna kommer tas fram
under nista ar.
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KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro kommun ska binda samman kommunens grénstruktur samt vérna om
och bidra till 6kning av biologisk mangfald och ekosystemtjanster

Nimndens bidrag till milet genom atagande

e DPaborja arbete med att ta fram en handlingsplan f6r singfagelns landskap.
Pagdende

Nimndens bidrag till utveckling inom malet genom ataganden, ordinarie arbete i
grunduppdraget samt etablerade arbetssitt

Park och Gata arbetar med att bidra till friska ekosystem och god biologisk mangfald
med utgangspunkt i Grinstrategi for Orebro kommun. Under aret har verksamheten slutfort
projektet med 6kad blomsterprakt inom fjdrilens landskap och att f6rbittra kunskaps-
underlaget for att kunna paborja arbetet med att utveckla ekosystemtjansterna kopplade
till sangfagelns landskap. Arbetet med att ta fram en handlingsplan for singfagelns
landskap har pabérjats under hésten och integreras i arbetet med framtagande av
underhallsplan f6r trid, som fortsitter under 2022.

LONA-bidrag f6r genomférande av inventering av trid i centrala Orebro har beviljats.
Inventeringen kommer att ge ett bra underlag for att arbeta vidare med ekosystemtjinster
kopplade till trid och sangfagelns landskap. Under 2021 har tridplantering framforallt
genomforts i samband med exploateringsprojekt pa grund av kraftigt reducerad
investeringsbudget. I LONA-ans6kan ligger 4ven en aktivitet att genomfdra
kommunikationsinsatser om ekosystemtjinster kopplade till saingfagelns landskap. En
temaverkstad om tridens virden i staden har genomférts. Extern kommunikation
kommer att genomféras under varen 2022.

Ombklassning av grisytor har genomforts £6r att bidra till 6kad biologisk méngfald och
tor att anpassa driftkostnader till budget. En positiv bieffekt har inneburit att maskiner
f6r klippning kérs mindre och gor av med mindre drivmedel.

Under varen har ett examensarbete om biokol genomférts av en student fran Karlstad
universitet. Huvudsyftet med projektet var att underséka biokolets potential som
jordforbittrare, med avseende pa minskat néringslickage, samt att uppskatta biokolets
potential som kolsinka inom Orebro kommun. Resultatet fran projektet visade att det
finns en potential till anvindning av biokol i kommunen, men att vidare diskussioner och
dialog om nyttor och vinster med en 6kad anvindning krivs.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Aviallet i Orebro kommun ska minska till méngd och farlighet samtidigt som
atervinningen ska 6ka

Nimndens bidrag till malet genom atagande
e Undersoka och utvirdera ny teknik, tekniska I9sningar samt potentiella
samarbetsparter inom avfallssorteringsomradet vilka har potential att bidra till 6kad
atervinning och att férebygga att avfall uppstr.
Pagdende

e Under verksamhetsiret vintas beslut om inférande av mekanisk sortering av restavfall.

Shutfirt
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Nimndens bidrag till utveckling inom mailet genom ataganden, ordinarie arbete i
grunduppdraget samt etablerade arbetssitt

Arbete med framtagande och utvirdering av ny matavfallspase fortgar och har under
verksamhetsaret gatt in i en ny fas. Upphandling och avtal f6r leveranser under kommande
ar dr klart och utvirdering av nya pdsen kan nu utféras i stérre omfattning (helt kvarter).
Dirmed finns nu forutsittningar f6r uppfoljning av verklig beteendepaverkan (6kad
utsortering) i samband med att nya pdsen infors.

Satsningen pd ’miljéniren” har fortsatt under verksamhetséret och cirka 35 verksamheter
ar nu markta och certifierade. Ett vardefullt natverk for kommande samarbete med civila
samhillet kring kommande atgérder

Inom omridet 6ka ateranvindning har arbetet férsenats av resursbrist. Interimslésning
gillande resurser dr dock pa plats och huvudsaklig inriktning dr nu att utreda vidare
forutsittningar for etablering av en "byggretur”. Lokalisering, logistik, limpligt och
tillgingligt material samt avsittningsmojligheter ér alla exempel pa omraden f6r vidare
fokus. Under forsta halvan av 2022 planeras férstudien fortga fOr att innan semester
kunna fatta inriktningsbeslut om etablering. Goda exempel pa liknande 16sningar finns i
andra kommuner si férvintningarna dr héga pa en, f6r Orebro kommun, betydande
6kning av mingden material som gér till dteranvindning. Fortsatt arbete sker dven kring
konceptet Orebro Retur Hus. Fokus har i huvudsak varit kring dialog med potentiella
samarbetsparter samt sékandet efter limplig lokal/lokaler f6r kommande verksamhet.

For att 6ka tervinningen och minska klimatutslippen infér Orebro kommun mekanisk
sortering av restavfall, som ett komplement till den killsortering som gors av kommun-
invinarna. Orebro kommun har under varen tecknat avtal med Stockholm Exergi som
kommer att sortera ut dtervinningsbart material som kommuninvanarna slinger i
restavfallet, for att minska mingden avfall som gér till férbrinning. Orebro kommun ir
en av de forsta kommunerna i Sverige som infér denna sortering och avtalet trider i kraft
fran den forsta januari 2022.

I samarbete med OrebroBostider har en ”Mini-AVC” etablerats i anslutning till Vivalla
bostadsomride. Utmaningar med stora miangder osorterat grovavfall som limnas i
omradet finns sen lingre tid tillbaka och avsikten med denna etablering har varit att 6ka
sorteringen fOr det avfall som transporteras frin omradet. Insatsen ska bade bidra till
sinkta kostnader f6r efterfoljande behandlingssteg samt till miljonytta. Arbetet har varit
framgangsrikt pa flera sitt, dels genom 6kad sortering/minskad kostnad for fastighets-
dgaren, dels genom ett 6kat engagemang kring hantering av avfall fran boende 1 omradet.
Utvirdering pagar eventuellt kan detta komma att anvindas som en modell f6r en
bostadsomradesnira hantering av grovavfall.

I syfte att inspirera till en férandrad livsstil, dir kommuninvéinare och familjer kan utmana
sig sjdlva och varandra i att konsumera mer hallbart och minimera det avfall som
uppkommer, deltar Orebro kommun i Minimeringsmistarna. Minimeringsmistarna ir ett
nationellt koncept som ursprungligen kommer fran Géteborg och som under aren har
utvecklats tillsammans med bland annat Avfall Sverige. Tavlingsmomenten dr dock
kommunala vilket betyder att kommuninvdnarna i Orebro tivlar mot varandra.
Tivlingen botjar i september och kommer att piga under ett ar.

Forpackat livsmedel utgor en betydande del av det avfall som uppstar i detaljhandeln.
Ombhindertagandet av detta avfall har hittills varit bristfillig i friga om atervinningsgrad
samt forknippat med vissa sanitira problem i insamlingsledet. Genom dialog och
samarbete med lokala foretridare f6r STENA Recycling och PreZero ir nu tjinster
etablerade dir transport sker pad ett miljomissigt acceptabelt sitt, omhidndertagandet
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innebir att aktuella férpackningar atervinns samt att det matavfall som uppstér rétas och
blir biogas/biogddsel. Tjinsten erbjuds nu flera kunder inom detaljhandeln i Orebro.

Gillande det f6r kommunerna nya uppdraget att samla in returpapper si har nya modeller
fér upphandlande av tjdnster arbetats fram tillsammans med kollegor i det regionala
avfallssamarbetet, samt med representanter f6r motsvarande nérverk i vilka 33
virmlandskommuner samt nio kommuner i Skaraborg ingar.

Arbetsgruppen “Strategisk masshantering”, med representanter frin Tekniska férvaltningen
och Stadsbyggnad, har under viren gjort en utredning samt tagit fram ett férslag till
handlingsplan f6r en hallbar och resurseffektiv masshantering inom Orebro kommun.
Utredningen och forslaget till handlingsplan skickades ut pa internremiss inom Program-
omride samhillsbygegnad under varen och Tekniska forvaltningen hade ett remissmote i
mitten pa april da ett gemensamt remissvar fran forvaltningen togs fram. Samtliga
remissvar hanterades inom den strategiska masshanteringsgruppen och handlingsplanen
har nu godkints av SAPS. Ett flertal av dtgirderna kommer pdbérjas omgaende.

VA-verksamheten har genomfért en informationskampanj f6r att minska mingden
farligt avfall (till exempel likemedel och rengbringsmedel) som spolas ner i avloppet och
hamnar pa reningsverket, istillet for att limnas in for atervinning. En informations-
kampanj om hantering av matfett och olja efter matlagning har genomféorts. Dels f6r att
6ka kunskapen om hur matfett samt stora mangder matolja efter fritering ska tas om
hand pa bista sitt, dels for att lyfta upp att fastighetsdgare och serveringar ska installera
fettavskiljare, s att inte fettet rinner ut i ledningarna, orsakar stopp och dversvimningar.
I kampanjen ingick information om att matfett kan limnas in f6r dtervinning, pa
bemannade dtervinningscentraler.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro kommun ska arbeta for att ha miljomdassig och organisatorisk
motstandskraft for exirema vaderhdndelser och ett forandrat klimat

Nimndens bidrag till utveckling inom mailet genom ataganden, ordinarie arbete i
grunduppdraget samt etablerade arbetssitt

Nimnden arbetar med flera dtgirder for att sikra motstindskraften for extrema vider-
hindelser. Tridplanteringar bidrar till ett bittre lokalklimat i staden eftersom vixtlighet
bland annat bromsar vindar, absorberar och férdréjer dagvatten samt jaimnar ut
temperaturskiftningar. I Klimatanpassningsplan Orebro kommun finns bland annat uppdrag at
ta fram en handlingsplan f6r skyfall och Gversvimning samt genomfora en skyfallskartering
t6r mindre titorter. For att genomfora detta har en upphandling av konsultstéd genomforts
och en enklare aktivitetsplan har tagits fram av den operativa samordningsgruppen for
vatten, dir Vatten och avloppsverksamheten deltar fran Tekniska forvaltningen.
Aktivitetsplanen dr framtagen utifrin en éversyn av nuliget, en konsekvensanalys och
framtagande av toleransnivder. Dialogen och samverkan med andra kommuner ir ett
viktigt bidrag i arbetet.

VA-verksamheten samt Park och Gata deltar i arbetet med att ta fram en ny dagvatten-
strategi, i enlighet med 1Vattenplan fir Orebro kommun. Stadsbyggnad ansvarar for
samordning av projektet och WSP haller i arbetet. Arbetet har startats upp under hésten.

Under hésten genomférdes en instagramvecka med information om dagvatten infor
Dagvattnets dag 24 september. Under 2021 lanserades en e-tjanst f6r VA-drenden
gillande ersittningskrav for privatpersoner och niringsidkare och ett arbete startades
upp fOr en intern e-tjdnst for Gversvimningsrapporter. Insatser fOr att effektivisera
hanteringen kring dessa drenden.



ARSBERATTELSE 2021 TEKNISKA NAMNDEN

4.6 Malomrdade 6 Hdllbara och resurseffektiva Orebro

4.6.1 Sammanfattande analys av bidraget till utveckling inom malomrade 6
I takt med att staden vixer utdkas driftomraden och driftansvaret £for véra verksamheter.
Nimnden behéver utveckla och effektivisera arbetssitt och i vissa fall omprova
ataganden samt ambitionsnivéer for att klara virt grunduppdrag och kunna leva upp till
medborgarnas forvintningar, arbetsmiljo, uppsatta mal och ekonomiskt utrymme.

Det saknas tillrickliga resurser for att méta det stora férnyelsebehovet av infrastruktur
vilket innebdr att kostnader skjuts pa framtiden och driftkostnaderna 6kar. En reducerad
investeringsbudget under ar 2019-2021 medfor att nimnden inte kommer kunna moéta
det underhallsbehov som krdvs inom férvaltningens verksamhetsomrdaden. Detta
kommer p4 sikt leda till 4nnu hégre investeringskostnader samt redan i nutid en 6kad
driftkostnad for att kunna uppritthélla en accepterad standard samt fOr att efterleva vira
lagstadgade krav. For att synliggdra underhillsbehovet och 6ka kunskapsunderlaget
kommer arbetet med att ta fram langsiktiga underhéllsplaner f6r nimndens reinvesterings-
behov att fortsitta och intensifieras. Under 2021 har underhallsplaner f6r belysning och
broar tagits fram och underhéllsplan f6r lekmiljéer, vattenlek samt trid har pdborjats.
Stadsrevisionen har genomfért en granskning av underhallet av kommunens gator och
vigar. I granskningen rekommenderas bland annat att genomféra en skadeinventering av
kommunens gatu- och vignit, vilket kommer att genomféras 2022.

Det pdgar en 16pande samverkan f6r att sikerstilla utveckling och kostnader kopplat till
den vixande kommunen. Bland annat deltar Tekniska férvaltningen 16pande i planarbetet
och utvecklingen av kommunen tillsammans med Stadsbyggnad for att i ett tidigt skede
vara delaktighet i utformning av driftsytor och dialog om den framtida driften av
tillkommande driftsytor pa allman platsmark. Det sker en dtlig revidering av de ekonomiska
nyckeltalen f6r driftsytor under bérjan av hésten och som sedan finns med som underlag
till investering- och driftbudgetarbetet. I arbetet ingér dven att sidkerstilla tillkommande
ytor och strickor f6r bade gator och vigar samt f6r parker och grénomriden. Infér den
nya nimndorganisationen arbetar Ekonomiavdelningen med att se 6ver kommunens
ekonomistyrning i syfte att skapa forbittrade férutsittningar f6r Kommunstyrelsen att
prioritera och férdela medel till nimnderna. I samband med det arbetet sker ocksa en
oversyn av nyckeltal f6r standardkostnader inom samhillsbyggnadsomradet. Syftet ér att
skapa en méjlighet £6r jimforelse som sedan ligger till grund 61 likvirdig budget-
férdelning mellan nimnderna. Firdigstillande av arbetet planeras till hosten 2022 for att
ligga till grund f6r budgetarbetet 2023.

Under hésten har det initierats ett arbete med att ta fram programgemensamma rutiner
for dialog med externa parter. Syftet dr att sikerstilla god planering, framférhallning och
samordning nir externa fastighetsigare bygger nytt eller genomfor genomgripande
fordndringar pd sina fastigheter.

Under 2021 har Stadsrevisionen genomfért en granskning av underhallet av gator och
vigar. Utifran den genomférda granskningen ger revisonen den samlade beddmningen att
Tekniska nimnden inte helt har sikerstillt ett indamalsenligt underhéll av kommunens
gator och vigar. Revisonen lyfter fram att tilldelad budget 4r inte tillricklig i f6rhdllande
till verksamhetens egen bedémning av det faktiska behovet. Under 2022 kommer Park
och gata att genomfdra en skadeinventering och besiktning av nimndens totala vignit
samt gang- och cykelbanor. Resultatet frin skadeinventeringen kommer att kopplas till
underhdllsbehovet i beliggningsprogrammet samt investeringsprogrammet.
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Genomlysningen av vintervighallningen som genomférdes under 2021 visar pa ett
kostnadseffektivt arbete som skapar mervirde f6r medborgaren i form av god kvalitet pa
utférandet. Men den visar dven att verksamheten har underskott i budget pa 10 miljoner
kronor f6r uppritthéillande av standarden for vintervighallningen en sa kallad
normalvinter. Om ambitionsnivan behéver sinkas innebir det bland annat nimnden inte
kan garantera en trygg, trafiksiker och tillginglig vintervighallning samt att vi inte kan
leva upp till kommunens prioriterade inriktning avseende 6kat cyklande.

En flytt till nya lokaler i Berglunda f6r férvaltningens verksamhet som idag dr lokaliserad
pa Aspholmen, Norrbackavigen och Brunnerska huset samt Gas ger forutsittningar f6r
hégre effektivitet i férvaltningens grunduppdrag. I Berglundaprojektet ska en
totalentreprenad upphandlas av hyresvirden Orebroporten under hésten/vintern 2021
och planerad byggstart blir f6rsta halvan av 2022. Inflyttning dr planerad till andra
kvartalet 2023. Forvaltningen har pabdrjat, och har under 2022 en utmaning med, sin
tordndringsresa fOr att uppfylla ett hogre samutnyttjande och samarbete mellan
verksamheter. Tekniska nimnden kommer att fa en driftkostnadskonsekvens av 6kad
hyreskostnad som inte inryms inom nimndens befintliga budgetram.

Omvirldens forvintningar pa digitala tjainster och dven medarbetares férvintningar pa en
digitaliserad arbetsmilj6 dr hég. Utmaningen framéver kommer att vara att slutfra alla
initiativ inom digitalisering och att f6rsoka vilja ritt vig framat. Férvaltningen befinner
oss 1 ett lige dir vi redan nu, men dven framover kan vilja att 16sa olika uppgifter i olika
system. Vi maste férs6ka renodla vara processer och val av stddjande system sa att vi gér
rétt sak, pa ritt sitt, 1 ritt system och pa sd sitt blir sd effektiva som mdijligt. Fragan kring
ritt systemstod fOr en effektiv hantering, krivs omfattade stéd fran objektledning och
Kommunstyrelseférvaltningen.

Férvaltningen har haft fortsatt stort fokus pd arbetsmiljéarbete och har arbetat med flera
atgirder for att stirka chefers forutsittningar att arbeta for en god arbetsmiljé. Under
aret genomfordes tva chefsdagar med fokus att 6ka chefernas kunskap kring
térindringsledning, som en del i férberedande arbetet infor flytt till Berglunda lokaler.
Detta arbete kommer att fortsitta under 2022. Under viren genomférdes en gemensam
arbetsmiljutbildning f6r férvaltningens chefer och skyddsombud och under hésten
paborjade férvaltningen en satsning i samarbete med Suntarbetsliv £Or att frimja
friskfaktorer. Tva digitala férvaltningstriffar har genomforts med teamet Offentlighet
och sekretess samt Service och bemotande. Vid triffarna fick medarbetarna dven
presenterat en nuldgesbild Gver foérvaltningens mél och uppdrag, som en del i att
tydliggbra malupptoljningen. Krinkande sirbehandling ska inte férekomma pa
torvaltningen och ir ett av de omrdden som forvaltningens skyddskommitté prioriterat
under dret. Inom den kommungemensamma procesessen for systematiskt
arbetsmiljéarbete (SAM) ingar ett f6rebyggande arbete som ska genomféras pa samtliga
arbetsplatser. Cheferna har fatt genomgang av det nya arbetssittet samt APT-material att
arbeta vidare med.

Revisionen har genomfort en férdjupad granskning av Tekniska nimndens
arbetsmiljéarbete. Ett arbete pdgar utifrdn revisionens rekommendationer, dir en del
omfattar arbetsskador och tillbud. En bittre tillginglighet i STELLA skulle underlitta
inrapportering av arbetsskador och tillbud, vilket £6r nirvarande underséks. En 16sning
f6r mobil dtkomst var planerad att testas av en grupp inom férvaltningen under hésten
2021 men fick stillas in da besked kom frin objektledningen att det saknades resurser.
Forvaltningen har uttryckt sitt starka dnskemal om att mobildtkomst till systemet
prioriteras i objektplanen f6r 2022.
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Positiva iakttagelser

Genomlysning av vintervaghallning visar pa
ett kostnadseffektivt arbete som skapar
mervirde f6r medborgaren i form av god
kvalitet pa utférandet. Den visar dven att
verksamheten har underskott i budget pa 10
miljoner kronor f6r uppritthdllande av
standarden for vintervighallningen en s
kallad normalvinter.

Park och gata har paborjat ett arbete med att
ta fram en organisation fér hantering av
skadedrenden dir nimnden lidit skada f6r
exempelvis pakorda eller nedkérda trafikljus,
belysningsstolpar och liknande.
Implementering sker 2022.

Riktlinjer av férnyelse f6r det befintliga
ledningsnitet dr antaget i Tekniska ndmnden.
Ett ndra samarbete mellan Kundservice VA
och Kundservice Avfall kring utskick av
fakturabilagor, byte till digitala betalningssitt
samt gemensamma e-tjinster sedan ndgra ar
visar pa goda resultat. 2018 skickades drygt
50,000 fakturor ut digitalt, under 2021 landar
vi pa drygt 70,000 fakturor som gér ut via
digitala utskick istillet f6r som
pappersfakturor.

Utbyte av mekaniska vattenmitare mot
fjdrrstyrda vattenmitare som kan ldsas av
digitalt fortgick under aret. Nyuppsittning av
mitare dr alltid fjérrstyrda. Av cirka 19,000
vattenmatare dr nu 9 500 fjdrrstyrda.

Webbkameror har installerats i reningsverk
och pumpstationer f6r bittre Gvervakning.

Inom fordonsverksamheten har flera system
uppgraderats for att bittre motsvara
verksamhetens behov.

Fortsatt satsning kring chefers forutsittningar
genom bland annat arbetsmiljéutbildning,
samarbete med Suntatrbetsliv for att frimja
triskfaktorer samt lI6pande insatser pa
chefsméten och férbittrade APT-
stddmaterial.

Lépande édterrapportering till nimnden
avseende forvaltningens arbetsmiljbarbete.

Utveckling av laboratorieverksamheten inom
VA pagar inom flera omraden. Som exempel
har ett omfattande arbete med validering for
utékning och effektivisering av analysmetoder
£6r aluminium, mangan och firg genomforts.
En ny modell {6r att bearbeta och tolka

Forbattringsomrdden

Upphandlingsenhetens begrinsade kapacitet
medf6r bland annat férseningar och
tordyringar f6r vara upphandlade tjdnster och
varor. Tillsammans med Upphandlings-
enheten kommer forvaltningen utveckla
prioriteringsarbetet av bestillda upphandlingar
i syfte att effektivisera processen.

En systematik kring avvikelsehantering bor
implementeras i verksamheten

Krinkande sirbehandling ska inte férekomma
inom forvaltningen.

Tydliggéra mal och maluppféljning f6r alla
medarbetare 1 syfte att skapa en fOrstielse f6r
sitt bidrag till kommunens malsittningar
genom sitt dagliga arbete.

Forebyggande arbetsmiljbarbete behéver
forbattras dar arbetsskador/tillbud ingir.
Identifiera fler alternativa kanaler f6r 16pande
information till kunderna hos VA och Avfall,
som till exempel fler utskick via e-post eller
som SMS.

Under 2021 pabérjades en forstudie for att
undersoka mojligheterna att ersitta
pappershanteringen for vattenmaitare med en

app, for personalen ute i filt. Férstudien
slutférs under 2022.
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Positiva iakttagelser

resultat 6ver kompetensprovningar for de
mikrobiologiska proverna har tagits fram.

® Arbete med internkartan gir framat och under
senhésten har demovisningar héllits och det
finns nu en demoversion tillgdanglig pa
intranitet. I borjan av 2022 slipps den nya
internkartan med liknande funktionalitet som
den gamla intranitskartan.

Prognos for indikatorer

Indikatorer inom mdalomr&de 6

Andel enheter/grupper med HME-virde pa
minst 78 (procent)
Hallbart medarbetarengagemang (HME)
Overgripande index
- Totalt
- Kvinnor
- Min
Delindex Motivation
- Totalt
- Kvinnor
- Min
Delindex Ledarskap
- Totalt
- Kvinnor
- Min
Delindex Styrning
- Totalt
- Kvinnor
- Min
OSA-index
Overgripande index
- Totalt
- Arbetsorganisation
- Arbetsbelastning och krav
- Handlingsutrymme och kontroll
- Ledarskap
- Stéd
- Kunskap och utveckling
- Sikerhet och hilsa
- FPriskfaktorer
Antal inrapporterade hindelser
(atbetsskador/tillbud) i system STELLA
Bade arbetsskador och tillbud *
- Totalt
- Kvinnor
- Min
Enbart arbetsskador *

Forbattringsomrdden
Utfall Utfall Utfall
2019 2020 2021

34 47

70 73

70 75

71 72

70 72

70 75

70 71

71 75

73 78

70 74

70 72

67 72

71 72

69 74

77 78

69 74

65 71

64 69

72 77

76 77

60 65

70 79

39 50

11 19

28 31

50

75
75
74

73
74
73

75
76
75

75
77
74

75
80
73
73
71
78
80
67
80

74
25
49

Malvarde
2021

oka

Oka
oka
oka

oka
oka
Oka

oka
Oka
oka

oka
oka
oka

Oka
Oka
oka
Oka
oka
oka
Oka
oka
oka

minska
minska
minska
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Indikatorer inom mdalomrade 6

- Totalt

- Kvinnor

- Min
Enbart tillbud *

- Totalt

- Kvinnor

- Min
Andel medarbetare som utsatts for
kriankande sirbehandling (mobbing,
sexuella trakasserier samt diskriminering)
av kollega/chef under de senaste 12
mainaderna? (procent)

- Totalt

- Kvinnor

- Min

- Kan ¢j ta stillning/vill ¢j svara
Andel anstillda kvinnor (procent)
Ekonomisk ramavvikelse

- Skattefinansierad verksamhet

- varav vintervighallning

- Vatten och avlopp

- Avfall

- Gas
Drift- och underhallskostnad
dricksvattenproduktion (kr/ansluten)
Drift- och underhallskostnad f6r distribution
av dricksvatten (kr/ansluten)
Drift- och underhallskostnad f6r avledning
av spillavloppsvatten (kr/ansluten)
Drift- och underhallskostnad f6r
behandling av avloppsvatten (kr/ansluten
PE=personekvivalent person)
Kommentarer till indikatorernas prognos

Utfall

2019
25
17
14

11

382
17,6
123
1,0
+0,3
111

157
101

169

Utfall

2020
31
11
20

19

11

[©) NS, ]

29

+57
+112
+30
72
+18
116

202
92

200

Utfall
2021
36
10
26

38
15

23

%%
Kk
%%
Kk

29

26
+16,4
6,3
+3.4
117

161
97

222

Malvarde
2021
minska
minska
minska

minska
minska

minska

minska
minska
minska

oka

+/-0
+/-0
+ 0,7
-49
+0,5
Minska

Behilla/
minska
Behilla/
minska
Minska

* Mélvirdet 2021 i indikatorn avser att arbetsskador och tillbud ska minska pa férvaltningen.
Forvaltningen vill emellertid att inrapporteringen av arbetsskador och tillbud i systemet STELLA ska
torbittras, vilket kan medfora att utfallet till en bérjan blir hogre f6r att sedan minska.
** Det kommer ingen enkitundersékning kring krinkande sirbehandling under 2021. Uppféljning
kommer istillet att ske inom “Att sitta OSA-mél” som dr en del av det systematiska arbetsmiljarbetet.
Uppfdljningen av det systematiska arbetsmiljéarbetet dndras fran och med 2021 till en mer kvalitativ
uppfoljning med egen rapportering till samtliga ndmnder inom Orebro kommun, inklusive till KS och
KF. Indikatorn ”Andelen gront, gult och r6tt i checklista f6r systematiskt arbetsmiljarbete f6r

uppfoljningen” tas diarmed bort.
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4.6.2 Beskrivning av bidrag till Kommunfullmdktiges mal och inriktningar

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Namnder och styrelser i kommunen ska sdkerstalla hog budgetfoljsamhet

Orebro kommun ska ha en langsiktig och hallbar ekonomi, dar varje namnd
och dess verksamheter bidrar till en god ekonomisk hushallning av
kommunens resurser

Orebro kommun ska arbeta namndévergripande for att nd hdgsta méjliga
resursnytta

Vid fordelningen av de ekonomiska medlen i kommunkoncernens olika
verksamheter ska jamstdlldhet beaktas

Nimnden har valt att klustra kommunfullmiktigemalen ovan inom madlomradet dd
nimndens valda dtaganden bidrar till flera kommunfullmiktigemal.

Nimndens bidrag till malet genom atagande

o Atgirder och utveckling av arbetssitt att sikerstilla en ekonomisk hallbar
langsiktighet och ekonomi i balans.
Pigdende

e Ta fram lingsiktiga underhdllsplaner f6r nimndens reinvesteringsbehov som tydligare
kopplas till investeringsprogrammet. Under dret ska bland annat en plan f6r
belysningsunderhall vara prioriterad att tas fram.

Pagiende

e Berikningar och uppféljningar av driftskostnad fér utékat driftsatagande for att
sikerstilla underlag till investering- och driftbudget.
Pagdende

e Arbetet med att uppritta ett atgirdsprogram for vintervighillningen fortsitter under
dret.
Pagdende

e Planering infor flytt till Berglunda lokaler f6r férvaltningens verksamhet som idag ér
lokaliserad pa Aspholmen, Norrbackavigen och Brunnerska huset.
Pagdende

e Delta i kommungemensamma projektet Férenklad informationshantering (FIHA).
Pagdende

e TPortsitta arbetet med férvaltningens scanning av dokument och ritningar.
Pagdende

e Arbeta med effektivare ink&psorganisation och 6kad képtrohet.
Pagdende

Nimndens bidrag till utveckling inom malet genom ataganden, ordinarie arbete i
grunduppdraget samt etablerade arbetssitt

Regelbundna ekonomiuppféljningar genomférs inom alla verksamheter £6r att sikerstilla
en ekonomi 1 balans och atgirder ska vidtas vid budgetavvikelser. Under hosten har
torvaltningen fatt en utbkad ekonomresurs som i huvudsak arbetar mot Park och gata.
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Behov av stéd 1 ekonomiprocessen har identifierats och sammanstillas utifrin
avvikelserapportering och inlimnats till Kommunstyrelseforvaltningen.

Arbetet med investeringsplanerna for ar 2023 - 2026 har under 2021 tidigarelagts till
hésten, vilket medfort att nimnden kunnat ta beslut redan i januari. Mindre justeringar
kan géras infor beslut i Programnimnden under vdren, men det stora férarbetet med
planerna ér gjort. For att identifiera och synliggdra investeringsbehovet ér det fortsatt
prioriterat att jobba med underhallsplaner. Uppdraget med att ta fram underhallsplaner
péibdrjades under 2021 och kommer att fortsitta under ett antal 4r framéver. Det har
gjorts en identifiering och prioritering av vilka underhallsplaner som behéver tas fram.
Underhallsplan f6r belysning och broar édr framtagna och underhallsplan f6r lekmiljSer,
vattenlek samt trid har paborjats. Underhdllsplaner ligger till grund f6r investerings-
planerna och i takt med att de blir firdigstillda rapporteras de vidare till Program-
nimnden och Kommunstyrelsen innan beslut om investeringsplaner fattas.

Stadsrevisionen har genomfért en granskning av underhéllet av kommunens gator och
vigar. I granskningen rekommenderas bland annat att genomféra en skadeinventering av
kommunens gatu- och vignit, vilket kommer att genomféras 2022.

En arlig revidering har skett av ekonomiska nyckeltalen £6r driftsytor och dessa finns
med som underlag till investering- och driftbudgetsarbetet. I arbetet ingar dven att
sakerstalla tillkommande ytor och strickor f6r bade gator och vigar samt for parker och
gronomraden. Infér den nya nimndorganisationen arbetar Ekonomiavdelningen med att
se Over kommunens ekonomistyrning i syfte att skapa forbittrade férutsittningar f6r
Kommunstyrelsen att prioritera och férdela medel till nimnderna. I samband med det
arbetet sker en Gversyn av nyckeltal f6r standardkostnader inom
samhillsbyggnadsomridet. Syftet dr att skapa en mojlighet f6r jimférelse som sedan
ligger till grund fo6r likvirdig budgetférdelning mellan nimnderna. Firdigstillande av
arbetet planeras till hosten 2022 f6r att ligea till grund f6r budgetarbetet 2023.

Genomlysningen av vintervighéllningen som genomférdes under 2021 visar pd ett
kostnadseffektivt arbete som skapar mervirde f6r medborgaren i form av god kvalitet pa
utférandet. Men den visar dven att verksamheten har underskott i budget pa 10 miljoner
kronor f6r uppritthallande av standarden f6r vintervighallningen en sa kallad
normalvinter. Under 2021 pabérjades vissa atgirder kopplat till genomlysningen. For att
komma 1 balans krivs antingen en ramforstirkning eller riktade atgirder for att sinka
kostnaderna.

Forvaltningen har regelbundna avstimningar med Upphandlingsenheten kring prioriterade
upphandlingar som stir k6. Det finns behov av att effektivisera och utveckla prioriterings-
arbetet for att korta ledtider och 6ka delaktigheten av bestillda upphandlingar. Genom
internkontrollen har bestillningen av upphandlingar styrts upp och e-tjinsten har
forbittrats samtidigt som delaktigheten 6kat. Avfall har tillsammans med Upphandlings-
enheten, utvecklat en modell och verktyg f6r en strukturerad uppféljning gillande
avtalsefterlevnad. Upphandlingsenhetens begrinsade kapacitet medfér dock bland annat
forseningar och fordyringar for vara upphandlade tjdnster och varor.

I Berglundaprojektet ska en totalentreprenad upphandlas av hyresvirden Orebroporten
under hésten/vintern 2021 och planerad byggstart blir forsta halvan av 2022. Inflyttning
ir planerad till andra kvartalet 2023. Det har under dret gjorts en utbildningsinsats kring
férindringsledning, som syftar till att 6ka kunskapen hos cheferna gillande reaktioner i
torindringar och hur chefer pd bista sitt kan stotta medarbetare 1 pagiende f6rindringar.
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Digitaliseringen har ett fortsatt stort fokus under verksamhetsiret. Aven om projektet
FIHA 4nnu inte har pabérjat genomférandefasen, har det gjorts vissa forberedelser inom
torvaltningen. Skanningen av ritningar och andra dokument pagar och kommer troligtvis
att vara klart under viren 2022 enligt den ursprungliga planen. Inom
fordonsverksamheten har flera IT-system uppgraderats for att bittre motsvara
verksamhetens behov. Det har exempelvis skett en utveckling av ett effektivt I'T-
systemstod for Vagnpark samt uppgradering av ett modernt systemstéd inom
Verkstaden. Aven Férradets och Combuds IT-system Pyramid har utvecklats under 2021
och arbetet fortsitter under 2022. Park och Gata deltar i kommungemensamt projekt for
att upphandla nytt gemensamt drendehanteringssystem. Fér Avfall och Vatten och
avlopp har vissa initiala steg tagits for att upphandla nytt avtal £6r EDP Future, vilket
kan komma att leda till byte av system. Forvaltningen kommer fortsitta arbete med
utveckling av e-tjdnster som exempelvis utveckling av en e-tjinst inom Fordon for
bestillning av tjdnstecykel.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Som atiraktiv arbetsgivare ska Orebro kommun rekrytera, utveckla och
behalla kompetenta och engagerade medarbetare for att utveckla
kommunens verksamheter

Nimndens bidrag till milet genom atagande
e Genomférande av aktiviteter 1 Tekniska forvaltningens atgirdsplan for

arbetsmiljoarbetet utifrin foljande prioriterade omridena av Skyddskommittén:

- Inga medarbetare eller chefer upplever sig utsatta for krinkande sirbehandling.

- Medarbetare ska uppleva att malen for verksamheten 4r tydliga och 6ljs upp pa
ett bra sitt.

- Medarbetarna ska uppleva att det inte finns nagra risker for sikerheten eller
hilsan pa arbetsplatsen.

- Stirka chefers forutsittningar.

- Implementering av SAM

Pagaende

e Arbeta med strategisk kompetensutveckling utifran Sikra kompetensen.
Pagaende

Nimndens bidrag till utveckling inom malet genom ataganden, ordinarie arbete i
grunduppdraget samt etablerade arbetssitt

Fokus pd en bittre arbetsmilj6 fortsitter med en positiv utveckling. Resultatet f6r
medarbetarenkit 2021 visade en positiv effekt av arets arbetsmiljarbete med en héjning
av férvaltningens totala HME-virde samt OSA-index. Arbete kring att stirka chefers
forutsittningar har fortsatt under aret. Under varen genomférdes en gemensam arbets-
miljéutbildning f6r férvaltningens chefer och skyddsombud som baserades pa Sunt
arbetsliv arbetsmiljéutbildning ”Den goda arbetsmiljén”. I samband med arbetsmiljo-
utbildningen vicktes intresse fOr att ta nista steg i foérvaltningens arbetsmiljbarbete och
stirka forvaltningens friskfaktorer. Férvaltningen inledde dirfér ett samarbete med
Suntarbetsliv under dret och arbetet med att stirka forvaltningens friskfaktorer kommer
att fortsitta under flera dr.

Kundservice inom Avfall, Bygg och drift, Vatten och avlopp samt Parkering har
genomfort ”Det goda samtalet”, coaching kundkontakt 1 telefon. Utbildningen syftar till
att 6ka kunskapen hos medarbetare hur man hanterar svara samtal.
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Krinkande sirbehandling ska inte férekomma pd férvaltningen och ir ett av de omraden
som forvaltningens skyddskommitté prioriterat under aret. Inom den kommun-
gemensamma procesessen for systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM) ingar ett
férebygeande arbete som ska genomféras pa samtliga arbetsplatser. Cheferna har fatt
genomgang av det nya arbetssittet och APT-material att arbeta vidare med. HR har fatt
ett utredningsuppdrag kring att skapa en rutin f6r anmilan av krinkande sirbehandling,
detta i syfte att fortydliga hur chefer och medarbetare ska g4 till viga vid en eventuell
anmilan och vad som blir nista steg efter att en anmilan har uppforts.

Det férebyggande arbetsmiljdarbetet vid forvaltningen behover férbittras dir
arbetsskador/tillbud ingir. Cheferna har under véren fatt information och ett APT-
material att vidareinformera/paminna sina medarbetare kring vikten av inrapportering i
STELLA. En bittre tillgdnglighet i STELLA skulle underlitta inrapportering av
arbetsskador och tillbud, vilket f&r ndrvarande underséks. En 16sning f6r mobil atkomst
var planerad att testas av en grupp inom forvaltningen under hésten 2021 men fick
stillas in d4 besked kom frin objektledningen att det saknades resurser. Férvaltningen
har uttryckt sitt starka 6nskemal om att mobilitkomst till systemet prioriteras i
objektplanen f6r 2022.

Rapportter och delprocesser inom den Férstirkta arsprocessen sisom verksamhetsplan,
mdl- och aktivitetsplan, uppdragsplan, deldrsrapport och nuldgesanalys foljer
malstrukturen i kommunens évergripande strategi och budget (OSB). Syftet ir att
processen ska skapa 7’réd trdd” och tydliggdra hur vi som férvaltning bidrar till
utveckling till Orebro kommunen malomriden/ kommunfullmiktigemal. Inom den
Forstirkta drsprocessen genomfors ocksa nuldgesanalyser pa bade
forvaltningsovergripande- och verksamhetsnivd. Arbetet syftar bland annat till att ge en
samlad bild 6ver nuliget med fokus pé positiva iakttagelser och forflyttningar framat
samt identifiera férbittringsomraden och behov av utveckling. Resultatet ligger till grund
tor Tekniska nimnden Nuldgeséversikt som lyfter fram nimndens inspel till kommande
budget och verksamhetsplanering.

Kompetensférsorjning dr en viktig fraga framat. Det dr fortfarande svart att rekrytera
vissa befattningar, vilket blir en utmaning for att inte tappa kvalitet och tempo i
investeringsprojekten och planering av daglig drift samt underhall. Férvaltningen arbetar
med fragan genom exempelvis Sikra kompetensen samt genom samarbete med bland
annat yrkesskolor, gymnasieskoskolor och utbildningsforetag i syfte att vicka intresse for
framtida studie- och yrkesval. Vatten och avloppsverksamheten arbetar med strategisk
rekrytering genom riktade kampanjer i sociala medier.

Det finns en kompetensutvecklingsplan 6ver det samlade kompetensutvecklingsbehovet
pé foérvaltningen (f6r bade chefer och medarbetare), dir ansvaret f6r genomférande dr
fordelat pé flera verksamheter/enheter. Arbetet har till viss del pausats med anledning av
pandemin.
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5. Analysunderlag — ekonomi.

Arets resultat — ekonomi

Nimndens budgetram per sista december 2021 {6r den skattefinansierade verksamheten
uppgick till 199 mnkr och resultatet f6r dret visar ett underskott om ca 21 mnkr. Den
enskilt stérsta avvikelsen beror pa upparbetade kostnader kopplat till senaste arens tvist
avseende asfaltsbeldgeningar. Upparbetade kostnader fran dren 2017 — 2020 samt
kostnader under ar 2021 f6r framfor allt advokatkostnader, summerar till totalt 14 mnkr
och far en direkt paverkan pa 2021 4rs resultat.

Ovriga underskott inom Park- och gatuverksamheten beror i stora drag pi minskade
intdkter fran externa markavtal (4 mnkr), hégre kostnader fran vintervighallningen (2,6
mnkr) samt generellt hégre kostnader dn budgeterat f6r renhallningen och underhall av
gator och parker.

Projektenheten har fortsatt ofinansierade OH-kostnader till £6ljd av férdndrad
redovisningsriktlinje fér tidsskrivning och gér ett underskott om 3,4 mnkr. Underskottet
matchas av ett éverskott inom Fordonsverksamheten med 3,9 mnkr med anledning av
ligre kapitalkostnader 4n budgeterat. Aven Gasverksamheten gor ett 6verskott om 3,4
mnkr med anledning av ligre kostnader 4n budgeterat tér planerat underhdll, personal
samt ligre kapitalkostnader.

De taxefinansierade verksamheterna finansierar sig sjilva genom intikter och har darfor
en nettobudget om 0 kr. Avfallsverksamheten planerade i samband med VP 2021 for ett
underskott om 4,9 mnkr. Resultatet blev 6,3 mnkr i underskott vilket innebir att
avvikelsen mot budget visar ett underskott om 1,4 mnkr och som beror pa flera
kostnadsékningar.

Vatten- och avloppsverksamheten redovisar en positiv avvikelse med 16,4 mnkr.
Resultatet dr betydligt hégre dn prognosen i delarsbokslut 1 och 2 och de stérsta
avvikelserna beror dels pa ligre kapitalkostnader f6r investeringar, ligre rintekostnader
pé finansiella lan och ligre personalkostnader, dels betydligt hégre intikter 4n budgeterat
fran brukningstaxan.

Avvikelser inom de taxefinansierade verksamheterna justeras mot det egna kapitalet i
samband med arsbokslutet.

Effekter av coronapandemin

De ekonomiska effekterna av coronaviruset dr svira att bedéma fullt ut. Det finns
kostnadsminskningar, kostnadsékningar men ocksa stora intiktsbortfall. De storre
negativa avvikelserna kan hirledas till:

e Ligre parkeringsintikter pa grund av att firre har visats och parkerat i1 staden (ca 2,8
mnkt).

e  Okat anvindande av parker och andra utemiljéer vilket bland annat har inneburit
6kat behov av renhillning pa allmidnna platser, som uppskattningsvis medfért
merkostnader om ca 1 mnkr.

e Avfallsverksamheten, dtervinningscentraler (AVC), har haft fler besok under aret
vilket har lett till att verksamheten fatt stilla om och bemanna AVC i storre
utstrickning. Merkostnader hirleds bland annat till personalkostnader,
transportkostnader och tippavgifter.
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Verksamheterna har dven haft ldgre kostnader for kurser, konferenser, resor och logi dn
vad som budgeterades for aret. Vad giller personalkostnader finns ocksa positiva
avvikelser, med anledning av att staten har ersatt kommunen f6r sjuklénekostnader.

Under dret har Kommunstyrelsen beslutat om att dven under 2021 underlitta f6r
niringslivet genom att reducera avgifterna fér upplitelse av offentlig platsmark f6r
uteserveringar inom kommunen. Beslutet innebar en nedsittning av
markupplatelseavgiften f6r uteserveringar med 30 kvm avgiftsfri yta. 83 restauranger har
kunnat ta del av reduceringen som totalt uppgar till ca 1,5 mnkr. Minskade intikter till
foljd av reduceringen fér Tekniska nimnden har kompenserats av Kommunstyrelsen.

Effektivisering

1 samband med delédrsrapport 1 prognostiserades flera negativa avvikelser inom flera
omraden. Avvikelserna berodde till stdrsta del pa effekter av pandemin med bland annat
mycket ldgre parkeringsintikter, men ocksa pa grund av flera h6ga underhéllskostnader.
For att sikra en langsiktig hallbar ekonomi har verksamheterna vidtagit ett antal atgarder
med syfte att nd ett resultat i nivd med budget.

Bland annat har verksamheterna, nir det har varit mojligt, medvetet avvaktat med vissa
rekryteringar och dterbesittningar for att minska personalkostnader. Effekten av detta dr
tydligt inom samtliga verksamhetsomraden med betydligt ligre personalkostnader dn
budgeterat.

Inom Park- och gatuverksamheten har det dven tagits beslut om omklassning av vissa
underhallsatgirder och dirmed fatt ligre nettokostnadseffekter. Ett exempel dr
omklassning av ytor for grisklippning som har genererat hégre kostnader £6r klippning
av hogt gris och dngsytor, dock betydligt ldgre kostnader f6r grisklippning och trimning.
Nettoeffekten om ca 1,1 mnkr har 6kat méjligheten till att nd en budget 1 balans
samtidigt som omklassningen gynnar den biologiska mingfalden. Verksamheten har
ocksd medvetet varit restriktiva med extra bestillningar pa skétsel och renhallning f6r att
hélla nere kostnaderna.

Nimndens generella effektiviseringskrav enligt Programplan 2021 4r 1,6 mnkr. For att
hantera uppdraget har nedan effektiviseringsatgirder beslutats 1 VP 2021, som ir en
blandning av ambitionstérindring samt effekter av redan fattade beslut.

Geografiskt

Forslag till Belopp | OSB omrade Spoe cifika

ey Ar ) . malgrupper Konsekvenser

atgird (mnkr) malomrade som A

A som paverkas
paverkas

Plaskdammar 2021 | 0,5 1.0rebroisin | Hela Orebro | Barn iyngre Atgirden
fulla kraft, aldrar och deras innebir att
4.0Orebro virdnadshavare. | medel avseende
skapar drift av
livsmiljéer f6r plaskdammar
god reduceras.
livskvalitet, Uppdrag att
6.Hallbara och utreda alternativ.
resurseffektiva Medborgare
Orebro hinvisas till

plaskdammar i
bostadsomriden.
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Hindersmassan, 2021 | 0,3 6.Hallbara och | Centrala Niringsidkare Effekt av
genomfdrande av resurseffektiva | Orebro frin Orebro och | Tekniska
marknad instéilld Orebro Ovriga landet. nimndens beslut
om
Hindersmissan
den 15 oktober
2020.
Parkeringsavgifter | 2021 | 0,8 6.Hallbara och | Centrala Bilister far Effekt av
resurseffektiva | Orebro forindrad avgift, | Kommunfullmi
Orebro niringsidkare ktiges beslut om
kan gynnas av taxor och
hégre avgifter 2021.
omsittning av
parkeringsplatser
Summa 1,6

Effektiviseringsatgirden “Plaskdammar” forvintas inte riktigt na hela effekten 500 tkr

detta ar, dd det fortfarande finns fasta kostnader om ca 100 tkr som inte gér att

effektivisera bort. Atgirden “Parkeringsavgifter” dr svér att bedéma hur vil forindrade
taxor har fatt effekt pd intikterna med anledning av de stora intdktsbortfall ndr firre

vistats och parkerar i staden.

5.1 Enheternas ekonomiska resultat

2021

2021

2021

Forandr %

2020
Bokslut
3 Intdkter 21
4 Inkop tillg o vhet samt bidrag -84
5 Personalkostnader -800
7  Ovriga kostnader -6
Netto -869

Bokslut
0
-91
-816
-21
-928

Budget
0
-100
-760
-30
-890

Avvikelse

Forandr tkr
2020 o0 2021

0 21,3

9 -6,7
-56 -15,7
9 -15,6
-38 -59,2

2020 o 2021
-100,0
8,0
2,0
265,3
6,8

Kostnaderna f6r nimnden avviker med 38 tkr i underskott och relateras frimst till hogre
kostnader dn budgeterat f6r nimndarvoden.

2021

Bokslut

2021

2021
Avvikelse

Forandr %
2020 o 2021

Park och gata pLop 0]
vintervaghallning Bokslut
3 Intdkter 2892
4 Inkop tillg o vhet samt bidrag -9096
6A Lokalhyror -169
6B Entrpr,fastighetskostn, 6vr. m -2179
7  Ovriga kostnader -262
Netto -8 815

2020

Park och gata exklusive

4189
-21766
-182
-4514
-374
-22 647

2021

Budget
2250
-18 814
-131
-3058
-247
-20 000

2021

44,8
139,3
73
107,1
42,7
156,9

Forandr %

vintervighallning Bokslut

3 Intdkter 211 660
4 Inkop tillg o vhet samt bidrag -187 139
5 Personalkostnader -78 867
6A Lokalhyror -11514
6B Entrpr,fastighetskostn, Gvr. m -86 477
7  Ovriga kostnader -10 189
Netto -162 527
Varav, NCC-forlikning

Netto -162 527

Bokslut

190 907
-171 064
-75670
-10 309

-77 668

-17 268
-161 071
14126
-146 945

162 657
-156 195
-82 684
-10 081
-45 513
-10122
-141 938
0

-141 938

Avvikelse

Forandr tkr
2020 o0 2021
1939 1296,3
-2952 -12 669,6
-51 -12,3
-1456 -2334,8
-127 -1119
-2648 -13832,3
Forandr tkr
2020 o0 2021
28250 -20752,3
-14 869 16 075,2
7014 31976
-227 1204,8
-32155 8 808,9
-7 146 -7078,6
-19133 1455,7
14126
-5 007 15581,7

2020 0 2021
9,8

-8,6

41

-10,5

-10,2

69,5

-0,9

Park- och gatuverksamheten prognostiserar totalt ett underskott om ca 21,5 mnkr.
Den enskilt stdrsta avvikelsen beror pd upparbetade kostnader kopplat till senaste arens
tvist avseende asfaltsbeliggningar. Upparbetade kostnader fran aren 2017 — 2020 samt
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kostnader under ar 2021, framf6r allt advokatkostnader, summerar till totalt 14 mnkr och
som far en direkt paverkan pa 2021 ars resultat.

Vintervighillningen redovisar ett underskott om 2,8 mnkr som framfér allt beror pé att
kostnaderna for halkbekimpningen vintas bli hégre dn budgeterat for aret. I Gvrigt har
det i 4r inte varit ndgra stérre sndmingder vilket har inneburit att kostnader f6r plogning
och bortforsling av sné har kunnat hillas nere i linje med planerad budget.

Parkeringsenheten som under hésten prognostiserade ett nettounderskott om totalt 3,2
mnkr, har gjort en positiv avslutning pa aret och daterhdmtat hela underskottet. Enheten
redovisar ca 2,8 mnkr i ldgre intikter for aret nir firre visats och parkerar i staden. Men
dven kostnaderna har kunnat hillas pd en ldgre niva och nettoeffekten blir dirfor vildigt
nira en budget i balans. Kostnadsminskningarna beror frimst pa ligre personalkostnader
in budgeterat.

Verksamheten prognostiserar dven ligre intikter om totalt 4 mnkr f6r markavtal
kommunen har tecknat med féretag som har behov av att anligga ledningar i allmin
platsmark. Tvé avtal har enligt 6verenskommelse varit f6remal f6r utvirdering vilket har
resulterat 1 ldgre ersdttningsbelopp om 1,6 mnkr £6r ar 2021 samt ytterligare 1,6 mnkr
retroaktivt £f6r 4r 2020. Resterande 0,8 mnkr i ligre intdkter frin markavtalen beror pa en
felaktig periodisering av en kundfaktura ar 2020 som har fatt effekt pa 2021 ars resultat.

P4 enhetsniva har det pd grund av pandemin resulterat i vissa kostnadsminskningar f6r
bland annat kurser, konferenser, resor och logi. Men verksamheten har ocksé
ofinansierade 6kade underhallskostnader som dven i ar bidrar till verksamhetens
underskott. De storre negativa avvikelserna kan hirledas till:

e Hoga kostnader fOr trafikskador pé trafikljus och belysning, troligtvis med
anledning av att staden f6rtitas och gaturummet minskar vilket leder till att
fordon fir mindre utrymmen att kéra pa. Verksamheten ser 6ver méjligheter till
att identifiera skadorna for att kunna driva dem gentemot forsikringsbolagen.

e Okade underhillskostnader fér offentliga toaletter nir driftsitagandena utokas.

e Kostnadsokningar f6r utékat behov av renhallning pa allminna platser dels med
anledning av 6kat anvindande av parker och andra utemiljéer som en effekt av
pandemin, dels som en effekt av att kommunen vixer och fler invdnare vistas pa
allminna platserna. Pi senare tid har verksamheten dven mirkt av en negativ
beteendeforindring med mer nedskripning till f6ljd och som bland annat kan
vara skilet till senaste tidens rattproblem i staden.

Kapitalkostnader for gatuinvesteringar redovisar ett underskott om 1,5 mnkr. Budgeten
regleras med den sé kallade volympotten vartefter investeringarna avslutas och aktiveras.
I volympotten finns dock budgetbegrinsningar f6r investeringar i LED-belysning och
asfaltsunderhdll, som under dret har passerat budgettaket och férvintas bli betydligt
hogre.

Till ar 2022 har nimnden beslutat om att omprioritera medel till att ticka underskottet
tér LED-belysningen. Vad giller asfaltsunderhallet berdknas underskottet under 2022
uppga till 6,3 mnkr. Ar 2015 férindrades redovisningsprincipen for asfaltsunderhallet dir
storre underhdll som tidigare redovisades som driftkostnader gjordes om till att redovisas
som investeringar. En budget om 5 mnkr tillskapades fér kapitalkostnaderna med
restriktionen om att inte inkludera budgeten i de sa kallade volympottsfinansierade
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investeringar. Kapitalkostnadsbudgeten har de senaste 4ren urholkats och utrymmet om

5 mnkr har sedan ar 2020 Svertrasserats, utan att kompensation for kapitalkostnader
erhéllits fran KS.

Under hésten 2021 beslutade Kommunstyrelsen att tilldela Programnidmnden 7 mnkr £6r
att mojliggodra tillfilliga satsningar under 2021 i syfte att minska kostnadsnivin f6r
kommande ér. Programnimnden beslutade vidare att férdela 4,5 mnkr till Tekniska
nimnden som i sin tur beslutade om nedan férdelning till underhallsatgirder som dr
mojliga att genomféra under hésten inom Park och Gata. Atgirderna bedémdes forlinga
livslingden pa kommunens tillgangar och samtidigt halla nere kommande ars
driftkostnader f6r underhallsatgirder.

Belysning: 1 500 tkr

Gatuunderhdll inklusive beldggning: 900 tkr
Broar: 500 tkr

Industrispar: 200 tkr

Underhallsatgirder inom Parken: 1 400 tkr

Samtliga 4tgirder har kunnat genomféras med undantag f6r ”Gatuunderhall inklusive
beliggning” som inte har férbrukats fullt ut. Med anledning av den korta
framférhéllningen har det varit svart att hinna genomféra planerade atgarder. For nagra
mindre dtgirder har det ocksd varit en svirbedémd grinsdragning mot vad som ska
klassificeras som investeringskostnad. Redovisningsriktlinjerna har varit Gverordnat och
kostnaderna har i de fallen redovisats som investeringskostnader.

2020 2021 2021 2021 Forandrtkr  Forandr %
Kapitalkostnader exploatering Bokslut Bokslut Budget Avvikelse 2020 0 2021 2020 o0 2021
3 Intdkter 130 129 1000 -871 -0,2 -0,1
4 Inkop tillg o vhet samt bidrag -28 160 -27507  -28695 1188 652,9 -2,3
Netto -28 030 -27377  -27 695 318 652,8 -2,3

Kapitalkostnader for exploateringsinvesteringar avviker med 0,3 mnkr i 6verskott.
Budgeten regleras via sirskilda budgetanslag och avvikelsen regleras under ar 2022.

2020 2021 2021 2021 Forandrtkr  Forandr %
Bredband Bokslut Bokslut Budget Avvikelse 2020 0 2021 2020 o 2021
4 Inkop tillg o vhet samt bidrag -64 -60 -100 40 4,8 -7,4
Netto -64 -60 -100 40 4,8 -7,4

Kostnader f6r bredband avser kapitalkostnader for drifttagna investeringar genomforda
under 2018 — 2021,

2020 2021 2021 2021 Forandrtkr  Forandr %
Fordon Bokslut Bokslut Budget Avvikelse 2020 0 2021 2020 o 2021
3 Intakter 146 787 138783 114 460 24323 -8003,8 -5,5
4 Inkop tillg o vhet samt bidrag -80576 -72081 -52897 -19 184 8495,3 -10,5
5 Personalkostnader -18 246 -1799%  -17 262 -734 249,3 -1,4
6A Lokalhyror -10 698 -10972  -10240 -732 -273,4 2,6
6B Entrpr,fastighetskostn, Gvr. m -36 441 -35796  -35395 -401 645,8 -1,8
7 Ovriga kostnader -2 366 -1835 -2421 586 531,3 -22,5
Netto -1540 104 -3755 3859 1644,5 -106,8

Fordonsverksamheten redovisar en positiv avvikelse med 3,9 mnkr som till storsta del
beror pa ligre kapitalkostnader dn budgeterat. De liga kapitalkostnaderna ér en effekt av
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en ldgre investeringstakt under aren 2020 — 2021 dels med anledning av olika
leveransférseningar, dels som en effekt av ett férdndrat behov inom kommunen.

Pa enhetsniva finns mindre avvikelser for bland annat storre ofinansierade
portokostnader, som under aret matchas mot lagre fastighetskostnader 1 Aspholmen.
Med anledning av pandemin visar ocksé resultatet nagot ligre nettokostnader pa
verkstaden som en effekt av att kommunens bilar har rullat i mindre omfattning.

Verksamheten fortsitter 4ven detta ar att hantera stora volymer inkop av
skyddsutrustning till personal inom programomréide Social vilfird. Under aret har
verksamheten dven bistatt i arbetet med leveranser av vaccin. Merkostnader som har
uppstatt pa grund av detta har kompenserats av Kommunstyrelsen.

2020 2021 2021 2021 Forandrtkr Férandr %

Ledning Bokslut Bokslut Budget Avvikelse 202002021 20200 2021
3 Intakter 7417 7612 7620 -8 194,6 2,6
4 Inkop tillg o vhet samt bidrag -614 -635 -614 -21 -21,6 3,5
5 Personalkostnader -1319 -1322 -1313 -9 -2,5 0,2
6A Lokalhyror -664 -845 -971 126 -180,8 27,2
6B Entrpr,fastighetskostn, 6vr. m -166 -118 -160 42 48,0 -28,9
7 Ovriga kostnader -1646 -1567 -1219 -348 79,0 -4,8
Netto 3008 3125 3343 -218 116,7 3,9

2020 2021 2021 Forandrtkr Forandr %

Bokslut Bokslut Awvikelse 20200 2021 2020 0 2021
3 Intakter 2991 4994 5319 -325 2002,2 66,9
4 Inkop tillg o vhet samt bidrag -674 -433 -680 247 241,1 -35,8
5 Personalkostnader -8193 -10033 -10679 646 -1840,2 22,5
6B Entrpr,fastighetskostn, dvr. m -58 -115 -31 -84 -56,3 96,4
7 Ovriga kostnader -1807 -2026 -1845 -181 -218,9 12,1
Netto -7741 -7614  -7916 302 127,9 -1,7

Ledning och Stab redovisar gemensamt ett mindre Gverskott om 84 tkr for aret.
Overskottet inom Staben hirrérs frimst till ligre personalkostnader pa grund
sjukskrivningar. Verksamheten har dven haft visentligt ligre kostnader f&r kurser,
konferenser och liknande aktiviteter till f6ljd av restriktioner under éret.

2020 2021 2021 2021 Forandrtkr Forandr %

Projektenhet Bokslut Bokslut Budget Avvikelse 202002021 20200 2021
3 Intakter 18 409 19965 25724 -5759 1555,3 8,4
4 Inkop tillg o vhet samt bidrag -5267 -5234  -6400 1166 32,9 -0,6
5 Personalkostnader -11155 -15635 -17049 1414 -4480,1 40,2
6A Lokalhyror -735 -1168  -1000 -168 -433,1 58,9
6B Entrpr,fastighetskostn, 6vr. m -281 -375 -352 -23 -94,4 33,6
7 Ovriga kostnader -689 -990 -923 -67 -301,2 43,7
Netto 283 -3437 0 -3438 -3720,6 -1314,2

Projektenheten har en nollbudget; kostnaderna finansieras via intdkter nir
medarbetarna debiterar sin kostnad pa investerings- och exploateringsprojekt inom
kommunen. Resultatet fér dret visar ett underskott med 3,4 mnkr till £6ljd av en
férindrad redovisningsriktlinje f6r tidsskrivning péd investeringar och exploateringar, som
dnnu inte har blivit kompenserad. Resultatet 4r dock ca 1 mnkr bittre 4n vad som
prognostiserades 1 samband med deldrsrapport 2 under hosten.

Den 1 januari 2019 tridde en uppdaterad kommunal redovisningslag i kraft, som bland
annat innebdr skirpta krav pa vad som kan anses vara en investeringskostnad nir den
genomfors i egen regi. Enligt de skérpta kraven kan enbart direkt kopplade kostnader
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péforas investerings- och exploateringsobjekten. Justeringen gjordes under ar 2020
retroaktivt for dren 2019 - 2020 och Tekniska nimnden fick kompensation fran
Kommunstyrelsen for férlorade intikter. I VP 2021 begirde Tekniska nimnden om
utdkat budgetanslag for att dven mota arets- och kommande érs intiktstapp.

2020 2021 2021 2021 Forandrtkr Forandr %

Vatten och Avlopp Bokslut Bokslut Budget Avvikelse 202002021 20200 2021
3 Intakter 333613 370168 358047 12121 36 555,3 11,0
4 Inkop tillg o vhet samt bidrag -169 252 -205293 -200033 -5260 -36041,2 21,3
5 Personalkostnader -69 387 -70277 -72686 2409 -890,1 1,3
6A Lokalhyror -3450 -2917 -3149 232 532,2 -15,4
6B Entrpr,fastighetskostn, 6vr. m -67 096 -58823 -57761 -1062 8273,4 -12,3
7 Ovriga kostnader -21443 -16486 -24418 7932 4956,6 -23,1
Netto 2985 16371 0 16 370 13 386,3 448,5

Vatten- och avloppsverksamheten visar en positiv avvikelse med 16,4 mnkr.
Resultatet dr betydligt hdgre dn prognosen i delarsbokslut 1 och 2 och de storsta
avvikelserna forklaras av:

e Ligre kapitalkostnader 4n budgeterat med anledning av férsenade projekt samt
att interna drifttagningsprocesser inte har fungerat som planerat. Dock har
kapitalkostnaderna f6r VA, s uppstartsarbete f6r projektet
Vitternvatten/Mogetorp blivit betydligt hogre med anledning av en férkortad
avskrivningstid.

e Ligre rintekostnader pa finansiella 1an med anledning av att det inte har funnits
behov av att 1dna i den utstridckning som var planerad. Detta dé
investeringstakten varit betydligt ligre dn planerat.

e Ligre personalkostnader inom framférallt Planeringsenheten med anledning
sena rekryteringar samt tillfalliga fordldraledigheter.

e Hogre intikter 4n budgeterat fran brukningstaxan.

Det positiva resultatet justeras mot det egna kapitalet som har varit negativt de senaste
dren men som justeras till endast -0,6 mnkr nir verksamheten kliver in 1 budgetaret 2022.

2020 2021 2021 2021 Forandrtkr  Forandr %

Bokslut Bokslut Budget Awvikelse 202002021 20200 2021
3 Intakter 150 093 154002 158572 -4570 3908,8 2,6
4 Inkop tillg o vhet samt bidrag -70880 -74621 -74476 -145 -3740,4 53
5 Personalkostnader -38219 -39118 -39488 369 -899,0 2,4
6A Lokalhyror -1334 -1420 -1374 -46 -86,2 6,5
6B Entrpr,fastighetskostn, 6vr. m -27676 -27853 -27463 -390 -176,4 0,6
7 Ovriga kostnader -19202 -17248 -15771 -1477 1954,2 -10,2
Netto -7219 -6258 (1] -6258 961,0 -13,3

Avfallsverksamheten planerade 1 samband med Verksamhetsplan med budget for ett
underskott om 4,9 mnkr. Resultatet for dret blev 6,3 mnkr vilket innebdr att avvikelsen
mot budget visar ett underskott om 1,4 mnkr.

Den faktiska avvikelsen om 1,4 mnkr forklaras bland annat av:
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e Ligre intdkter dn budgeterat, bland annat f6r férorenade jordar som blev
betydlig ldgre. Avvikelserna for férorenade jordar méts dock upp av positiva
intiktsavvikelser hos AVC f6r skrot samt positiva abonnemangsintikter, vilket
gOr att den totala nettoavvikelsen landar pa ca 300 tkr 1 positiv avvikelse.

e Verksamheten prognostiserar dven kostnadsokningar, framférallt kostnader for
skatt pé tegel och grus samt oplanerade kostnader f6r ny miljérapportering till
naturvardsverket.

e Inom itervinningscentralerna har dven detta ar fler besékare dn
budgetplaneringen, vilket har fatt effekt pa merkostnader £f6r personal,
transporter och tippavgifter.

2020 2021 2021 2021 Forandrtkr  Forandr %
Bokslut Bokslut Budget Awvikelse 202002021 20200 2021
3 Intakter 11001 16049 14003 2046 5047,7 45,9
4 Inkop tillg o vhet samt bidrag -5370 -6772 -7 557 785 -1401,8 26,1
5 Personalkostnader -1062 -2482 -2998 516 -1419,8 133,6
6A Lokalhyror 0 -142 -100 -42 -141,5
6B Entrpr,fastighetskostn, 6vr. m -1720 -1671 -2013 341 48,6 -2,8
7 Ovriga kostnader -1075 -1563 -1335 -228 -488,2 45,4
Netto 1774 3419 0 3419 1645,0 92,7

Gasverksamheten planerade i samband med Verksamhetsplan med budget for ett
6verskott om 0,5 mnkr. Resultatet for dret visar ett 6verskott om 3,4 mnkr. I stora drag
beror verskottet pa:

e Hogre intikter déd vi har producerat mer gas dn budgeterat vilket ocksa har fatt
en effekt pa produktionskostnader av gasen som blivit hégre dn budgeterat. Nir
verksamheten producerar mer gas far det ocksa en effekt pa hogre
produktionskostnader som da visar en mindre avvikelse. En viktig del i den
fortsatta utvecklingen av verksamheten dr att hitta nya avsittningar for den gas
som produceras.

e Ligre underhallskostnader f6r planerat underhdll som till stor del beror pa
resursbrister.

e Organisationen dr fortfarande i en utvecklingsfas och rekryteringar har
genomforts sedan uppstarten varen 2020. Dock har rekryteringarna inte
genomforts enligt budgeterat vilket har bidragit till en positiv avvikelse med
citka 0,5 mnkt.

Laga kapitalkostnader under 2021 kommer att bli betydligt hogre under 2022 med
anledning av att investeringen i LBG-anliggningen inte forvintas aktiveras forran under
ar 2022.



ARSBERATTELSE 2021 TEKNISKA NAMNDEN

5.4 Investeringar

Resultat 2021 Utfall Budget Avvikelse
Investeringsbudget (tkr) 2021 2021 2021

Avfall 3786 47048 43 262
Vatten och avlopp 306359 451463 145 104
Gas 3780 10250 6470
Fordon 25261 38811 13550
Bredband 4649 11000 6351
Park och Gata 45458 67079 21621
Summa 389295 625651 236 356,

Nimndens beviljade investeringsutrtymme om totalt 626 mnkr £f6r ar 2021 sammanfattas
i ovan tabell och redovisas mer i detalj i tabeller nedanfér pa verksamhetsniva. I nedan
tabeller gbrs dven en bedémning av hur mycket av aterstiende medel foreslas Gverforas
till kommande ar. Samtliga verksamhetsomraden har inte férbrukat arsbudgeten fullt ut.
Den huvudsakliga orsaken beror pd olika férseningar 1 projekt. Dels som en effekt av
den globala osikerheten under dret, dels pa grund utmaningar i férvaltningens och
kommunens egna processer i planeringsfasen.

Park- och gatuverksamheten redovisar ett totalt 6verskott om 21,6 mnkr och de
enskilt stérsta positiva avvikelserna finns i tvd investeringsobjekt. Konstbyggnader
avviker med 12,7 mnkr med anledning av flyttad genomférandetid till ar 2022 av
planeringsskil for trafikavstingning samt linga leverans- och upphandlingstider. Den
andra stora avvikelsen om ca 2,4 mnkr finns i investering f6r dagvattenpumpstation pd
Vighustorget, som pa grund av resursbrist har verksamheten behévt stilla om och
upphandla en entreprendér som kan utféra arbetet. Samtliga avvikelser fran budget
toreslas Overforas till kommande ar enligt tabell nedan.

Samtliga investeringar som har genomforts under aret dr av typen reinvesteringar och de
stOrsta satsningarna som har genomfdrts pa dr gatubelysningen, beliggningsunderhill
samt fOr en stérre reparation i Ndldammen.

Fordonsverksamheten redovisar ett 6verskott om 13,5 mnkr som fordelar sig jamnt
mellan taxe- och skattefinansierade investeringar. Overskottet beror framférallt pa
leveransfoérseningar som en effekt av pandemin, men dven pd grund av férindrat behov
bland kommunens verksamheter.

Av overskottet om 13,5 mnkr bedoms endast 4,5 mnkr vara i behov av att overforas till
ar 2022 till att finansiera redan planerade investeringar.

VA-verksamheten har férbrukat 306 mnkr av arets budget om 451 mnkr, det vill siga
en budgetavvikelse pa 145 mnkr. De frimsta anledningarna férklaras av flera
tidsforskjutningar i projekt dels med anledning av férsenade upphandlingar, dels pa
grund av resursbrister bide internt och externt vid konsultstdd. Aven éverklaganden och
forsenade materielleveranser bidrar till att projekt inte 16per pa enligt plan. I tabellen
nedan foreslés att 6verféra 71,5 mnkr av kvarvarande anslag till ar 2022 £6r att finansiera
redan pdbérjade projekt.

Arets investeringar om 306 mnkr har utforts i olika typer av utbyggnader av i VA-
ledningar i nya och befintliga omriden i enlighet med utbyggnadsplanen for att 6ka
kapacitet och sikerhet i dricksvattenforsorjningen. Under dret har en stdrre investering i
6verforingsledning i S6édra Viringen — Ervalla avslutats och slutredovisats. Det har ocksa
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bokforts storre kostnader i det pagiende investeringen i nya vattenreservoaren.

Under hésten har VA-verksamheten behdvt genomféra ett stérre finansieringsslan (180
mnkr) frin kommunens internbank for att finansiera drets investeringar.

Avfallsverksamheten har forbrukat 3,8 mnkr av beslutad investeringsbudget om 47
mnkr. Den st6rsta budgetposten avser investering i ny deponi pa Atle, dir
upphandlingen blev klar under senare av 2021 och dir kostnader dnnu inte har bokforts.
Hela kvarvarande 6verskottet om 43,3 mnkt foreslds Gverforas till ar 2022 for att
tinansiera redan paboérjade projekt.

Gasverksamheten gor ett 6verskott om 6,5 mnkr med anledning av byggforseningar
samt utdragna tillstindsprocesser. Hela kvarvarande éverskottet om 6,5 mnkr féreslds
6verforas till ar 2022 f6r att finansiera redan paborjade projekt. Anslagen féreslds dock
omprioriteras mellan objekten, men inom verksamheten, enligt tabell nedan tabell.

Prognos kapitalkostnader finansierade inom volympott

Inom programomrade Samhillsbyggnad finns investeringsomriden dér hinforliga
kapitalkostnader finansieras av avsatt s.k. ”volympott”. Kapitalkostnaderna resultatfors
direkt under Park- och gatuverksamheten. Fér Programnimnd samhillsbyggnads egen
verksamhet innebdr det att kapitalkostnader for trafik-, kollektivtrafik-, city-, stadsmilj6-,
A-staden-, naturvard- samt kulturmiljdinvesteringar finansieras av volympotten. Aven
inom Tekniska nimnden finansieras kapitalkostnader inom investeringsomridena gata

och park av samma volympott.

For 2021 har programomride Samhillsbyggnad, enligt beslut i OSB, 6 mnkr att nyttja for
Okade kapitalkostnader inom ovanstdende investeringsomriden samt att Programnimnd
samhillsbyggnad har 0,1 mnkr kvar i sin budget frin 2020. Den sista december 2021
hade Tekniska nimnden 40 mnkr oaktiverade upparbetade investeringar inom
volympotten. Investeringarna genererar en berdknad érlig driftkostnad i form av Skade
kapitalkostnader mellan 1,8 — 2,2 mnkr beroende pé vilken avskrivningstid som anvinds.

Volympottsfinansierade investeringar har inte aktiverats under ar 2021, utan férvintas till
stor del aktiveras i borjan av ar 2022,
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Aterstar = Begirs

2021 2021 av overfort

Omprioritering mellan

Park och gata Utfall Budget budget till 2022

303-561 Planlager for flis, utbyggnad 82 1674 1592 1592
303-564 Hjalmaren Muddring rannan Hemf 435 1371 936 936
303-565 Asfaltsunderhall Komponentavsk 8618 6974 -1644 -1644
303-566 Turistvagvisning 0 497 497 497

303-568 Biofilter Raingarden 0 56 56 56
303-572 Biljettautomater parkering 3205 4000 795 795
303-575 LED belysning 5843 6168 325 0
303-576 Trafiksignalanldggningar 1476 1269 -207 -207
303-835 Dammar 9812 6015 -3797 -3797
303-836 Konstbyggnader 1862 14521 12 659 12 659
303-837 Dagvattenpumpstn Vaghustorget 64 2445 2381 2381
303-839 Gatubelysn stolpar o kablar 8719 11861 3142 3142
303-893 Trafikrakning 0 35 35 35
303-917 Bullersanering 532 1984 1452 1452
303-961 Industrispar 775 1222 447 447
303-991 Trafiksdkerhetsobjekt 518 602 84 84
303-998 Trafikreglering 160 0 -160 -160
306-041 Svalsjoparken 0 500 500 500
306-120 Tradplantering 426 500 74 74
306-136 Parker reinvestering naturplan 805 2993 2188 2188
306-138 Fjarilens landskap -1469 0 1469 1469
306-140 Lekplatser 2943 1500 -1443 -1443
Inventarier 6vrigt/arbetsredskap 651 692 41 41

303-874 Pridemarke 50 ars jubileum 0 200 200 200
Summa 45 457 67079 21622 21297

Aterstdr  Begirs
2021 2021 av overfort
Bredband Utfall Budget budget till 2022

Summa 4649 11000 6351 3000

Aterstar  Begirs
2021 2021 av overfort
Fordon Utfall Budget budget till 2022
Fordon, skattefinansierat 23028 29300 6272 0
Fordon, taxefinansierat 1606 7379 5773 3000
Inventarier fordon 627 2132 1505 1505
25261 38811 13550 4505

objekt
Utrymmet om 160 tkr
overfors till planlager och
resterande utrymme
overfors till att tacka
underskott pa Dammar

Kvarvarande utrymme
overfors till att tacka
underskott pa Dammar.

Begars 6verfort till 2025
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Avfall

2021
Utfall

2021

Aterstar

av

Begars
overfort
till 2022

301-520 Utbyggnad planer

301-578 Metodutveckling

301-585 Behandling av matavfall
301-588 Fastighet & inventarier Avfall
301-589 Ny Deponi Atle

301-590 Ombyggn AVC farligt avfall
301-591 Ombyggn AVC personalbyggnad
301-592 Kameradvervakning Atleverket
316-160 Sticksjo

Summa

307-510 LBG Anlaggning

307-550 Fordonsgasnat

307-700 Deponigasanlaggning Atle
307-740 Deponigasanlaggning Venan

307-750 Gasuppgradering Skeback
Summa

3786

2021
Utfall

932
3780

2021
Utfall

Budget
710
1173
3030
1675
37455
930
1490
585
0
47 048

2021
Budget
6750
1250
275
275

1700
10250

2021

budget
62
1164
3030
151
37062
504
1490
-180
-21
43 262

Aterstar
av
budget

3902

1250

275

275

768
6470

Aterstar

av

62
963
3030
151
37062
504
1490

43 262

Begars
overfort
till 2022

3902

1250

275

275
768
6470

Begars
overfort
till 2022

Omprioritering mellan
objekt

Omférdelning till objekt
307-510
Omfoérdelning till objekt
307-510
Omfordelning till objekt
307-510

302-010 Gemensamt

302-110 RVO vattenfas

302-111 RVO slamfas

302-120 Brevens

302-140 Garphyttan

302-150 Glanshammar

302-200 Spillvattenpumpstationer
302-010 Gemensamt

310-501 Egna vattenmatare

311-001 Gemensamt

311-203 Betalstationer

311-302 Svetscontainrar

312-001 Vattenledn. gem

312-101 Spillvattenledning gemensam
312-104 Spillvattenledning, brunnar
312-204 Dagvattenledning, brunnar
314* Fornyelse

315* Planering

316* Exploatering

318-720 Skramsta ombygg reservoar o ka
318-721 Nytt vattentorn

318-726 Ombyggnation of6rutsedd
318-870 Glanshammar

318-970 Mogetorp

318-993 Ny tryckstegringstn. Ervalla
318-994 Ny tryckstegringsstation Lanna
318-998 Upprustning Kilsmo VV
Summa

3676
9309
2582
5933

808

4608

2010
124

698
607
95

95
64211
73348
77 822
5177
50042
1122
4

0
3756
311
12

Budget
4950
13 800
6300
6000
500
1000
5000
500
2 000
867
523
0
7 600
400
250
250
95 145
105934
100 222
8222
88000
0
0
0
3000
0
1000

306359 451463

budget
1274
4491
3718
67
-308
1000
392
500
-10
743
516

6902
-207
155
155
30934
32586
22 400
3045
37958
1122
-4

0
-756
-311
988
145 104

1200
4100
3700

67

175

516

155
155
990
11340
6150
3000
38000

1000
71549
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6. Fem ar i sammandrag

Indikatorer Fem ar i sammandrag

Befolkning

Antal invinare Orebro kommun

- totalt

- kvinnor

- man

Anstdllda Tekniska forvaltningen
Antal tillsvidareanstillda, drsarbetare
- totalt

- kvinnor

- man

Antal visstidsanstillda, drsarbetare

- totalt

- kvinnor

- man

Sjukfranvaro i procent av arbetstiden
- totalt

- kvinnor

- man

Korttidsfranvaro dag 1-14, sjukdagar per
anstalld

- totalt

- kvinnor

- man

Organisationsutveckling

Antal balansridkningsenheter

Park och gata

Gator/vigar i Orebro (km) *

Gang och cykelvigar i Orebro (km) *
Skadeirenden (antal) **
Vintervighillning (tkr)
Vintervighillning kérbana (kr/m2)
Vintervighillning ging/cykelvigar
(kr/m2)

Asfaltsunderhall kérbanor (tkr)

Asfaltsunderhill ging/cykelvigar (tkr)
Vighillning kostnad per m2 kérbanor

sommar/vinter
* Uttall 2017 och framit dr uppskattade siffror.

Utfall
2017

150 192
75 864
74 427

373
102
271

28
5
23

52
5,8
5,0

5,8
7,2
5,4

2
* 464
* 282
%+ 02

23015

3,0
12,4

28 074

3878

6,3

Utfall
2018

153 686
77 445
76 241

376
104
272

21
15

49
5,5
4,7

6,8
8,3
6,2

2
* 477
* 282

27 533

3,8
134
12034
690

7,3

Utfall
2019

155 696
78 468
77 228

375
111
204

13
3
10

49
6,1
44

6,4
8,1
5,7

2

* 477
* 357
37 612
5,79
13,24

36 711
10 189

10,48

Utfall
2020

156 381
78 785
77 596

386
113
273

15
5
10

5,1
6,7
44

7,3
8,4
6,8

2

* 481
*360
** 47
8 815
1,4
3,66

6 026
1 000

454

Utfall
2021

156 975%+*
79 106%+*
77 869*H*

392
114
278

55
6,6
5,1

6,3
6,3
6,3

2

481
360
22 647
2,8
11,09

7868
750

6,09

** De totala antal skador dr skador som inkommer till kommunen dér man stiller ansprak pd Park och gata, oavsett om Park

och gata dr vallande eller ¢.
*x% Utfall november 2021
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Indikatorer Fem ar i sammandrag Utfall Utfall Utfall Utfall Prognos
2017 2018 2019 2020 2021

Fordon
Kommunens inkopta volymer av
drivmedel (tkr)
- Bensin 1013 1110 1212 1209 1371
- Biogas 4 480 4879 4 895 4 504 4612
- Diesel 6592 5650 5769 4674 5327
- HVO100 1726 3462 4007 3653 3934
- Etanol 72 20 12 3 0
Avfall
Matavfall till t6tning (ton) * 8 740 8903 8 836 8716 8772
Hushéllsavfall till f6rbrinning (ton) 22 565 22 675 22791 21 310 22036
Foérberedelse f6r dteranvindning (ton) 4273 538 548 590 630
* 2017 inkluderar insamlat tradgardsavfall
Vatten och avlopp
Antal avloppsstoppar, (stycken) 83 56 72 93 77
Antal vattenldckor (stycken) 78 116 75 79 83
Ledningslingd (km) 1 844 1863 1938 1955 2 066
Gas
Mingd levererad biogas i det kommunala 59,7 59,3 57,8 48,8 55,7
fordonsgasnitet (GWh)
Kommunens totala biogasproduktion 18,8 20,1 20,2 20,9 21,4
Atle, Venan, Skebick (GWh)
Mingd levererad biogas 1 det kommunala 6,6 10,9 7.4 8,5 8,2
ragasnitet (GWh)

7. Val av indikatorer
Indikatorer Forklaring till varfér vi mater indikatorn

Vatten och avlopp
Servicegarantier

Det dr ett tydligt mal f6r vara medarbetare att jobba mot och tydliggdr

(kapitel 4.1) vilka f6rvintningar vara kunder kan ha pa kommunalt vatten och avlopp.

Utslidpp av fosfor (kapitel 4.5)

Visar minskning av 6vergédning i recipienten.

Minskad energianvindning Vatten Visar arbetet med ett energieffektivt, hillbart samhalle.

och avlopp, verksamheten totalt
(kapitel 4.5)

Andel tungmetaller som
transporteras via dagvattnet och
passerar reningsanldggning innan det
nér recipienten (kapitel 4.5)

Visar minskade tungmetaller i recipienten.

Andel fosfor i rotslam som aterférs  Kretsloppssambhille som ersittare konstgdédning 1 sd stor utstrickning
som ndringsimne till produktiv som moijligt.

mark (kapitel 4.5)
Vattenprover (kapitel 4.5)

Andel sald biogas vid
Skebicksverket (kapitel 4.5)

Drift- och underhillskostnad, bestir  Pavisa en hillbar ekonomi.

av 4 indikatorer (kapitel 4.6)

Pavisa ett hallbart samhille med god miljo.

Viktigt att visa/mita att kvaliteten pd dricksvattnet ar bra.
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Indikatorer
Antal avloppsstopp och
vattenlickor (Fem dr i sammandrag)

Fordon
Kommunens inkpta volymer av
drivmedel (Fem ér i sammandrag)

Utsldpp av fossil koldioxid frin
kommunala fordon (ton CO2),
Andel personbilsregistrerade fordon
per drivmedel, Andel dubbfria
vinterddck, personbilsregistrerade
fordon, Antal avsteg fran
riktlinjernas milj6- och
trafiksidkerhetskrav, Antal tunga
fordon som drivs med HVO100,
Antal ldtta lastbilar som drivs med
HVO100, Antal tunga fordon som
drivs med biogas, Antal litta
lastbilar som drivs med biogas,
Fossilt koldioxidutslipp

(kapitel 4.5)

Park och gata

Gator/vigar i Orebro, ging och
cykelvigar i Orebro,
vintervighallning, vintervighéllning
korbana, vintervighillning
gang/cykelvigar, asfaltsunderhill
korbanor, asfaltsunderhill
gang/cykelvigar), vighallning
kostnad per m2 kérbanor
sommar/vinter

(Fem dr i sammandrag)
Skadedrenden (Fem ar i
sammandrag)

SCB:s medborgarundersékning
gator och vigar samt ging- och
cykelvigar (kapitel 4.1)

Andelen medborgare som ir néjda
med tillgangen till parker,
gronomraden och natur (kapitel 4.1)
Servicegaranti: Snoréjning pa ging-,
cykel- och kérbanor (kapitel 4.1)

Servicegaranti: Anstkan om
parkeringstillstaind f6r
rorelsehindrade (kapitel 4.1)

Forklaring till varfér vi mater indikatorn
Beskriver statusen pd ledningsnitet, avloppstopp kan dven visa pd ett
tordndrat beteende (felspolningar).

Indikatorn ger oss en tendens 6ver tid hur de olika drivmedlen varierar i
inkGpsvirde.

Indikatorerna f6r kommunens fordon ger oss en indikation pa hur vi
arbetar mot malen som finns i fordonspolicyn och klimatstrategin. Vissa
av dessa indikatorer dr svara att £6lja upp och kriver mycket manuellt
arbete. Indikatorerna kommer att férindras i och med inférande av nya
fordonsriktlinjer.

Indikatorerna kan jimféras pa nationell niva (SKR).

Ger ett underlag fOr att mita underhillet pa allmin plats.

En indikation pa verksamhetens status, vad vara medborgare tycker.
Indikator fran Gronstrategin.

Genom dren har standarden f6r snéréjningen hojts avsevirt och
korrelerar darfér inte med den servicegaranti som funnits med linge. Att
mita centimetrar och anvinda det som en parameter i servicegarantin ir
missvisande, dd vintervdghdllning dr mer komplex dn sé. I dagsliget finns
inget bra mitinstrument for att £6lja upp vintervighéllningen varpd
endast en uppskattning kan géras. I december tog Tekniska nimnden
beslut om att ta bort servicegarantin infér 2022.

Detta dr en utsatt grupp som ér i behov av en snabb och smidig
handliggning dirav att servicegarantin dr viktig att ha med.



ARSBERATTELSE 2021 TEKNISKA NAMNDEN

Indikatorer
Servicegaranti: Potthal (kapitel 4.1)

SKR 16pande insikt kundmitning —
markupplatelse (kapitel 4.2)
Eltérbrukning per belysningspunkt i
gatubelysning (kapitel 4.5)

Aviall

SCB:s medborgarundersckning
renhallning och sophimtning
(kapitel 4.1)

Servicegaranti: ordrar (kapitel 4.1)

Minskad mingd mat- och restavfall
per innevanare (kapitel 4.5)

Foérberedelse for ateranvindning

Ovrigt

Antal elever som teknik- och
miljépedagogerna moter i sin
verksamhet (kapitel 4.2)

Fossilt koldioxidutslipp (kapitel 4.5)

Tekniska forvaltningens
elférbrukning i lokaler och
anliggningar, gatubelysning (kapitel
4.5)

Antal kemikalier som innehaller risk
eller utfasningsimnen (kapitel 4.5)

Andel enheter med HME-virde pa
minst 78 (kapitel 4.6)

Anstillningstrygghetsindex (kapitel
4.6)

Forklaring till varfér vi mater indikatorn

For att sidkerstilla att vi efterlever servicegarantin samt att vi anvinder
den vid skadeirenden.

Indikatorn kan jimf6ras pa nationell niva (SKR)

Vi har ett mal i Klimatstrategi att minska elférbrukning pd gatubelysning,
dérav miter vi varje belysningspunkt.

En uppfoljning pa kunder/medborgarnas virdering, asikter, mm. for
vira tjdnster, utférande, bemétande, leverans, mm.

Anvinds dven till viss del i jimférelse med avfallsverksamheter i andra
kommuner.

En uppfoljning pa var leverans for flera tjanster vilka ir av vikt for
medborgarna och f6r en fungerande avfallshimtning

Nationell indikator, definierad av avfall Sverige. Ett matt pd hur vil vi
lyckas i vdra anstringningar gillande beteendepaverkans arbete for allt
ifran minskad mingd avfall till att f6rebygga att avfall uppstit.

Ett matt pa mingden material som vi genom Aternyttan konceptet och i
samarbete med ett antal foreningar gir till dteranvindning istillet f6r
forbrinning/atervinning. (lyfter uppat i avfallshierarkin)

Indikatorn dr ett riktvirde utifrin malgrupper som verksamheten har
méjlighet att vinda sig till per 4r.

Indikatorn visar klimatbelastningen frin de fordon som anvinds inom
Tekniska forvaltningen och visar dirmed hur nimnden arbetar mot
nimndens egna samt kommundévergripande klimatmal.

1 Klimatstrategi for Orebro kommun finns ett specifikt mal om minskad
energianviandning fér Tekniska nimnden. Indikatorn visar hur nimnden
uppfyller milet och arbetar mot kommundévergripande klimatmal.

1 Strategi for en gififri milji i Orebro kommun finns ett specifikt mal om att
minska antalet kemikalier som innehaller risk eller utfasningsdmnen.
Indikatorn visar hur nimnden uppfyller milet och arbetar mot egna samt
kommunévergripande mal inom giftfri miljo.

For att kunna jaimféra mellan olika verksamheter 1 kommunen och se f6r
vatje forvaltning hur det utvecklas 6ver tid och om insatser behéver
goras. Indikatorn ger en bild av vilka férutsittningar f6r
medarbetarengagemang det finns i kommunen. Indikatorn anger en
riktning till vilket HME kommunen vill striva mot. Detta kompletterar
snittvirdet pa HME-index och visar mer konkret hur stor del av
kommunen som behéver fokusera yttetligare pd att mojliggdra
medarbetarengagemang. Hégsta HME-virde dr 100 och ska naturligtvis
vara ett strivansmal, men Orebro kommun anser att det ir viktigare att
alla enheter till och bétrja med uppniér 78. 78 dr snittvirdet pa HME-
index f6r kommuner i Sverige.

Indexet knyter ithop tre viktiga aspekter pa anstillningstrygehet;
méjlighet till en tillsvidareanstillning och heltidsanstillning och
kontinuerlig avléningsform, genom nyckeltalen andel



ARSBERATTELSE 2021 TEKNISKA NAMNDEN

Indikatorer

Andel chefer som har mellan 10 - 30
medarbetare (kapitel 4.6)

Hillbart medarbetarengagemang
(kapitel 4.6)

Arbetsmiljéenkit OSA (kapitel 4.6)

Antal medarbetare som utsatts f6r
krinkande sdrbehandling (mobbing,
sexuella trakasserier samt
diskriminering) av kollega/chef
under de senaste 12 minaderna?
(kapitel 4.6)

Andel anstillda kvinnor (kapitel 4.6)

Gas
Mingd levererad biogas i det
kommunala fordonsgasnitet (GWh)

Kommunens totala
biogasproduktion Atle, Venan,
Skebick (GWh)

Mingd levererad biogas i det
kommunala rigasnitet (GWh)

8. Bilagor

Q)

Forklaring till varfér vi mater indikatorn

tillsvidareanstillningar, andel heltidsanstéllningar och andelen
timavl6nade.

Nyckeltalet kopplar till att skapa férutsittningar for bade ett bra
ledarskap samt en bra arbetsmiljo. Antalet medarbetare per chef har
samband med lingtidssjukfranvaro. Vi hat valt ett spann mellan 10-30
utifran forskning och vad som kan anses vara rimligt, resurseffektivt och
med positiv effekt f6r medarbetarna.

Syftet dr att utvirdera arbetsgivarpolitiken och medarbetares
forutsittningar for engagemang och i férlingningen goda
verksamhetsresultat.

Ar 2019 tog Tekniska forvaltningens ledningsgrupp beslut att genomféra
en kompletterande arbetsmiljéenkit for att £ en f6rdjupad bild 6ver hur
den organisatoriska och systematiska arbetsmiljon pa forvaltningen
upplevdes. Enkiten genomférdes dven ar 2020. Underlag f6r enkiten var
Prevents sd kallade OSA-enkiit.

Syftet dr att fa veta om det krivs sirskilda insatser fOr att stivja
krinkande sdrbehandling och dr en prioriterad politisk fraga.

I arbetet med att fi en jamnare konsférdelning pa Tekniska
torvaltningen visar indikatorn en nuldgesbild av hur stor andel kvinnor
som arbetar inom férvaltningen.

Uppdraget ir att totala biogasmarknaden i Orebro ska 6ka. Gas som
Overfors i nitet ger intdkter till gasverksamheten. Malet ér att indikator
ska Oka

Uppdraget dr dven att 6ka den egna produktionen. Malet ar att
indikatorn ska 6ka

Miits bland annat fOr att kunna berikna balansen mellan rigasnit och
fordonsgasnitet . Rdgasen ir en del av den totala biogasen och ett delmal
ar att dven denna ska kunna Gka.

8.1 Bilaga 1 Resultat- och balansrakningar for Avfalls-
och VA - verksamheterna



Bilaga 2

Resultat- och
balansrakningar for
Avfalls- och VA-

verksamheterna

quniska namnden
Orebro kommun




RESULTATRAKNING 2021 (tkr)

AVFALLSVERKSAMHET

Verksamhetens intakter
Verksamhetens kostnader
Avskrivningar

Verksamhetens nettokostnader

Finansiella intdkter
Finansiella kostnader
Resultat fore extraordinéra poster

Arets resultat

Bokslut Bokslut

Not 2021 2020
1 150 328 146 030
2 -153 796 -150 477
-2 931 -2 998

-6 399 -7 445

3 193 279
4 -52 -52
-6 258 -7 218

-6 258 -7 218




BALANSRAKNING 2021 (tkr)
AVFALLSVERKSAMHET

TILLGANGAR Not
Anlaggningstillgangar

Mark, byggnader, tekniska
anlaggningar

Pagaende ny- till- och ombyggnad
Maskiner och inventarier 7
Summa anlaggningstillgangar

o Ol

Omsattningstillgangar

Kundfordringar

Ovriga kortfristiga fordringar

Likvidkonto 8
Summa omsattningstillgangar

SUMMA TILLGANGAR

SKULDER OCH EGET KAPITAL
Eget Kapital

Balanserat resultat

Arets resultat

Summa eget kapital

Avsattningar
Aterstalining av deponi 9

Langfristiga skulder
Anlaggningslan 10
Summa langfristiga skulder

Kortfristiga skulder
Leverant6rsskulder
Avfallsskatt
Semesterléneskuld

Owriga skulder

Summa kortfristiga skulder

SUMMA SKULDER OCH EGET KAPITAL

Bokslut Bokslut
2021 2020
46 548 42 603
6 205 4 836
1156 1249
53 909 48 688
14 584 16 965
1190 727
68 612 72 797
84 386 90 489
138 295 139177
82 660 89 878
-6 258 -7 218
76 402 82 660
44 573 44 595
0 0

0 0

8 660 7 478

2 462 3086

2 399 2 363
3799 3124
17 320 16 051
138 295 143 306




FINANSIERINGSANALYS 2021 (tkr)

AVFALLSVERKSAMHET

Finansieringsanalysen visar kassaflodet fran [dpande verksamhet, investerings-
verksamhet samt finansieringsverksamhet. Kassaflodet fran dessa sektorer

utmynnar i forandring av likvida medel.

Bokslut Bokslut
2021 2020

Lopande verksamhet
Arets resultat -6 258 -7 218
JusterinE; for ej likviditetspaverkande poster
-av- och nedskrivningar 2931 2998
Justering for ej likviditetspaverkande poster 142 4406
-gjorda avsattningar -258 -236
Medel fran verksamheten fore forandring -3443 -50
av rorelsekapital
Okning(-)/Minskning(+) av kortfristiga fordringar 1918 568
Okning(+)/Minskning(-) av kortfristiga skulder 1269 4131
Kassaflode I6pande verksamhet -256 4 649
Investeringsverksamhet
Investering i materiella anlaggningstillgangar -3 786 -3182
Forsalining av materiella anlaggningstillgangar 0 0
Kassaflode investeringsverksamhet -3 786 -3 182
Finansieringsverksamhet
Nyupptagna lan 0 0
Amortering av skuld 0 0
Kassaflode finansieringsverksamhet 0 0
Arets kassaflode -4 042 1467
Likvida medel vid arets borjan 72 654 71187
Likvida medel vid arets slut 68 612 72 654
Finansiella nyckeltal
Likviditet 4,87 5,64
Soliditet 55% 58%
Skuldsattningsgrad 45% 42%




NOTER 2021 (tkr)

AVFALLSVERKSAMHET
Bokslut Bokslut
2021 2020
Not1l Verksamhetens intakter
Brukningsavgifter kommunexterna 69 781 67 213
Brukningsavgifter kommunbolagen 21 490 21794
Brukningsavgifter kommuninterna 4 469 4 268
Owriga intakter kommunexterna 51 367 46 874
Owriga intakter kommunbolagen 992 989
Owriga intakter kommuninterna 2229 4892
Summa 150 328 146 030
Not2 Verksamhetens kostnader
kommunexterna -109 891 -107 275
kommunbolagen -11 -8
kommuninterna -43 894 -43 194
Summa -153 796 -150 477
Not3 Finansiellaintakter
rantor pa kundfordringar 11 59
ranta pa overlikviditet 182 220
193 279
Not4 Finansiella kostnader
Réanta kapitalkostnad 0 0
ovriga finansiella kostnader -52 -52
-52 -52
Not5 Mark, byggnader och tekniska anlaggningar
Ingdende varde 49 158 55713
Nettoinvesteringar 0 676
Korringeringar, strykningar 0 -4 548
Utrangering 0 0
Avskrivningar -2 610 -2 683
Utgdende varde 46 548 49 158




Bokslut Bokslut

2021 2020
Not 6 Pagaende ny-tilloch ombyggnader
Ingaende varde 2418 0
Drifttagning 0 -764
Nya pagaende, ej avslutade, investeringar 3787 3182
Utgdende varde 6 205 2418
Not7 Maskiner och inventarier
Ingaende varde 1477 1705
Korrigering ingdende varde 0 0
Nettoinvesteringar 0 87
Flyttning 0 0
Utrangering 0 0
Avskrivningar -321 -315
Utgaende varde 1156 1477

Not8 Likvidkonto
Beloppet avser Avfallsverksamhetens interna fordran
pa balansdagen (avrakningsfordran)

Not9 Avsatt for aterstallande av deponi

Ingaende balans 44 831 45 067
Arets avsattning 0 0
Uttag -258 -236
Outnyttjade belopp som aterforts 0 0
Foérandring av nuvardet 0 0
Totalt avsatt till deponi 44 573 44 831

For aterstallandet av deponier rekommenderas att en avsattning gors
motsvarande uppskattade kostnader for aterstallandet. Atleverket fick

sin anstkan om att fa fortsatta att deponera till 2025 pa nuvarande

deponi beviljad av miljgdomstolen 071206.

Slutlig justering av fonden gjordes i samband med bokslut d& avstamning me
kalkyl och faktiskt utfall genomforts.

Not 10 Anlaggningslan

Ingaende skuld 0 0
Amortering 0 0
Utgaende skuld 0 0




RESULTATRAKNING 2021 (tkr)

VA-VERKSAMHET

Verksamhetens intakter

Forandring av kortfristig skuld till VA-abonnenterna
Verksamhetens kostnader

Avskrivningar

Verksamhetens nettokostnader

Finansiella intakter
Finansiella kostnader
Resultat fore extraordindra poster

Arets resultat

Not

N

(621

Bokslut Bokslut
2021 2020
261019 232 541
0 0

-161 358 -171 933
-57 334 -36 146
42 327 24 462
144 116

-26 100 -21 593
16 371 2985
16 371 2985




BALANSRAKNING 2021 (tkr)
VA-VERKSAMHET

TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar

Mark, byggnader, tekniska
anlaggningar

Pagaende ny-, till- och ombyggnad
Maskiner och inventarier

Summa anlaggningstillgangar

Omsattningstillgangar
Kundfordringar

Owriga kortfristiga fordringar
Likvidkonto

Summa omsattningstillgangar

SUMMA TILLGANGAR

SKULDER OCH EGET KAPITAL
Eget Kapital

Balanserat resultat

Korrigering IB

Arets resultat

Summa eget kapital

Langfristiga skulder
Anlaggningslan

Periodiserade anlaggningsavg
Investeringsbidrag

Summa langfristiga skulder

Kortfristiga skulder
Leverantorsskulder
Semesterloneskuld

Skuld till abonnenter

Owriga skulder

Summa kortfristiga skulder

SUMMA SKULDER

Not

10

11

Bokslut Bokslut
2021 2020
1334 605 1167 824
552 825 475 489
6 409 3472
1893 839 1646 785
29 744 33021
57 147 4917
-56 548 -60 726
30343 -22 788
1924182 1623997
-17 015 -20 000

0 0

16 371 2985
-644 -17 015
1318953 1167 662
496 210 434 627
0 0
1815163 1602 289
106 854 34 580
3873 3699

0 0

-1 064 444
109 663 38723
1924 182 1623997




FINANSIERINGSANALYS 2021 (tkr)

VA-VERKSAMHET

Finansieringsanalysen visar kassaflodet fran Iopande verksamhet, investerings-
verksamhet samt finansieringsverksamhet. Kassaflodet fran dessa sektorer

utmynnar i forandring av likvida medel.

Lopande verksamhet
Arets resultat

-av- och nedskrivningar

-Upplésning av investeringsbidrag

-gjorda avsattningar

Justering for ianspraktagna avsattningar
Justering for ej likviditetspaverkande poster
Medel fran verksamheten fore forandring

av rorelsekapital

Okning(-)/Minskning(+) av kortfristiga fordringar
Okning(+)/Minskning(-) av kortfristiga skulder
Kassafléde I6pande verksamhet

Investeringsverksamhet

Investering i materiella anlaggningstillgangar
Forsélining av materiella anlaggningstillgangar
Investeringsbidrag

Kassaflode investeringsverksamhet

Finansieringsverksamhet

Nyupptagna lan

Amortering av skuld

Okning av periodiserade anslutningsavgifter
Kassaflode finansieringsverksamhet

Arets kassaflode

Likvida medel vid arets borjan
Likvida medel vid arets slut

Finansiella nyckeltal
Likviditet

Soliditet
Skuldsattningsgrad

Bokslut Bokslut
2021 2020

16 371 2985
57 334 36 146
0 0

7913 7 984
-19 995 -19 349
1971 9821
63594 37 587
-48 953 146
70 940 -3 046
85581 34 687
-307 718 -284 301
1359 748

0 0

-306 359 -283 553
180 000 440 000
-28 709 -18 717
73 665 64 250
224 956 485 533
4178 236 667
-60 726 -297 393
-56 548 -60 726
0!28 '0,59
0% 0%
100% 100%




NOTER 2021(tkr)

VA-VERKSAMHET

Belopp tkr

Bokslut Bokslut
2021 2020

Not1l Veksamhetens intékter
Brukningsavgifter kommunexterna 163 322 139871
Brukningsavgifter kommunbolagen 55 597 49 196
Brukningsavgifter kommuninterna 3255 2919
Owriga intakter kommunexterna 11528 11 492
Owriga intakter kommunbolagen 239 389
Owriga intakter kommuninterna 7083 9 325
*lansprakstagande anslutningsavgifter 12 759 11 286
*Réanta exploateringsinvestering 7 236 8 063
Summa 261 019 232 541

Not 2

Not 3

*Fr o m 2002 periodiseras anlaggningsavgifterna for exploatering.
Anlaggningsavgifter togs till och med 2006 succesivt i ansprak med 1/33
arligen. Fran och med 2007 tas de i ansprak med 1/50 arligen under den
beraknade brukningstiden. En retroaktiv berakning fran 1996 har skett.
Aterstdende del som periodiserats tillfores arligen ranta med en rantesats
motsvarande kommunens internranta.

Influtna anlaggningsavgifter ianspraktas aven for att tacka rantekostnader
for investeringar i exploateringsomraden.

Utgaende skuld 2020-12-31 uppgar till 434 627 tkr inklusive ranta.

Veksamhetens kostnader

kommunexterna -108 786 -117 081
kommunbolagen -2 536 -2 748
kommuninterna -50 036 -52 104

-161 358 -171 933

Avskrivningar
Anlaggningstillgangar skrivs av enligt plan 6ver den forvantade
nyttiandeperioden.

Féljande avskrivningstider tilllampas: Ar Ar
Vatten- och avioppsledningar 50 50
VA-anlaggningar, t ex vatten- och reningsverk 25 25
Maskiner och inventarier 5-10 5-10

Arets avskrivningar fordelas pa:

Vatten- och avioppsledningar -13411 -12 734
VA-anlaggningar, t ex vatten- och reningsverk  -42 954 -22 572
Maskiner och inventarier -969 -840

-57 334 -36 146

Avskriningar framgar av Not 6,7,8

10



Not 4

Not 5

Not 6

Not 7

Not 8

Finansiella intékter
rantor pa kundfordringar
ranta pa overlikviditet

Finansiella kostnader

*Ranta influtna anslutningsavgifter
Ranta kapitalkostnad

Owriga finansiella kostnader

Mark, byggnader och tekniska anlaggningar

Ingdende varde
Nettoinvesteringar
Korringeringar, strykningar
Flyttningar

Utrangering

Avskrivningar

Utgdende varde

Pagaende ny-, till- och ombyggnader
Ingaende varde

Drifttagning

Flyttningar/Nedskrivning

Nya pagaende, ej avslutade, investeringar
Utgdende varde

Maskiner och inventarier
Ingaende varde
Nettoinvesteringar
Flyttning

Utrangering

Avskrivningar

Utgdende varde

Bokslut Bokslut
2021 2020
144 116

0 0

144 116

-7 913 -7 984
-18 037 -12 933
-150 -676

-26 100 -21 593
1167 824 1041 360
223002 162 909
0 -1 062

34 0

0 -75

-56 255 -35 308
1 334 605 1167 824
475 489 363 930
-226 942 -163 313
-2 080 -8 681
306 358 283 553
552 825 475 489
3472 3908
3906 404

0 0

0 0

-969 -840

6 409 3472
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Bokslut Bokslut

Likvidkonto 2021 2020
Not 9 Beloppet avser Va-verksamhetens kortfristiga interna fordran pa
balansdagen.

Anlaggningslan

Not 10 Ingaende skuld 1167 662 746 379
Nytt [an 180 000 440 000
Amortering -28 709 -18 717
Utgaende skuld 1318 953 1167 662

Skuld till abonnenter
Not 11 VA-verksamheten har fran 2012 andrat redovisningsprincip.
Enligt denna ska arets 6verskott, bokféras som skuld till va-abonenterna o
betalas tillbaka inom tre ar.
Skulden regleras via taxeavgifter, dvs man gor ett underskott.

Ingaende varde 0 0
Arets férandring 0 0
Utgdende varde 0 0
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