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1. Forslag till beslut

Tekniska forvaltningens férslag till Tekniska ndimnden

1.

Tekniska nimnden faststiller Arsberittelsen 2020.

Arsberittelsen 6verlimnas till programnimnden Samhillsbyggnad for vidare
hantering.

Tekniska nimnden dnskar foéra Gver 9 183 tkr till 4r 2021 och 9 500 tkr till ar
2022 i investeringsanslag f6r park- och gatuinvesteringar samt 3 953 tkr f6r
ink&p av fordon och inventarier.

Tekniska nimnden 6nskar féra éver 1 219 tkr till ar 2022 i investeringsanslag
avseende bredband.

Tekniska nimnden Onskar féra Gver 17 548 tkr till 4r 2021 i
investeringsanslag for Avfallsverksamheten, 8 113 tkr till ar 2021 i
investeringsanslag for gasverksamheten och 96 531 tkr till 4r 2021 samt

62 082 tkr till 4r 2022 1 investeringsanslag f6r Vatten och
avloppsverksamheten.
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2. Forvaltningschefens bedomning och
analys
2.1 Forvaltningschefens analys av verksamhetens resultat

Nimndens uppfoljning dr fokuserad pa avvikelserapportering, vilket ér i linje med
den tillitsstyrning som kommunen tillimpar. Beskrivningar av goda resultat halls
korta eller utelimnas for att ge utrymme fOr att beskriva de omraden dir ytterligare
torbittringar bor ske. I det hir kapitlet gérs en sammanfattning av analysen av
respektive malomrade, en beskrivning av visentliga hindelser samt en framatblick
kring férvintad utveckling.

Ekonomiskt resultat 2020. Det ckonomiska resultatet {6t den skattefinansierade
verksamheten visar ett 6verskott om 5 724 tkr. Den frimsta orsaken till den positiva
avvikelsen beror pa vintervighallningen som avviker med 11,2 mnkr till £6ljd av den
milda och snéfattiga vintern. Den positiva avvikelsen beror ocksa pa att nimnden
under dret har blivit 6verkompenserade f6r exploateringskostnader men ca 4,8 mnkr.
Justerat £6r dessa tvd stora poster visar resultatet ett underskott om 10,3 mnkr f6r den
Ovriga skattefinansierade verksamheten.

Coronapandemins paverkan péd Park- och gatuverksamhetens ekonomi dr den frimsta
orsaken till att verksamheten inte haller sin budget. Verksamheten redovisar stora
intiktsbortfall inom parkering och 6kat anvindande av parker och andra utemiljer
har féranlett till kostnader som inte har varit budgeterade. Men verksamheten visar
ocksa underskott kopplat till flera Gverskridna budgetposter f6r underhallskostnader
som en effekt av tillkommande skotselomriaden i takt med att kommunen vixer.

De taxefinansierade verksamheterna finansierar sig sjilva genom intikter och har
dirfér en nettobudget om 0 kr. Aven Avfallsverksamheten har paverkats av
Coronapandemin med 6kade kostnader pé dtervinningscentralerna och som ér
bidragande orsak till att verksamheten redovisar ett underskott om 7,2 mnkr. Vatten-
och avloppsverksamheten redovisar ett verskott om 3 mnkr och Gasverksamheten
ett 6verskott om 1,8 mnkr.

Vatten och avlopp har under flera dr gitt med minusresultat samtidigt som
taxejusteringar inte gjorts i den utstrickning som skulle beh6vts samt att kostnaderna
Okat. Detta har resulterat i att Vatten och avlopp har 17 mnkr i negativt eget kapital,
dvs en skuld till vira kunder som mdste aterstillas. En taxeh6jning f6r
brukningstaxan antogs f6r 2020 och dven sa infér 2021. Infér 2020 reviderades
driftbudgeten och forslag till ny minskad investeringsbudget féreslogs i botjan av aret
for att kunna ni ett nollresultat och méta 6kade kostnader.

Ekonomiska utmaningar kring drift och investeringar. Den vixande staden har
inneburit att nimndens driftomriaden har utbkats och nimnden har dven haft
reduceringskrav som har fatt konsekvenser for vart driftitagande. Samtidigt finns
stora behov av nya investeringar samt reinvesteringar for att mota stadens
befolkningstillvixt. Att inte kunna géra nddvindiga investeringar paverkar dven
driftbudgeten da den 16pande driften kriver mer resurser. Park och gata har under
ret paborjat arbete med att ta fram och revidera underhillsplaner avseende behovet
av reinvesteringar i gamla anligeningar. Park och gata kommer beh6va arbeta med att
revidera skotselprogram dir ambitionsnivan kommer behéva sinkas for att
uppritthdlla en budget i balans. Ett arbete med att uppritta ett atgirdsprogram for
vintervighallning pagar.
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Nimndens férmaga att leverera dr ocksd beroende av Upphandlingsenhetens
kapacitet, vilket fortfarande inte varit tillricklig i férhéllande till f6rvaltnings behow.
Detta paverkar forvaltningens f6rméga att pa kort och lang sikt méta de krav som
stills pd verksamheten avseende drift, underhall och reinvesteringat.

Coronapandemins paverkan pa férvaltningen. Krisarbetet utifrin pandemin
har fatt stort fokus under 2020 och Tekniska forvaltningen har aktiverat lokal
krisorganisation under stor del av aret. Eftersom flera av forvaltningens verksamheter
dr samhillsviktiga och ddrmed inte kan stingas ner sd har fokus for krisarbetet i
huvudsak varit att planera f6r hog franvaro, sikerstillande av bemanningen samt att
sikerstilla leveranser. Forvaltningen har haft en hég personalnirvaro och
verksamheterna har kunnat leverera pd sitt grunduppdrag, men viss paverkan har
dock skett inom verksamheterna. Som exempel har Combud och Férradet inom
Fordon bidragit i den centrala hanteringen av kommunens skyddsutrustning.
Uppdraget har tagit mycket tid och resurser i ansprak under 2020 och férvintas dven
gobra detta under nista verksamhetsar.

Park och gata har under dret byggt gronytor och lekytor tillsammans med barn och
ungdomar, samt konstndrer f6r att skapa attraktiva miljéer. Coronapandemin har
synliggjort vikten av attraktiva offentliga miljoer och besdken i dessa har 6kat
avsevirt da vara medborgare har sokt sig till utemiljéer 1 hdgre utstrickning dn
tidigare. Det 6kade besoksantalet har emellertid lett till en 6kad nedskridpning och
hégre slitage, vilket inneburit behov av férindrade arbetssitt som medfért en 6kad
kostnad £6r renhallning samt framtida kostnader £6r underhall.

Utveckling av 6vrigt sikerhetsarbete har fatt sta tillbaka da krisarbete kopplat till
coronapandemin har prioriterats. Forvaltningen har emellertid inlett ett arbete kring
informationssikerhet. Nimnden har 4ven identifierat ett forbittringsarbete kring
hanteringen av allminna handlingar, bland annat med anledning av den kritik som
riktats mot nimnden i JO-beslut under 2020. Arbetet kommer dven att ge bittre
férutsittningar for ett effektivt informationssikerhetsarbete.

Positiv utveckling av arbetsmiljéoarbetet. Forvaltningen har haft stort fokus pa
arbetsmiljarbete under dret och arbetat med atgirder f6r att skapa en god
arbetsmiljo, forbittra ett hallbart medarbetarengagemang samt stirka chefers
férutsdttningar. Resultatet f6r medarbetarenkit 2020 visar en positiv effekt av arets
arbetsmiljéarbete med en héjning av férvaltningens totala HME-virde samt OSA-
index. Hojningen medfdrde dven att antalet enheter med ett HME-virde pd minst 78
Okade. Resultatet av enkiten om krinkande sirbehandling visar att f6rvaltningens
arbete gar i ritt riktning 4ven om malet med nolltolerans dnnu inte dr uppnatt.

Under 2020 har skyddskommittén valt ut omraden som dr prioriterade for
férvaltningens arbete framdt utifrdn undersékningar av arbetsmiljén som genomforts
under dret; uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet, enkdterna HME, OSA
och krinkande sirbehandling.

Kompetenstorsorjning dr fortfarande en viktig fraga framdt f6r forvaltningen. Det dr
fortfarande svért att rekrytera och behalla vissa yrkesgrupper. Flera vakanser inom
forvaltningen har dock dterbesatts under aret.

Férutsattningar for leverans av vart grunduppdrag och utveckling av
verksamheten. Under dr 2020 f6rstirktes forvaltningens organisation med en
projektenhet och gasverksamhet. Projektenheten ska ge bittre forutsittningar f6r en
enhetlig och kvalitetssidker projektstyrning. Med bred kompetens och erfarenhet inom
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gasomrédet dr den nya gasverksamheten vil rustad f6r att arbeta med och utveckla
kommunens gasfrigor.

Under hésten 2020 fattade kommunfullméktige beslut om att godkinna att
Orebroporten far férvirva Berglunda med avsikt att hyra ut till nimndens verksamhet
som idag dr lokaliserad pa Aspholmen, Norrbackavigen och Brunnerska. Nya lokaler
innebir att forvaltningen far béttre forutsittningar fr att genomféra ndimndens
ataganden med dndamailsenliga lokaler.

PA forvaltningen har det under de senaste dren startats upp ett antal uppdrag/projekt
inom digitalisering som inte slutforts, bland annat projektet ”TF 2.0”. Samtidigt har
nya behov lyfts fram och behover tillgodoses. Forvaltningen behéver ligga fokus pa
att slutféra en del av det projekt som redan har pabdrjats £f6r att kunna na en del av
effektmalen.

Ekologiskt hdllbar utveckling. Nimndens grunduppdrag syftar i mycket till att
minska klimat- och miljépaverkan, bade direkt i den egna verksamheten och indirekt
genom att skapa férutsittningar f6r kommuninvdnarna att bidra i ritt riktning.
Nimnden har flera 6vergripande mal och prioriterade omraden, som kompletteras
med verksamhetsspecifika mal, som alla bidrar positivt till utvecklingen. Arbetet f6r
att minska klimat- och miljépaverkan har fortgatt inom samtliga verksamhetsomraden
pé Tekniska férvaltningen. Utmaningar i det fortsatta arbetet, f6r en ekologiskt
hallbar samhallsutveckling, handlar bland annat om att sikra vattenforsorjningen,
6kad dteranvindning och beteendeférindringar £f6r 6kad utsortering av avfall, nya
kommunévergripande malsittningar f6r en hédllbar och fossilfri fordonsflotta samt en
strategi/plan for en langsiktigt hallbar masshantering.

2.2 Handelser av vasentlig betydelse

e Utifrdn coronapandemin har férvaltningen varit i stabsldge under stor del av
aret. Krisarbetet har medfort att mycket arbete fatt omprioriterats i bade tid och
resurser.

e Resultatet f6r medarbetarenkit 2020 visade en positiv effekt av arets
arbetsmiljéarbete med en héjning av férvaltningens 6vergripande HME-virde
samt OSA-index.

e Beslut om lokaler f6r nimndens verksamhet som idag ér lokaliserad pé
Aspholmen, Norrbackavigen och Brunnerska till nya lokaler pa Berglunda.

e Projektenheten inom Park och gata samt Vatten och avlopp har slagits ihop till
en gemensam projektenhet inom férvaltningen

e Upphandlingsenhetens kapacitet, vilket fortfarande inte varit tillrdcklig i
férhallande till férvaltnings behov. Férsenade upphandlingar paverkar
genomforandet av planerade projekt, bide ekonomiskt och tidsmassigt.

e Byggnationen av nya vattenreservoaren Lyra pabdrjades 1 mars och pagir enligt
tidplan.

e Ledning fram till Lekeberg dr firdigstilld och drifttagen. Projektet har pa grund
av forseningar och fordyrningar dverskridit investeringsbudget f6r projektet.

e BRT-projektet innebir en férindrad prioritering av fornyelseprojekt samt behov
av ut6kad budget.

e Reningsverket har fatt en ligre intikt 4n budgeterat f6r gasforsiljningen.
Orsakerna dr intrimningsproblem 1 samband med att Biogasbolaget tog ver
leveransen av biogas till regionens bussar. Pa grund av coronapandemin har
busstrafiken minskat vilket har lett till att Reningsverket har fatt fackla Sverskott
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av gas da forsiljningen har gitt ner. Renovering av en rétkammare har ocksa
inneburit minskad gasproduktion i slutet av éret.

e TPordon har arbetat med att forbittra brandsikerheten vilket har medfort extra
kostnader f6r konsulter och dtgirder pa Aspholmen.

e Behovet av biluthyrning f6r korttid har minskat kraftigt under perioden med
anledning av coronapandemin, vilket har paverkat det ekonomiska resultatet
negativt.

e Med anledning av coronapandemin har Combud/Fo6rridd med kort varsel
driftsatt ett centralt lager £f6r skyddsutrustning inklusive distribution med korta
ledtider till kommunala verksamheter. Detta har paverkat resultatet negativt pa
grund av édtgirder fOr att anpassa lokaler, h6ga lagervirden mm.

e Biogastankstationen vid bussdepan i Bettorp utgar ur Fordons regi.
Hyreskontraktet med fastighetsigaren Orebroporten 4r uppsagt till arsskiftet.
Tankning av kommunens fordon sker redan idag till stora delar pa annan plats
och Overgir fran drsskiftet till 100 procent pd andra befintliga externa
tankstationer.

o Okat grinséverskridande samarbete inom programomrédet, dir delar av
Markenhetens fastighetsskotsel har Gvertagits fran Futurum till Park och Gata,
Bygg och Drift. Nyetablering av verksamhet avseende fastighetsskotsel samt
implementering i verksamheten har skett under varen, dér planer finns pd en
ut6kning av uppdraget under de ndrmaste dren.

e Pa grund av en mild vinter med féirre insatser kring vintervighallning belastas
budgeten for park- och gatudrift/underhall i hogre utstrickning.

e Virens och sommarens situation med anledning av coronapandemin har
medfért ett 6kad anvindande av parker och andra utemiljder vilket bland annat
inneburit 6kat behov av renhallning pd allminna platser. Detta har lett till 6kade
kostnader f6r renhallning.

e Granbarkborrens framfart och direktiv f6r hantering av skadad skog har lett till
ett 6kat behov av naturvardsinsatser.

e P4 grund av revidering av investeringsbudget f6r 2020 har flera av de planerade
investeringarna inte kunnat genomfdras. Detta har bland annat medfort att
plaskdammen i Stadsparken inte har kunnat vara i drift under sommaren.

e Vid drsskiftet sade Férvaltningen f6r utbildning och arbete upp skétselavtal
gillande Gronyta vister. Detta gjordes efter att parkdriftbudgeten lades f6r 2020
och har medfdrt 6kade kostnader f6r driften.

e Kiritik har riktats till Tekniska nimnden fran JO avseende handliggning av
allmin handling.

e Regeringen har under éret stoppat inférande av férordningar gillande
producentansvar vilka skulle tillimpas under dret och trdda i kraft fran 1 januari
2021.

e Producentansvar fOr returpapper upphivt. Ansvar for insamling och dtervinning
liggs pa kommunerna.

e Revidering av avfallsforeskrifter dr genomforda och anpassningar dr inférda f6r
att mojliggdra minskat utrymme f6r fordonstrafik i delar av gaturummet i den
fortitade staden.

e Regionalt samarbete kring avfallsfrigor har initierats. Inledningsvis sa ingar
Kumla kommun, Syd Nirkes kommunalférbund (Laxa, Askersund, Hallsberg,
Lekebergs kommun), Samhillsbyggnads férvaltningen bergslagen (Nora,
Lindesberg, Hillefors, Ljusnarsberg) samt Orebro kommun i detta samarbete.
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2.3 Forvantad vtveckling

Tekniska forvaltningen évergripande. Krav pi en utvidgad och bittre anpassad
kommunalteknisk f6rsétjning i form av vatten och avlopp, sophantering,
elférsérjning och kommunikationer stills parallellt i takt med att bade befolkningen
och boendetitheten 6kar. En av Tekniska nimndens stérsta utmaningar framdt dr att
hantera utokat driftansvar och dtaganden med minskade ekonomiska férutsittningar.
Exempelvis berdknas kommande driftskostnader i de detaljplaner som Tekniska
nimnden yttrat sig 6ver 2020 till 2 520 tkr. Det finns dven ett stort férnyelsebehov av
infrastruktur. En avsaknad av tillrickliga resurser for att méta det stora
férnyelsebehovet av infrastruktur innebdr att kostnader skjuts pa framtiden. Det
genererar dven Okade driftkostnader.

Nya lokaler f6r delar av verksamheten dr en forutsittning f6r att kunna genomféra
nimndens dtaganden och vara en attraktiv arbetsgivare. Inflyttning i Berglunda dr
planerad till Q3 2022. Tekniska nimnden fir en driftkostnadskonsekvens av 6kad
hyreskostnad som inte inryms inom nimndens befintliga budgetram.

Tekniska forvaltningen har med sin verksamhet en viktig roll i att bidra till
kommunens hallbarhetsarbete och i arbetet med de globala hallbarhetsmalen.
Forvaltningens verksamheter har redan idag ett starkt miljéfokus och dess tjanster ger
férutsdttningar till att samhallet i Svrigt kan minska sin miljépaverkan, detta forstirks
ytterligare i och med att Kommunfullmiktige under aret antagit ett program fér
héllbar utveckling.

Medarbetare dr den viktigaste resursen vi har for att sdkerstilla att grunduppdrag
genomférs och att utvecklingen drivs framat. Ett strategiskt arbete krivs for att 6ka
forutsittningarna for en god arbetsmiljé och hallbart medarbetarengagemang,
Kompetensférsorjning dr en viktig friga framit f6r férvaltningen. Det dr fortfarande
svart att rekrytera och behalla vissa yrkesgrupper, vilket blir en stor utmaning utan att
tappa kvalitet och tempo i investeringsprojekten och planering av daglig drift samt
underhall.

Omvitldens férvintningar pé ett brett utbud av digitala tjdnster och dven
medarbetarnas forvintningar pa en digitaliserad arbetsmiljé 6kar. Som en f6ljd av
detta dr det nédvindigt att effektivisera processer och fléden och 6ka graden av
tillodnglighet och transparens. I enlighet med digitaliseringsstrategin f6r
programomride Samhills-byggnad, har férvaltningen de senaste dren startat upp ett
antal uppdrag/projekt inom digitalisering. Dessvitre har inte alla slutforts, samtidigt
som nya behov har lyfts fram och nu behéver tillgodoses. De nidrmaste dren kommer
vi didrfér behéva ldgga fokus pa att slutféra och dra nytta av det vi har pdbérjat, inte
minst gillande Microsoft 365. En visentlig delmingd i detta arbete 4r det projekt som
numera kallas FIHA, samt upphandling och slutférande av skanning av de dokument
som inte rymdes i flytten till CityPassagen.

Park och gata. I takt med den kraftiga exploateringen som sker i Orebro ser Park
och gata stora svirigheter framéver att klara sitt grunduppdrag. Verksamheten far
6kade driftomrdden och driftkostnader och i kombination med budgetreduceringar
som medfor konsekvenser for vart driftatagande i form av ligre ambitionsnivaer samt en
6kad belastning pa medarbetarna i verksamheten. Namnden har stora utmaningar i form
av reinvesteringar i de anldggningar som byggdes pa 1960-70 talet som exempelvis
gatubelysning, dammar, beldggning, broar, parker, lekplatser och
trafiksignalanldgeningar. En kraftigt reducerad investeringsbudget under ar 2019-2021
medf6r att nimnden inte kommer kunna méta det underhéllsbehov som krivs inom
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torvaltningens verksamhetsomriden. Detta kommer p4 sikt leda till annu hégre
investeringskostnader samt redan i nutid en 6kad driftkostnad f6r att kunna
uppritthalla en accepterad standard samt fOr att efterleva vara lagstadgade krav som
aligger verksamheten. Under hdsten har stort fokus lagts pd underhillsplaner kopplat
till investeringsbudgeten och det arbetet kommer att fortlépa under 2021 och 2022.
Verksamheten 4r beroende av upphandlingsenhetens kapacitet, dd 6verprévningar
samt ej genomforda upphandlingar paverkar planering och drift av verksamhet.

Park och gata ser fortsatt 6kade kostnader f6r renhallning kopplade till 6kad
anvindning av parker och naturomriden som en £5ljd av corona. Okade kostnader
for dtgirder kopplade till avverkning av granar som dott efter angrepp av
granbarkborre och alar som drabbats av phytoftera.

Avfall. Producentansvar for returpapper upphivdes under slutet av dret i ett beslut av
regering. Ekonomiskt och operativt ansvar f6r insamling och atervinning évergar
dirmed till kommunerna som en del i vdrt ansvar f6r omhindertagande av
hushéllsavfall. Signifikanta kostnads6kningar f6r avfallskollektivet i samband med
inférande av nya insamlingslsningar dr att vinta. Gillande insamling och atervinning
av férpackningar sa har tid f6r ikrafttridande av nya férordningen senarelagts till 1
januari 2023. Nuvarande férordning fortsitter gilla till dess.

Ett rimligt antagande ér fortsatt att framtida inférande av kommande férordning f6r
killsortering, insamling, omhindertagande av avfall samt 4tervinning gynnas av en
hég grad av regionalt samarbete.

Den fortitade staden och en fortsatt tillvixt i befintliga savil som nya
bostadsomriden kriver nya 16sningar f6r avfallshanteringen. Investeringar i
infrastruktur kommer att bli n6dvindiga fOr att sidkerstilla effektiva transporter av
avfall i kombination med krav pa 6kad sortering.

Regionalt samarbete kring avfallsfrigor dr uppstartat och samverkansavtal tecknat
mellan 10 av linets kommuner. Arbetsgrupper fér bland annat AVC och
kommunikation etablerade. Nationellt finns ett nytt koncept med symboler £6r olika
material-/avfalls-fraktioner framtaget detta kommer successivt inforas i var region
och bidra till 6kad tydlighet och enhetlighet f6r bestkare pa bland annat
atervinningscentraler.

Gas. Utvecklingen inom biogasbranschen pa nationell nivd har under 2020 tagit
viktiga steg i ritt riktning med beslut om Bonus-Malus, miljébilsdefinitionen m.m.
vilka frimjar och tydliggor biogasens tydliga roll som en viktig del i omstillningen till ett
fossilfritt samhille. Biogasmarknadsutredningen innehdll flera viktiga atgirder for att
bibehilla och fortsatt frimja utvecklingen av biogas vilket fé6rhoppningsvis kommer ge
mer konkreta dtgirder framover.

I syfte att sakerstilla kapacitet och tillginglighet f6r kunder anslutna till det
kommunala gasnitet samt fér att méjliggdra inforsel av flytande biogas till Orebro
kommer en LBG anlidggning att uppforas. Firdigstillande dr planerat till botjan av
2022. Vidare kommer Tekniska férvaltningen verka f6r en 6kad produktion av biogas
samt hitta nya kunder for avsittning. Detta dr ett viktigt bidrag till mélséttningar och
ataganden i programmet 17t hillbara Orebro.

For att 6ka biogasproduktionen vid Skebicks reningsverk kommer arbetet med
substratutveckling intensifieras vilket genomfdrs 1 nira samarbete mellan Gas- och
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VA-verksamheten. Genom att 6ka biogasproduktionen vid Skebick och etablera fler
tankstationer for biogas skapas ocksd férutsittningar for att den kommunala fordons-
flottan ska bli sjilvforsorjande pa drivmedel. Aterkommande marknadsforingsinsatser
bidrar yttetligare till att sprida kunskap kring biogas samt de méjligheter och hjilp
som kommunen kan erbjuda.

Den pagiende pandemin skapat en fortsatt osdkerhet kring framtida avsittning av gas
och férutsittningar att ansluta nya kunder till gasnitet. Samtidigt tydliggér pandemin
dven vikten av sivil nationell som regional forsérjningstrygghet dér biogas bidrar till
mer lokalt producerad och foérnyelsebar energi till vart samhille.

Fordon. I takt med vara kunders krav pa effektivisering och digitala arbetssitt dr det
en viktig utmaning for oss att fortsitta arbetet med att effektivisera arbetssitten med
stod av IT, for att kunna uppna en rationell hantering av vir fordonspark. Flertalet
uppdrag pdgar inom ramen fOr detta sdisom inférande av nytt vagnparkssystem,
uppgradering av verkstadens I'T-system Winassist, nytt systemstdd £f6r Combuds
himta — limna tjinst f6r personbilar och uppgradering av befintlig server f6r
torradets I'T-system Pyramid.

Under 2020 har KSF tagit fram ett uppdragsdirektiv £6r revidering av kommunens
Fordonspolicy. Fordonsverksamheten kommer att ha stor inblandning i arbetet med
att ta fram den nya policyn under 2021. Detta ér ett viktigt arbete fOr att vi ska kunna
bidra till att kommunens mélsittningar inom hallbarhetsprogrammet nés.

Forradet och Combud bidrar pa ett effektivt och uppskattat sitt i kommunens
6vergripande arbete med den centrala hanteringen av skyddsutrustning. Har har
torvaltningen svart att 6verblicka behovet av fortsatt arbete pé sikt, samtidigt har
detta gett positiva effekter f6r verksamheten. Det dr en utmaning att hantera de stora
volymerna av inkOpt material samt de svingningar som sker i bestillningar och
leveranser. Lokalerna pa Aspholmen inte dr dndamalsenliga f6r férvaringen av viss
skyddsutrustning, hir pagir arbete for att tidigt 2021 flytta till annan lokal.

Combud kommer under 2021 ocksa att stétta Gvriga kommunen i leveranser av
vaccin.

Utvecklingen av elektrifierade fordon har gitt fort de senaste dren och de
fordonstyper som finns tillgingliga pa marknaden kan passa bra in i kommunens
fordonsflotta. Arbete f6r att hitta praktiska och ekonomiska modeller f6r intern
lingtidsuthyrning behéver utvecklas under 2021 och kommande ar.

Vatten och avlopp. De storsta utmaningarna som identifierats 4r befolknings-
6kningen, samhillets 6kade krav och klimatférindringen. De storsta behoven finns i
ett gammalt ledningsnit samtidigt som klimatférandringar och nya miljoregler ska
motas. Okar kraven si Okar dven behovet av personal med ritt kompetens i en
bransch med hard konkurrens.

Fornyelsetakten f6r kommunens ledningsnit 6kar stegvis och behover fortsitta 6ka
den kommande tiodrsperioden. Ett viktigt mél f6r verksamheten 4r att minska
utlickaget pa ledningsnitet och fa kontroll Gver orsaker till odebiterat vatten for att
méta ett vixande Orebro pa ett ekonomisk- och miljémissigt hallbart sitt, en
handlingsplan med atgirder har tagits fram under 2020.

Bygget av nya hogreservoaren Lyra berdknas vara klar hdsten 2022 och
Viitternvatten-projektet pagar och projektet beriknas vara klart 2031. Aven med
Viittern som huvudvattentdkt kommer Svartdn fortfarande vara en viktig vattentikt
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for Orebro. For att lingsiktigt trygga Svartin som vattentikt pagr ett arbete med att
inritta ett vattenskyddsomrade med foreskrifter som reglerar verksamheter i Svartins
avrinningsomrdade som kan péaverka vattenkvaliteten negativt pd bade kort och ling
sikt.

Produktion och distribution av dricksvatten dr en utsatt och prioriterad f6rsotrjning
med behov av 6kat sikerhetsarbete med anledning av en allmént héjd riskniva och en
ny sakerhetsskyddslag. For att sikerstilla dricksvattenférsorjningen ér ett
kontinuetligt kontinuitetsplaneringsarbete viktigt. Vi kommer sannolikt att se skirpta
krav i livsmedelslagstiftningen f6r framférallt kemiska dmnen.

Som ett resultat av Orebros tillvixt bér en utredning pabétjas som visar pa hur ett
framtida reningsverk pa Skebick kan klara en 6kad belastning. Samtidigt behéver
Skebicksverket, vara kransverk och pumpstationer rustas upp for att fa driftsikrare
anliggningar men aven for att forbittra arbetsmiljon.



)

3. Sammanfattande iakitagelser

Nedan sammanfattas nimndens bidrag till utveckling inom de sex malomradena. Ndmnden redovisar de viktigaste Positiva iakttagelser och
Forbittringsomraden som finnas inom varje malomréde.

Malomraden

Orebro i sin fulla kraft

Larande, utbildning och
arbete genom hela livet i
Orebro

Ett tryggt och gott liv for
alla i Orebro

Positiva iakttagelser

e I utformningen av bland annat Aventyrsstigen i
Brickebacken och Tybbleparken har barn och ungdomar i
niromradet fatt delta i en workshop tillsammans med
verksamheten for att skapa en attraktiv miljé med fokus pé
lek och fysisk aktivitet.

e Ytoride centrala delarna av staden har frigjorts till
stadsodling, bygglek samt konstprojekt vilket har visat sig
vara vildigt uppskattat av allminheten.

e Nya e-tjdnster f6r servisanmalan samt fett- och
oljeavskiljare har férenklat f6r medborgaren.

e Forlingda skolgirdar, dir ytor i anslutning till exempelvis
Mariebergsskolan, Norrbyparken och Eklunden har
utvecklats sa mojlighet finns att flytta ut pedagogisk
verksamhet utomhus.

e Vatten och avlopp har kunnat fortsitta ta emot
praktikanter trots piagdende pandemi genom att anpassa
praktiken efter ridande omstindigheter.

e Utbildning av chaufférer £6r tunga fordon har i samarbete
med flera aktorer genomforts med gott resultat.

e Forvaltningen har haft en vil fungerande
krisledningsorganisation utifran pandemin.

e Byggnationen av nya vattenreservoaren Lyra paborjades i
mars.

e Framtagande av en nddvattensstrategi har pagatt i
samarbete med 6vriga kommuner i regionen och
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Forbattringsomréden

Genderbudgetarbetet har inte pdbérjats pd grund av
resursbrist.

Fortsatt arbete kring processerna kring hantering av
inkomna synpunkter, klagomal och felanmilan krivs.
Fortsatt arbete med implementering avseende
kommunikation kring storre trafikavstingningar samt grav
- och anliggningsarbete krivs.

Kiritik riktad till ndimnden avseende handliggning av allmin
handling.

Det finns visst undetlag for uppdrag/
sysselsittning/arbetstrining men regelverket ar for snivt
for vad som kan utféras och kraven pa arbetsledning frin
verksamheten dr hoga, vilket medfor att fa platser 1
praktiken har kunnat erbjudas.

Utveckling och samordning av férvaltningens
sikerhetsarbete och sikerhetsfragor.

Utveckla arbetet mellan Park och Gata och Byggherren vid
nyetablering och renovering av skolor for att 1 tidigt skede
kunna bidra med att skapa sidkra och trygga skolvigar
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Orebro skapar livsmiljider
fér god livskvalitet

Ett klimatpositivt Orebro
med friska ekosystem
och god biologisk
mdangfald

Hallbara och
resurseffektiva Orebro

Linsstyrelsen. Arbetet fortskrider under 2021 6r att ta
fram en nodvattenplan fér Orebro.

Genom att inkludera barn och ungdomar i processen vid
utformning av lekmiljGer skapas mera attraktiva platser att
vistas 1.

Park och gatas effektuering av verksamhetens delar i
Grinstrategin har medfort att moétesplatser dr vilbesokta, ex.
Tybblekullarna och dventyrsstigen i Brickebacken.

Park och gatas arbete med forlingda skolgardar har varit
mycket uppskattat pa berérda skolor.

e VOX-parken och Varbergaskogen lockar besokare frin

hela Orebro samt dven fran andra kommuner.

Arbetet med lekmiljéer utifrin Barnkonventionen och
konceptet Lekotoper vicker uppmirksamhet bland andra
kommuner, myndigheter och universitet.

Bidrag fran Naturvirdsverket ger férutsittningar f6r en
ut6kad provtagning av likemedelsrester i Svartdn och
Skebicksverket.

Arbetet med fjirilens landskap har fortsatt att skapa
miljéer som gynnar den biologiska mangfalden.
Andelen personbilsregistrerade fordon som drivs med
biogas nir malet pa 75 procent och det totala
koldioxidutslippet frin kommunens fordonsflotta
fortsitter att minska.

Utvirderat en dndrad styrning och reglering f6r luftning av
lakvatten pa deponin vilket bidragit till att verksamheten
successivt kunnat justera ner prognos for elférbrukning
och aven kostnaden for densamma.

Vatten och avlopp har tagit fram dokumentet ”Plan f6r
tornyelse” som beskriver hur férnyelseprojekt tas fram.

Reinvestering i befintlig miljé inom verksamhetsomradet.
Det behovs en 6versyn och analys av om det finns
skillnader i barns tillgang till stimulerande och
hilsofrimjande lek- och aktivitetsmiljSer 1 olika delar av
kommunen

Kompetens inom och férankring av arbetssitt runt
balanserade riskbedémningar av lekmiljéer.

Funktionella triningsmiljéer med dldre som malgrupp, for
att underldtta underhéllstrining och locka fler att anvinda
gronomraden for sin vardagsmotion.

Arbete med att ta fram tipplaner/tipplatser for
schaktmassor.

Arbeta mer férebyggande med dagvatten i omstillning av
befintlig milj6.

Andelen tunga fordon och litta lastbilar som drivs med
hillbart fossilfritt drivmedel behover oka.

Upphandlingsenhetens begrinsade kapacitet medfér bland
annat férseningar och férdyringar £6r vara upphandlade
tjdnster och varor



Ett nytt fordonssystem har installerats under hésten 2020
som ska underlitta registerhallning, uppfoljning och
administration.

Revidering av avfallsféreskrifter 4r genomférda och
anpassningar dr inférda f6r att mojliggéra minskat
utrymme f6r fordonstrafik i delar av gaturummet i den
fortitade staden.

Resultatet f6r medarbetarenkit 2020 visade en positiv
effekt av drets arbetsmiljéarbete med en héjning av
torvaltningens totala HME-virde samt OSA-index
Utvecklingsarbete inom Park och gata med att tydligg6ra
enheternas uppdrag.

Beslut om flytt till nya lokaler pa Berglunda f6r nimndens
verksamhet som idag dr lokaliserad pa Aspholmen,
Norrbackavigen och Brunnerska.
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Forvaltningen har skapat en flera e-tjdnster f6r medborgare
och kunder, men flera av dessa ir inte "automatiska hela
vigen", utan kriver manuell handpdliggning. Design,
utveckling och inférande av e-tjanster dr ofta komplext och
krivande. Resurser och kompetens dr centraliserat i
kommunen och i ménga fall begrinsande f6r var
utvecklingstakt.

Krinkande sidrbehandling ska inte férekomma.

Sikerhet och hialsa, minska antalet tillbud och arbetsskador.
Mal och maluppféljning ska vara tydlig for alla
medarbetare pi alla nivéer.

Framtagning av underhallsplaner inom Park och gatas
verksamhetsomrade.

Inom Park och gata behévs tydligare 6verlimning av
drift/skoétsel vid byggnation inom programomradet.
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4. Namndens bidrag till utveckling inom
kommunens verksamhetsmal

Tekniska namnden har ansvar for att inom sitt verksamhetsomrade

- sikerstilla att grunduppdraget enligt nimndreglementet utfors,

- bidra till utveckling inom Kommunfullmiktiges mal i Overgripande strategier och
budget (OSB),

- arbeta med en systematisk verksamhetsutveckling av kommunens verksamhet och

- uppritthélla god ekonomisk hushillning.

Detta ska utforas i enlighet med den politiska ambitionen och de principer som OSB
férmedlar. God ekonomisk hushéllning sikerstills huvudsakligen i grunduppdraget och
uppnds om nimnden utfdr sin verksamhet vil, kan betala f6r den och inte skjuter &ver
betalningsansvaret pd framtiden. For att uppnd god ekonomisk hushallning krivs ocksa
en god planering av varje nimnds resurser.

I kapitel 4 ssmmanfattas uppfoljningen av effekterna av nimndernas arbete for att bidra
till utveckling inom Kommunfullmiktiges malomriden. Inom varje malomride redogdr
nimnden for:

- en sammanfattande analys av malomridet utifrdn nimndens bidrag till utvecklingen
inom Kommunfullmiktiges mél, egna nimndmal samt inriktningar. Analysen har sin
utgdngspunkt i medborgarperspektivet och framhaller vilka effekter medborgarna kan
férvinta sig, och vilka orsaker vi ser till att vi inte nar 6nskade resultat ddr sd dr fallet.
Hir beskrivs ocksa planerad och 6nskad utveckling

- en kort lista av de viktigaste Positiva iakttagelser och Férbittringsomrdden inom
malomradet.

- utfall f6r indikatorer. Indikatorerna ska signalera i vilken utstrdckning nimnden bidrar
till malinriktad utveckling och ett sikrat grunduppdrag.

Inom varje kommunfullmiktigemal eller kluster av mal ger nimnden en kort beskrivning
av utvecklingen inom Kommunfullmiktiges mal och inriktningar. Ndmnden har i
verksamhetsplanen sorterat in respektive kommunfullmiktigemal enligt ndgot av féljande
tre alternativ:

- Att nimnden beskriver vad nimnden ska uppnd genom en insats (utifran
Kommunfullmaktiges mal och inriktningar) som kommer leda till 6nskvird
utveckling (ett eller flera dtaganden).

- Att nimnden beskriver hur nimnden bidrar till utveckling genom sitt arbete
med grunduppdrag och redan etablerade arbetssitt.

- Att nimnden beskriver varfor malet inte bedoms som relevant f6r nimnden.

Nimndernas uppfoljning dr fokuserad pa avvikelserapportering, vilket dr i linje med den
tillitsstyrning som kommunen tillimpar. Beskrivningar av goda resultat halls korta eller
utelimnas fOr att ge utrymme f6r att beskriva de omraden dir ytterligare forbattringar

bor ske.
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4.1 Mdalomrade 1 Orebro i sin fulla kraft

4.1.1 Sammanfattande analys av bidraget ill utveckling inom mdlomrade 1
Ett utvecklingsarbete inom Parkenheten i samarbete med Statens Konstrad ir att barn
har fatt vara med och paverka det offentliga rummet. Tre olika konstnirer har anlitats f6r
att genomfora sd kallade skapande projekt tillsammans med barngrupper i olika parker.
Arbetet har visat att konstnirliga processer har en stor potential som arbetssitt f6r barns
delaktighet, men att det ocksd dr férhillandevis resurskriavande projekt i tid, och att det
finns mycket kvar att lira. Genom att integrera konst i offentliga miljéer och att anvinda
konstnirer i processer med att utforma allminna platser 6kar méjligheterna f6r alla
medborgare att ta del av stadens konstsamling. Park och gatas arbete med tillginglighet
och inkludering har fungerat vl ddr vi har byggt grénytor och lekytor tillsammans med
barn och ungdomar samt konstnirer fOr att skapa attraktiva miljéer. Vi ser att dessa
miljSer dr vilbesokta och det har ocksd uppmarksammats ett flertal ganger 1 lokalmedia
pa ett positivt sitt.

Under aret har vissa delar av Park och gatas utvecklingsarbete inom mélomradet fatt std
tillbaka med anledning av pandemin, dir stédresurser och egna resurser krivts for att
torst och frimst sikerstilla grunduppdraget. Detta har medfort att planerade insatser
kring exempelvis genderbudget och utvecklingen av processer kring hantering av
klagomal, synpunkter, felanmilan samt kommunikationsstrategiskt arbete inte har kunnat
ptioriteras i den utstrickning som Snskat.

Nimnden driftar och underhaller allmin platsmark, gator och cykel- och gangvigar si att
det ska vara framkomligt och tillgingligt f6r alla. Med anledning av en minskad
investeringsram samt 6kade driftomraden i kombination med minskad driftbudget
kommer ambitionsnivin av drift och underhdll f6r allmin platsmark sinkas. Detta
kommer sannolikt leda till att NMI (N6jd-medborgar-index) avseende gator och vigar
samt gang- och cykelbanor kan férsimras. I resultatet f6r medborgarundersékningen
2020 kan vi se en negativ férindring mot 2019 men resultatet ligger i samma niva som
f6r 2018. Ambitionen f6r Park och gata dr att behélla nuvarande index trots de
utmaningar som verksamheten stir infér genom god kommunikation med medborgaren,
omprioriteringar i arbetet samt fortsatt arbete med effektiviseringar.

Under aret har kritik riktats till nimnden fran JO avseende handldggning av allmin
handling. En arbetsgrupp 4r tillsatt inom férvaltningens stab for att skapa férutsittningar
for ett kontinuerligt arbetssitt som 4r enhetligt/konsekvent avseende dokumentation,
registrering, atersékning och utlimnande av allmédnna handlingar.

Positiva iakttagelser Forbattringsomrdden
e I utformningen av bland annat Aventyrsstigen ®  Genderbudgetarbetet har inte pabétjats pa
1 Brickebacken och Tybbleparken har barn grund av resursbrist.
och ungdomar 1 naromradet fatt delta i en e Fortsatt arbete kring processerna kring
workshop tillsammans med verksamheten f6r hantering av inkomna synpunktet, klagomal
att skapa en attraktiv miljé med fokus pa lek och felanmalan krivs.
och fysisk aktivitet. e Fortsatt arbete med implementering avseende
e Ytoride centrala delarna av staden har kommunikation kring storre
frigjorts till stadsodling, bygglek samt trafikavstingningar samt griv - och
konstprojekt vilket har visat sig vara vildigt anliggningsarbete krivs.
uppskattat av allminheten. o Kiritik riktad till nimnden avseende
e Nya e-tjinster for servisanmilan samt fett- handliggning av allmin handling.

och oljeavskiljare har férenklat f6r
medborgaren.
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Maluppfyllelse fér indikatorer

Indikatorer inom malomréade 1

Fordons kundmitning Vagnpark
(N6jd-kund-index)
- Totalt
- Kvinnor
- Min
SCB:s medborgarundersékning
Gator och vigar * (NGjd-Medborgar-Index)
- Totalt
- Kvinnor
- Min
Gang- och cykelvigar * (N6jd-Medborgar-
Index)
- Totalt
- Kvinnor
- Min
Vatten och avlopp (N6jd-Medborgar-Index)
- Totalt
- Kvinnor
- Min
Renhillning och sophimtning
(N6jd-Medborgar-Index)
- Totalt
- Kvinnor
- Min
Andelen medborgare som ir néjda med
tillgangen till parker, gronomriden och natur
(N6jd-Region-Index) **
- Totalt

- Kvinnor

- Min
Servicegaranti: Snoréjning pa ging-, cykel-
och kérbanor (procent). Snérdjning ska
pabotjas pd gang och cykelvigar efter avslutat
snofall vid minst sju cm djup. Pa kérbanor
paborjas sné-r6jning efter avslutat snofall vid
minst tio cm djup. R6jning ska vara avslutad
inom tolv timmar, ***
Servicegaranti: Ansékan om
parkeringstillstind fo6r rorelsehindrade
(procent). Ansokan om parkeringstillstind f6r
rorelsehindrade ska handldggas inom fyra
veckor.
Servicegaranti: Potthdl (procent)
Potthal pa kérbanor samt gang och cykelvigar
ska lagas inom fem dagar frin det att anmilan
kommit in till kommunen.

Utfall
2018

75
75
76

54
52
55

56
55
58

77
77
76

67
68
67

79
79
80
100

100

99

Utfall
2019

55
57
54

60
59
62

76
77
76

70
69
70

81
82
79
100

100

99

Utfall
2020

74
74
75

54
54
54

57
55
60

77
77
76

66
66
67

81
83
79

*k

100

95 *

O

Malvéarde

2020

79
79
79

Oka
Oka

oka

oka
oka

oka

Oka
Oka

Oka

Oka
Oka

oka

75
75
75

%%

100

99
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Indikatorer inom mdalomré&de 1 Utfall Uttall Utfalll Malvérde
2018 2019 2020 2020

Servicegaranti: Tillging till vatten inom tre 100 100 100 100
timmar (procent). Vid vattenlicka inom det
omride dar kommunen ansvarar fOr vatten och
avlopp.
Servicegaranti: Tillgang till vatten i kranen 100 100 100 100
inom 24 timmar (procent). Vid vattenlicka
inom det omride dir kommunen ansvarar fOr
vatten och avlopp.
Servicegaranti: Ordrar (procenten visar totalt 99,1 99,3 99,0 98
antal utférda ordrar av bestillda tjinster).

Inom fem arbetsdagar efter registrerad

bestillning (drende) ska kund fi servicen utférd

tor nedanstiende tjdnster (varje bestillning

genererar en order):

- Kirlhantering (ny utstillning, dndring av
storlek och utékning av antal)

- Containerutstillning

- Utkorning av pasar och sorteringsutrustning

— (verksamheter och flerfamiljshus)

Utkorning tillbehor £6r el-avfallshimtning

Kommentarer till indikatorernas utfall

* Milet £6r NMI-indikatorn “gator och vigar” samt “gang- och cykelbanor” i SCB
medborgarundersékning var satt till att 6ka utifrin 2019 ars resultat. Undersékningen visar att vi under
2020 ligger kvar pd samma nivd som under 2018 vilket gbr att vi tappar mot 2019. Detta med anledning
av minskad investeringsram samt 6kade driftomrdden i kombination med minskad driftbudget, vilket
lett till minskad ambitionsniva f6r drift och underhill av allmin platsmark. Detta har paverkat
medborgarnas ndjdhet och didrmed resultatet pad indikatorn.

P4 samma sitt ser vi en f6rindring i servicegarantin f6r potthil som minskar fran 99 till 95 under 2020.
Hir har investeringarna pé asfaltsbeliggning minskat betydlig vilket innebir fler felanmilningar och
hogre belastning f6r dem som lagar potthal.

*k Malet f6r NRI-indikatorn f6r Andelen medborgare som dr ndjda med tillgangen till parker,
gronomraden och natur har justerats till drsberittelsen. Indikatorn visar nu enbart virdet pa frigan och
inte som tidigare f6r det sammanvigda indexet f6r fritidsmaojligheter som dven inkluderar méjligheter
att utéva fritidsintressen samt tillgdngen till idrotts- och kulturevenemang tillsammans med
néjesutbudet i kommunen. Malvirdet var tidigare satt till 75 vilket uppfylls inom bade det totala virdet
somt f6r bade kvinnor och min.

% Genom aren har standarden f6r snréjningen héjts avsevirt och korrelerar darfér inte med den
servicegaranti som funnits med sedan linge. Att mita centimetrar och anvinda det som en parameter i
servicegarantin dr missvisande, da vintervighdllning 4r mer komplex dn sd. Under 2020 6nskar
verksamheten att revidera servicegarantin och forstielsen f6r hur vintervighallningen skots, varpa nytt
forslag for servicegarantin for vintervighallningen kommer att utarbetas. I dagsliget finns inget bra
mitinstrument for att f6lja upp vintervighallningen varpa endast en uppskattning kan goras.
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4.1.2 Beskrivning av bidrag till Kommunfullmdktiges mal

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

| Orebro kommun ska skillnaderna i livsvillkor och férutsattningar mellan
kon, socioekonomisk stdllning, funktionsnedsattning och geogradfiska
skillnader minska

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Kultur- och fritidslivet ska vara tillgangligt for alla

Nimnden har valt att klustra kommunfullmiktigemalen ovan inom malomréidet dd
nimndens valda dtaganden bidrar till flera kommunfullmiktigemal

Ndmndens atagande inom kommunfullmaktigemalet
e Utse omrade f6r genderbudgetanalys och genomféra denna.

Ndmndens bidrag till utveckling inom malet genom ataganden,
ordinarie arbete i grunduppdraget samt etablerade arbetssatt
Genderbudget har inte hunnit genomfdéras pa grund av resursbrist. Under varen har en
deltidsanstilld konstnir hjilpt parkenheten att leda workshops med barn och unga som
har fatt vara med och paverka sin nidrmilj6. Detta har bland annat skett 1 anslutning till
Aventyrsstigen i Brickebacken. I samarbete med Statens konstrid har dven andra
konstnirer lett liknande workshops i anslutning till Varbergaskogen och i Tybbleparken.

Resultatet av detta samarbete har under hosten visats som en utstillning pa Orebro
konsthall.

Under sommaren har del av Oskarsparken och Manillagatan omvandlats till yta f6r
stadsodling, bygglek och konstprojekt. Detta dr en fortsittning och utveckling av
forsoket som gjordes 2019 efter att uppfoljning visat att det var vildigt uppskattat av de
flesta.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro kommun ska férbattra férutséttningarna fér medborgarna att
paverka sin framtid och vart demokratiska samhdlle

Ndmndens atagande inom kommunfullmaktigemalet
e Forbittra hanteringen av inkommande klagomal.

Nd@mndens bidrag till utveckling inom malet genom ataganden,
ordinarie arbete i grunduppdraget samt etablerade arbetssatt

Stora delar av utvecklingsarbetet med att forbattra hanteringen av inkommande klagomal
har férsenats med anledning av att arbetet utifran pagdende pandemi har prioriterats. Ett
antal forbittringsomraden har dock identifierats och arbete har pabérjats. Ett exempel pé
detta ir att skapa bittre fléden och tydlighet inom programomridet. Detta arbete
kommer prioriteras under ar 2021.

Avtalet t6r Park och gatas felanmilningssystem 16per snart ut. Under 2021 kommer
verksamheten dérfor att pdborja arbetet att se 6ver limpligt verksamhetssystem for att
ersitta detta. Milet att ge en bittre anvindarvinlighet f6r medborgarna och littare
hantering av drenden for verksamheten.
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Ett nytt verksamhetssystem och arbetssitt vad giller information om storre
trafikavstingningar samt griv- och anliggningsarbeten haller pé att implementeras.
Arbetet behover prioriteras f6r att underldtta framkomlighet samt méta de 6kade kraven
pé transparens och pa sa sitt ge en enklare vardag f6r dem vi finns till f6r. Arbetet
fortloper under 2021.

Vatten och avlopps och avfallsverksamhetens framtagna kommunikationsstrategier och
16pande implementering av dessa fortsitter ge effekter, till exempel att fler medborgare
far svar pa sina synpunkter redan pa ett besék pa orebro.se samt en 6kad anvindning av
digitala tjinster, vilket underlittar transparens och aterkoppling. En kommunikations-
strategi for Park och gata dr antagen och ska implementeras.

Under aret har kritik riktats till nimnden frdn JO avseende handldggning av allmin
handling. En arbetsgrupp ir tillsatt inom férvaltningens stab for att skapa férutsittningar
for ett kontinuerligt arbetssitt som 4r enhetligt/konsekvent avseende dokumentation,
registrering, atersékning och utlimnande av allmédnna handlingar. Arbetssittet ska
uppfylla de férfattningskrav som stills pA myndigheten och félja Orebro kommuns
riktlinjer och rutiner avseende hantering av allminna handlingar. Utbildning inom
offentlighet och sekretess dr planerad under 2021 £6r bade Tekniska nimndens
ledaméter och férvaltningens medarbetare.

ISOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro kommun ska starka forutsattningarna for en samverkan med
civilsamhadllet, naringslivet och andra offentliga aktérer

Ndmndens atagande inom kommunfullmaktigemalet

e Avfall bidrar till detta genom att ingi ett utSkat regionalt samarbete kring avfallsfrigor.
Samarbetet kommer till en bétjan handla om samordning samt att hitta gemensamma
16sningar for information/kommunikation, upphandlingar samt 6ver tid titta pa
mojligheter till samordning av exempelvis tjdnster, mélsittningar, avfallsplaner och
taxestrukturer. Syftet 4r dels att kunna dra nytta av varandra och tillsammans
sikerstilla en effektivare avfallshimtning 1 kommunerna som ingar i samarbetet.

Ndmndens bidrag fill utveckling inom malet genom ataganden,
ordinarie arbete i grunduppdraget samt etablerade arbetssatt

Inom ramen f6r samarbetet har tvd arbetsgrupper etablerats under aret: kommunikation
och atervinningscentraler. Frigor som gemensam struktur och begrepp i dokument f6r
taxa och foreskrifter har belysts och forslag pd korrigeringar och atgirder i respektive
kommuns dokument har tydliggjorts. Vidare har det nya nationella skyltsystemet 61
bland annat dtervinningscentraler utvirderats samt att vi gemensam tagit stillning for en
6vergang till det nya systemet. Inférandet sker successivt och leder i forlingningen till en
igenkidnningseffekt f6r en kund som kommer till dtervinningscentraler i olika kommuner.

Samverkan sker med niringslivet och det civila samhillet. Detta sker exempelvis genom
med ideella organisationer och foreningar kring atervinningscentralen Aternyttan samt
med City Orebro och fastighetsiigare genom kvalitetsvandringar. Samverkan sker dven
med andra kommuner och organisationer. Under varen, efter Folkhdlsomyndighetens
rekommendation om hemarbete, marktes ett hdgre tryck pa dtervinningscentralerna med
ett betydligt antal fler bestkare dn normalt.

Nimndens drift och underhdll av allmin platsmark bidrar till en ren och trygg stad med
goda kommunikationer samt tillginglighet som ska attrahera nyetablering 1 staden.
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4.2 Malomrade 2 Lérande, utbildning och arbete
genom hela livet i Orebro

4.2.1 Sammanfattande analys av bidraget till utveckling inom malomrade 2
En viktig forutsittning for att skapa ett jimlikt samhille med minskade klyftor ér att
minniskor har egen férsérjning. Ndmnden arbetar kontinuerligt med att tillskapa
moéjligheter £6r de som stér lingt utanfor arbetsmarknaden genom att integrera
praktikplatser, lirlingsplatser samt andra typer av arbetsmarknadspolitiska dtgirder i
verksamheten. Samarbete sker med utbildningsanordnare och andra samarbetspartners
tor att skapa branschspecifika utbildningar, fr att sdkra kompetensen samt att skapa
mojlighet till sysselsittning/arbete. Nya utbildningar har tagits fram som har lett till
praktikplatser och nyanstillningar inom verksamheterna samt dven skapat moéjlighet till
anstillning inom andra offentliga verksamheter och det privata niringslivet. Park och
gatas samarbete med Férvaltningen f6r utbildning, f6rsérjning och arbete (FUFA)
upphorde vid arsskiftet di FUFA sa upp avtalet. Park och gata har dirmed fatt utféra
gronyteskotseln med bade entreprendrer och dven i egen regi, vilket inneburit 6kade
kostnader for verksamheten.

Park och gata har under édret arbetat vidare med att skapa “forlingda skolgirdar" f6r att
komplettera skolornas egen friyta och stimulera till mer utvecklande lek och samtidigt
bjuda in till den pedagogiska verksamheten att flytta utomhus. Detta medfor en
mo&jlighet att inkludera yttre milj6er i den pedagogiska verksamheten for att ta tillvara pa
barn och elevers olika f6rmagor och inldrningskapacitet.

Forvaltningens verksamhet pd Kretsloppslandet/Tekniska kvarnen har dessvirre fatt sta
tillbaka under dret med anledning av coronapandemin och nistan alla elevbesék har
uteblivit under aret.

Positiva iakttagelser Forbattringsomrdiden

e Forlingda skolgirdar, dir ytor i anslutning till e Det finns visst underlag fo6r uppdrag/
exempelvis Mariebergsskolan, Norrbyparken sysselsttning/arbetstrining men regelverket
och Eklunden har utvecklats si mojlighet ir for sndvt f6r vad som kan utféras och
finns att flytta ut pedagogisk verksamhet kraven pa arbetsledning frin verksamheten ar
utomhus. héga, vilket medfor att fa platser i praktiken

e Vatten och avlopp har kunnat fortsitta ta har kunnat erbjudas.

emot praktikanter trots pigiende pandemi
genom att anpassa praktiken efter radande
omstindigheter.

e  Utbildning av chaufférer £6r tunga fordon har
i samarbete med flera aktdrer genomférts med
gott resultat.
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Maluppfyllelse fér indikatorer

Indikatorer inom mdlomrdde 2 Utfall Utfall Utfall Malvarde
2018 2019 2020 2020

SKR I6pande insikt kundmitning -
markupplatelse
(N6jd-Kund-Index)
Totalt 66 67 64 * 77
Kvinnor 57 65 70 * 85
Min 67 67 62 * 75
Antal elever som skolinformationen moter i sin 3957 3 857 498 4 000
verksamhet

Kommentarer till indikatorernas utfalll

* Utfallet av NKI resultatet f6r markupplatelse dr justerat till aktuellt utfall £6r 2018 och 2019.
Resultatet £6r 2020 dr en prognos da det faststillda resultatet f6r 2020 presenteras i april 2021.
Under 2020 6kade taxan for uteserveringar och samtidigt som det var aktuellt att starta upp
uteserveringarna tog coronapandemin éver sambhillet vilket tydligt paverkade den ekonomiska
situationen for restauratérerna. Detta resulterade i att kommunen bl.a. méjliggjorde tidigare Sppning
samt reducering av avgift for uteserveringar.

4.2.2 Beskrivning av bidrag till Kommunfullmdktiges mal

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Utbildning i Orebro ska bedrivas i en trygg Idrandemiljé som stimulerar
barn och elever till aft utveckla sina formagor, uppnd kunskapskraven
samt na sin fulla potential

Nd@mndens bidrag till utveckling inom malet genom ataganden,
ordinarie arbete i grunduppdraget samt etablerade arbetssatt

Park och gata har under éret arbetat vidare med att skapa “forlingda skolgardar" for att
komplettera skolornas egen friyta och stimulera till mer utvecklande lek och samtidigt
bjuda in till den pedagogiska verksamheten att flytta utomhus. Under vintern
firdigstilldes en yta 1 anslutning till Mariebergsskolan och under viren anlades
Nortbyparkens tva forsta etapper. Fortsatt arbete med Eklunden i anslutning till
Svealundsskolan har genomforts under hosten.

Orebro kommun 4r genom Tekniska férvaltningen med i ett Vinnovafinansierat
forskningsprojekt dir man utvecklar digitala lekmiljéer, bland annat med tanke att
stimulera till 6kad fysisk aktivitet vilket frimjar inldrning och koncentration.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Orebro kommuns ndringslivsarbete ska bidra till Iangsiktig hallbar
utveckling genom starkt konkurrenskraft och goda forutsattningar for
fler foretag som skapar arbete till en vaxande befolkning

Ndmndens atagande inom kommunfullmaktigemalet
e [ samverkan med bland annat Kvinnersta och Risbergska Campus har Park och gata
tagit fram en 40 veckors ling yrkesvuxenutbildning (tridgardsutbildning) som
startade upp under hosten 2019. Syftet med utbildningen 4r att skapa riktad
utbildning inom gronyteskétsel da kompetensbristen dr stor. Utbildningen kommer
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att mojliggora till lirlingsplatser, kan ge mojlighet till sdisongsanstillning eller annan
anstillning bade inom kommunen men 4ven externt framéver (Park och gata ger
plats for ndgra).

e Forvaltningen (genom representant fran Park och Gata) deltar i Orebro Universitets
branschrad fér Byggingenjorsprogrammet. Branschradet ger forslag pa
examensarbeten och ibland handledning samt ger dterkoppling pa och dr med och
utvecklar utbildningens innehall. Férvaltningen dr med och utformar innehallet i en
ny kurs med anldggningsinriktning pd Byggingenjérsprogrammet.

Ndmndens bidrag till utveckling inom mdlet genom ataganden,
ordinarie arbete i grunduppdraget samt etablerade arbetssatt
Projektenheten har samarbete med universitetet och anliggningsbranschen via
Branschridet. Under viren har projektenheten handlett tva studenter frin Orebro
Universitet gillande examensarbete, Kulvert istillet for traditionell ledningsteknife.

Forvaltningens samarbete med yrkeshdgskolor, gymnasieskolor och utbildningstéretag
kring utbildningar och praktikplatser har fortgatt under dret. Som exempel har Vatten-
och avlopp deltagit i yrkesrdd med gymnasiet med inriktning pd bygg- och
anliggningsprogrammet. Fordon erbjuder praktikplatser £6r feriearbete f6r
gymnasieungdomar pd Verkstaden, vilket dock dr vilande just nu pa grund av pigdende
pandemi. Under hosten 2019 till och med véaren 2020 praktiserade sex personer fran
yrkesvuxenutbildningen (tridgirdsutbildningen) pa Park inom Bygg och drift, varav
samtliga sex personer fick sisongsanstillning under sommaren 2020.

Projektenheten bygger pa uppdrag ut allmin plats i nya detaljplaner si att tomter £6r
bostider eller verksamheter finns tillgingliga f6r foretagsetableringar och bostider till
féretagens anstillda. Genom god férvaltning fran Park och Gata av allminna platser
bland annat i form av renhdllning, snérdjning och parksskétsel bidrar ndmnden till att
ka attraktionskraften for foretag som vill etablera sig i Orebro och gor det littare for
befintliga foretag att rekrytera arbetskraft och kompetens.

Fortsatt bibehalla en férdelning mellan egen regi och upphandlade tjanster f6r utférandet
av forvaltningens uppdrag.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Orebro kommuns arbetsmarknadsinsatser ska i hégre grad leda till
egen forsorjning for medborgare som idag star utan for
arbetsmarknaden

Ndmndens atagande inom kommunfullmaktigemalet

e DPark och gata ska samarbeta med Forvaltningen f6r utbildning, f6rsérjning och
arbete kring Grényta Vister. En arbetsmarknadssatsning som skapar méjlighet att
ta sig vidare in i arbetslivet inom gronyteskotselomradet.

e [ samarbete mellan Férvaltningen for utbildning, f6rsérjning och arbete,
Tullingsskolan och avfallsverksamheten genomférs utbildning av chaufférer f6r
tunga fordon. Ett vilket i det korta perspektivet syftar till att forbittra tillgang till
semestervikarier for avfallshimtare och i ett lingre perspektiv stirka
rekryteringsunderlag till yrkeskategorin.
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Ndmndens bidrag fill utveckling inom mdlet genom ataganden,
ordinarie arbete i grunduppdraget samt etablerade arbetssatt
Nimnden arbetar kontinuerligt med att tillskapa méjligheter f6r de som star langt
utanfér arbetsmarknaden genom att integrera praktikplatser, lirlingsplatser samt andra
typer av arbetsmarknadspolitiska dtgdrder i verksamheten.

Genom utbildningen av chaufférer f6r tunga fordon har Avfall haft tvd personer
anstillda som sommarvikarier vid avfallshimtningen under sommarperioden. Fordon har
ett samarbete med Forvaltningen f6r utbildning, f6rsérjning och arbete (FUFA) kring
service, reparationer och dickbyten f6r kommunens tjanstecyklar sam kring utkérning av
skolcyklar. Park och gatas samarbete med FUFA kring Gronyta Vister upphérde vid
arsskiftet dd FUFA sa upp avtalet. Gronyteskotseln har ddrmed fatt utféras med bade
entreprendrer och dven i egen regi, vilket inneburit 6kade kostnader for verksamheten.
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4.3 Mdlomrade 3 Ett tryggt och gott liv for alla i Orebro

4.3.1 Sammanfattande analys av bidraget till utveckling inom malomrade 3
Tekniska forvaltningen aktiverade lokal krisorganisation fran mars méanad med ett
uppehall mellan september och oktober. Férvaltningens krisarbete drivs av en
krisledningsgrupp tillsammans med forvaltningsledningen. Eftersom flera av
torvaltningens verksamheter dr samhaillsviktiga och ddrmed inte kan stdngas ner sd har
fokus for krisarbetet i huvudsak varit att planera for hog frinvaro/sikerstillande av
bemanningen samt att sikerstilla leveranser. Krisarbetet har fungerat vil, férvaltningen
har haft en hég personalnirvaro och verksamheterna har kunnat leverera pa sitt
grunduppdrag. Viss paverkan har dock skett inom forvaltningen, sdsom:

e Combud och Férradet inom Fordon haft stor paverkan genom att enheterna har
hanterat den centrala hanteringen av kommunens skyddsutrustning.

e de volymer material f6r ateranvindning som Avfall bidrar till genom samarbete med
téreningar har under dret gitt ner beroende pa att avsittning for materialet
minskade kraftig i samband med pandemins utbrott.

e delar av utvecklingsarbetet inom Park och gata har fitt st tillbaka da stédresurser
och egna resurser krivts for att sidkerstilla grunduppdraget med anledning av
coronapandemin. Detta har inneburit att planerade insatser kring exempelvis
hantering av inkomna synpunkter, klagomal och felanmilan samt genderbudget och
andra utvecklingsfragor har tvingats skjutas pa framtiden.

e extern kommunikation vid stérre trafikavstingningar, och griv - och
anldggningsarbete har inte kunnat prioriteras 1 den utstrickning som 6nskat pé
grund av reducerade resurser med anledning av coronapandemin, dé resurserna har
behévts mobilisera kring detta.

e korttidsuthyrning av fordon inom Fordonsverksamheten avstannade i princip sedan
pandemin startade.

e fSrvaltningen har haft en tit dialog med Upphandlingsenheten gillande
sikerstillande av leveranser till f6rvaltningen.

Under viren anstilldes en sakerhetssamordnare som kommer att utveckla och driva det
férvaltningsévergripande sikerhetsarbetet. Med anledning av coronapandemin har
arbetet fitt skjutas framdt dé sikerhetssamordnaren bland annat har agerat stabschef f6r
térvaltningens krisledningsorganisation. Forvaltningens krisarbete har emellertid gett oss
lardomar att ta med in i framtida siakerhetsarbete.

Park och gata har deltagit i flera trygghetsvandringar under aret. Det 4r en utmaning att
prioritera identifierade atgirder mot bibehallna upplevelsevirden dagtid, och att fa
resurserna att ricka till de atgdrder som ses som nédvindiga. Pa grund av 6kade
sdkerhetskrav kring allminna arrangemang, som exempelvis Hindersmissan generar det
en tryggare milj6 f6r medborgaren, men ocksa 6kade kostnader £6r Park och gata pa
grund av arrangemanget.

Genom dialog och sirskilda atgirder arbetar Park och gata for att skapa en bittre
trafikmilj6 1 bostadsomréiden, vid skolor och lings skolvigar. Det hir syftar till att skapa
sikerhet och trygghet f6r barn i trafikmiljon. Samarbetet behover forbittras mellan Park
och gata samt byggherren vid nyetablering och renovering av skolor. Detta bidrar till att
minska kostnader i slutskedet av byggnationen samt till att skapa skolvigar sd att barn pa
ett tryggt sitt ska kunna ta sig till skolan.

Parkeringsévervakning och fordonsflytt bidrar genom sin synlighet, rérlighet och
informativa arbete kopplat till myndighetsutévning under i princip dygnets alla timmar
till tryggare miljder inom hela Orebro kommun. P4 grund av pandemin har det sedan i
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viras skett en minskning av parkeringsintikter pa grund av att firre har vistats och
parkerat i de centrala delarna av staden.

Park och gata arbetar med férvaltning och utveckling av kvalitativa parker, grénomraden
och lekmilj6er. Detta bidrar enligt mycket forskning i stor utstrickning till férbattrad
psykisk hilsa. Park och gata arbetat i nira samarbete med konstnirer och barn i
niromradena for att barn ska ha méjlighet att direkt vara med och paverka sin nirmilj6.
Detta har medfért utveckling av gronomraden med hég nyttjandegrad.

Positiva iakttagelser Forbattringsomrdden

e TDérvaltningen har haft en vil fungerande e  Utveckling och samordning av férvaltningens
krisledningsorganisation utifrin pandemin. sikerhetsarbete och sikerhetsfragor.

e Byggnationen av nya vattenreservoaren Lyra e  Utveckla arbetet mellan Park och Gata och
péibdrjades i mars. Byggherren vid nyetablering och renovering

e Framtagande av en nddvattensstrategi har av skolor for att i tidigt skede kunna bidra
pagatt i samarbete med 6vriga kommuner i med att skapa sikra och trygga skolvigar

regionen och Linsstyrelsen. Arbetet
fortskrider under 2021 f6r att ta fram en
nédvattenplan f6r Orebro.

e Genom att inkludera barn och ungdomar i
processen vid utformning av lekmiljer skapas
mera attraktiva platser att vistas i.

4.3.2 Beskrivning av bidrag till Kommunfullmdktiges mal

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Samverkan mellan verksamheter och aktorer i arbetet med stéd, vard
och service utgar fran individens behov och férutsattningar genom hela
vardkedjan

Ndmndens bidrag fill utveckling inom malet genom ataganden,
ordinarie arbete i grunduppdraget samt etablerade arbetssatt

Genom arbetet med reinvesteringar i Orebros parker har kontakt etablerats med aktorer
inom véarden och ett samarbete om utformning av attraktiva triningsmiljer for dldre
péaborijats. Arbetet har dock inte kunnat fortsatt med anledning av reduceringar i
investeringsbudget. Park och gata dr emellertid med i en ansékan om Vinnova-medel f6¢
ett projekt som heter Samverkan f&r gron Rehabilitering med inriktning mot personer
med psykisk ohilsa.

I samrad med Barn och ungdomsrehabiliteringen pa USO planerades arbete med att
utveckla lekmiljderna pa Stora Holmen. Aven detta arbete har skjutits pa framtiden pa
grund av reduceringar av investeringsbudgeten.
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KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Mal: Valfardens alla verksamheter jobbar med framjande insatser
och forebyggande arbete

Mal: Hela Orebro ska upplevas tryggare och ingen ménniska ska
begrdnsas i sitt liv pa grund av otrygga miljder

Ndmndens atagande inom kommunfullmaktigemalet

e Stirka férvaltningens sidkerhetsarbete. For infrastrukturtunga verksamheter ér det
sdrskilt viktigt att bygga en organisation utifrdn en siker och trygg metodik kring
savil informationssakerhet som beredskap for ligen dd det kan komma att krivas
tillfilliga organiserade staber fOr att savil uppritta vid behov som att 6va och
dirmed skapa den beredskap som kan krivas i kritiska ligen. Under 2020 kommer
en sikerhetssamordnare att rekryteras och arbetet med att bygga upp en
sikerhetsorganisation inom férvaltningen kommer att pabotjas.

Ndmndens bidrag till utveckling inom malet genom ataganden,
ordinarie arbete i grunduppdraget samt etablerade arbetssatt

Under viren anstilldes en sikerhetssamordnare till férvaltningens som ska driva och
utveckla det férvaltningsévergripande sikerhetsarbetet samt stotta verksamheterna i
deras sidkerhetsarbete. Dock har utvecklingsarbetet fatt st tillbaka dé krisarbete kopplat
till coronapandemin har behévts prioriteras. Férvaltningen har diremot inlett ett arbete
kring informationssikerhet.

For Tekniska ndmnden ér trygghetsfrigan betydande och av stor vikt nir det giller
planering av exempelvis trafikmilj6, belysning, renhallning och tillginglichet. Inom Park
och gata sker bland annat trygghets- och kvalitetsvandringar och genomférande av
trygghetsskapande atgirder dir behov finns. Atgirder sker for att skapa bittre trafikmiljé
i bostadsomrédden, vid skolor och lings skolvigar. Park och gata deltar i framtagandet av
nytt kvalitetsprogram for uteserveringar samt deltar 1 dialogtriffar med “blaljus”. Det
sker utveckling av ”gréna” métesplatser dir stadens parker och naturomraden anvinds
av invinare frin olika delar av staden. Park och gata deltar vid forum mellan de privata
akt6rerna och de kommunala utférarna av vilfird (Tillginglighetsradet) f6r dialog,
kunskapsutbyte och samverkan inom de fragor dir drift och underhallsatgirder 4r
aktuella. Arbete sker dven nira Brottsférebyggande ridet och sikerhetsavdelningen samt
i dialog med medborgaren.

Vatten och avlopp arbetar med flera atgirder fOr att sikra vattenférsérjningen 1 ett
vixande Orebro sisom exempelvis kad kapacitet och redundans i vattenledningsnitet.
Framtagande av en nédvattenstrategi i samarbete med 6vriga kommuner i regionen har
pagatt under 4ret och arbete med att ta fram en nédvattenplan fér Orebro kommer
fortskrida under 2021. Foér att sikra den framtida vattentillgdngen deltar Vatten och
avlopp i det regionala arbetet med Vitternvatten.



ARSBERATTELSE 2020 - TEKNISKA-NAMNDEN

ISOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro kommun har ett strukturerat arbete for forbattrad psykisk
halsa i de verksamheter som moter manniskor i behov av stod

Ndmndens bidrag till utveckling inom malet genom ataganden,
ordinarie arbete i grunduppdraget samt etablerade arbetssatt

Park och gata bidrar till malet genom arbete med f6rvaltning och utveckling av
kvalitativa parker, gronomraden och lekmiljéer. Omraden f6r medborgaren att vistas i
som enligt forskning bidrar till f6rbéttrad psykisk halsa.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Alla barn har ratt till bra boendemiljoer och att inte leva i ekonomisk
utsatthet

Ndmndens bidrag till utveckling inom malet genom ataganden,
ordinarie arbete i grunduppdraget samt etablerade arbetssatt

Park och gata har i utveckling av bland annat Norrbyparken, Tybbleparken och
Aventyrsstigen i Brickebacken jobbat i nira samarbete med konstnirer som haft i
uppdrag att leda skapande- och inkluderandeworkshops med barn i niromridena. Ritten
f6r barn att direkt vara med och paverka sin milj6 regleras i lag i och med att FNs
Barnkonvention sedan arsskiftet blivit svensk lag.

Nimndens arbete med att skapa sikra skolvigar gor att barn pa ett tryggt och sikert sitt
kan ta sig till skolan.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro ska vara narkotikafritt och konsumtionen av andra
beroendeframkallande medel ska minska

N&@mndens bidrag till utveckling inom malet genom ataganden,

ordinarie arbete i grunduppdraget samt etablerade arbetssatt
Park och gata bidrar till att skapa trygga, sikra och tillgingliga miljGer f6r alla, genom
bl.a. samarbete med fastighetsigare, medborgare, BRA, polisen och andra aktérer.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro kommun har en nollvision mot hemléshet

Ndmndens bidrag fill utveckling inom madlet genom ordinarie arbete i
grunduppdraget och redan etablerade arbetssatt

Di Projektenheten pa uppdrag bygger ut allmin plats i nya detaljplaner si att tomter £6r
bostider eller verksamheter finns tillgingliga f6r f6rsiljning, deltar Park och Gata i
granskning av bygghandlingar/ detaljplaner ur bland annat ett byge- och driftperspektiv,
samt deltar i planprocessen for att lyfta behoven av att parker och grénytor i enlighet
med gronstrategins riktlinjer tillgodoses 1 den vixande staden.
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4.4 Mdalomrade 4 Orebro skapar livsmiljéer for god livskvalitet

4.4.1 Sammanfattande analys av bidraget till utveckling inom malomrade 4
Genom att utveckla och bygga attraktiva, tillgingliga och inkluderande miljéer i Orebros
parker skapas méjlighet f6r alla medborgare, oavsett bakgrund och alder, att skapa en
meningsfull fritid. Coronapandemin har synliggjort vikten f6r individen av attraktiva
miljéer sasom parkomrdden, grénytor och torg. Under pandemin har beséken i de grona
rummen Okat dd vara medborgare har sokt sig till utemiljéer f6r att kunna umgas. De har
dven anvints till rekreation och att utva aktiviteter. Det 6kade bes6ksantalet har
emellertid lett till en 6kad nedskripning och hogre slitage, vilket inneburit behov av
forindrade arbetssitt som medfort en 6kad kostnad £6r renhallning samt framtida
kostnader f6r underhall. Park och gata kommer att arbeta vidare £6r att skapa miljéer dir
vira invinare nyttjar de offentliga milj6erna aktivt samt dér de kinner sig delaktiga i
utformningen av nirmiljén och dir man 4ven kan anvinda sig av det offentliga rummet
till pedagogisk verksambhet.

Barnkonventionen blev svensk lag vid drsskiftet och bland annat pd parkenheten pagir
ett systematiskt utvecklingsarbete for att bittre leva upp till lagkraven. Detta arbete
torvintas ta flera ar. Fokus ligger bland annat pa grénare lekmiljéer med stdrre variation
av lekvirden, och pa barns méjlighet att paverka sina lekmiljéer. Samarbeten med
Norrbyskolan, Mariebergsskolan och Sérbyskolan om sa kallade f6rlingda skolgirdar pé
parkmark, har varit framgangsrika och gett eleverna tillgang till miljéer som bidrar till
mer rorelseglidje och fantasilek. Planering har dven pagitt £6r Eklunden f6r den nya
Svealundsskolan och en del av parken Hagen utanfér Anglandaskolan dir byggnation av
de forlingda skolgirdarna har genomférts under hdsten. Arbetet med férlingda
skolgardar vore 6nskvirt att fortsitta, och samarbete mellan Park-, Fritids-, och
Naturférvaltningarna med Lokalf6rs6rjningsenheten och Futurum skulle kunna
utvecklas.

Arbetet for rorelseforstielse och ambitionen att locka fler att vara ute mer, har varit en
viktig ledstjdrna i utvecklingen av hjulleken, naturleken och tarzanjungeln i
Tybbleparken, och cykelleken f6r de yngsta i Harald Aronssons park i Rosta.
Erfarenheter fran utvecklingen av VOX-parken och Varbergaskogen och Vivallakullen
visar att gronomraden med karaktirsfulla lek och aktivitetsomraden har stor potential att
bli métesplatser som bidrar till 6kad rérelse mellan olika stadsdelar. Under 2020 har
Tybbleparken utvecklats med stéd av Boverket £6r att bli en motsvarande malpunkt.
Utveckling av ”unika” lek- och aktivitetsomraden kriver dock lite storre satsningar f6r
att nd 6ver “tréskelvirden” i attraktionskraft som gor att de lockar mer lingviga
besékare. Genom att skapa attraktiva, inkluderande métesplatser pa olika delar i Orebro
bidrar nimnden till att manniskor med olika bakgrund och hemvist i staden kommer i
kontakt med varandra. En langsiktig planering f6r fler gréna utflyktsomraden skulle
darfor behovas.

De gréona moétesplatserna dr en pusselbit 1 arbetet fOr en attraktiv livsmiljo, trygghet,
integration och folkhilsa. En utmaning med siddana platser ér att de stiller hogre krav pa
6kad samordning 6ver foérvaltningsgrinser, och de kriver mer kreativitet fran alla
inblandade vid planering och byggnation. En viktig utvecklingsfraga f6r framfor allt
parkférvaltningen dr de balanserade riskbedémningar som krivs for att bygga miljoer
som erbjuder mer utmaning och dirfor uppskattas av dldre barn och dven vuxna.



ARSBERATTELSE 2020 - TEKNISKA-NAMNDEN

Grona strik som till exempel Hjdrstastraket har ocksd stor potential att utvecklas till
attraktiva aktivitetsomraden som kan bidra till att binda ihop stadsdelar. Arbetet med de

grona striken har dock inte kunnat prioriterats utifran nuvarande tid och
investeringsmedel.

Pa grund av reducering i Park och gatas driftbudget har skétselmanualerna f6r gronyta
reviderats, dir ambitionsnivaerna har sinkts. Detta kommer pdverka resultatet pd
utférandet av verksamhetens grunduppdrag.

Positiva iakttagelser

Park och gatas effektuering av verksamhetens
delar i gronstrategin har medfért att
métesplatser dr vilbesokta, ex. Tybblekullarna
och dventyrsstigen i Brickebacken.

Forbattringsomrdden

Reinvestering i befintlig milj6é inom
verksamhetsomridet.

Det behovs en 6versyn och analys av om det
finns skillnader i barns tillging till

e  Park och gatas arbete med férlingda stimulerande och hilsofrimjande lek- och
skolgardar har varit mycket uppskattat pa aktivitetsmiljGer i olika delar av kommunen
berérda skolor. e Kompetens inom och férankring av arbetssitt

e VOX-parken och Varbergaskogen lockar runt balanserade riskbedémningar av
besokare frin hela Orebro samt dven frin lekmiljSer.
andra kommuner. e Funktionella triningsmiljéer med édldre som

e Arbetet med lekmiljGer utifrin malgrupp, fér att underlitta underhallstrining

Barnkonventionen och konceptet Lekotoper

och locka fler att anvinda grénomraden for

vicker uppmirksamhet bland andra
kommuner, myndigheter och universitet.

sin vardagsmotion.

4.4.2 Beskrivning av bidrag till Kommunfullmdktiges mal

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Orebro kommuns boende- och livsmiljéer ska vara halsosamma,
frygga, sakra och skapa forutsattningar for jamlika uppvanxtvillkor samt
majliggora for kommuns invanare att leva eft gott liv oavsett var man
bor

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro ska vara en sammanhdllen stad med stadsdelar som
kompletterar varandra och dar vi aktivt arbetar for att minska barriarer

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro ska praglas av platser som framjar skapande, rérelse, god
folkhdalsa och som stimulerar moéten mellan manniskor

Nimnden har valt att klustra kommunfullmiktigemalen ovan inom malomridet dd
nimndens valda dtaganden bidrar till flera kommunfullmiktigemal

Ndmndens bidrag fill utveckling inom madlet genom ataganden,
ordinarie arbete i grunduppdraget samt etablerade arbetssatt

Park och Gata har under viren och sommaren tillsammans med Kultur och fritid byggt
en hjullekplats och en naturlekplats vid Tybblekullarna. Arbete med att firdigstilla en
”apdjungel” liknande ”Tarzandjungeln” i VOX-parken har gjorts under hosten liksom
ombyggnation av lekmiljéer i parken Hagen och Eklunden. I anslutning till
Aventyrsstigen i Brickebacken har en laghéjdsbana byggts. Dessa platser har redan borijat
locka bes6kare fran olika delar av staden och bidrar dirigenom till 6kad integration och
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utbyte mellan minniskor fran Orebros olika stadsdelar. De lockar dven besckare fran
6vriga kommunen och vara grannkommuner.

Tvé nya motesplatser i naturmiljder har skapats under 2020. Dels Aventyrsstigen i
Brickebackenskogen och Oknaskogens entré mot Vivalla. Bada platser har fokus pa
lekfull rérelseglidje och fantasi, med bland annat ligh&jdsbanor, kipphdstbana och
kojbyggen. Miljéerna byggs for att vara flexibla och ”okodade” for att kinnas
vilkomnande f6r bade tjejer och killar, yngre och dldre. Erfarenheten fran VOX-parken
och Varbergaskogen dr att spannande, karaktirsfulla och utmanande lekmiljSer blir
populira utflyktsmal £6r familjer och pedagogiska verksamheter. De bidrar till att 6kad
rérelse mellan olika stadsdelar och 6kad trygghet i naturomraden genom att fler
minniskor rér sig 1 omradet.

Projektet Tybblekullarna finansieras till 50 procent av bidrag fran Boverket och
Aventyresstigen i Brickebacken till 100 procent av Delmospengar.

Inom arbetet med Fjirilens landskap har flera hundratusen 16kar planterats och flera nya
urbana dngar anlagts. Blommande miljer bidrar till trivsel och en attraktiv stad.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

| et vaxande Orebro motsvarar bostadsbyggandet, verksamheter
och samhallisfastigheter befolkningsokningen och naringslivets
behov

Nd@mndens bidrag till utveckling inom malet genom ataganden,
ordinarie arbete i grunduppdraget samt etablerade arbetssatt

Di Projektenheten pa uppdrag bygger ut allmén plats i nya detaljplaner sa att tomter f6r
bostider eller verksamheter finns tillgingliga f6r f6rsiljning, deltar Park och Gata i
granskning av bygghandlingar/ detaljplaner ur bland annat ett bygg- och driftperspektiv,
samt deltar 1 planprocessen for att lyfta behoven av att parker och grénytor i enlighet
med gronstrategins riktlinjer tillgodoses i den vixande staden.

ISOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro kommun upplevs som en attraktiv plats som lockar allt fler
med efterfragad kompetens

Ndmndens atagande inom kommunfullmaktigemalet

e Att regionalt och nationellt verka f6r en spridning av goda exempel pa 16sningar
och resultat kring avfallsverksamheten. Tanken ér att under édret, genom olika delar
frin avfalls sida, bidra till att Orebro far positiv uppmirksamhet genom avfalls
exempel och i stort inom hallbarhetsomradet. Effekten dr férhoppningsvis en 6kad
attraktivitet f6r Orebro genom att man ser att vi satsar pa hallbarhet.

e Ta initiativ till organisatorisk grinsoverskridande dialog med fokus pa avfall,
dtervinning samt ateranvindning. Ett grinséverskridande samarbete kommer att
vara en nédvindighet.

e Tekniska nimnden arbetar med hjilp av upphandlingsenheten f6r en sund
konkurrens pa marknaden inom anligeningsbranschen dir vi stiller tydliga krav
som foljs upp under hela avtalsperioden.
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e Projektenheten bidrar genom utbyggnaden av nya allmén plats, samt VA-
torsorjning i nya detaljplaner till att tomter f6r verksamhetsetableringar finns

tillgéngliga.

Ndmndens bidrag till utveckling inom madlet genom ordinarie arbete i
grunduppdraget och redan etablerade arbetssatt

Genom bland annat studiebesék péd andra dtervinningscentraler samt deltagande i olika
nitverksgrupperingar sprider avfallsverksamheten goda exempel frain kommunens arbete
inom hallbarhetsomradet. Positiv uppmairksamhet gav dven den dkade placeringen i
Avfall Sveriges mitning ”Sveriges Avfallskommun 20207, dér avfall 6kade frdn trettonde
till dttonde plats.

Genom god férvaltning av allmidnna platser bland annat i form av renhdllning,
vintervighillning och parkskétsel bidrar vi till att 6ka attraktionskraften f6r féretag som
vill etablera sig i Orebro och gér det littare for befintliga féretag att rekrytera arbetskraft
och kompetens.

Projektenheten har under aret bland annat byggt ut enligt detaljplaner gator och VA 1
Mosis (Viktor Dahléns vig), Osterplan och Bettorp. P4 grund av uppskjutna beslut
gillande investeringsbudget ligger ett antal investeringsobjekt vilande.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Fortsatta utveckla och genomféra insatser for att underlatta for ett
hallbart resande med klimatsmarta, utrymmessnala och
kapacitetsstarka trafikslag

Nd@mndens bidrag till utveckling inom malet genom ordinarie arbete i
grunduppdraget och redan etablerade arbetssatt

Nimndens verksamhetsomridde Park och gata deltar med kunskap och ansvarar for att
genomfdra ombyggnaden av allmén plats f6r att underlitta klimatsmarta resealternativ i
vardagen som exempelvis investeringar f6r BRT, tillginglichetsanpassning av
busshallplatser, omvandling till stadsgator, sikra skolvigar.

BRT- projektet innebir att nimnden kommer behdva anpassa sin férnyelseplan £6r
befintliga ledningar i planerat busstrik och tidigareligga reinvesteringar som inte skulle
gjorts nu utan kanske ligger méanga 4r fram i tiden, vilket pdverkar investeringsvolymen.
En 6kad investeringsvolym ger 4ven Skade kapitalkostnader. Projektet paverkar och
behéver samordnas med forvaltningens externa kommunikationsarbete vid gatuarbeten
sd dven de syftar till att underlitta f6r ett hallbart resande.
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4.5 Mdlomrade 5 Ett klimatpositivt Orebro med friska ekosystem
och god biologisk mangfald

4.5.1 Sammanfattande analys av bidraget till utveckling inom malomrade 5
Insatser har genomforts inom alla verksamheter £6r att bidra till utvecklingen inom
maélomridet. P4 vissa omriden har vi kommit langt medan det finns st6rre utmaningar
inom andra.

Arbetet med att minska klimatpaverkan har fortgitt under dret. Det fossila koldioxid-
utslippet fran kommunens fordonsflotta har fortsatt att minska och malet om minst 75
procent biogasdrivna personbilar, som finns i Po/icy med riktlinjer fir fordon inom Orebro
kommun, har uppnitts. En revidering av policyn med riktlinjer pabérjades under hdsten
for att vidare styra mot malet om klimatneutral kommunkoncern 2030 och klimatneutral
plats 2045, ett arbete som Tekniska forvaltningen deltar i. Orebro kommun ir en av sex
kommuner som deltar i Fossilfritt Sveriges klimatledarprogram, vilket syftar till att stirka
arbetet med klimatkrav i upphandling. Tekniska forvaltningen ingar i Orebro kommuns
arbetsgrupp och projektet har under aret haft fokus pa erfarenhetsutbyte och
kunskapsoverforing. Projektet fortsatter 2021.

Tekniska nimndens totala elférbrukning har fortsatt att minska under dret och malet i
Klimatstrategi for Orebro kommun har uppnitts. Malet att tillféra 1 GWh ny férnybar vind-
eller solel respektive 4 GWh biogas (fordonsgas) mellan 2014 och 2020 har dock inte
uppnitts. En 6kad konsumtion av biogas i regionen ir, tillsammans med en utveckling av
substrat, férutsittningar f6r en 6kad produktion. Vid Skebicks reningsverk kommer
arbetet med substratutveckling intensifieras vilket genomférs i nira samarbete mellan
Gas- och VA-verksamheten. Det planerade uppférandet av en LBG-anldgening (Liquid
Bio Gas) bidrar ocksi till att méjliggdra £6r en utveckling av gasmarknaden, med 6kad
tillforsel, tillgdnglighet och anvindning av biogas i kommunen.

Det dr en utmaning att trygga vattenférsorjningen i en vixande kommun. En férnyelse
av ledningsnitet beh&ver prioriteras f6r att minska in- och utlickage samt for att
sdkerstilla distribution av dricksvatten och avledning av spill- och dagvatten.
Fornyelsetakten behéver fortsitta ka under de kommande 10 aren. Aven med Vittern
som huvudvattentikt kommer Svartin fortsatt vara en viktig vattentikt for Orebro och
ett langsiktigt arbete for att trygga Svartdn dr ddrfér angeldget. Produktion och
distribution av dricksvatten 4r en utsatt och prioriterad f6rsorjning med behov av ett
Okat sikerhetsarbete med anledning av en allmint h6jd risknivd och en ny
sikerhetsskyddslag. For att sikerstilla dricksvattenforsorjningen bor ett samordnat
kontinuerligt kontinuitetsplaneringsarbete prioriteras. Belastningen pd reningsverket i
Skebick kommer 6ka och en utredning bér paborjas som visar pa hur ett framtida
reningsverk i Skebidck behéver anpassas.

Under aret har flera insatser gjorts inom avfallsomradet, bland annat har ett
samverkansprojekt med Orebro universitet och OrebroBostider avslutats vars slutsatser,
gillande effektiva atgirder for bestiende beteendeférindring, kommer beaktas i det
fortsatta avfallsstrategiska arbetet. Ett regionalt samarbete kring avfallsfrigor har ocksa
initierats. Att 6ka andelen ritt sorterat restavfall och minska mingden mat- och restavfall
per invanare har varit en fortsatt utmaning och malvirdet f6r 2020 har inte uppnatts.
Smiéhus och villor sorterar i stérre utstrickning dn flerfamiljshus, dir den storsta
utmaningen ligger. Den fértitade staden och en fortsatt tillvixt i befintliga saval som nya
bostadsomriden kriver nya 16sningar for avfallshanteringen. Investeringar i infrastruktur
kommer att bli n6dvindiga for att sikerstilla effektiva transporter av avfall i
kombination med krav pa 6kad sortering.
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Klimatanpassningsplan Orebro kommun antogs i botjan av 2020 och ir ett nytt styrdokument
i kommunen. Planen innehaller atgirder och insatser som nimnden ska bidra till att
implementera och genomfora.

Positiva iakttagelser

Bidrag fran Naturvirdsverket ger
forutsittningar for en utékad provtagning av
lakemedelsrester i Svartin och
Skebicksverket.

Arbetet med fjirilens landskap har fortsatt att
skapa miljéer som gynnar den biologiska
méngfalden.

Andelen personbilsregistrerade fordon som
drivs med biogas nir mélet pa 75 procent och
det totala koldioxidutslippet frin kommunens
fordonsflotta fortsitter att minska.
Utvirderat en dndrad styrning och reglering
for luftning av lakvatten pa deponin vilket
bidragit till att verksamheten successivt
kunnat justera ner prognos for elférbrukning
och aven kostnaden for densamma.

Maluppfyllelse for indikatorer

Indikatorer inom mdlomrdde 5

Andel ritt sorterat restavfall (procent)

Minskad mingd mat- och restavfall per
innevénare (kg/invanare). Langsiktig
malsittning till ar 2025 — minskad ming med
25%, 160 kg/invanare *

varav restavfall

varav matavfall

Forberedelse for ateranvindning (ton)

Utslipp av fossil koldioxid frin kommunala
fordon (ton CO2)

Andel personbilsregistrerade fordon per
drivmedel (procent)

Biogas
Elhybrid
EL
Etanol
Diesel

Bensin

Andel dubbfria vinterdick,
personbilsregistrerade fordon (procent)

Forbattringsomrdden
o Arbete med att ta fram tipplaner/tipplatser

for schaktmassor.

e  Arbeta mer forebyggande med dagvatten i
omstillning av befintlig miljo.

e Andelen tunga fordon och litta lastbilar som
drivs med hallbart fossilfritt drivmedel
behover 6ka.

Utfall
2018
454

206

152
54
538

2354

71

24

67

Utfall
2019
423

(prognos
2019)

190

133
57
548

2118

73

23

66

Utfall
2020
448

190

135
55
590

1969

75,5

0,5
21,5
2,5
66

Malvarde
2020
60

184

120
64
650

2055

75

21,5
2,5
66
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Indikatorer inom mdalomr&de 5

Antal avsteg frin riktlinjernas miljé- och
trafiksikerhetskrav

- vid ink6p

- vid utfasning
Antal tunga fordon som drivs med HVO100
Antal litta lastbilar som drivs med HVO100
Antal tunga fordon som drivs med biogas
Antal ldtta lastbilar som drivs med biogas
Fossilt koldioxidutslipp (ton CO2/4ar) **
Tekniska forvaltningens elférbrukning i lokaler
och anlidggningar, gatubelysning (MWh/ir)
Elférbrukning per belysningspunkt i
gatubelysning (kWh/belysningspunkt)
Antal kemikalier som innehaller risk eller
utfasningsimnen
Utsldpp av fosfor fran Skebidcksverket ska
minska med 27 procent till och med ar 2016
jaimfort med medelutslippen 2005-2010
(ton/ar)
Minskad energianvindning Vatten och avlopp,
verksamheten totalt (MWh)

Andel tungmetaller som transporteras via
dagvattnet och passerar reningsanligening
innan det nér recipienten (procent) ***

Andel fosfor i rotslam som aterfors som
niringsimne till produktiv mark (procent) ***
Vattenprover (Antal anmirkningar/antal
dricksvattenprov) ****

Andel sald biogas vid Skebicksverket (procent)
Kommentarer fill indikatorernas utfalll

Utfall
2018

68
44

13

37

957
26 006
222
101

2,6

16 063

50

100
7/557

86

Utfall
2019

70

46

12

38

827
25101

210
98

2,9

16 500

(prognos
2019)

50
83
14/584

76

Utfall
2020

70

50

13

34
23078
178

78

2,1

>

15184

50

100
28/475

70

®

Malvéarde
2020

85

60

12

40

868
24050

95

2,6
minska
60

100
0/800

85

* Ny indikator frin och med 2020 gillande malet -25 till 2025 vilket ligger med som en del i nya
avfallsplanen. Detta dr 4ven i linje med mal som Avfall Sverige tagit fram pd nationell nivé vilket

kommuner kan ansluta sig till. Bygger pd uppskattat antal innevéinare per 31/12 2020 avfall.

#k Utfallet £6r 2020 dr inte framtaget dd det dr for tidskrivande att ta fram relevanta underlag f6r

beridkningarna.

% Forst ndr Stromsborgsdammen ér firdig sa kan vi na upp till 60%. Dammen berdknas vara klar

under Q1 2021.

*kxk Antal prover dr baserade pa egenkontrollen pd nitet, 28 stycken med anmarkning. (Vattenverk
och utbkad provtagning ingir ej ) Prover med anmirkning har férekommit frimst i Sjoboviken,
Visterasen och Grythem (Nit som togs 6ver av Orebro kommun 2018) Det har dven varit prover med
anmirkning pa Forngardsvigen 1 Almbro och Markavigen i Mark.
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4.5.2 Beskrivning av bidrag till Kommunfullmdktiges mal

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Orebro kommun ska arbeta for att klimatbelastningen per person i
Orebro ska vara pd en nivd, som om den tillampas globalt, inte
aventyrar jordens klimat

Ndmndens atagande inom kommunfullmaktigemalet
e Utbyte av gatubelysning till LED.

Ndmndens bidrag till utveckling inom madlet genom ataganden,
ordinarie arbete i grunduppdraget samt etablerade arbetssatt

Nimndens grunduppdrag syftar i mycket till att minska klimatpéverkan, bade direkt i den
egna verksamheten och indirekt genom att skapa férutsittningar f6r kommuninvanarna
att bidra i ritt riktning. Namnden har flera 6vergripande mal och prioriterade omraden,
som kompletteras med verksamhetsspecifika mal, som alla bidrar positivt till
utvecklingen. Arbetet f6r en minskad klimatbelastning har under aret fortgatt inom
samtliga av Tekniska férvaltningens verksamhetsomrdden, bland annat genom ett fortsatt
utbyte av gatubelysningen till LED och arbete {61 en 6kad andel biogasfordon i
kommunens fordonsflotta. Nimndens bidrag till mélet specificeras nirmare nedan.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Orebro kommun ska fortsatta 6ka tillidrseln av férnybar energi,
utveckla energieffektiviseringsatgarder samt 6ka anvéandningen av
féornybar energi med syfte att minska saval kostnad som
klimatpaverkan.

Ndmndens atagande inom kommunfullmaktigemalet

e Uppfoérande av en ny biogasverksamhet inom Tekniska férvaltningen, 1 syfte att
samordna forvaltningens biogasfrigor samt arbeta f6r att kunna 6ka
biogasproduktionen p4 sikt.

e Avfall kommer att utvirdera moijligheter till utékad produktion av férnyelsebar
energi pa avfallsanldggningarna.

e Staben ska genom konsult utreda méjligheten till egen energiproduktion i form av
solceller.

Ndmndens bidrag fill utveckling inom mdlet genom ataganden,
ordinarie arbete i grunduppdraget samt etablerade arbetssatt

En gasverksamhet har etablerats inom férvaltningen och initialt f6r verksamheten har
fokus bland annat varit pa att skapa sig 6verblick och fa kontroll pa leveransfléden,
volymer, kvalitet och ekonomiska transaktioner. Parallellt har dven arbetet med
forberedelse f6r uppforande av en LBG-anligening (flytande biogas) pa gasnitet pagitt,
genom vilken flytande biogas kommer kunna tillhandahillas f6r anvindare i Orebro.

Inom avfallsverksamheten har arbetet med att utvinna deponigas samt att distribuera och
avyttra den utifran ekonomisk- savil som miljonytta fortsatt under 2020. Detta samtidigt
som vattenverksamheten fortsatt har producerat biogas pi Skebidcksverket. Vid
Skebicksverket har bygenader vars tak limpar sig f6r montage av solceller valts ut och
en installation av solceller planeras under 2021.
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Avfall har under dret utvirderat en dndrad styrning och reglering f6r luftning av lakvatten
pé deponin i syfte att minska energiférbrukningen. Férséken har varit framgangsrika och
verksamheten har successivt kunnat justera ner prognos for elférbrukning och dven
kostnaden fér densamma. For att minska energiférbrukningen har ocksa utbyte av
gatubelysningen till LED skett [6pande under éret, ett arbete som kommer att fortsitta
dven under 2021.

Fordonsverksamheten har bidragit till en 6kad anvindning av férnybara drivmedel inom
kommunen genom att biogas har varit férstahandsvalet vid val av drivmedel samt att ett
fortsatt arbete pagatt med att ersitta diesel med f6rnybar HVO100.
Fordonsverksamhetens finansieringsmodell bygger i grund och botten pa
sjilvkostnadsprincipen, dir respektive fordon bir sina egna kostnader. Idag tillimpas en
resurseffektiv ekonomistyrning som langsiktigt Gver tid har gett oss héllbara och sikra
fordon och en god kontroll pa bland annat fordonens kostnader. Under aret har arbetet
med att revidera Fordonspolicy med riktlinjer inom Orebro kommun pabétijats, ett arbete som
Tekniska férvaltningen deltar i.

ISOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro kommuns vattenférekomster ska uppna god status och
dricksvattenresurserna ska vara langsiktigt fryggade

Ndmndens atagande inom kommunfullmdktigemadlet

e Vatten och avlopp har fitt bidrag fran Linsstyrelsen till gemensam processledning
vid framtagande av nédvattenstrategi och nédvattenplan. Ett projekt som
genomférs tillsammans med Svriga kommuner i regionen. Malet 4r att ta fram en
nédvattenstrategi for Orebrokommun.

e Som ett led i att sikra den framtida vattenférsérjningen till att
Vitternvattenprojektet dr i land kring 2027 kommer en 6kad mitning och
provtagning i sjéarna uppstréms genomféras under 2020, till detta har bidrag sokts
och beviljats fran Linsstyrelsen.

e Vatten och avlopp fortsitter arbetet £6r att sidkra dricksvattenfoérsorjningen genom
den nya vattenreservoaren “Lyra”. Upphandlingen av den nya vattenreservoaren
Lyra pagar och byggstart planeras till Mars 2020 och berdknas att std klar kring
halvarsskiftet 2022.

e Skebicksverkets inloppsdel samt slammottagning bidrar allra mest till
omkringliggande lukt. Med anledning av dels detta men dven for att dessa
anliggningsdelar 4r gamla och i stort behov av upprustning, si ska en ombyggnation
ske. Under 2020 kommer troligen projekteringen vara utférd och en ombyggnation
kan troligen goras ar 2021.

Nd@mndens bidrag till utveckling inom malet genom ataganden,
ordinarie arbete i grunduppdraget samt etablerade arbetssatt

Vatten och avlopp har under dret arbetat med dokumentet Plan for foirnyelse som beskriver
hur férnyelseprojekt tas fram. Fornyelsetakten f6r kommunens ledningsnit 6kar stegvis
och behéver fortsitta 6ka kommande 10 4rs period. De berikningar som tagits fram
visar ett fornyelsetaktsbehov pi 0,82 procent per dr £6r vatten och 0,54 procent per dr
for spillvatten och dagvatten (man har tagit med den férvintade exploateringen i
berdkningen). Berdkningen dr baserad pd en 10 ars-period och pa befintligt ledningsnit
vid rsskiftet 2019/2020. For att na beriknad fornyelsetakt si behovs en budget pa ca 92
mnkr/4r. For 2020 var budgeten pa 52 mnkr. Fornyelse av ledningsnitet dr prioriterat
for att minska inldckage och utlickage samt sikerstilla distribution av dricksvatten och
avledning av spill- och dagvatten.
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Arbetet med att ta fram en nédvattenstrategi dr ett projekt som genomférts tillsammans
med 6vriga kommuner i regionen. En gemensam nédvattenstrategi dr nu klar och arbetet
kommer nu fortsitta enskilt i kommunerna under 2021 f6r att faststilla strategin i
respektive kommun. Strategin dr ett viktigt steg fOr att sedan kunna ta fram en
nédvattenplan f6r Orebro kommun.

En forbittrad mitning och provtagning i sjdarna uppstréms ravattenintaget i Svartan har
pagatt under 2020 och kommer fortsitta under 2021. For detta har bidrag sékts och
beviljats fran Linsstyrelsen. Detta som en del i att sikra den framtida vattenférsérjningen
tills det att Vitternvattenprojektet dr 1 land kring 2031. Byggnation av nya
vattenreservoaren Lyra pabdrjades i mars och Lyra berdknas att sta klar till hésten 2022,

Under aret har arbete med vattenskyddsomraden pdgatt. En fornyad riskanalys f6r
vattentikten Svartan har upprittats under varen och kommer vara en férutsittning for
kommande arbete. Under aret har dven en forstudie av Skebicksverkets inloppsdel gjorts
for att tydliggéra ombyggnadsbehov, en ombyggnad berdknas pabérjas under 2021.
Slammottaningen planeras att byggas om efter att inloppsdelen ér firdig.

Arbetssitt gillande nya verksamhetsomraden behdver ses 6ver och ett arbete har
péaborjats internt pa enheten Planering VA. VA-planeringsgruppen har i uppdrag att ta
fram en utbyggnadsplan och dirmed féresld verksamhetsomrade £6r befintlig bebyggelse.
Arbetssittet for resterande delar, t ex verksamhetsomrade f6r nya detaljplaner, dr

inte lika tydligt. Planering VA har diskuterat forslag pa forandringar/f6rbattringar

som kommer att tas med till VA-planeringsgruppen.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Orebro kommun ska binda samman kommunens grénstruktur samt
vdrna om och bidra till 5kning av biologisk mangfald och
ekosystemtjanster

Ndmndens atagande inom kommunfullmaktigemalet

e [ Gronstrategin klustras ekosystemtjanster och benimns med tre olika symboldjur:
grodan, singfigeln och fjirilen. Under 2019 har arbete med investeringar i fjrilens
landskap pabortjats och kommer att fortsitta under 2020. Syftet 4r att skapa goda
miljéer f6r pollinerande insekter. Arbete med tridplanteringar skapar goda
forutsittningar f6r ekosystemtjinster som kopplas till sangfigelns landskap.

e DPark och gata deltar i arbetet med att ta fram en handlingsplan fér implementering
av gronstrategin.

N&@mndens bidrag till utveckling inom malet genom ataganden,
ordinarie arbete i grunduppdraget samt etablerade arbetssatt

Under 2020 har arbete med investeringar i fjdrilens landskap fortsatt. Blomsteringar och
blommande buskar har planterats fOr att skapa goda miljéer £6r pollinerande insekter. En
6versyn av skotseln av kommunens grisytor har genomférts 1 samband med framtagande
av underlag till upphandling av ny entreprendr t6r gronyteskotsel. Syftet dr att gynna den
biologiska méngfalden.

Tridplantering lings med Angelgatan har firdigstillts och ett lyckat fors6k med att flytta
ett antal vuxna stadstrid, som stitt 1 vigen f6r kommande exploatering, har genomforts.
Tridplanteringen har under aret dock varit nagot reducerad, som en f6ljd av en minskad
investeringsbudget.
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Park och gata har under dret deltagit i arbetet med att ta fram en handlingsplan f6r
implementering av Grinstrategi for Orebro kommun. Detta har skett parallellt med att
implementeringsarbetet genomforts i praktiken.

KOMMUNEULLMAKTIGEMAL
Avfallet i Orebro kommun ska minska till mangd och farlighet
samtidigt som atervinningen ska 6ka

Ndmndens atagande inom kommunfullmaktigemalet
e Understka och utvirdera ny teknik, tekniska 16sningar samt potentiella
samarbetsparter inom avfallssorteringsomradet vilka har potential att bidra till 6kad
atervinning.
e Park och gata kommer dven forbittra kontrollen av upphandlade entreprendrers
efterlevnad av stillda krav pé sortering och avfallshantering.

Ndmndens bidrag till utveckling inom malet genom ataganden,
ordinarie arbete i grunduppdraget samt etablerade arbetssatt
Avfallsverksamheten har under dret fortsatt arbetet med att utveckla och tillhandahalla
en hallbar och tillginglig avfallshantering, som méjliggdr £6r och motiverar till att sortera
ritt. Btt samarbetsprojekt med Orebro universitet och OrebroBostider har avslutats, dir
malsittningen varit att kartligga effektiva dtgirder f6r bestdende beteendeférindringar.
Slutsatserna fran projektet d4r sammanstillda och kommer att beaktas 1 kommande
kommunikationsstrategiska arbete kring avfall och sortering. Tillsammans med
OrebroBostider har ocksa ett pilotprojekt for att mojliggdra mottagande av grovavfall i
anslutning till bostadsomraden genomférts. Nu utvirderas projektet.

Under 2020 har en ny malsittning om minskad mingd mat- och restavfall med 25
procent per invinare till 2025 antagits. Samarbetet med féreningar och verksamheter
fran civila samhillet har fortgatt for att minska méingden avfall och 6ka
dteranvindningen. Inom ”Miljénidrskampanjen” har antalet mirkta verksamheter uttkats
och insatser for att uppmirksamma verksamheterna har genomférts.

Av det restavfall som samlas in 4r fortsatt en betydande del atervinningsbart material
vilket genom relativt ny teknik med mekanisk sortering kan sorteras ut och limnas f6r
materialitervinning. En upphandling/férhandling kring méjligheten att kdpa detta som
tjdnst har paborjats under 2020 och ett avtal berdknas vara klart under bétjan av 2021.
En innovationsliknande upphandling pagar for att stimulera produktutveckling och
framtagande av en ny papperspase for insamling av matavfall. Syftet 4r att ta fram en
pése med goda egenskaper gillande bland annat hallbarhet och motstandskraft f6r vita.
Arbetet har pagatt under aret och kommer att fortsitta 2021, med f6rhoppningen om att
ett avtal ska kunna slutas och testgrupper for att testa den nya pasen ska kunna utses.

Representanter frin Tekniska férvaltningen har under aret deltagit i arbetsgruppen f6r
masshantering, vars syfte bland annat ér att skapa forutsittningar for ateranvindning av
schaktmassor inom kommunen samt att bidra till att minska behovet av onédiga
transporter. Ett parallellt arbete har pagitt inom programomride samhillsbyggnad, dir
Tekniska forvaltningen varit representerad, for att ta fram en strategi/plan for en
langsiktigt hallbar masshantering. Arbetet planeras att presenteras under 2021.
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ISOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro kommun ska arbeta for att ha miljomdssig och organisatorisk
motstandskraft for exirema forhallanden och ett forandrat klimat

Ndmndens atagande inom kommunfullmaktigemalet
e Arbete utifrin Klimatanpassningsplanen 2020 ddr det bland annat ingdr att ta fram
en handlingsplan fér skyfall och éversvimning,
e Ta fram en skyfallskartering f6r mindre orter och utreda sirbarheten f6r
oversvimningar vid Skebick.

Ndmndens bidrag fill utveckling inom mdlet genom ataganden,
ordinarie arbete i grunduppdraget samt etablerade arbetssatt

Tekniska forvaltningen dr representerad i den interna arbetsgrupp som finns kopplad till
arbetet med Klimatanpassningsplan Orebro kommun. 1 arbetet ingir bland annat att ta fram en
handlingsplan f6r skyfall och éversvimning, ett arbete som startats upp under éret.
Arbetet med revidering av ny dagvattenstrategi dr forsenat. En konsulttjdnst 4r under
upphandling och Planering VA kommer att delta i arbetet.

Vatten och avlopp har deltagit i arbetet med att ta fram en skyfallskartering f6r mindre
orter och har gjort en utredning kring sarbarheten fér 6versvimningar vid
Skebicksverket. Utredningen visar pa lig risk for Gversvimning men vissa dtgirder ska
utredas vidare under 2021.

Ett aktivt arbete pagar med att skapa grona ytor inom kommun. Vixtlighet bidrar bland
annat till att bromsa vindar, absorbera och f6rdréja dagvatten och jimna ut
temperaturskiftningar. Tridplantering lings med Angelgatan har firdigstillts och ett
f6rs6k med att flytta ett antal vuxna stadstrid, som stétt i vigen f6r kommande
exploatering, har genomforts. Tridplanteringen har under dret dock varit nagot
reducerad, som en f6ljd av en minskad investeringsbudget.
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4.6 Mdalomrdade 6 Hdllbara och resurseffektiva Orebro

4.6.1 Sammanfattande analys av bidraget till utveckling inom malomrade 6
Det finns stora behov av nya investeringar samt reinvesteringar inom nimndens
verksamhetsomrade fOr att méta stadens befolkningstillvixt. Att inte kunna géra
nédvindiga investeringar paverkar dven driftbudgeten da den 16pande driften kriver mer
resurser. Park och gata har under aret pdborjat arbete med att ta fram och revidera
underhillsplaner avseende behovet av reinvesteringar 1 gamla anldggningar. Ett arbete
med att uppritta ett dtgirdsprogram for vintervighillning dr pabotjat.

For en bittre avtalstrohet sa behdver forvaltningen sdkerstilla att nimndens
verksamheter foljer ritt lagstiftning och arbetar pa ett korrekt och effektivt sitt gillande
inkép och upphandling. P4 uppdrag av Tekniska nimnden har det under 2020
genomforts en utredning av rutiner, efterlevnad, dokumentation avseende inkép och
upphandling samt framtagande av atgirder. Efterlevnad av kommunens inképsrutin
valdes dven ut som tillsynsomrade i Tekniska nimndens tillsynsplan 2020. Atgirder
utifran utredningen 4r prioriterat att arbeta med under 2021. Upphandlingsenhetens
begrinsade kapacitet medfér bland annat férseningar och f6rdyringar f6r vara
upphandlade tjianster och varor. Detta paverkar framfdrallt Park och gatas férméga att pa
kort och ling sikt méta de krav som stills pd verksamheten.

Under ar 2020 forstirktes forvaltningens organisation med en projektenhet och
gasverksamhet. Projektenheten inom Park och gata samt delar av projektenheten inom
Vatten och avlopp slogs samman till en gemensam enhet. Projektenheten ska ge battre
forutsittningar for en enhetlig och kvalitetssaker projektstyrning. En av enhetens primira
fokus framit dr att utveckla och faststilla processer och samarbeten inom savil
férvaltningen som programomradet 1 stort. Med bred kompetens och erfarenhet inom
gasomrédet dr den nya gasverksamheten vil rustad f6r att arbeta med och utveckla
kommunens gasfrigor. Nimnden ska verka fér en 6kad biogasproduktion och
anvindning av uppgraderad fordonsgas i den kommunala verksamheten.

Under hosten 2020 fattade kommunfullmiktige beslut att godkinna att Orebroporten far
torvirva Berglunda med avsikt att hyra ut till nimndens verksamhet som idag dr
lokaliserad pd Aspholmen, Norrbackavigen och Brunnersk. Nya lokaler innebir att
torvaltningen far bittre forutsittningar fOr att genomfora nimndens dtaganden med
dndamadlsenliga lokaler. Den kraftigt férbattrade arbetsmiljén i de nya lokalerna ger ocksa
mycket bittre forutsdttningar att vara en attraktiv arbetsgivare. En projektorganisation
har startats upp fOr att anpassa det tidigare framtagna lokalprogrammet till de nya
lokalerna. Tillsammans med Orebroporten och White arkitekter verifierades
lokalprogrammet under december, och i samband med detta ritades prelimindr layout
over verksamheternas utrymmen. Byggstart dr planerad till Q3 2021 och inflyttning f6r
Tekniska forvaltningen dr planerad till Q3 2022.

Forvaltningen har under de senaste dren startats upp ett antal uppdrag/projekt inom
digitalisering som inte slutférts. Samtidigt har nya behov lyfts fram och behéver
tillgodoses. Forvaltningen behover ldgga fokus framdver pa att slutfora en del av de
projekt som pdborjats f6r att kunna na en del av effektmadlen och pa sa sitt frigra
resurser fOr fler forbittringar. Under senare delen av ret paborjades samarbete och
planering kring det kommungemensamma projektet "Férenklad informationshantering,
FIHA". Under 2021 kommer samtliga verksamheter bli involverade i projektet kring
exempelvis att gallra, informations- och sidkerhetsklassa dokument.
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Forvaltningen har haft stort fokus pa arbetsmiljéarbete under édret och arbetat med
atgirder for att stirka chefers forutsittningar att arbeta med ett hallbart
medarbetarengagemang samt en god arbetsmiljé. Coronapandemin har emellertid
péverkat férvaltningens prioriteringar av arbetsmiljéarbetet utifran arbete med bland
annat riskbedémning samt anpassningar utifrin rekommendationerna for att begrinsa
smittspridningen av covid-19. Resultatet f6r medarbetarenkit 2020 visar en positiv effekt
av arets arbetsmiljéarbete med en héjning av férvaltningens totala HME-virde samt
OSA-index. Resultatet av enkidten om krinkande sidrbehandling visar att forvaltningens
arbete gir 1 ritt riktning dven om malet med nolltolerans inte dnnu dr uppnitt.
Forvaltningsledningen ser allvarligt pa att medarbetare upplever sig utsatta f6r krinkande
sarbehandling och kommer genomféra satsningar under 2021.

Under 2020 har det skett ett forvaltningsévergripande forbittringsarbete kring

arbetsmiljon tillsammans med skyddskommittén. Ett antal arbetsmiljdomraden har valts
ut som prioriterade for frvaltningens att arbeta vidare med framat. Tekniska nimndens
arbetsmiljarbete har genomgatt en revision varen 2020. P4 grund av Corona-pandemin

har resultatet dr6jt och revisionsrapporten har 1 skrivandes stund inte inkommit till
férvaltningen. Arbetsmiljbarbetet har rapporterats 16pande till Tekniska nimnden vid
varje nimndsammantridde under éret.

Det har genomforts ett stort utvecklingsarbete inom Park och gata med att tydliggora
enheternas uppdrag. Enheten Gata och trafik har dokumenterat medarbetarnas roller
vilket resterande enheter inom verksamheten ocksd kommer att géra under dret. Detta
resulterar i en tydlighet i organisationen, vilket medfér en god arbetsmiljé samt mer
effektiv och attraktiv arbetsplats.

Positiva iakttagelser

Vatten och avlopp har tagit fram dokumentet
”Plan f6r férnyelse” som beskriver hur
férnyelseprojekt tas fram.

Forbattringsomrdden

Upphandlingsenhetens begrinsade kapacitet
medfér bland annat férseningar och
férdyringar for véira upphandlade tjanster och

e  Ett nytt fordonssystem har installerats under varor
hésten 2020 som ska underlatta e Forvaltningen har skapat en flera e-tjanster for
registerhdllning, uppféljning och medborgare och kunder, men flera av dessa ir
administration. inte "automatiska hela vigen", utan kriver

e Revidering av avfallsforeskrifter dr manuell handpaliggning. Design, utveckling
genomfdrda och anpassningar dr inférda £6r och inférande av e-tjdnster dr ofta komplext
att mojliggdra minskat utrymme for och krivande. Resurser och kompetens dr
fordonstrafik i delar av gaturummet i den centraliserat 1 kommunen och 1 manga fall
fortatade staden. begrinsande f6r var utvecklingstakt.

e Resultatet for medarbetarenkit 2020 visade en ®  Krinkande sirbehandling ska inte
positiv effekt av arets arbetsmiljéarbete med forekomma.
en hojning av forvaltningens totala HME- e Sikerhet och hilsa, minska antalet tillbud och
virde samt OSA-index arbetsskador.

e Utvecklingsarbete inom Park och gata med att e  Mal och maluppféljning ska vara tydlig for alla
tydligg6ra enheternas uppdrag. medarbetare pi alla nivéer.

e Beslut om flytt till nya lokaler pd Berglunda e FPramtagning av underhillsplaner inom Park

for nimndens verksamhet som idag ar
lokaliserad pd Aspholmen, Norrbackavigen
och Brunnerska.

och gatas verksamhetsomrade.

Inom Park och gata behévs tydligare
6verlimning av drift/skotsel vid byggnation
inom programomridet.
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Maluppfyllelse for indikatorer

Indikatorer inom mdlomrdde 6

Andel enheter med HME-virde pd minst 78
(procent)
Anstillningstrygghetsindex

- Totalt

- Kvinnor

- Min

Andel chefer som har mellan 10 - 30 medatrbetare

(procent)

Totalt

Hallbart medarbetarengagemang (HME)
overgripande index

- Totalt

- Kvinnor

- Min
Hallbart medarbetarengagemang - Delindex
Motivation

- Totalt

- Kvinnor

- Min
Hallbart medarbetarengagemang - Delindex
Ledarskap

- Totalt

- Kvinnor

- Min
Haillbart medarbetarengagemang - Delindex
Styrning

- Totalt

- Kvinnor

- Min
Arbetsmiljéenkit — 6vergripande index

- Totalt

- Arbetsorganisation

- Arbetsbelastning och krav

- Handlingsutrymme och kontroll

- Ledarskap

- Stod

- Kunskap och utveckling

- Aterhimtning

- Sikerhet och hilsa

- Friskfaktorer
Antal medarbetare som utsatts for krinkande
sirbehandling (mobbing, sexuella trakasserier
samt diskriminering) av kollega/chef under de
senaste 12 manaderna? (procent) *

24

89
90
89

53

71
73
70

71
74
70

69
75
67

71
70
72

34

90
90
90

55

70
70
71

70
70
70

71
73
70

70
67
71

69
77
69
65
64
72
76
66
60
70

47

90
88
91

47

73
75
72

72
75
71

75
78
74

72
72
72

74
78
74
71
69
77
77

65
79

Malvarde
2020

50

Oka
Oka

oka

Oka

oka
Oka

oka

Oka
oka

oka

Oka
Oka

Oka

oka
oka

Oka

Oka
Oka
Oka
Oka
Oka
Oka
Oka
Oka
Oka

Oka
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Indikatorer inom mdalomrade 6

- Totalt

- Kvinnor

- Min

- Kan ¢j ta stillning/vill ¢j svara
Andel anstillda kvinnor (procent)
Andelen grént, gult och r6tt 1 checklista f6r
systematiskt arbetsmiljéarbete (procent) **

Ekonomisk ramavvikelse

- Skattefinansierad verksamhet

- varav vintervighéllning mnkr

- Vatten och avlopp

- Avfall

- Gas
Drift- och underhallskostnad
dricksvattenproduktion (kr/ansluten)
Drift- och underhallskostnad for distribution av
dricksvatten (kr/ansluten)
Drift- och underhallskostnad f6r avledning av
spillavloppsvatten (kr/ansluten)
Drift- och underhillskostnad f6r behandling av
avloppsvatten (kr/ansluten
PE=personekvivalent person)
Kommentarer fill indikatorernas utfall
* Ar 2019 genomférdes ingen enkit.
** Ar 2019 gjordes ingen sammanstillning.

Utfall

2018
15
14
14

30

28
gront 81
gult 17
rott 2

14,2
75

5

-7,7

9.4
0,5
108
162

99

150

4.6.2 Beskrivning av bidrag till Kommunfullmdktiges mal

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Utfall
2019

k%

k%
*%k
k%

29

382
17,6
12,3
1,0
+0,3
111

157
101

169

Utfall
2020
13
5

1

29
gront 70
gult 26
rott 4

+5,7
+112
+3,0
72
+1,8
116

202
92

200

Orebro kommun ska ha en langsiktig och hdllbar ekonomi, dér varje
ndmnd och dess verksamheter bidrar till en god ekonomisk hushallning

av kommunens resurser
KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Orebro kommun ska arbeta nédmndéverskridande for att nd hogsta

moijliga resursnytta
KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Vid fordelningen av de ekonomiska medlen i kommunkoncernens
olika verksamheter ska jamstdalldhet beaktas

Nimnden har valt att klustra kommunfullmiktigemalen ovan inom malomradet dd

nidmndens valda dtaganden bidrar till flera kommunfullmiktigemal

Ndmndens atagande inom kommunfullmaktigemalet

e Utveckla arbetssitt med Fordons stérsta kunder som syftar till att uppritthalla en

héllbar och siker fordonsflotta samt att kunderna ska kunna fokusera pa sin

kirnverksamhet. Effekten av utveckling inom omradet ska ocksa bidra till 6kad
kostnadsmedvetenhet och god ekonomisk hushallning.

Mdalvarde
2020

minska

minska

minska

Oka

oka gront

0

0

0

2.4

0
Minska

Bibehalla/
minska
Bibehalla/
minska
Minska
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e Pasikt (2021 och framit) utveckla en prismodell och ekonomistyrning som syftar
till att askddliggéra bland annat drivmedelskostnader och skapa incitament f6r
ytterligare 6kad kostnadsmedvetenhet.

e Under 2020 planerar Park och gata ett 6vertagande av MEX (Mark -och
exploateringsenheten pé Stadsbyggnads) fastighetsskétsel f6r att nd hdgsta méjliga
resursnytta internt inom kommunen.

e Nimnden kommer att uppritta ett atgdrdsprogram for vintervighallning fér att fa
en ekonomi i balans samt tillsammans med politiken se Gver
vintervighallningskritetierna/standarden pa vintervighéllningen for att den ska
harmonisera med budgetramarna.

e Ett prioriterat omrdde inom Park och gata ir att ta fram underhallsplaner avseende
behovet av reinvesteringar i gamla anliggningar sasom belysning inklusive kablar,
broar, lekplatser, dammar, industrispar m.m. Behoven behover tydliggdras i
investeringsprocessen inom Samhillsbyggnadsomridet.

e Arbeta f&r att skapa funktionella, indamalsenliga och arbetsmiljémaissigt riktiga
lokaler for férvaltningens verksamhet som idag ér lokaliserad pa Aspholmen,
Norrbackavigen och Brunnerska.

e Overging till digitala och effektiva arbetssitt inom forvaltningen. Utveckling i
enlighet med programomride Samhillsbyggnads Digitaliseringsstrategi.

Ndmndens bidrag fill utveckling inom malet genom ataganden,
ordinarie arbete i grunduppdraget samt etablerade arbetssatt

Di Park och gatas investerings- och driftbudget dr kraftigt reducerad dr det viktigt att
verksamheten prioriterar att anpassa och revidera bade arsbestillning inom drift samt
underhallsplaner f6r kommande ér f6r att ha en ekonomi i balans. Under hosten har ett
forbittringsarbete tillsammans med Stadsbyggnad péabétjats avseende Park och gatas
Okade driftkostnader pd grund av 6kade driftytor.

Arbete med att ta fram och revidera underhiéllsplaner avseende behovet av
reinvesteringar i gamla anliggningar sisom belysning inklusive kablar, broar, lekplatser,
dammar, industrispdr m.m. har pabdtjats. Behoven behéver tydliggdras i
investeringsprocessen inom Samhillsbyggnadsomradet.

Park och gata har under dret gjort en genomlysning av vintervighallning. Namnden
kommer att uppritta ett dtgirdsprogram for vintervighdllning f6r att £ en ekonomi i
balans samt tillsammans med politiken se Gver vintervighallningskriterierna/standarden
pa vintervighallningen for att den ska harmonisera med budgetramarna.

Under 2020 har Park och gata tagit 6ver delar av MEX (Mark -och exploateringsenheten
pé Stadsbyggnads) fastighetsskotsel £6r att nd hdgsta méjliga resursnytta internt inom
kommunen.

Fordonsverksamheten arbetar lingsiktigt med att utveckla arbetssitt med Fordons
stOrsta kunder som syftar till att uppritthalla en hillbar och siker fordonsflotta samt att
kunderna ska kunna fokusera pa sin kirnverksamhet. Effekten av utveckling inom
omradet ska ocksa bidra till 6kad kostnadsmedvetenhet och god ekonomisk hushéllning.

Under varen firdigstilldes forstudie f6r Tekniska férvaltningens nya lokaler och mark
efter Glanshammarsvigen hade utsetts som ny plats f6r uppférande av lokaler. I juni
kom besked om att befintliga lokaler i Berglunda, Tankbilen 2, var till salu och under
sommaren pagick ett intensivt arbete med att utvirdera om dessa lokaler kunde passa
forvaltningen. Resultatet blev att fastigheten mycket vél uppfyllde det framtagna
lokalprogrammet och den 1 oktober beslutade Orebroportens styrelse att képa
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fastigheten Tankbilen 2 (Berglunda). Programnimnd samhillsbyggnad fattade beslut i
november om att godkidnna inhyrning av férvaltningen i Berglunda och
Kommunfullmiktige fattade i mitten av november ett beslut att godkinna att
Orebroporten fir forvirva Berglunda med avsikt att hyra ut till Tekniska férvaltningen.
En projektorganisation startades upp 1 december f6r att anpassa det tidigare framtagna
lokalprogrammet till de nya lokalerna. Tillsammans med Orebroporten och White
arkitekter verifierades lokalprogrammet under december, och i samband med detta
ritades preliminir layout 6ver verksamheternas utrymmen.

Ritningar och dokument som skickades f6r scanning till Depona dnnu inte
firdigskannade, ca 70 procent aterstir. For fortsatt scanningsarbete krdvs en ny
upphandling av tjansten. Det dr ocksa oklart hur inskannat material ska lagras. Ett nytt
projekt initieras under januari 2021 £6r att hantera upphandling, skanning och gallring.
Framtida dokumentlagring hanteras via det kommungemensamma projektet "Forenklad
informationshantering, FIHA". Det ska leverera och implementera en f6r hur
dokumentens livscykel ska hanteras och hur lagkrav ska uppfyllas. FIHA kommer dven
stotta flytten frin G/H/S tll ny lagringsplats. Dock behover var forvaltning gora en del
férberedelser (gallra, informations- och sidkerhetsklassas) och std f6r en hel del av sjilva
genomférandet.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Som attraktiv arbetsgivare ska Orebro kommun rekrytera, utveckla
och behdlla kompetens och engagerade medarbetare for att
uvtveckla kommunens verksamheter

e Stirka forutsittningarna f6r hallbart medarbetarengagemang och en god
arbetsmiljé. Genom att 6ka medarbetares forutsittningar for ett hallbart
medarbetarengagemang si Skar forutsittningarna for ett bra resultat i
verksamheten. Det m&jliggér en bra arbetsmiljo, att behélla befintliga medarbetare
och att attrahera nya medarbetare.

e Stirka forutsittningarna for chefer att arbeta utifran ledar- och
medarbetarplattformarna. Chefers férutsittningar att arbeta efter ledar- och
medarbetarplattformen behéver stirkas pd samtliga nivder inom férvaltningen f6r
en god arbetsmiljé, foérbittrade forutsittningar f6r medarbetarengagemang och goda
verksamhetsresultat.

e Fortsatt arbete med kompetensforsorjningshéjande dtgirder. Det dr svart att
rekrytera inom vissa yrkesgrupper sdsom fordonsmekaniker £f6r tunga fordon,
ingenjorer och projektledare och rérnitstekniker vilket blir en stor utmaning f6r
nimnden utan att tappa kvalitet och tempo i investeringsprojekten och planering av
daglig drift samt underhall.

e Kartligga och samordna gemensamt utbildningsbehov inom férvaltningen.

Ndmndens bidrag fill utveckling inom madlet genom ordinarie arbete i
grunduppdraget och redan etablerade arbetssatt

For att starka forutsittningarna for en god arbetsmiljé samt stirka forutsdttningarna f6r
ett hallbart medarbetarengagemang har férvaltningen haft ett stort fokus pa
arbetsmiljbarbetet under 4r 2020. Det gjordes en extra satsning bade dr 2019 och 2020 pi
medarbetarenkit avseende den organisatoriska och sociala arbetsmiljén (OSA). Utifran
resultatet fran 2019 ars medarbetarenkiter (bade HME och OSA) har
verksamheter/enheter arbetat med atgirdsplaner for arbetsmiljon. Resultatet for
medarbetarenkit 2020 visar en positiv effekt av arets arbetsmiljéarbete med en héjning
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av forvaltningens totala HME-virde samt OSA-index. Hojningen medfdrde dven att
antalet enheter med ett HME-virde pa minst 78 6kade.

Det har dven genomforts stirkande insatser pa chefsforum, metodstdd och APT material
under aret for att stirka det systematiska arbetsmiljéarbetet och férutsittningarna for
héllbart medarbetarengagemang. Pa Chefsdagen i juni genomfordes dven en kartligening
av chefers forutsittningar och férvaltningen har tagit fram atgirder utifran resultatet att
arbeta vidare med under 2021.

Kompetenstorsorjning dr fortfarande en viktig fraga framdt f6r forvaltningen. Det ar
fortfarande svirt att rekrytera och behdlla vissa yrkesgrupper, vilket blir en stor utmaning
utan att tappa kvalitet och tempo i investeringsprojekten och planering av daglig drift
samt underhdll. Flera vakanser inom forvaltningen har dock dterbesatts under aret.
Verksamheterna har genomfért workshops inom ramen f6r sikra kompetensen enligt
planering medan férvaltningsledningens arbete har pausats med anledning av pandemin.
Forvaltningsledningen kommer fortsitta med ett anpassat arbete med
kompetensférsorjningen varen 2021. Kartligening kring gemensamt utbildningsbehov
inom férvaltningen i syfte att hitta samordningsvinster har genomfdrts och finns nu hos
torvaltningens stab for planering och genomférande. Arbetet har till viss del pausats med
anledning av pandemin.

Under 2020 har det skett ett forvaltningsévergripande forbittringsarbete kring
arbetsmiljon tillsammans med skyddskommittén. Ett antal arbetsmiljdomraden har valts
ut som prioriterade fr forvaltningens att arbeta vidare med framét utifrin
undersékningar av arbetsmiljén, uppf6ljning av det systematiska arbetsmiljéarbetet,
enkiterna HME, OSA och krinkande sirbehandling. Féljande omriaden inom
arbetsmiljon ska prioriteras under 2021:
- Inga medarbetare eller chefer upplever sig utsatta f6r krinkande sidrbehandling.
- Medarbetare ska uppleva att malen f6r verksamheten dr tydliga och 6ljs upp pa ett
bra sitt.
- Medarbetarna ska uppleva att det inte finns nagra risker f6r sikerheten eller hilsan
pé arbetsplatsen.
- Stirka chefers forutsittningar.

Under 2021 kommer det dven ske en implementering av det férnyade kvalitetssikrade
systematiska arbetsmiljéarbetet som dr framtaget inom kommunen.
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5 Analysunderlag — ekonomi.

Nimndens budgetram per 2020-12-31 f6r den skattefinansierade verksamheten uppgick
till 212 019 tkr och resultatet f6r dret visar ett Gverskott om 5 724 tkr. Den frimsta
orsaken till den positiva avvikelsen beror pd den ovanligt milda och snofattiga vintern
som avviker med 11,2 mnkr. Den positiva avvikelsen beror ocksa pa att nimnden under
aret har blivit 6verkompenserade f6r exploateringskostnader men ca 4,8 mnkr. Justerat
f6r dessa tva stora poster visar resultatet ett underskott om 10,3 mnkr f6r den Svriga
skattefinansierade verksamheten.

Coronapandemins paverkan pa Park- och gatuverksamhetens ekonomi dr den frimsta
orsaken till att verksamheten inte haller sin budget. Verksamheten redovisar stora
intdktsbortfall inom Parkeringsenheten och 6kat anvindande av parker och andra
utemiljSer har féranlett till underhéllskostnader som inte har varit budgeterade. Men
verksamheten visar ocksa underskott kopplat till flera Gverskridna budgetposter f6r
underhéllskostnader som en effekt av tillkommande skétselomraden i takt med att
kommunen vixer.

De taxefinansierade verksamheterna finansierar sig sjilva genom intikter och har darfor
en nettobudget om 0 kr. Aven Avfallsverksamheten har paverkats av Coronapandemin
med 6kade kostnader pd atervinningscentralerna och som 4r bidragande orsak till att
verksamheten redovisar ett underskott om 7,2 mnkr. Vatten- och avloppsverksamheten
redovisar ett 6verskott om 3 mnkr och Gasverksamheten ett 6verskott om 1,8 mnkr,

Avvikelserna inom de skattefinansierade verksamheterna justeras mot det egna kapitalet i
samband med arsbokslutet.

Effekter av coronapandemin

De ekonomiska effekterna av coronaviruset ar svira att bedoma fullt ut. Det finns
kostnadsminskningar, kostnadstkningar men ocksa stora intiktsbortfall. De storre
negativa avvikelserna kan hirledas till:

e Ligre parkeringsintikter pd grund av att firre har visats och parkerat i staden (ca 3,5
mnkr).

e Okat anvindande av parker och andra utemiljéer vilket bland annat har inneburit
6kat behov av renhillning pa allmidnna platser, som uppskattningsvis medfort
merkostnader om ca 1 mnkr.

e Inom avfallsverksamheten, atervinningscentraler (AVC), uppskattas merkostnader
till ca 1 - 2 mnkr. AVC har haft 40 - 50 tusen fler besok under aret vilket har lett till
att verksamheten fitt stilla om och bemanna AVC i stérre utstrickning.
Merkostnader hirleds bland annat till personalkostnader, transportkostnader och
tippavgifter. Verksamheten har genomfort tidigare planerade riktade
informationskampanjer och det 4r i nuldget svart att bedéma hur stor ekonomisk
effekt kampanjerna har haft pda merkostnaderna.

Under aret har Programnimnd Samhillsbyggnad tilldelats 3,5 mnkr frin
kommunstyrelsen, varav 1 mnkr till Tekniska nimnden, med malet att bidra till att ticka
en del av de intdktsforluster som ndringslivet drabbats av pa grund av coronaviruset.
Tekniska nimnden beslutade om att genomfora littnader riktade mot néringslivet genom
reducerad avgift for uteserveringar och exponering utanfor butik.

Nimnden har dven haft ldgre kostnader f6r kurser, konferenser, resor och logi. Vad

giller personalkostnader finns ocksa positiva avvikelser, framférallt med anledning av att
staten har ersatt kommunen f6r sjuklénekostnader. Den kanske storsta positiva effekten,
ir de stora utvecklingskliv 1 digital mognad och anvindande — till ytterst ldga kostnader. 1
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nuldget dr det svart att méta den positiva utvecklingen i ekonomiska termer men det
kommer sjilvklart vara av intresse att f6lja upp under kommande ar.

Effektivisering

Nimndens effektiviseringskrav enligt Programplan 2020 lag pa totalt 1,9 mnkr. Det
inkluderade ett riktat uppdrag pa 0,7 mnkr som avser kostnadsbesparingar med fokus pa
ink&p av varor och tjdnster. Rapportering av realiserade effekter 1 den delen skulle ske
kontinuerligt under varen till kommunstyrelsens utskott f6r héllbar utveckling. Hur
denna rapportering ska ske har fortfarande inte tydliggjorts.

Det var bestimt att om inte nimnderna kunde hantera tilldelat belopp genom dndrat
inképsbeteende maste beloppet istillet hanteras genom andra kostnadssdnkande atgirder
under 2020. Férvaltningen hade svart att se att vi skulle kunna fa den besparingseffekten
av uppdraget och Tekniska nimnden beslutade dérfér om andra atgirder.

Forslag till atgard Kommentar Belopp mnkr
Hojd awift upplatelse av offentlig plats  |Beslutat i samband med OSB 2020 -1,0
Oscariagaraget till Parkeringsbolaget Beslutat av Parkeringsbolaget hosten 2019 -0,7
Sommarblommor Reducering av antal urnor som stalls ut 0,6 mnkr kvar -1,3
Frekvens/ambition hogt gras Vi fortséatter utfora men inte i samma omfattning som tidigare -0,1
Frekvens/ambition natunard Vi fortsétter utfdra men inte i samma omfattning som tidigare -0,3
Frekvens/ambitionsommarblommeytor _ [Vi fortsétter utféra men inte i samma omfattning som tidigare -0,2
Totalt belopp -3,6

Den ekonomiska effekten pd ”Frekvens/ambition hogt gris” har varit svir att uppnd nir
skotseln, som tidigare har genomforts av FUFA, istillet har fatt hanteras inom befintligt
avtal f6r gronskotsel samt inom Park och Gata med hégre kostnader till £6ljd. Den
ekonomiska effekten ”Frekvens/ambitions naturvird” har inte uppnatts med anledning
av Coronapandemin, dir verksamheten istillet har fitt stilla om arbetet nir besdken i
naturomriden 6kat och krivt en ett hdgre frekvens av skotsel. Ovriga atgirder har
genomforts och bedéms ha uppnitt 6nskad effekt.

5.1 Enheternas ekonomiska resultat

Skattefinansierad verksamhet

2019 2020 2020 2020 Forandr tkr  Fordndr %
Bokslut Bokslut Budget Awvikelse 2019 02020 2019 o 2020
4 Inkdp tillg o vhet samt bidrag -84 -84 -100 16 0 -1
5 Personalkostnader -848 -779 -760 -19 70 -8
7 Ovriga kostnader -84 -6 -30 24 78 -93
Netto -1018 -869 -890 21 149 -15

Kostnaderna t6r nimndverksamheten f6ljer budget vil och avviker endast med 21 tkr.

2019 2020 2020 2020 Forandr tkr  Forandr %

Park och gata vintervag Bokslut Bokslut Budget Awvikelse 2019 02020 2019 o 2020
3 Intékter 4567 2892 2 250 642 -1 675 -37
4 Inkop tillg o vhet samt bidrag -34 755 -9096| -18814 9718 25 659 -74
6A  Lokalhyror -195 -169 -131 -39 26 -13
6B  Entrpr,fastighetskostn, évr. m -6 656 -2 179 -3 058 879 4 477 -67
7 Ovriga kostnader -572 -262 -247 -15 310 -54
Netto -37 612 -8 815/ -20 000 11 185 28 797 -77
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Vintervighillningen visar en positiv avvikelse 11,2 mnkr till f6ljd av den ovanligt milda
och snéfattiga vintern med visentligt ligre kostnader dn budgeterat. Efter 2019 édrs h6ga
kostnader har verksamheten arbetat med att se 6ver kostnadssdnkande atgirder, bland
annat genom bittre planering. Med anledning av den milda vintern 4r det dock svirt att
hirleda till om arbetet att kan ha bidragit till det positiva resultatet.

2019 2020 2020 2020 Forandr tkr  Forandr %

Park och gata exkl vintervag Bokslut Bokslut Budget Avvikelse 2019 02020 2019 o 2020
3 Intakter 236 358| 211660/ 191779 19 881 -24 699 -10
4 Inkdp tillg o vhet samt bidrag -181 320| -187 139| -169 145 -17 994 -5 820 3
5  Personalkostnader -84 337| -78867| -96 725 17 858 5 469 -6
6A  Lokalhyror -11976| -11514| -11548 35 462 -4
6B  Entrpr,fastighetskostn, évr. m -82 313| -86477| -53560 -32 916 -4 164 5
7 Owriga kostnader -16 013] -10189| -10476 287 5 823 -36
Netto -139 600, -162 527| -149 676 -12 850 -22 927 16

Den 6vriga Park- och gatuverksamheten visar ett underskott pa 12,9 mnkr. Underskottet
grundar sig i tva storre kluster av orsaker. Dels effekterna av pandemin som beskrivs
ovan under avsnittet ”Effekter av Corona pandemin”, med storre intiktsbortfall inom
Parkeringsenheten, dels hégre underhallskostnader pa allménna platser.

Det andra stora klustret bedéms bero pa den milda vintern och dess
beredskapskostnader som inte férdelas ut till Vintervighallningen utan ”stannar kvar” i
den Gvriga Park- och gatuverksamheten. Nir verksamheten planerar f6r en normal vinter
med en beredskap av bide maskiner och personal, férbinder sig verksamheten i fasta
kostnader som inte gir att reducera nir behovet av vintervighallning inte finns.
Kostnader for sirskilda maskiner f6r vintervighallningen bedéms outnyttjade medan
beredskapskostnader fér personal skapar virde inom 6vrig Park och Gata nir personalen
istillet genomfér andra oplanerade underhall. Det dr dock viktigt att podngtera att
beskrivna kostnader inte 4r en merkostnad for nimnden i stort, utan endast ar en
beskrivning av en orittvis férdelning av kostnader mellan Vintervighallningen och Ovrig
Park och Gata.

Ovriga orsaker till underskottet forklaras aven av:

e Den 1 januari 2019 tridde en uppdaterad kommunal redovisningslag i kraft, som
bland annat innebdr skirpta krav pd vad som kan anses vara en investeringskostnad
nir den genomfors i egen regi. Enligt de skirpta kraven kan enbart direkt kopplade
kostnader pafdras investeringsobjekten. Detta innebir att investeringar pabétjade
och genomfdrda under 2019 och 2020 maste justeras till ett nytt anskaffningsvirde
som exkluderar tidigare pilagda overheadkostnader. Justeringen medfér att tidigare
investeringskostnader miste flyttas fran anldggningsregistret till driftresultatet.

For Tekniska nimnden beriknades kostnaden via simuleringar till 11,2 mnkr och
kompenserades med tillfalligt anslag med motsvarande summa frin
Kommunstyrelsen i december manad. Nir justeringen frin anliggningsregistret till
driftresultatet genomfordes i slutet pa december resulterade det didremotien
kostnad om 12,9 mnkr, dvs 1,7 mnkr mer 4n vad nimnden blev kompenserad med.

e Hogre underhallskostnader £6r gatubelysning som till stor del beror pa identifiering
av flera kabelfel.

e Hogre elkostnader till £6ljd av att kommunen vixer.

e Hoga kostnader f6r trafikskador pé frimst trafikljus och belysning.

e Dagvatten — uppdaterade kartor har identifierat nya stillen som tidigare inte har varit
féremal for slamsugning, vilket har lett till hégre kostnader 4n budgeterat. De nya
skotselomridena har tillkommit i takt med den vixande kommunen.

e Park och gatas samarbete med FUFA av gronskétsel inom vistra Orebro, upphorde
infér ar 2020 d4 FUFA sa upp avtalet. Park och gata fick ddrav utfora
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gronyteskotseln med upphandlad entreprenér pa gronyteskotsel samt i egen regi,
vilket inneburit 6kade kostnader f6r verksamheten.

e  Oplanerade kostnader for nedtagning av trid till f6ljd av angrepp fran skadeinsekten
granbarkborre och en annan insekt som skadar alar lings vattendrag.

e Hogre kostnader f6r skotsel och témning av papperskorgar och hundlatriner 1 takt
med att kommunen vixer och nya skétselomraden tillkommer.

2019 2020 2020 2020 Forandr tkr  Forandr %
Kapitalkostnader exploatering Bokslut Bokslut Budget Awvikelse 2019 02020 2019 o 2020
3 Intakter 1110 130 1000 -870 -980
4 Inkop tillg o vhet samt bidrag -25059| -28160| -33 840 5 680 -3100 12
Netto -23949| -28030| -32840 4810 -4 081 17

Under dret har nimnden blivit kompenserad for tidigare ars firdigstillda investeringar da
dessa forvintades aktiveras under dret. Aktiveringen har dock forsenats vilket bland
annat bidragit till att kostnaderna blivit 4,8 mnkr ldgre 4n vad nimnden blivit
kompenserad foér. Under ar 2021 kommer nya kapitalkostnadssimuleringar att
genomforas och om det visar sig att budgetutrymmet dr hégre sa kommer
mellanskillnaden att dterféras till Kommunstyrelsen.

2019 2020 2020 2020 Forandr tkr  Forandr %

Bokslut Bokslut Budget Awvikelse 2019 02020 2019 o 2020
3 Intakter 119 536 146 787| 120 373 26 414 27 251 23
4 Inkop tillg o vhet samt bidrag -55 255/ -80576| -54 406 -26 170 -25 321 46
5 Personalkostnader -17 625| -18 246| -18 374 128 -620 4
6A  Lokalhyror -10435| -10698| -10 469 -229 -263 3
6B  Entrpr,fastighetskostn, évr. m -37931| -36441| -37810 1369 1490 -4
7 Ovriga kostnader -2 135 -2 366 -2 965 599 -231 11
Netto -3 846 -1540 -3651 2110 2 306 -60

Fordonsteknik redovisar en positiv avvikelse med 2,1 mnkr som till stérsta del beror pé
reavinster frin fordonsférsiljningar. Det finns ocksd mindre avvikelser, bade positiva
och negativa, inom verksamheten till £6ljd av Corona. Korttidsuthyrning av bilar har
minskat till f6ljd av rekommendationen att begransa resandet under aret. Verksamheten
har dven mirkt av ldgre kostnader inom verkstaden nir kommunens bilar rullat i mindre
omfattning under aret. Biogasmacken, som avvecklades under éret, redovisar ett mindre
positivt 6verskott till £6ljd av feldebiteringar gjorda dr 2019 som rittades under 2020.

Forradsverksamhet har med kort varsel fatt stilla om och ta hand stora volymer av inkép
av skyddsutrustning till personal inom programomride Social vilfird. De merkostnader
som har uppstitt i samband med hanteringen har kompenserats.

2019 2020 2020 2020 Forandr tkr  Forandr %

Ledning Bokslut Bokslut Budget Avvikelse 2019 02020 2019 o 2020
3 Intakter 7 696 7417 7 645 -228 -279 -4
4 Inkop tillg o vhet samt bidrag -596 -614 -240 -374 -17 3
5 Personalkostnader -1 226 -1319 -2 572 1252 -93 8
6A  Lokalhyror -766 -664 0 -664 102 -13
6B  Entrpr,fastighetskostn, évr. m -436 -166 -172 6 270 -62
7 Ovriga kostnader -1474 -1 646 -1935 289 -171 12
Netto 3197 3008 2726 282 -188 -6
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2019 2020 2020 2020 Forandr tkr  Fordndr %

Bokslut Bokslut Budget Avvikelse 2019 02020 2019 o 2020
3 Intékter 3851 2991 3623 -632 -859 -22
4 Inkop tillg o vhet samt bidrag -799 -674 -195 -479 125 -16
5 Personalkostnader -7 765 -8 193 -8 196 3 -429 6
6A Lokalhyror -217 0 -905 905 217 -100
6B  Entrpr,fastighetskostn, évr. m -116 -58 -30 -28 57 -50
7 Ovwriga kostnader -2724 -1784 -1 785 1 941 -35
Netto -7 769 -7718 -7 488 -230 51 -1

Ledning och Stab redovisar gemensamt ett mindre 6verskott om 52 tkr. Personal har
ingatt i savil férvaltningens egen stab som den kommungemensamma. Dirmed har
personalkostnader som normalt finansieras genom tidsskrivning pa olika projekt férblivit
ofinansierade. Diremot har Ledning och Stab haft visentligt ligre kostnader f6r kurser,
konferenser och liknande aktiviteter. Samtidigt har sjuklénekostnader blivit
kompenserade for av staten. Intidktsbortfallet f6r tidsskrivningen har siledes matchats
med motsvarande ligre kostnader.

2019 2020 2020 2020 Forandr tkr  Forandr %

Projektenhet Bokslut Bokslut Budget Awvikelse 2019 02020 2019 o 2020
3 Intakter 0 18 409| 18930 -521 - -
4 Inkop tillg o vhet samt bidrag 0 -5 267 -5 360 93 - -
5 Personalkostnader 0| -11155| -12159 1005 - -
6A Lokalhyror 0 -735 0 -735 - -
6B  Entrpr,fastighetskostn, évr. m 0 -281 -335 54 - -
7 Ovriga kostnader 0 -689 -1 076 387 - -
Netto 0 283 0 283 - -

Fran och med mars i ar har projektenheterna som tidigare lag under VA- respektive Park
och gatuverksamheterna slagits ihop till en ny, gemensam projektenhet. Enheten har en
nollbudget; kostnaderna finansieras via intikter ndr medarbetarna debiterar sin kostnad
pé investerings- och exploateringsprojekt inom kommunen. Resultatet f6r aret visar ett
mindre 6verskott om 283 tkr.

Taxefinansierad verksamhet
VA- och Avfallsverksamheterna finansierar sin verksamhet inom ramen for respektive
taxas langsiktiga utveckling.

2019 pLop o} 2020 2020 Forandr tkr Forandr %

Bokslut  Bokslut  Budget Avwvikelse 2019 02020 2019 o 2020
3 Intékter 152 484| 150 093| 155 243 -5 150 -2 391 -2
4 Inkop tillg o vhet samt bidrag -69 172| -70880| -70 097 -783 -1 708 2
5 Personalkostnader -36 475| -38219| -37984 -235 -1744 5
6A Lokalhyror -1 308 -1334 -1293 -40 -26 2
6B  Entrpr,fastighetskostn, évr. m -29 827| -27 676 -27 830 154 2151 -7
7 Owriga kostnader -16 722| -19202| -18 039 -1163 -2 481 15
Netto -1 020 -7 219 0 -7 218 -6 198 607

Avfallsverksamheten planerade i samband med Verksamhetsplan med budget £6r ett
underskott pa cirka 2,4 mnkr. Verksamheten har dock haft en paverkan av pandemin
sasom det beskrivs i bérjan av kapitlet med hégre kostnader inom AVC till foljd av
pandemin. Dirut6ver beror underskottet dven pa:

e Volymen fororenad jord blev mindre dn budgeterat med ldgre intdkter som f6ljd.

e Intdkter frin hushallsabonnemang har tidigare ar haft 6kande trend men ar 2020 har
detta haft ett trendbrott och legat pa en niva under det férvintade

Underskottet om 7,2 mnkr justeras mot det egna kapitalet.
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2019 pLop o} 2020 2020 Forandr tkr Forandr %

Bokslut  Bokslut Budget Avwvikelse 2019 02020 2019 o 2020
3 Intékter 299 158| 333613| 341511 -7 898 34 454 12
4 Inkop tillg o vhet samt bidrag -157 707| -169 252| -189 937 20 685 -11 545 7
5 Personalkostnader -70387| -69387| -75100 5713 1 000 -1
6A Lokalhyror -3 550 -3 450 -3 369 -81 100 -3
6B  Entrpr,fastighetskostn, évr. m -61 634| -67 096 -49 561 -17 536 -5 463 9
7 Owriga kostnader -18217| -21443| -23544 2101 -3 226 18
Netto -12 336 2 985 0 2984 15 321 -124

Vatten och Avlopp redovisar ett 6verskott om 3 mnkr. Verksamheten har under dret haft
titare ekonomiuppfoljningar for att uppticka och minimera avvikelser i ett tidigt skede.
Detta arbete, 1 kombination med den taxe6kning som beslutades inf6r ar 2020 har

bidragit till att vinda den negativa trenden med underskott fran tidigare ar. Avvikelsen
kan hirledas till:

e  Tor att finansiera investeringskostnader planerade VA att tidigt under 4ret
genomfora ett storre finansieringslan. Lanebeslutet fattades dock sent under édret
vilket har féranlett till betydligt ldgre rintekostnader 4n planerat.

e Forsiljningen av vatten till Lekeberg kom igang under dret och har visat sig generera
mer intikter 4n berdknat till f6ljd av en 6versyn av avtalet.

e  Reglering av overheadkostnader gentemot Kommunstyrelsen minskar den érliga
kostnaden med ca 600 tkt.

e Upphandling har genomfért en granskning av ett avtal och upptickt felaktigt
debiterade kostnader £f6r maskinklasser i fakturor f6r dren 2017 - 2019 frin en
ramavtalsleverantor. En 6verenskommelse triffades om att genomfdra en
aterbetalning for felaktigheterna och fér VA-verksamheten innebar regleringen ca
700 tkr som gick in resultatet.

Overskottet om totalt 3 mnkr justeras mot det egna kapitalet.

2019 pLop o} 2020 pLop o} Foérandr tkr Forandr %

Fordonsgas Bokslut Bokslut Budget Avvikelse 2019 02020 2019 o 2020
3 Intakter 7 499 11 001 11 239 -238 3502 47
4 Inkop tillg o vhet samt bidrag -1726 -5 370 -2 865 -2 505 -3 643 211
5 Personalkostnader -1 062 -2997 1935 -1 062
6A  Lokalhyror 0 -90 90 0
6B  Entrpr,fastighetskostn, évr. m -5 069 -1720 -5 204 3484 3349 -66
7 Ovriga kostnader -371 -1 075 -83 -992 -704 190
Netto 333 1774 0 1774 1441 433

Forvaltningen har under viren arbetat med att organisera om gasverksamheten.
Anldggningar fran Avfalls- och Vatten och avloppsverksamheterna har flyttats till den
nya verksamheten vilket ocksd medférde ett 6kat fléde av intikter och kostnader.

Resultatet visar ett 6verskott om ca 1,8 mnkr som till stor beror pa att verksamheten inte
har lyckats genomf6r planerade aktiviteter med underhallsdtgirder. Overskottet beror
ocksa pa forsenad rekrytering av personal som har medfort till ligre personalkostnader.
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5.2 Investeringar

2020 2020 2020
Investeringar 2020 Utfall (tkr) Budget (tkr) Awvikelse
Teknisk namnd 6vrigt -88 613 -125 117 -36 504
Teknisk namnd, Fordonsgas -87 -8 200 -8 113
Teknisk namnd Avfall -3182 -20 730 -17 548
Teknisk néamnd VA -283 553 -456 363 -172 810
-375434 -610 410 -234 976

Nimndens beviljade investeringsutrymme om totalt 610 mnkr f6r ar 2020 sammanfattas
i ovan tabell och redovisas mer i detalj i tabeller nedanfér pa verksamhetsniva. I nedan
tabeller gbrs dven en bedémning av hur mycket av aterstiende medel som ska 6verforas
till kommande ar.

Avvikelsen inom Teknisk nimnd 6vrigt hirleds till stor del av oférbrukade medel f6r
skattefinansierade fordon. Aterstiende medel om 15,6 mnkr foreslis att inte Gverforas till
kommande ar. Bedémningen ir att beslutade investeringsmedel for ar 2021 om 29,3
mnkr till skattefinansierade fordon kommer att vara tillrickligt for att kunna genomféra
2021 irs fordonsinkép. Ovrig avvikelse finns inom Park och Gata och foreslds fordelas
enligt tabell nedan, delvis till 4r 2021 och en del till 4r 2022.

Inom de skattefinansierade verksamheterna dr det framforallt VA som har den storsta
avvikelsen och en stor del av denna hitleds till vattenreservoaren Lyra. Férdelning av
dterstdende medel foreslds i nedan tabeller och f6r just Lyra dr bedémningen att
kostnaderna kommer att férdela sig mellan aren 2021 — 2022, Dirfor foreslas aterstiende
medel om 85 mnkr att 6verféras med 23 mnkr till ar 2021 och resterande 62 mnkr till dr
2022. Inom VA har det dven funnits utmaningar i att f4 lov om markatkomst som har
medfort till att stora investeringsprojekt som 16per pa under flera ar har bromsats upp,
vilket har resulterat i att avsatt budget inte har férbrukats enligt plan.

Sedan ar 2019 pagar ett arbete med att reducera investeringsprogrammet vilket dven har
fortsatt under ar 2020. Reduceringen syftar till att kommunen och kommunkoncernen
ska ha kapacitet att genomféra investeringarna i den takt de planeras i
investeringsprogrammet, samtidigt som det finns ett behov av att minska framtida
kostnadsutvecklingen.

Begars Begars
2020 2020 Aterstar = overfort overfort
Bredband Utfall Budget avbudget till2021 till 2022

302-010 Gemensamt | 781] 2000 1219 0|

Summa -781 -2 000 1219

Begars Begars

2020 2020  Aterstar overfort OSverfort
Fordon och inventarier utfall Budget avbudget till2021 till 2022
Fordon, skattefinansierat
Fordon, taxefinansierat 2679
Inventarier fordon 1582
Inventarier Ovrigt/arbetsredskap -308
-57 296 19 601 3953
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Begars Begars

2020 2020  Aterstar overfort overfort
Park och gata Utfall Budget avbudget till2021 till 2022

303-246 Gatubelysning -241 0 -241 -241

303-551 Ombyggn av trastrandsskon. dst 0 3000 -3 000

303-561 Planlager for flis, utbyggnad -35 -1709 1674 1674

303-563 Ombyggnad av Restalundsvagen -26 0 -26 -26

303-564 Hjalmaren Muddring rannan Hemf -129 -500 371 371

303-565 Asfaltsunderhall Komponentavsk -7 026 -7 000 -26 -26

303-566 Turistvagvisning -3 -500 497 497

303-567 Trappor -716 -500 -216 -216

303-568 Biofilter Raingarden 56 0 56 56

303-572 Biljettautomater parkering 0 -2 000 2 000 2 000

303-575 LED belysning -7 832 -7 000 -832 -832

303-576 Trafiksignalanlaggningar -1731 -1 500 -231 -231

303-803 Svartadn Raddningsredskap -299 -300 1

303-835 Dammar -4 985 -7 000 2015 2015

303-836 Konstbyggnader -1479| -14 000 12 521 4521 8 000
303-837 Dagvattenpumpstn Vaghustorget -24 -1 469 1445 1445

303-839 Gatubelysn stolpar o kablar -7 398 -7 000 -398 -398

303-893 Trafikrékning -165 -200 35 35

303-917 Bullersanering -1 236 -4 720 3484 1984 1500
303-961 Industrispar -278 0 -278 -278

303-981 Lagerhyddan 8 0 8 8

303-991 Trafiksékerhetsobjekt -1 006 -1 100 94 94

303-998 Trafikreglering -420 -100 -320 -320

306-015 Budget,gemensamt -7 0 -7 -7

306-040 Skolan i park och natur -1349 -1 000 -349 -349

306-041 Svalsjoparken 0 -500 500 500

306-118 Plaskdammar -108 0 -108 -108

306-120 Tradplantering -980 -500 -480 -480

306-121 Barnens skog -5 0 -5 -5

306-136 Parker reinvestering naturplan -2 195 -3 500 1305 1305

306-138 Fjarilens landskap -3 067 -1 600 -1 467 -1 467

306-140 Lekplatser -7 461 -5123 -2 338 -2 338
Summa -50137  -65 821 15 684 9183 9 500

Begars Begirs

2020 2020  Aterstar overfort overfort
Utfall Budget avbudget till2021 till 2022

301-520 Utbyggnad planer -300 -1 000 700 710

301-578 Metodutveckling -476 -2 200 1724 1173

301-579 Ombyggnad deponigas Atle 0 0 0 0

301-585 Behandling matavfall 0 -3 030 3030 3030

301-588 Fastighet & inventarier Avfall -1 362 -4 500 3138 675

301-589 Ny Deponi Atle -1045| -10 000 8 955 8 955

301-590 Ombyggn AVC FA 930

301-591 Ombyggn AVC personalb 1490

301-592 Kameradvervakn Atle 585

Summa -3182 -20730 17 548 17 548
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Begars Begars

2020 2020  Aterstar overfort overfort
Utfall Budget avbudget till2021 till 2022

302-010 Reningsverk ochgemensamt -4 069 -3 932 -137

302-110 RVO vattenfas -1 006 -7 600 6 594

302-111 RVO slamfas -251 -5 175 4924

302-113 Kvaveprojektet -10 -10

302-120 Brevens -1 423 -2 600 1177

302-140 Garphyttan 0 -500 500

302-200 Spillvattenpumpstationer -7 638 -2 900 -4 738

310-500 Matarverkstaden 0 -67 67

310-501 Egna vattenmatare -1 709 -1135 -574

311-001 Gemensamt LN 0 -6 849 6 849 2517

311-101 Servislag drift 0 -61 61

311-201 Servicebilar LN -1 586 -1 510 -76

311-203 Betalstationer -1 422 -1445 23 23

312-001 Vattenledn. gem -742 -2 501 1759

312-101 Spillvattenledning gemensam 0 -1195 1195

312-104 Spillvattenledning, brunnar -68 0 -68

312-204 Dagvattenledning, brunnar -68 0 -68

314* Fornyelse -36 859| -55900 19 041 18 645

315* Planering -115 289| -136 730 21441 26 524

316* Exploatering -62 758 -93 267 30 509 25 822

318-714 Mogetorpsprojektet/Vattern 0

318-720 Skramsta ombygg reservoar o ka -5 628 -5 041 -587

318-721 Nytt vattentorn -34 433| -119 515 85 082 23 000 62 082
318-991 Svampen Hissar -4 -4

318-993 Ny tryckstegringstation Ervalla -4 190 -6 000 1810

318-994 Ny tryckstegringsstation Lanna -4 201 -2 265 -1 936

318-995 kraft Ekeby-Almb -199 -175 -24
-283553 -456363 172810 96 531 62 082

Begars Begars
2020 2020 Aterstar = overfort overfort
Fordonsgas UtfaII Budget avbudget till2021 till 2022

307-010 Gemensamt -8 200 8 200 8 200
307-510 LBG Anléggning -87 -87

Summa 7 -8 200 8113 8113
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6. Fem ar i sammandrag

Indikatorer Fem ar i sammandrag g(i)ff 6"
Befolkning

Antal invanare Orebro kommun

- totalt 146 631
- kvinnor 74171
- man 72 460
Anstdllda Tekniska forvaltningen

Antal tillsvidareanstallda, arsarbetare

- totalt 361
- kvinnor 94
- min 267
Antal visstidsanstillda, drsarbetare

- totalt 31
- kvinnor 4
- min 27
Sjukfranvaro i procent av arbetstiden

- totalt 5,5
- kvinnor 7,3
- min 4.9
Korttidsfrainvaro dag 1-14, sjukdagar per

anstilld (procent)

- totalt 7,1
- kvinnor 10,9
- min 5,9
Organisationsutveckling

Antal balansrikningsenheter 2
Park och gata

Gator/vigar i Orebro (km) * 461
Gang och cykelvigar i Orebro (km) * 279
Skadeirenden (antal) ** k73
Vintervighéllning (tkr) 24 975
Vintervighillning kérbana (kr/m2) 3,2
Vintervighillning gang/cykelvigar 13,6
(kr/m?2)

Asfaltsunderhdll kérbanor (tkr) 10 545
Asfaltsunderhill ging/cykelvigar (tkr) 5102
Vighillning kostnad per m2 kérbanor 6,3
sommar/vinter

* Utfall 2017 och framit dr uppskattade siffror.

Utfall
2017

150 192
75 864
74 427

373
102
271

28
23

52

5,8
5,0

>

5,8

7,2
54

2
* 464
* 282

23015

3,0
12,4

28 074

3878

6,3

Utfall
2018

153 686
77 445
76 241

376
104
272

21
15

4,9

5,5
4,7

6,8
8,3
6,2

* 477
* 282
27533
3,8
134

12 034
690

7,3

Utfall
2019

155 696
78 468
77 228

375
111
264

13
10

49

6,1
44

6,4
8,1
5,7

* 477
* 357
37 611
5,79
13,24

36 711
10 189

9,0

O

Utfall
2020

156 361
78 771
77 590

386
113
273

15
10

5,1

6,7
44

7,3

8,4
6,8

2
* 481
%360
** 47
8 815
14
3,66
6026
1000

4,54

** De totala antal skador dr skador som inkommer till kommunen dir man stiller ansprak pa Park och gata, oavsett om Park

och gata dr vallande eller ¢.
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Indikatorer Fem ar i sammandrag  Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall
2016 2017 2018 2019 2020

Fordon

Kommunens inkdpta volymer av drivmedel

(tkr)

- Bensin 1174 1013 1110 1212 1209

- Biogas 3994 4480 4 879 4895 4504

- Diesel 6 706 6592 5650 5769 4674

- HVO100 653 1726 3 462 4007 3653

- Etanol 127 72 20 12 3

Avfall

Matavfall till rétning (ton) 8935 8 740 8903 8 837 8716

Hushéllsavfall till férbrinning (ton) 22 786 22 565 21 838 22791 21 310

Forberedelse t6r ateranvindning (ton) 379,0 4273 538 548 590

Vatten och avlopp

Antal avloppsstoppatr, (stycken) 65 83 56 72 93

Antal vattenlickor (stycken) 98 78 116 75 79

Ledningslingd (km) 1843 1 844 1863 1938 1955
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7. Val av indikatorer.

Val av indikatorer

Vatten och avlopp
Servicegarantier

(kapitel 4.1)

Utslidpp av fosfor (kapitel 4.5)
Minskad energianvindning Vatten
och avlopp, verksamheten totalt
(kapitel 4.5)

Andel tungmetaller som
transporteras via dagvattnet och
passerar reningsanldggning innan det
nér recipienten (kapitel 4.5)

Andel fosfor i rétslam som aterfors
som niringsimne till produktiv
mark (kapitel 4.5)

Vattenprover (kapitel 4.5)

Andel sald biogas vid
Skebicksverket (kapitel 4.5)

Drift- och underhillskostnad, bestar
av 4 indikatorer (kapitel 4.6)

Antal avloppsstopp och
vattenlickor (Fem 4r i sammandrag)
Fordon

Kundmitning Vagnpark

Utsldpp av fossil koldioxid frin
kommunala fordon (ton CO?2),
Andel personbilsregistrerade fordon
per drivmedel, Andel dubbfria
vinterdick, personbilsregistrerade
fordon, Antal avsteg fran
riktlinjernas milj6- och
trafiksidkerhetskrav, Antal tunga
fordon som drivs med HVO100,
Antal ldtta lastbilar som drivs med
HVO100, Antal tunga fordon som
drivs med biogas, Antal litta
lastbilar som drivs med biogas,
Fossilt koldioxidutslipp

(kapitel 4.5)

Kommunens inképta volymer av
drivmedel (Fem ar i sammandrag)

Anledning till val av indikatorer

For att pavisa att det 4r viktigt att medborgare upplever att de far en bra
och snabb setvice av oss som arbetar i Orebro Kommun.

Visar minskning av 6vergédning i recipienten.

Visar arbetet med ett energieffektivt, hillbart samhille.

Visar minskade tungmetaller i recipienten.

Kretsloppssamhille som ersittare konstgédning i sd stor utstrickning
som moijligt.

Viktigt att visa/mita att kvaliteten pa dricksvattnet r bra.
Pavisa ett hallbart samhille med god milj6.
Pavisa en hillbar ekonomi.

Beskriver statusen pd ledningsnitet och ledningslingden
utbyggnadstakten.

En indikation pé verksamhetens status, vad vdra kunder tycker.
Indikatorerna f6r kommunens fordon ger oss en indikation péd hur vi
arbetar mot mélen som finns i fordonspolicyn och klimatstrategin.

Indikatorn ger oss en tendens 6ver tid hur de olika drivmedlen varierar i
ink&psvirde.
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Val av indikatorer

Park och gata

Gator/vigar i Orebro, ging och
cykelvigar i Orebro,
vintervaghallning, vintervighallning
korbana, vintervighallning
ging/cykelvigar, asfaltsunderhill
korbanor, asfaltsunderhall
ging/cykelvigar), vighallning
kostnad per m2 kérbanor
sommar/vinter

(Fem 4r i sammandrag)
Skadedrenden (Fem dr i
sammandrag)

SCB:s medborgarundersckning
gator och vigar samt gang- och
cykelvigar (kapitel 4.1)

Andelen medborgare som ér ndjda
med tillgingen till parker,
gronomraden och natur (kapitel 4.1)
Servicegaranti: Snoréjning pa ging-,
cykel- och kérbanor (kapitel 4.1)

Servicegaranti: Anstkan om
parkeringstillstind f6r
rorelsehindrade (kapitel 4.1)
Servicegaranti: Potthal (kapitel 4.1)

SKR 16pande insikt kundmitning —
markupplatelse (kapitel 4.2)
Elférbrukning per belysningspunkt i
gatubelysning (kapitel 4.5)

Avfall

SCB:s medborgarundersékning
renhallning och sophimtning

(kapitel 4.1)
Servicegaranti: ordrar (kapitel 4.1)

Andel ritt sorterat restavfall (kapitel
4.5)

Minskad mingd mat- och restavfall
per innevanare (kapitel 4.5)

Anledning till val av indikatorer

Indikatorerna kan jimféras pé nationell niva (SKR).

Ger ett underlag for att mita underhéllet pa allmin plats.

En indikation pd verksamhetens status, vad vara medborgare tycker.

Indikator fran Gronstrategin.

Genom dren har standarden f6r snéréjningen hojts avsevirt och
korrelerar dirfér inte med den servicegaranti som funnits med linge. Att
mita centimetrar och anvinda det som en parameter i servicegarantin ar
missvisande, dé vintervighéllning 4r mer komplex 4n si. Under 2020
Onskar verksamheten att revidera servicegarantin och forstielsen f6r hur
vintervighallningen skoéts, varpa nytt forslag for servicegarantin for
vintervighallningen kommer att utarbetas. I dagsldget finns inget bra
mitinstrument for att f6lja upp vintervighdllningen varpé endast en
uppskattning kan goras.

Detta dr en utsatt grupp som ér i behov av en snabb och smidig
handliggning dirav att servicegarantin dr viktig att ha med.

For att sidkerstilla att vi efterlever servicegarantin samt att vi anvander
den vid skadeidrenden.
Indikatorn kan jimféras pa nationell niva (SKR)

Vi har ett mal i Klimatstrategi att minska elférbrukning pd gatubelysning,
ddrav miter vi vatje belysningspunkt.

En uppféljning pd kunder/medborgarnas virdering, asikter, mm. for
vira tjdnster, utférande, bemétande, leverans, mm.

Anvinds dven till viss del i jimférelse med avfallsverksamheter i andra
kommuner.

En uppfdljning pa vir leverans for flera tjdnster vilka dr av vikt f6r
medborgarna och f6r en fungerande avfallshimtning

Indikator pa medborgarnas efterlevnad till lagstiftningen med skyldighet
att sortera sitt avfall.

Nationell indikator, definierad av avfall Sverige. Ett matt pd hur vil vi
lyckas 1 véra anstringningar gillande beteendepadverkans arbete for allt
ifran minskad mingd avfall till att f6rebygga att avfall uppstar.
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Val av indikatorer

Foérberedelse for dteranvindning

Ovrigt

Antal elever som teknik- och
miljépedagogerna moter i sin
verksamhet (kapitel 4.2)

Fossilt koldioxidutsldpp (kapitel 4.5)

Tekniska forvaltningens
elférbrukning i lokaler och
anldggningar, gatubelysning (kapitel
4.5)

Antal kemikalier som innehaller risk
eller utfasningsdmnen (kapitel 4.5)

Andel enheter med HME-virde pé
minst 78 (kapitel 4.6)

Anstillningstrygehetsindex (kapitel
4.6)

Andel chefer som har mellan 10 - 30
medarbetare (kapitel 4.6)

Hallbart medarbetarengagemang
(kapitel 4.6)

Arbetsmiljéenkidt OSA (kapitel 4.6)

Antal medarbetare som utsatts for
krinkande sdrbehandling (mobbing,
sexuella trakasserier samt
diskriminering) av kollega/chef

Anledning till val av indikatorer

Ett matt pA mingden material som vi genom Aternyttan konceptet och i
samarbete med ett antal féreningar gir till dteranvindning istillet for
forbrinning/atervinning. (lyfter uppat i avfallshierarkin)

Indikatorn dr ett riktvirde utifrin malgrupper som verksamheten har
m&jlighet att vinda sig till per ar.

Indikatorn visar klimatbelastningen frin de fordon som anvinds inom
Tekniska forvaltningen och visar dirmed hur nimnden arbetar mot
nimndens egna samt kommundévergripande klimatmal.

1 Klimatstrategi for Orebro kommun finns ett specifikt mal om minskad
energianviandning fér Tekniska nimnden. Indikatorn visar hur nimnden
uppfyller milet och arbetar mot kommunévergripande klimatmal.

1 Strategi for en giftfri milji i Orebro kommun finns ett specifikt mal om att
minska antalet kemikalier som innehaller risk eller utfasningsdmnen.
Indikatorn visar hur nimnden uppfyller malet och arbetar mot egna samt
kommunévergripande mal inom giftfri milj6.

For att kunna jaimféra mellan olika verksamheter 1 kommunen och se f6r
varje forvaltning hur det utvecklas &ver tid och om insatser behdver
goras. Indikatorn ger en bild av vilka férutsittningar f6r
medarbetarengagemang det finns i kommunen. Indikatorn anger en
riktning till vilket HME kommunen vill striva mot. Detta kompletterar
snittvirdet pA HME-index och visar mer konkret hur stor del av
kommunen som behéver fokusera ytterligare pé att méjliggdra
medarbetarengagemang. Hégsta HME-virde dr 100 och ska natutligtvis
vara ett strivansmal, men Orebro kommun anser att det ir viktigare att
alla enheter till och bétrja med uppnir 78. 78 ir snittvirdet pA HME-
index f6r kommuner i Sverige.

Indexet knyter ihop tre viktiga aspekter pa anstillningstrygghet;
méjlighet till en tillsvidareanstillning och heltidsanstillning och
kontinuerlig avléningsform, genom nyckeltalen andel
tillsvidareanstillningar, andel heltidsanstillningar och andelen
timavlonade.

Nyckeltalet kopplar till att skapa férutsittningar f6r bade ett bra
ledarskap samt en bra arbetsmilj6. Antalet medarbetare per chef har
samband med langtidssjukfrinvaro. Vi har valt ett spann mellan 10-30
utifrin forskning och vad som kan anses vara rimligt, resurseffektivt och
med positiv effekt f6r medarbetarna.

Syftet dr att utvirdera arbetsgivarpolitiken och medarbetares
férutsdttningar f6r engagemang och i férlingningen goda
verksamhetsresultat.

Ar 2019 tog Tekniska forvaltningens ledningsgrupp beslut att genomfora
en kompletterande arbetsmiljéenkit for att f4 en f6rdjupad bild Gver hur
den organisatoriska och systematiska arbetsmiljon pa férvaltningen
upplevdes. Enkiten genomférdes dven ar 2020. Underlag f6r enkiten var
Prevents sa kallade OSA-enkiit.

Syftet dr att fa veta om det krivs sirskilda insatser fOr att stdvja
krinkande sirbehandling och dr en prioriterad politisk fraga.
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Val av indikatorer Anledning till val av indikatorer

under de senaste 12 manadernar

(kapitel 4.6)

Andel anstillda kvinnor (kapitel 4.6) I arbetet med att fa en jimnare konsférdelning pa Tekniska
férvaltningen visar indikatorn en nuligesbild av hur stor andel kvinnor
som arbetar inom f6rvaltningen.

Andelen grént, gult och r6tt 1 Checklistan f6r systematiskt arbetsmiljéarbete foljer upp hur
checklista f6r systematiskt verksamheten arbetar med det systematiska arbetsmiljéarbetet och
arbetsmiljbarbete (kapitel 4.0) andelen gult, r6tt och gront indikerar vad som fungerar bra, vad som

fungerar ok och vad som behéver atgirdas.

8. Bilagor

Bilaga - Resultat- och balansrikningar f6r Avfalls- och VA-verksamheterna



Tn 5477/2020 Bilaga till Arsberéattelse 2020 Tekniska namnden

Resultat- och
balansrakningar for
Avfalls- och VA-

verksamheterna

Tekniska namnden
Orebro kommun




RESULTATRAKNING 2020 (tkr)

AVFALLSVERKSAMHET

Verksamhetens intakter
Verksamhetens kostnader
Avskrivningar

Verksamhetens nettokostnader

Finansiella intakter
Finansiella kostnader

Resultat fore extraordinéra poster

Arets resultat

Bokslut Bokslut

Not 2020 2019
1 146 030 149 574
2 -150 477 -146 800
-2 998 -3 874

-7 445 -1 100

3 279 131
4 -52 -51
-7 218 -1 020

-7 218 -1 020




BALANSRAKNING 2020 (tkr)
AVFALLSVERKSAMHET

TILLGANGAR Not
Anlaggningstillgangar

Mark, byggnader, tekniska
anlaggningar

Pagaende ny- till- och ombyggnad
Maskiner och inventarier 7
Summa anlaggningstillgangar

o Ol

Omsattningstillgangar

Kundfordringar

Ovriga kortfristiga fordringar

Likvidkonto 8
Summa omsattningstillgangar

SUMMA TILLGANGAR

SKULDER OCH EGET KAPITAL
Eget Kapital

Balanserat resultat

Arets resultat

Summa eget kapital

Avsattningar
Aterstalining av deponi 9

Langfristiga skulder
Anlaggningslan 10
Summa langfristiga skulder

Kortfristiga skulder
Leverant6rsskulder
Avfallsskatt
Semesterléneskuld

Owriga skulder

Summa kortfristiga skulder

SUMMA SKULDER OCH EGET KAPITAL

Bokslut Bokslut
2020 2019
49 158 55713
2418 0
1477 1705
53 053 57 418
16 965 16 873
727 1387

72 797 71187
90 489 89 447
143 542 146 865
89 878 90 898
-7 218 -1 020
82 660 89 878
44 831 45 067
0 0

0 0

7 478 5829
3086 378

2 363 2197
3124 3516
16 051 11 920
143 542 146 865




FINANSIERINGSANALYS 2020 (tkr)

AVFALLSVERKSAMHET

Finansieringsanalysen visar kassaflodet fran [dpande verksamhet, investerings-
verksamhet samt finansieringsverksamhet. Kassaflodet fran dessa sektorer

utmynnar i forandring av likvida medel.

Bokslut Bokslut
2020 2019

Lopande verksamhet
Arets resultat -7 218 -1 020
JusterinE; for ej likviditetspaverkande poster
-av- och nedskrivningar 2998 3874
Justering for ej likviditetspaverkande poster 4 406 0
-gjorda avsattningar -236 -872
Medel fran verksamheten fore forandring -50 1982
av rorelsekapital
Okning(-)/Minskning(+) av kortfristiga fordringar 568 160
Okning(+)/Minskning(-) av kortfristiga skulder 4131 -2 270
Kassaflode I6pande verksamhet 4649 -128
Investeringsverksamhet
Investering i materiella anlaggningstillgangar -3182 -5 681
Forsalining av materiella anlaggningstillgangar 0 0
Kassaflode investeringsverksamhet -3 182 -5 681
Finansieringsverksamhet
Nyupptagna lan 0 0
Amortering av skuld 0 0
Kassaflode finansieringsverksamhet 0 0
Arets kassaflode 1467 -5 809
Likvida medel vid arets borjan 71187 76 996
Likvida medel vid arets slut 72 654 71187
Finansiella nyckeltal
Likviditet 5,64 7,50
Soliditet 58% 61%
Skuldsattningsgrad 42% 39%




NOTER 2020 (tkr)

AVFALLSVERKSAMHET
Bokslut Bokslut
2020 2019
Not1l Verksamhetens intakter
Brukningsavgifter kommunexterna 67 213 67 169
Brukningsavgifter kommunbolagen 21794 22 424
Brukningsavgifter kommuninterna 4 268 4 229
Owriga intakter kommunexterna 46 874 51 707
Owriga intakter kommunbolagen 989 615
Owriga intakter kommuninterna 4 892 3430
Summa 146 030 149 574
Not2 Verksamhetens kostnader
kommunexterna -107 275 -101 540
kommunbolagen -8 -2 301
kommuninterna -43 194 -42 959
Summa -150 477 -146 800
Not3 Finansiellaintakter
rantor pa kundfordringar 59 79
ranta pa overlikviditet 220 52
279 131
Not4 Finansiella kostnader
Réanta kapitalkostnad 0 0
ovriga finansiella kostnader -52 -51
-52 -51
Not5 Mark, byggnader och tekniska anlaggningar
Ingdende varde 55713 53 455
Nettoinvesteringar 676 6 002
Korringeringar, strykningar -4 548 0
Utrangering 0 -176
Avskrivningar -2 683 -3 568
Utgdende varde 49 158 55713




Bokslut Bokslut

2020 2019
Not 6 Pagaende ny-tilloch ombyggnader
Ingaende varde 0 145
Drifttagning -764 -6 002
Nya pagaende, ej avslutade, investeringar 3182 5 857
Utgdende varde 2418 0
Not7 Maskiner och inventarier
Ingaende varde 1705 2012
Korrigering ingdende varde 0 0
Nettoinvesteringar 87 0
Flyttning 0 0
Utrangering 0 0
Avskrivningar -315 -307
Utgdende varde 1477 1705

Not8 Likvidkonto
Beloppet avser Avfallsverksamhetens interna fordran
pa balansdagen (avrakningsfordran)

Not9 Avsatt for aterstallande av deponi

Ingaende balans 45 067 45 939
Arets avsattning 0 0
Uttag -236 -872
Outnyttjade belopp som aterforts 0 0
Foérandring av nuvardet 0 0
Totalt avsatt till deponi 44 831 45 067

For aterstallandet av deponier rekommenderas att en avsattning gors
motsvarande uppskattade kostnader for aterstallandet. Atleverket fick

sin anstkan om att fa fortsatta att deponera till 2025 pa nuvarande

deponi beviljad av miljgdomstolen 071206.

Slutlig justering av fonden gjordes i samband med bokslut d& avstamning me
kalkyl och faktiskt utfall genomforts.

Not 10 Anlaggningslan

Ingaende skuld 0 0
Amortering 0 0
Utgaende skuld 0 0




RESULTATRAKNING 2020 (tkr)

VA-VERKSAMHET

Verksamhetens intakter

Forandring av kortfristig skuld till VA-abonnenterna
Verksamhetens kostnader

Avskrivningar

Verksamhetens nettokostnader

Finansiella intakter
Finansiella kostnader
Resultat fore extraordindra poster

Arets resultat

Not

N

(621

Bokslut Bokslut
2020 2019
232 541 200 713
0 0

-171 933 -159 473
-36 146 -33616
24 462 7624
116 77

-21 593 -20 037
2985 -12 336
2985 -12 336




BALANSRAKNING 2020 (tkr)
VA-VERKSAMHET

TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar

Mark, byggnader, tekniska
anlaggningar

Pagaende ny-, till- och ombyggnad
Maskiner och inventarier

Summa anlaggningstillgangar

Omsattningstillgangar
Kundfordringar

Owriga kortfristiga fordringar
Likvidkonto

Summa omsattningstillgangar

SUMMA TILLGANGAR

SKULDER OCH EGET KAPITAL
Eget Kapital

Balanserat resultat

Korrigering IB

Arets resultat

Summa eget kapital

Langfristiga skulder
Anlaggningslan

Periodiserade anlaggningsavg
Investeringsbidrag

Summa langfristiga skulder

Kortfristiga skulder
Leverantorsskulder
Semesterloneskuld

Skuld till abonnenter

Owriga skulder

Summa kortfristiga skulder

SUMMA SKULDER

Not Bokslut Bokslut
2020 2019

6 1167 824 1041 360
7 475 489 363 930
8 3472 3908
1646 785 1409 198

33021 30 700

4917 7 384

9 -60 726 -297 393
-22 788 -259 309

1623997 1149 889

-20 000 7712

0 48

2 985 -12 336

-17 015 -20 000

10 1167 662 746 379
434 627 381 741

0 0

1602 289 1128120

34 580 38914

3699 3313

11 0 0
444 -458

38723 41 769

1623997 1 149 889




FINANSIERINGSANALYS 2020 (tkr)

VA-VERKSAMHET

Finansieringsanalysen visar kassaflodet fran Iopande verksamhet, investerings-
verksamhet samt finansieringsverksamhet. Kassaflodet fran dessa sektorer

utmynnar i forandring av likvida medel.

Lépande verksamhet

Arets resultat

Justering for ej likviditetspaverkande poster
-av- och nedskrivningar

-Uppl6sning av investeringsbidrag

-gjorda avsattningar

Justering for ianspraktagna avsattningar
Justering for ej likviditetspaverkande poster
Medel fran verksamheten fore forandring
av rorelsekapital

Okning(-)/Minskning(+) av kortfristiga fordringar
Okning(+)/Minskning(-) av Kortfristiga skulder
Kassafléde I6pande verksamhet

Investeringsverksamhet

Investering i materiella anlaggningstillgangar
Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar
Investeringsbidrag

Kassafloéde investeringsverksamhet

Finansieringsverksamhet

Nyupptagna lan

Amortering av skuld

Okning av periodiserade anslutningsavgifter
Kassaflode finansieringsverksamhet

Arets kassaflode

Likvida medel vid arets borjan
Likvida medel vid arets slut

Bokslut Bokslut
2020 2019
2985 -12 336

36 146 33616

0 1664

7 984 6 746
-19 349 -18 588
9821 172

37 587 11 274
146 -7 438

-3 046 2 605
34 687 6441
-284 301 -201 529
748 2763

0 0

-283 553 -198 766
440 000 0
-18 717 -18 718
64 250 54 291
485 533 35573
236 667 -156 752
-297 393 -140 641
-60 726 -297 393




NOTER 2020(tkr)

VA-VERKSAMHET

Belopp tkr

Bokslut Bokslut
2020 2019

Not1 Veksamhetens intakter
Brukningsavgifter kommunexterna 139871 119 274
Brukningsavgifter kommunbolagen 49 196 41 201
Brukningsavgifter kommuninterna 2919 2241
Owriga intakter kommunexterna 11 492 6 682
Owriga intakter kommunbolagen 389 874
Owriga intakter kommuninterna 9 325 11853
*lansprakstagande anslutningsavgifter 11 286 10 828
*Réanta exploateringsinvestering 8 063 7 760
Summa 232 541 200 713

Not 2

Not 3

*Fr o m 2002 periodiseras anlaggningsavgifterna for exploatering.
Anlaggningsavgifter togs till och med 2006 succesivt i ansprak med 1/33
arligen. Fran och med 2007 tas de i ansprak med 1/50 arligen under den
beraknade brukningstiden. En retroaktiv berakning fran 1996 har skett.
Aterstdende del som periodiserats tillfores arligen ranta med en rantesats
motsvarande kommunens internranta.

Influtna anlaggningsavgifter ianspraktas aven for att tacka rantekostnader
for investeringar i exploateringsomraden.

Utgaende skuld 2020-12-31 uppgar till 434 627 tkr inklusive ranta.

Veksamhetens kostnader

kommunexterna -117 081 -106 202
kommunbolagen -2 748 -2 657
kommuninterna -52 104 -50 614

-171 933 -159 473

Avskrivningar
Anlaggningstillgangar skrivs av enligt plan 6ver den forvantade
nyttiandeperioden.

Féljande avskrivningstider tilllampas: Ar Ar
Vatten- och avioppsledningar 50 50
VA-anlaggningar, t ex vatten- och reningsverk 25 25
Maskiner och inventarier 5-10 5-10

Arets avskrivningar fordelas pa:

Vatten- och avioppsledningar -12 734 -12 221
VA-anlaggningar, t ex vatten- och reningsverk  -22 572 -20518
Maskiner och inventarier -840 -877

-36 146 -33 616

Avskriningar framgar av Not 6,7,8
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Not 4

Not 5

Not 6

Not 7

Not 8

Finansiella intékter
rantor pa kundfordringar
ranta pa overlikviditet

Finansiella kostnader

*Ranta influtna anslutningsavgifter
Ranta kapitalkostnad

Owriga finansiella kostnader

Mark, byggnader och tekniska anlaggningar

Ingdende varde
Nettoinvesteringar
Korringeringar, strykningar
Flyttningar

Utrangering

Avskrivningar

Utgdende varde

Pagaende ny-, till- och ombyggnader
Ingaende varde

Drifttagning

Flyttningar/Nedskrivning

Nya pagaende, ej avslutade, investeringar
Utgdende varde

Maskiner och inventarier
Ingaende varde
Nettoinvesteringar
Flyttning

Utrangering

Avskrivningar

Utgdende varde

Bokslut Bokslut
2020 2019
116 77

0 0

116 77

-7 984 -6 746
-12 933 -13 258
-676 -33

-21 593 -20 037
1041 360 955 621
162 909 121 351
-1 062 216

0 3529

-75 -6 402

-35 308 -32 955
1167 824 1041 360
363 930 285714
-163 313 -120 553
-8 681 3
283 553 198 766
475 489 363 930
3908 4279
404 506

0 0

0 0

-840 -877
3472 3908
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Bokslut Bokslut

Likvidkonto 2020 2019
Not 9 Beloppet avser Va-verksamhetens kortfristiga interna fordran pa
balansdagen.

Anlaggningslan

Not 10 Ingaende skuld 746 379 765 097
Nytt [an 440 000 0
Amortering -18 717 -18 718
Utgaende skuld 1167 662 746 379

Skuld till abonnenter
Not 11 VA-verksamheten har fran 2012 andrat redovisningsprincip.
Enligt denna ska arets 6verskott, bokféras som skuld till va-abonenterna
och ska betalas tillbaka inom tre ar.
Skulden regleras via taxeavgifter, dvs man gor ett underskott.

Ingaende varde 0 0
Arets férandring 0 0
Utgdende varde 0 0
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