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1 Forslag till beslut

Funktionsstodsnamndens avvikelse for perioden januari till och med april visar ett
underskott med -2,2 mnkr mot periodiserad budget. Intraprenaden Socialpsykiatrin har
ett 6verskott f6r perioden med 0,9 mnkr. Prognosen visar ett underskott med 10,9 mnkr
dir intraprenaden har ett underskott pa -0,8 mnkr. Forvaltningen pavisar dirmed inte en
ekonomi 1 balans i utfall f6r perioden eller pa helar enligt prognosen utan behover arbeta
med effektiviseringar och étgirder under aret for att ndrma sig en nollavvikelse i
resultatet.

Tillsynprocessen inom férvaltningen fungerar bra och verksamheten ser till att eventuella
avvikelser snabbt tas omhand.

Forvaltningen f6r funktionsstods forslag till Funktionsstédsnamnden:
1. Funktionsstodsnimnden faststiller delarsrapport med prognos 1 f6r 2019.
2. Delarsrapporten 6verlamnas till programniamnd Social vilfird f6r vidare hantering.

3. Forvaltningen far 1 uppdrag att fortsitta arbetet med att uppna en ekonomi i balans
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2 Forvaltningschefens bedomning och analys

2.1 Forvaltningschefens analys av verksamhetens resultat

Forvaltningen f6r funktionsstdd arbetar f6r och har en langsiktig ekonomisk strategi for
att sikra en ekonomisk medvetenhet och hushallning i alla led. Syftet med detta ér att
sikra kommande ars ekonomiska utmaningar men ocksa for att kunna planera och
genomfora utvecklingssatsningar som kan bidra till bade ekonomiska och kvalitativa
effekter. Forvaltningen redovisar ett underskott pa 2,2 mnkr for perioden och ett
prognosticerat underskott pa 10,9 mnkr, vilket stirker och pavisar vikten av att fortsitta
arbeta langsiktigt med utvecklingssatsningar pa ett systematisk och strategiskt sitt for
att na uppsatta mal och effekter. Férvaltningen fortsitter sitt arbete med att fokusera pa
inférandet av ett rehabiliterande arbetssatt, sikra och anvinda kompetensen ritt samt
skapa forutsattningar for forindringsledning och verksamhetsutveckling med digitala
fortecken. Allas engagemang dr en forutsittning for att nd malet med en budget i
balans.

Socialpsykiatrin har under 2019 1 uppdrag att forbereda sig for att gd in 1 en ny
ckonomiska resursférdelning med start 2020. Detta ar ett intensivt och komplext
uppdrag som sker i samarbete med manga olika aktorer. Att fa tid till férberedelser
innan ett genomfoérande aktiveras ar en forutsittning for verksamheten for att kunna
stalla om till nya forutsittningar och skapar ocksa méjlighet till delaktighet och
inflytande i processen, vilket ses som positivt.

Sedan 2017 har grupp- och servicebostad arbetat intensivt med att stilla om och
effektivisera utifran det riktade effektiviseringsuppdraget pa 20 mnkr som kom 1
samband med inférandet av en resursfordelningsmodell. Effekterna av detta arbete har
kunnat pavisats under 2018 bade utifran ett ekonomiskt och ett kvalitativt perspektiv.
Detta arbete har under dessa ar varit oerhért komplext och krivt ett stort engagemang
av alla i forvaltningen. De kvalitativa effekterna har dock visats vara av en negativ art da
det krivt harda prioriteringar i verksamheten och det 1 sin tur har paverkat bland annat
n6jdhet hos bade de vi stodjer, deras narstiende och hos medarbetarna. For att sikra
kvaliteten sa har vissa omprovningar krivts nar det kommer till effektiviseringsbeslut sa
som tillsdttningar av chefer, utokade APT-tider osv. Utifran de omprovade besluten sa
prognosticeras ett underskott pa -8,2 mnkr, vilket innebir att man redan nu ser
svarigheter att na en budget 1 balans under 2019.

I arbetet med att effektivisera forvaltningen och verksamheterna sa finns det flera
paverkansfaktorer som anses vara avgorande for att na reella effekter, samverkan med
andra forvaltningar och avdelningar ar oerhort viktigt fOr att na malen, tillsammans med
andra behéver vi hitta enkla processer som méjliggor grinsoverskridande samarbete.
En gemensam utmaning med andra i Orebro kommun ir att siikra att medarbetarnas
arbetsmotivation och arbetsglidje behalls intakt under hela effektiviseringsprocessen,
det handlar om att ligga fokus pa glidjen 1 att kunna férindra sitt arbetssitt och hitta
nya vigar forindrade arbetssitt som underlittar och sikrar ett kvalitativt utférande.
Malet dr att vi ska klara de effektiviseringsuppdrag som politiken har beslutat om, att vi
ska uppfattas att vara en bra samarbetspart nar det kommer till kommunens totala
ekonomi och samtidigt sikra en god kvalitet utifran lagens intentioner. For att klara
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denna oerh6rda utmaning sa kommer det att kravas att vi far forutsittningar att
fortsitta vart langsiktiga och strategiska arbetet med ekonomi och kvalitet som
likvirdiga parter i effektiviseringsarbetet.

Antalet servicemottagare 6kar och andelen servicemottagare med forindrad- och
sammansatt problematik Okar, detta innebir att forvaltningen som en utférare maste
vara med i utvecklingen. Anledningen till detta dr att servicemottagare med sammansatt
problematik behover specialiserat stod av kompetenta medarbetare inom och utanfor
forvaltningen. Detta kriver att samarbetsformer mellan olika aktérer utvecklas for att
sakerstilla att servicemottagarna far stod av tvarprofessionella team som besitter olika
kompetenser som bidrar till ett mer kvalitativt utférande av flera forvaltningar inom
Orebro kommun.

Tillsynprocessen inom foérvaltningen fungerar bra och verksamheten ser till att
eventuella problem snabbt tas omhand. For 2018 ars tillsyn gallande de tillsynsomraden
ddr vidtagna atgiarder krivs arbetar forvaltningen med att atgirda de brister som
framkom. Nir det giller de tillsynsomraden dir brister 1 tillsynsrapporten 2017 har
atgarder vidtagits och tillsynsomradena ar utan brister.

2.2 Framatblick

Utvecklingen mot malet att vara en attraktiv kommun for personer med
funktionsnedsittningar och att sikra en god kvalitet f6r de vi ar till for fortskrider.
Utvecklingskraften behover darfor priglas av gott bemétande, respekt for den enskilde
och trygghet i insatsen, virdegrunden ar darfor viktig bade nu och i framtiden. Den
stora utmaningen med stindigt 0kade verksamhetsvolymer och hushallning med
resurser kommer fortsattningsvis att krava kreativa och innovativa l6sningar 1
samverkan med andra. Férutsittningar for att vara lyckosamma 1 detta dr en god
arbetsmilj6 och ett gott ledarskap. Som grund for detta finns férvaltningens
personalstrategiska plan for att stodja 1 arbetet med att attrahera och behalla
medarbetare.

Utmaningar 1 form av tidigare, pagaende och kommande ekonomiska
effektiviseringskrav, stiller hdga krav pa alla inom férvaltningen. En férutsattning ar att
vi alla bidrar och engagerar oss 1 den férindringsresa som vi star infor. For detta kravs
det engagemang och motivation som tar sin utgangspunkt och sitt fokus i vart
gemensamma uppdrag d.v.s. att tillhandahalla kvalitativt stod och service till de vi ar till
for. Att viga tanka nytt 1 lokalutformning, kompetensforsoérjning och digitalisering dr en
forutsittning for att kunna genomfora den forandringsresa som kravs. Ledarskap ar en
nyckel 1 detta arbete som kriver modiga chefer som végar leda i forindring, vilket dr en
mojliggbrare f6r forandrade arbetssitt 1 stort och 1 smatt.
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3 Deldarsresultat och prognos 1 fér ar 2019

3.1 Ekonomi

Forvaltningens rambudget uppgar till 267,9 mnkr i kostnadsutrymme och de
intiktsfinansierade verksamheternas budgetomsittning uppgar till 548,7 mnkr. Arets
effektiviseringsuppdrag om 6,1 mnkr pa anslagsfinansierade verksamheter har férdelats
pé ledning och férvaltningsévergripande poster. Intiktsfinansierade verksamheter har
fatt effektiviseringskrav via ldgre intikt. Grupp- och servicebostad har ett riktat

effektiviseringsuppdrag pa 8 mnkr.

Den procentuella fordelningen mellan insatserna utifrain budget visar att Grupp- och

servicebostad dr den storsta insatsen, ddr budgetomsittning uppgar till 49 % av

forvaltningens insatser. Darefter kommer Socialpsykiatrin, Daglig verksamhet och Barn-

Socialpsykiatri 15%

och ungdomsverksamheterna som ocksda uppgar till de stérre insatserna enligt
budgetomsittningen.

Halso- &
sjukvards-
enheten 3%

Personlig
assistan

Barn- & ungd

LSS-fritid
3%
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Det totala resultatet for Forvaltningen for funktionsstods verksamheter visar ett
underskott med -2,2 mnkr mot periodiserad budget. Budgetavvikelsen f6r
intraprenaden Socialpsykiatrin uppgar till ett 6verskott om 0,9 mnkr. Periodens resultat
exklusive intraprenad uppgar till ett underskott pa -3 mnkr.

Ack April Prognos Budget Helar Avwv

2018  Ack April Ack April  Awv.i helar, heldr, Progn-Budg
VERKSAMHET Bokslut Avv Budget mnkr mnkr mnkr mnkr

Politik/Namnd fér funktionsh -0,8 -0,4 -0,3 -0,1 -1,0 -1,0 0,0

- Planeringsreserv -0,2 -0,4 -0,3 -0,1 -0,6 -0,8 0,2
Forvaltningsgemensamt -9,5 -2,8 -5,1 2,3 -13,7 -16,7 3,0
Halso- och sjukvardsenheten -23,3 -9,1 -8,6 -0,5 -24,7 -24,6 -0,1
Personlig assistans -4,0 -0,9 1,2 -2,1 -3,6 0,0 -3,6
Grupp- och servicebostad -2,8 -5,9 -3,5 -2,3 -12,7 -4,5 -8,2
BODA 31 0,8 0,3 0,5 0,6 0,0 0,6
LSS Fritid -24,5 -8,0 -7,9 -0,1 -24,6 -24,6 -0,1
Daglig verksamhet 1,4 -0,3 0,1 -0,4 -1,5 0,0 -1,5
Barn- & Ungdomsverksamhet -78,4 -26,8 -26,5 -0,2 -78,3 -77,7 -0,6
Socialpsykiatri -122,6 -39,2 -40,1 0,9 -118,8  -118,0 -0,8
Nettokostnad -261,6 -92,9 -90,8 -2,2 -278,8  -267,9 -10,9
- varav intraprenad -122,6 -39,2 -40,1 0,9 -118,8 -118,0 -0,8
Nettokostnad exkl. intraprenad -139,0 -53,8 -50,7 -3,0 -160,1 -149,9 -10,1
Ingdende ackumulerat resultat 8,7
lanspraktagande av ack resultat intraprenader
Nya underskott -0,8
Nya overskott
Utgdende ackumulerat resultat 7,9

Avvikelse inklusive ianspraktagande av ack resultat intraprenader

Arets avvikelse exkl. intraprenader -10,1
Arets avvikelse intraprenader -0,8
Justerad avvikelse -10,9

Inom flertalet verksamheter forvintas ett 6kat underskott enligt helarsprognosen. Detta
aterses frimst inom Personlig assistans, Grupp- och servicebostad samt Daglig
verksamhet. Intraprenaden Socialpsykiatrin forvintas ocksa ga fran ett 6verskott till ett
underskott, vilket dr ett strategiskt beslut f6r anvindande av tidigare ars 6verférda
resultat. Jamforbarheten i prognosen bor dirigenom fokuseras pa den sista raden med
helarsprognosen exklusive intraprenad som uppgar till -10,1 mnkr. Grupp- och
servicebostad arbetar intensivt med det tredriga effektiviseringsuppdrag pa 20 mnkr
som finns inom verksamheten dir 8 mnkr effektiviseras under 2019 men ser svarigheter
att na en ekonomi i balans for aret.

Overskott dterfinns inom férvaltningsgemensamt, frimst i forvaltningsledningens
budgetreserv. Denna uppgir till 6,3 mnkr och férvintas ha ett Gverskott om ca 2,4
mnkr vid drets slut efter genomférda satsningar. Tidigare ar har denna budgetreserv
anvints for att ticka upp uppkomna underskott inom Personlig assistans men genom
de riktade effektiviseringsuppdrag som tillfallit férvaltningen f6r 2019 har
forvaltningsledningen beslutat att inte ticka upp detta underskott pa 6vergripande niva.
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De medel som forvintas kvarsta enligt prognosen inom budgetreserven behover finnas
for eventuella dskanden om budgetutokning inom anslagsfinansierade verksamheter
utefter 0kade beslut och behov.

Jamforelse:
Prognos Prognos
VERKSAMHET 1903 1904
Politik/Namnd for funktionsstod 0,0 0,0
- Planeringsreserv 0,2 0,2
Forvaltningsgemensamt 0,1 A 3,0
Halso- och sjukvardsenheten 0,1 \ -0,1
Personlig assistans -3,7 -3,6
Grupp- och servicebostad -8,0 N -8,2
BODA 0,6 0,6
LSS Fritid 0,0 -0,1
Daglig verksamhet -0,5 N -1,5
Barn- & Ungdomsverksamhet -0,6 -0,6
Socialpsykiatri 0,8 N -0,8
Budgetavvikelse -11,0 -10,9
- varav intraprenad 0,8 -0,8
Budgetavvikelse exkl. intraprenad -11,8 2 -10,1

Skillnader fran foregaende prognos kan ses sma sett till budgetavvikelsen. Tittar man
diremot pa budgetavvikelsen exklusive intraprenad forvintas helarsprognosen bli bittre
an tidigare, fran -11,8 mnkr till -10,1 mnkr. Detta till stor del av ombudgetering f6r
tilliggsanslag pa forvaltningsgemensamt for overfort resultat frain 2018 pa 2,3 mnkr.
Daglig verksamhet Okar sitt underskott utifran underskott i personalkostnader samt
ligre LOV-intidkt an budgeterat och atgirder dr infort for att na en ekonomi i balans vid
arsbokslut. Socialpsykiatrins anvindande av 6verfort resultat gor att verksamheten
forvintar ett underskott vid arets slut.
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Procentuell avvikelse per verksamhet

BODA I 1, 4%

-0,4%  HSE
-0,4% LSS-fritid

-0,7% Soc.psyk.

-0,8% BUV
-1,7% DV
-2,1% GoS
-5,9% Pers. ass.
-8,0% -6,0% -4,0% -2,0% 0,0% 2,0% 4,0% 6,0%

Diagrammet visar prognostiserad procentuell avvikelse i forhallande till total omsittning/ ranbudget for
respektive verksambet. De intiktsfinansierade verksambeterna mits procentuellt mot total omsdttning
medan de anslagsfinansierade verksambeterna mits procentuellt mot budgetram.

Helarsprognosen visar pa ett forvantat underskott pa 1,3 % av total budget. I den
procentuella avvikelsen kan ses att Personlig assistans, Grupp- och servicebostad samt
Daglig verksamhet ir de verksamheter som har procentuellt hdgst negativ avvikelse.
Hir kan ocksa ses att personlig assistans som har en forvintad avvikelse enligt
prognosen pa -3,6 mnkr har en betydligt storre procentuell avvikelse an Grupp- och
servicebostad, trots att forvintat underskott inom denna insats uppgar till -8,2 mnkr.

Atgirder for att nd en ekonomi i balans presenteras per insats under avsnitt 4.3
Verksamheternas ekonomiska resultat.
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4 Analysunderiag

4.1 Resultat - Ekonomi

Periodens avvikelse mot budget visar pa ett underskott om totalt -2,2 mnkr.
Underskottet aterfinns frimst inom personalkostnaderna med -5,5 mnkr f6r perioden.
Hir dr det frimst insatserna Personlig assistans samt Grupp- och servicebostad som har
hégre kostnader f6r personal dn budgeterat. Intikterna har ett mindre 6verskott for
perioden for f6rhojda timbelopp inom Personlig assistans samt driftsbidrag inom
Socialpsykiatrin, vilket ej budgeterats. Flertalet verksamheter har ett 6verskott inom
6vriga kostnader for perioden.

Helar Helar
Ack Apr Ack Apr  Ack April Innev. Heldr Awv Progn-

KONTOGRUPP Utfall Budget Awvimnkr Progn Budget Budg
Intdkter 191,5 191,2 0,3 573,8 574,1 -0,3
Personalkostnader -255,5 -249,9 -5,5 -758,6 -745,8 -12,7
Lokalhyror -7,9 -7,7 -0,2 -23,0 -23,1 0,1

Ovriga kostnader -21,1 -24,4

-71,0 -73,1 2,0

-93,0 -90,8 -2,2 -278,8  -267,9 -10,9

Lokalkostnader
39% Ovriga
kostnader
9%

Personalkostnader 89%

Procentuell kostnadsfordelning per kontogrupp enligt budgeterade virden visar att forvaltningens budget
Jor personal uppgdr till 89 %o av de totala kostnaderna.

Att helarsprognosen landar pa ett underskott om -10,9 mnkr beror till stor del pa att
personalkostnaderna férvintas fortsatt vara hogre dn budgeterat inom ovan nimnda
insatser samt dven inom Daglig verksamhet och Socialpsykiatrin. Inom Socialpsykiatrin
som dr intraprenad 4r det ddremot ett strategiskt beslut for anvindandet av tidigare drs
6verforda resultat. Intikten forvintas ga fran ett 6verskott i nuvarande utfall till ett
underskott pa -0,3 mnkr 1 helarsprognosen. Detta utifran ett avslutat drende inom Barn-
och ungdomsverksamheten som slutar generera medel i form av intikter, vilket
diremot kompenseras genom 6verskott i personalkostnaden. Lokalhyran visar pa ett
underskott pa -0,2 mnkr, vilket hinférs till Daglig verksamhet men prognostiserat virde
forvintas bli ett mindre 6verskott vid rets slut pa denna post. Overskott inom 6vriga
kostnader kan hirledas till férvaltningsledningens budgetreserv dir satsningar férvintas
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genomforas under aret. Del av denna forvintas dnda kvarsta for framtida
forvaltningsovergripande satsningar samt for eventuella dskanden av forvaltningens
anslagsfinansierade verksamheter vid utékade beslut/uppdrag. Ovriga verksamheter
forvintas anvinda budgeterade medel for 6vriga kostnader under aret.

4.1.1 Ekonomiskt resultat — analys

Att underskott rader 1 f6rvaltningen bade i utfall och prognos speglar utmaningen 1 att na
de satta effektiviseringsuppdragen for 2019. Ett aktivt arbete pagar med atgirder for att
na en ekonomi 1 balans under aret.

Fortsatt arbete med en forstielse for ekonomin och de olika férdelningsmodellerna bland
torvaltningens chefer dr av vikt da en god forstaelse for helheten 6kar moijligheter att
bidra med effektiviseringar, 6kad flexibilitet och mdijlighet till férindrade arbetssitt.
Okad forstaelse och precisa prognoser 16pande utifran rérligheten i de intiktsfinansierade
verksamheterna behéver fortsatt arbetas med fOr att kunna sitta in ritt atgarder i ratt tid.

De effektiviseringsuppdrag som belastar och kommer att belasta forvaltningen
kommande ar behover arbetas med pa ett langsiktigt sitt och kriver foérindrade
arbetssitt. Darigenom behover forvaltningen fortsitta satsa pa utveckling for att na bade
ekonomiska och kvalitativa effekter pa lang sikt. Den forvaltningsovergripande budget
som funnits for utvecklingssatsningar har varit en mojliggdrare i att forvaltningen
hitintills klarat av de effektiviseringsuppdrag som inkommit. Det anses viktigt att fortsatt
ha kvar detta budgetutrymme och vaga satsa medel, bade for att ge verktyg for forindrade
arbetssitt som kan underlitta 1 det ekonomiska liget men ocksa for att fa
spridningseffekter for att kunna uppna andra mal 1 férvaltningen, utéver de ekonomiska.
Det krivs mod att halla i en sadan strategi och ett langsiktigt tink genom alla led for att
klara att genomféra effektiviseringsuppdrag bade nu och i framtiden.

Framover ses att mer samverkan och férvaltningsovergripande arbete behéver vara 1
fokus for att kunna na framtida mal 1 effektiviseringsarbetet. Det borjar bli svart for
forvaltningen att sjilva ta sig an de effektiviseringsuppdrag som kommer och att ta
gemensamma krafttag med flertalet andra forvaltningar dr ett maste for att klara att
bedriva verksamhet med en fortsatt god kvalitet med minskade resurser och Okade
behov.

Ett utvecklingsomrade ar ocksa att arbeta systematiskt och langsiktigt med
investeringar. Forvaltningen har en investeringsbudget som val uppfyller de behov som
finns men nir en investering ar gjord uppstar kostnader f6r denna pa driftsbudgeten
nistkommande ar, vilket ses svarare att hantera pga. de effektiviseringsuppdrag som
finns 1 forvaltningens driftsbudgetar. Att arbeta mer strategiskt med ink&pen skulle
underlitta fér att na en ekonomi i balans.

4.2 Intakts- och kostnadsutveckling

Nimnden har fatt ett ligre kostnadsutrymme 2019 dn 2018, fran 275,5 mnkr till 267,9
mnkr, en minskning med 7,6 mnkr 1 budgetram. Detta beror dels pa
effektiviseringsuppdrag samt ocksa pa omférdelning av ramanslag fran Socialpsykiatrin
till programnidmnd Social vilfird, fraimst fér lokalkostnader. Helarsprognosen f6r 2019
visar ett nettoutfall pa -278,8 mnkr och resultatet vintas ddrmed vara 10,9 mnkr hégre
an budgeterat.
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2018 2019 Prognos
2018 2018 Ack utf 2018 2019 Ack utf 2019 Helar
Sum Kontogrupp Bokslut Budget april Forbr% Budget april Forbr%  (April) Awvikelse
Intakter 577,2  576,7 189,4 32,8 5741 191,5 33,4 5738 -0,3
Personalkostnader -748,3  -750,0  -251,7 33,6  -7458  -255,5 34,3  -758,6 -12,7
Lokalhyror -28,9 -28,6 -9,5 33,2 -23,1 -7,9 34,3 -23,0 0,1
Ovriga kostnader -61,6 -73,5 -19,3 r 26,2 -73,1 -21,1 28,9 -71,0 2,0

-261,6 -275,5 33,1 -278,8

Intdkten har 6kat med 2,1 mnkr f6r perioden januari till april mellan 2018 och 2019.
Detta ses bero pa kop och silj av platser inom Barn- och ungdomsverksamheten, vilket
6kar intikten. Utifran helarsprognosen kan dock ses att denna férvintas vara ligre dn
budgeterat for innevarande ar och didrmed ses heller inte den 6kning som forvintades
enligt budget 2018 till budget 2019. Detta beror pa avslutat drende som under 2019
genererat en betydande intdkt. Den intiktsokning som tidigare ar setts inom Daglig
verksamhet verkar ha stannat av trendmissigt och ligga i linje med foregiende ar, varpa
okningen i utfallet inte 4r i tillricklig omfattning utifrain budgeterat. Det riktade
effektiviseringsuppdraget inom Grupp- och servicebostad far ocksa paverkan pa den
minskade intikts6kningen utifrin drets summa pa 8 mnkr ldgre intikt.

Inom personalkostnaderna ses betydande underskott i Grupp- och servicebostad
utifrin det radande effektiviseringsuppdraget. Ligre intikt for utférande bidrar till ligre
budget for personalkostnader under 2019 f6r insatsen. Daglig verksamhet har 6kade
personalkostnader f6r dret och behdver arbeta flexibelt med bemanningen for att
minska denna, speciellt eftersom trenden i intdkten ser ut att avvika och ligga i linje med
féregaende ars intikter. Dessa delar dr bidragande till att kostnaden f6r personella
resurser minskar med 4,2 mnkr i budget mellan 2018 och 2019, trots 6kade kostnader
for 16neckningar. Utfallet for april samt helarsprognosen som bada dr hégre dn
budgeterat visar diremot att det finns svarigheter att nd en budget i balans vid érets slut.
Eftersom denna post uppgir till 89 % av férvaltningens totala budget dr det hir som de
effektiviseringsuppdrag som arbetas med paverkar mest.

Hilso- och sjukvirdsenheten dr den verksamhet som fétt utékad budget f6r personal
mellan 2018 och 2019 med grund i 6kade behov av insatser i den vixande
férvaltningen. Genom budgetokningen finns ett riktat uppdrag kopplat till effektivitet i
anvindandet av kompetens.

Kostnaden for lokaler i férvaltningen har minskat i och med ramjusteringen fran
Socialpsykiatrin till programnimnd Social vilfird. Den verksamhet som uttkar
lokalkostnaden dr Daglig verksamhet som haft mojlighet att ga in i nya lokaler utifran
ett behov av samordningsvinster och effektivisering. Eftersom byggnadsprocessen for
malgruppen dr i stiltje de senaste aren Okar inte lokalerna i den takt som behovet 6kar.

Ovriga kostnader ar ligre budgeterade under 2019 dn 2018 som en del i de
effektiviseringsitgirder som genomfors.
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4.3 Verksamheternas ekonomiska resultat

4.3.1 Ndmnd och planeringsreserv

Nimnden redovisar ett underskott fér perioden med 0,2 mnkr, vilket frimst beror pa
att satsningar fran planeringsreserven fatt utfall medan budgeten ér periodiserad for att
kostnader ska uppsta ménatligen under hela aret. Ett underskott aterfinns inom
arvoden for fortroendevalda pga. utbildning f6r den nya nimnden men detta ar
budgeterat och beriknas ha en nollavvikelse pa helar utifran att arvoden utbetalas 1
mindre utstrickning under sommaren.

Helar
Helar Awv
2018 Ack April Ack April  Ack April Innev. Helar Progn-
KONTOGRUPP Bokslut Utfall Budget Avv.imnkr Progn Budget Budg
Intakter 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Personalkostnader -0,7 -0,4 -0,3 -0,1 -0,8 -0,8 0,0
Lokalhyror 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Ovriga kostnader

Pa heldr har planeringsreserven istillet ett 6verskott dd beslutade satsningar uppgar till
550 tkr av de 786 tkr som finns budgeterade f6r detta dndamal. Helarsprognosen for
nimnden dr ddrmed ett 6verskott med 0,2 mnkr med verskott i planeringsreserven
som grund.

4.3.2 Forvaliningsgemensamt

Inom férvaltningsgemensamt ingar forvaltningsgemensam budget samt
forvaltningsledningens budget. Hir finns ett 6verskott for perioden med 2,3 mnkr,
vilket aterfinns i vakant tjinst i ledningen for utvecklingsstrateg. Overskott inom 6vriga
kostnader for perioden avser budget f6r sommaraktiviteter som férvintas anvindas
samt forvaltningsledningens budgetreserv dir beslutade satsningar finns men dnnu ¢j
fatt fullt utfall.

Helar
Ack April Helar Avv

2018  Ack April AckApril  Awv.i Innev. Helar Progn-

KONTOGRUPP Bokslut  Utfall Budget mnkr Progn  Budget Budg
Intakter 14,1 4,1 4,0 0,1 12,1 12,1 0,1
Personalkostnader -10,1 -2,4 -3,1 0,8 -10,3 -10,9 0,6
Lokalhyror -0,6 -0,2 -0,1 0,0 -0,5 -0,4 0,0
Ovriga kostnader -12,8 -4,4 -5,8 1,4 -15,1 -17,4 2,4

-9,5 -2,8 -5,1 2,3 -13,7 -16,7 3,0

Prognostiserat resultat visar pad ett 6verskott med 3 mnkr. Overskott om 0,6 mnkr
vintas inom personalkostnaderna pga. den vakanta tjansten i ledningen.
Forvaltningsledningens budgetreserv (6vriga kostnader) som efter ombudgetering
utifrin 6verfort resultat f6r 2018 uppgar till 6,3 mnkr férvintas ha ett 6verskott pa 2,4
mnkr vid arets slut enligt prognosen. Stor del av denna forvintas anvindas under aret
pa forvaltningsévergripande satsningar. En planering for ett anvindande av
budgetreserven utifrin en langsiktig ekonomisk strategi for att kunna méjliggéra
framtida effektiviseringar i forvaltningen med satsningar pa virdegrundsarbete,
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forindrade arbetssitt, digitalisering samt utokat ekonomistéd. Visst Gverskott behéver
finnas i budgetreserven for finansiering vid ut6kade behov i anslagsfinansierade
verksamheter.

Foregiende prognos visade pa ett prognostiserat 6verskott med 0,1 mnkr och
justeringen till det nuvarande prognostiserade 6verskottet beror pa den budgetjustering
som inkommit via 6verfort resultat fran 2018.

4.3.3 Halso- och sjukvardsenheten

Hilso- och sjukvardsenheten har ett underskott for perioden med -0,5 mnkr. Det beror
pa att verksamheten vintar kompensation fér AKA-tjdnst (adjungerad klinisk adjunkt
med ansvar f6r verksamhetsforlagd praktik for studenter). Verksamheten har dven
behovt hyra in sjukskoterskor tillfilligt, vilket dterspeglas genom underskott inom
kontogruppen 6vriga kostnader. Detta har varit en nédvindig atgird for att sikerstilla
patientsikerheten da sjukskéterskor slutat och verksamheten haft svarigheter att
rekrytera i tillrickligt snabb takt. Mindre underskott finns inom intikter da de beriknas
inkomma fran regionen senare under aret.

Helar
Ack April Helar Avv

2018  Ack April Ack April  Awv.i Innev. Helar Progn-

KONTOGRUPP Bokslut  Utfall Budget mnkr Progn Budget Budg
Intdkter 0,4 0,0 0,1 -0,1 0,4 0,4 0,0
Personalkostnader -19,7 -7,5 -7,3 -0,2 -20,1 -20,4 0,3
Lokalhyror -1,1 -0,4 -0,4 0,0 -1,2 -1,2 0,0
Ovriga kostnader -2,9 -1,3 -1,1 -0,2 -3,7 -3,3 -0,4
-23,3 -9,1 -8,6 -0,5 -24,7 -24,6 -0,1

Halso- och sjukvardsenheten
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=@=Ack avvikelse = ==@==Prognos

Underskott bitjade nppkomma i den ackumnlerade avvikelsen i mars manad pga. underskott i
personalkostnader samt for tillfalligt inhyrda sjukskoterskor.

Prognosen indikerar ett behov av fortsatt kop av sjukskoterskor externt for att
tillgodose behoven hos forvaltningens servicemottagare, varpa ett underskott inom
6vriga kostnader om -0,4 mnkr férvintas enligt prognosen. Ett 6verskott pa 0,3 mnkr
prognostiseras inom personalkostnaderna pga. vakanta tjanster. Helarsprognosen landar
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pa ett underskott om -0,1 mnkr dd nuvarande underskott inom personalkostnader
forvintas bli ett 6verskott. Verksamheten riknar enligt prognosen med att under aret
arbeta med personalkostnaderna for att vinda en negativ avvikelse till en positiv
avvikelse for att narma sig en ekonomi i balans pa helheten.

Foregaende prognos visade ett mindre 6verskott om 0,1 mnkr. Att nuvarande prognos
justerats beror pa de externa kopen av sjukskéterskeinsatser.

4.3.4 Personlig assistans

Personlig assistans ér en helt intiktsfinansierad verksamhet. Verksamheten har ett
underskott mot periodens budget med -2,1 mnkr. Underskottet finns frimst inom
personalkostnader med -2,6 mnkr. Verksamheten har inte en budget i balans vid arets
bérjan utan berdknas ha ett totalt underskott om -3,1 mnkr pa helar vid budgetliggning,
vilket dterfinns i personalkostnaderna. Anledningen till detta dr bland annat

e Arbetsmiljéskal (ex. dubbelbemanning, hemvardsinsatser)
e Nattbemanning (far ej full tickning fOr jourersittning)
e Flera chefsled och administration

e Loneutveckling hos medarbetarna, 16nedkning genomsnitt 2,80% och 1,50% i
6kad ersittning

Underskottet i utfall pa personalkostnaderna beror ocksa pa svarigheter att bemanna i
komplexa drenden, vikariebrist samt sjukfranvaro, vilket inneburit évertidskostnader.

Ett 6verskott dterfinns inom intikterna utifran beviljande av férhéjda timbelopp i
arenden, vilket till viss del kompenserar underskottet inom personalkostnaderna.
Behovet av 6kade resurser 1 personal dterspeglas 1 forhéjda timbelopp 1 drenden dar
detta beviljats.

Helar
Helar Avv
2018  Ack April Ack April Ack April Innev. Helar Progn-
KONTOGRUPP Bokslut  Utfall Budget Awv. i mnkr Progn Budget Budg
Intdkter 62,4 20,6 20,2 0,4 61,9 60,5 1,3
Personalkostnader -63,6 -20,6 -17,9 -2,6 -62,3 -57,4 -5,0
Lokalhyror -0,3 -0,1 -0,1 0,0 -0,3 -0,3 0,0
Ovriga kostnader -2,5 -0,8 -1,0 0,2 -2,8 -2,9 0,1

-4,0 -0,9 1,2 -2,1 -3,6 (0 0] -3,6
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Personalkostnader
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=—@=— Utfall 2019 Budget 2019

Personalkostnaderna kan ses ligga over utfallet manadsvis for perioden jannari till april.

Prognostiserat underskott forvintas blir -3,6 mnkr vid arets slut. Det prognostiserade
underskottet dr saledes 0,5 mnkr hogre dn det budgeterade underskottet genom de
overtidskostnader som uppkommit.

Verksamheten arbetar 16pande med atgarder for att minska underskottet for aret sa
mycket som méjligt genom:

- Ansokningar om férhojda timbelopp 1 flertalet drenden

- Kontinuerligt arbete med att minska overtidskostnaderna bland annat genom
flertalet pagaende rekryteringar

- En bidragande orsak till att personalbudgeten inte ar 1 balans beror pa
svarigheten att behalla vikarier. En pagaende strategi ar att fa vikarier att arbeta
inom ett storre antal drenden fOr att kunna behalla dessa och erbjuda mer
arbete, samtidigt far drendena mer kontinuitet i personalteamet. Detta forvantas
minska arbetsbelastningen pa ordinarie medarbetare och saledes minska
kostnaderna for 6vertid och sjukskrivningar.

4.3.5 Grupp och servicebostad

Verksamheten redovisar ett underskott for perioden med -2,3 mnkr.
Personalkostnaderna stir for stérre delen av underskottet och visar -3,3 mnkt.
Underskottet grundar sig i att verksamheten har 8 mnkr i effektiviseringsuppdrag att
genomfora under aret dar effektiviseringar arbetas med kontinuerligt. Intédkterna i
resursfordelningsmodellen har inkommit enligt budgeterat och har ett mindre 6verskott
for perioden. Overskott aterfinns inom 6évriga kostnader men denna budget férvintas
anvindas under aret.
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Helar
Helar Awv

2018 Ack April AckApril AckApril Innev. Helar Progn-
KONTOGRUPP Bokslut  Utfall Budget Awv.imnkr Progn Budget Budg

Intdkter 391,8 128,4 128,1 0,3 390,1 389,4 0,7
Personalkostnader -375,2 -127,9 -124,6 -3,3 -381,4' -373,0 -8,4
Lokalhyror -1,5 0,0 -1,5 -1,5

Ovriga kostnader -17,9 -20,0 -19,5

Grupp- och servicebostad
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0,0
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-10,0

==@==Ack avvikelse ==@==Prognos

Prognostiserat resultat f6r verksamheten ar -8,2 mnkr 1 underskott, vilket frimst kan
hinféras till personalkostnaderna. Atgirder sker 16pande under aret for att minska
underskottet i méjlig utstrickning. Prognostiserade 6verskott finns inom intikterna i
resursférdelningsmodellen samt for 16nebidrag. Mindre prognostiserade underskott
finns inom Gvriga kostnader som kan hinféras till verksamhetsanpassningar sisom
larm, brandskydd, staket etcetera.

Avvikelse mot budget, intakt via
resursférdelningsmodell
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=@ tfall 2019 ==@==Budget 2019

Intiikt enligt resursfordelningsmodellen har ett mindre dverskott om 0,1 mnkr for perioden januari till
april. I april manad dr utfallet i linje med periodiserad budget.
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Personalkostnad
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=@ Jtfall 2019 ==@==Budget 2019

Utfallet for personalkostnader har ett underskott med -3,3 mnkr for perioden dd utfallet varit higre din
budgeterat varje manad. Det effektiviseringsuppdrag som dr dalagt verksambeten innebdr att utfallet
behaver ligga i linje med budgeterat for att nd en ekononsi i balans.

Atgirder for att ni en ekonomi i balans inom Grupp- och servicebostad innefattar att:

- Fortsitta halla i de personalreduceringar som redan pabérijats och se 6ver var
det ar mojligt att reducera ytterligare

- Portsitta ha en kostnadsmedvetenhet inom 6vriga kostnader f6r att minska
reduceringsuppdragen i verksamheten

- Se till att férdelningen mellan BODA och GOS blir ritt inom
personalkostnader och Gvriga kostnader

- TPortsitta arbetet med bemanningsekonomi genom en effektiv planering av
personalen utifrin verksamhetens behov vid en aktuell tidpunkt

43.6 BODA

Utfallet f6r BODA, daglig verksamhet som utf6rs av gruppbostad, visar ett 6verskott
for perioden med 0,5 mnkr. Intdkterna dr -0,3 mnkr 4n budgeterat pga. ligre nirvaro dn
forvintat och inom personalkostnaderna finns 6verskott om 0,4 mnkr. Dessa tva poster
hinger samman utifran att ligre intikter genererar en ligre kostnad f6r personal och pa
sd vis ett 6verskott inom personalkostnaderna. Verksamheten hade redan vid
budgetliggning ett Gverskott pga. samordningsvinster med Grupp- och servicebostad
med en summa av 0,5 mnkr pa helar, denna post aterfinns inom 6vriga kostnader som
ett 6verskott 1 prognosen.

Helar
Helar Avv

2018  Ack April Ack April AckApril Innev. Helar Progn-
KONTOGRUPP Bokslut  Utfall Budget Awv.imnkr Progn Budget Budg

Intakter 13,6 4,5 4,8 -0,3 134 13,8 -0,4
Personalkostnader -7,7 -2,8 -3,2 0,4 -9,4' -9,9 0,5
Lokalhyror -0,2 -0,1 -0,1 0,0 -0,2 -0,2 0,0

Ovriga kostnader -2,6 -0,8 -1,2 0,4 -3,2 -3,7 0,5

3,1 0,8 0,3 0,5 0,6 0,0 0,6
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Prognostiserat verskott uppgar till 0,6 mnkr. Utfallet f6r periodens fyra manader
ndrmar sig redan verksamhetens budgeterade 6verskott pa helar. Under hosten kommer
verksamheten att ha planeringsdagar, vilket gor att nuvarande 6verskott inte forvantas
6ka i samma takt framéver i utfallet utan istillet férvintas hamna pa prognostiserad
niva. Verksamheten arbetar I6pande for att ha en ekonomi i balans. En av atgirderna
for detta dr att férdela kostnader mellan Grupp- och servicebostad och BODA jimnt
utifran nyttjande av resurser.

Personalkostnad
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=@=Utfall 2019 =@==Budget 2019

Overskott rider de forsta manaderna men denna trend forvintas inte fortsitta i samma takt framiver i
prognosen utan troligen ar kostnaderna mer i linje med budgeterat, likt utfallet i april manad.

4.3.7 LSS-fritid

LSS-fritid har ett mindre underskott pa -0,1 mnkr f6r perioden, vilket dterfinns inom
personalkostnaderna. Vid djupdykning bland verksamhetens olika insatser ses att
administrationen har ett 6verskott i utfallet pa personalkostnad pga. vakant tjanst
medan insatsen kontaktperson har ett underskott med fler beslut 4n budgeterat som
grund. Dessa 6ver- och underskott tar ut varandra vilket gor att det totalt blir en mindre
avvikelse inom personalkostnaderna.

Helar
Ack April  Helar Avv
2018 Ack April Ack April Awv.i Innev. Helar Progn-
KONTOGRUPP Bokslut  Utfall Budget mnkr Progn  Budget Budg
Intakter 0,5 0,1 0,1 0,0 0,3 0,3 0,0
Personalkostnader -24,7 -8,1 -7,9 -0,1 -24,7 -24,6 -0,1
Lokalhyror -0,1 0,0 0,0 0,0 -0,1 -0,1 0,0

Ovriga kostnader

Prognosen visar pa en ekonomi i balans vid arets slut med ett mindre underskott pa -
0,1 mnkr. Kostnaderna for insatserna inom denna verksamhet 4r knutna till antalet
inkomna beslut, och rimligheten i en tidig prognos dr svar att bedéma i nuldget. Den
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vakanta tjanst som tillsatts inom administrationen kan innebira 6kad verkstillighet och
mojlighet till 6kad uppfoljning av drenden, vilket kan komma att paverka
personalkostnaderna.

4.3.8 Daglig verksamhet

Daglig verksamhet ér intdktsfinansierad via LOV, lagen om valfrihet. Daglig
verksambhet har ett underskott f6r perioden med -0,4 mnkr. Underskott finns inom
personalkostnaderna pga. att de effektiviseringar som berdknats ej fatt full effekt.
Verksamheten har fitt ndgot lingre intikter 4n budgeterat pga. ligre nirvaro dn vintat.
Overskott aterfinns inom 6vriga kostnader i utfallet, vilket till viss del férvintas
anvindas under aret.

Helar
Helar Avv

2018  Ack April Ack April Ack April Innev. Helar Progn-
KONTOGRUPP Bokslut  Utfall Budget Awv.itkr Progn Budget Budg

Intakter 86,6 30,9 31,2 -0,2 88,8 89,3 -0,5
Personalkostnader -63,0 -23,5 -23,2 -0,3 -66,6 -65,7 -0,9
Lokalhyror -11,9 -4,3 -4,1 -0,3 -12,3 -12,3 0,0

Ovriga kostnader

Helarsprognosen uppgir till ett underskott pa -1,5mnkr. Underskottet aterfinns fraimst
inom personalkostnaderna och atgirder behover ses 6ver for att nd en ekonomi i balans
vid arets slut. Utrymmet £6r personalkostnaderna har beh6vt minskas 1 budget till
férman for inférandet av digital arbetsplats i kommunen som inte kompenserats 1
LOV-intikten. Den effektivisering som behévts inom personalkostnaderna ses diremot
inte fa full effekt utifran bade utfall och prognos.

Intikterna forvintas bli ligre 4n budgeterat utifran att servicemottagare med hog
nivibedomning har en ligre nirvaro dn budgeterat. Verksamheten behéver vara
uppmirksam pa om servicemottagarnas nirvaro, och saledes ocksa intikten, fortsitter
att vara lag under varen. Om sa dr fallet behover ytterligare atgirder vidtas for att
anpassa personalkostnaderna efter radande intikter.

Nuvarande underskott i lokalhyror behéver ses 6ver. Prognosen visar pd en
nollavvikelse f6r lokaler utifran att kostnaden anses felaktig i nulidget men det utfall som
inkommer behéver sikras om det ska belasta Daglig verksamhet eller ej. Prognosen kan
dirigenom komma att dndras nir drendet utretts. Anledningen till osidkerheten
foreligger i otydligheter i processen kring upprittande och avveckling av lokalavtal,
vilket kan komma att paverka prognosen negativt. Detta innebir att otydligheterna
behover klargoras, vilket dr en atgard som redan nu ar igangsatt.
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Enligt OV -intiktens trend dver dren kan ses att intikten for drets forsta fyra manader ligger i linje
med intakten for dessa manader 2018. Utifran trendkurvan tidigare dr borde intakten vara nagot
hagre utifran den prisokning som skett mellan daren.

Avvikelse LOV-intakt
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=@ tfall 2019 ==@==Budget 2019

Det blir fortsatt viktigt att verksambeten kontinuerligt foljer upp IOV intikten si att ndrvaro och
deltagande inte minskar under daret. Periodens avvikelse fran budget uppgar till -0,2 mnfkr ligre dn
budgeterat.
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Personalkostnad

7,00
6,00 s
5,00
4,00
3,00
2,00
1,00
0,00
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec

=== Jtfall 2019 Budget 2019

Personalkostnaderna har ett nagot hogre utfall an budgeterat for perioden, frimst de tva senaste
manaderna. Underskottet for perioden pa denna post uppgar till -0,3 mnkr.

I féregaende prognos gjordes ett antagande om ett underskott pa ca -0,5 mnkr vid arets
slut. Anledningen till att nuvarande prognos istillet visar ett hégre underskott beror pa
6kat underskott inom personalkostnaderna. Den prognos som lades da innebar ocksa
ett forvintat 6verskott inom Ovriga kostnader, vilket ar en atgird for att na en ekonomi
1 balans enligt nedan punkter.

Atgirder som innefattar att ni en ekonomi i balans inom Daglig verksamhet innefattar:
e Ett riktat uppdrag till respektive enhetschef att effektivisera 20 tkr per
verksamhet inom 6vriga kostnader. Detta forvintas ge en effekt pa ca 1 mnkr.
Det riktade uppdraget grundar sig i att féregaende édr fanns ett 6verskott och
medel lades pa inkép inom Gvriga kostnader da medel fanns for att rusta upp
verksamheterna. Budget 2019 ir lagt pa samma niva som utfallet 2018 och med
detta som grund ses moijligheter att minska de 6vriga kostnaderna.

e Att effektivisera lokalkostnaderna genom att flytta méjliga verksamheter till ny
lokal med samordningsvinster och siledes ocksa sikerstilla en kostnadseffektiv
bemanning.

e Att enhetscheferna tillsammans arbetar for att minska fordonsparken
e Effektiviseringar inom personalkostnaderna

Arbetet med atgirder kommer att f6ljas upp l6pande av forvaltningsledningsgruppen
for att folja arbetet och sakra effekterna. Eventuell ytterligare negativ prognos med
lokalkostnad som grund kommer att innebira ytterligare effektiviseringsatgirder for att
na en ekonomi i balans till arsbokslutet.

4.3.9 Barn- och ungdomsverksamheterna

Barn- och ungdomsverksamheternas avvikelse mot budget for perioden visar ett
underskott med -0,2 mnkr. Underskott aterfinns frimst 1 personalkostnaderna med -0,4
mnkr, vilket kan hinforas till kostnader f6r 6vertid pga. korttidssjukfranvaro samt att
det varit svart att rekrytera vikarier utifran den komplexa malgruppen, varpa
manadsanstillda arbetat 6vertid. Strategi och atgarder for att sikerstilla att det inte
fortskrider ar infort. Ett mindre underskott dterfinns i utfallet inom intikterna, vilket
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bland annat avser forvintade intikter f6r forvaltningsévergripande uppdrag. Overskott
inom 6vriga kostnader férvantas anvindas under aret enligt budgeterat.

Helar
Ack April  Helar Avv

2018 Ack April AckApril  Avv.i Innev. Helar Progn-

KONTOGRUPP Bokslut  Utfall Budget mnkr Progn  Budget Budg
Intakter 58" 2,2 2,3 -0,1 5,3 7,0 -1,7
Personalkostnader -75,1 -25,8 -25,4 -0,4 -73,5 -74,5 1,0
Lokalhyror -1,6 0,0 -4,8 -4,9 0,0
Ovriga kostnader -1,5 0,3 -5,4 -5,4 0,0

Prognosen visar pa ett underskott med -0,6 mnkr, vilket aterfinns inom intikterna pga.
avslutat drende. Del av detta kompenseras av Gverskott inom personalkostnaderna for
det avslutade drendet. Men full kompensation i intdkten har inte inkommit, vilket leder
till att underskottet uppstatt.

Verksamheten arbetar 16pande med att minska prognostiserat underskott. Vidtagna
atgirder innefattar att arbeta med resurspass och schemaplanering for att 6ka
flexibiliteten i verksamheternas personella resurser, exempelvis nir lag beliggning
uppkommer samt for att minska overtidskostnader.

4.3.10 Socialpsykiatrin

Socialpsykiatrin ér forvaltningens intraprenad. Verksamheten redovisar ett 6verskott f6r
perioden med 0,9 mnkr. Verksamheten har fatt in mer intikter dn forvintat i form av
driftsbidrag. Overskott aterfinns inom personalkostnader pga. vakanta tjinster.
Overskott finns ocksa inom 6vriga kostnader for perioden som férvintas férbrukas
under aret.

Helar
Ack April Helar Avv
2018  Ack April AckApril  Awv.i Innev. Helar Progn-
KONTOGRUPP Bokslut  Utfall Budget mnkr Progn Budget Budg
Intakter 1,9 0,8 0,4 0,3 1,5 1,2 0,3
Personalkostnader -108,5 -36,6 -37,0 0,4 -109,5 -108,7 -0,8
Lokalhyror 83" 07 0,7 0,0 2,2 2,2 0,0

Ovriga kostnader -7,9 -2,6

-122,6 -39,2

Prognosen visar pa att nuvarande 6verskott forvintas bli ett underskott pa -0,8 mnkr
vid arets slut. Underskottet aterspeglas frimst i personalkostnaderna pga. strategiskt
anvindande av det 6verférda resultatet som verksamheten innehar sedan tidigare ar
genom utékning av personal. En utbildningssatsning har dven genomforts utéver
budgeterat. Detta innebir ett ianspraktagande av eget kapital, vilket innebdr att
verksamheten planerar att anvinda medel fran tidigare drs Gverskott, vilket dr mojligt
utifran intraprenadskapet. De medel som finns sedan tidigare ar uppgar till en summa
om 8,7 mnkr. Underskott i verksamheten kommer dirmed att riknas av fran
6verskottet enligt nedan tabell.
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Intraprenadens helarsprognos -0,8
Intraprenadens overférda resultat 8,7
Budgetavv inkl. intraprenadernas 6verforda resultat 7,9

Det strategiska anvindandet av det Overforda resultatet aterspeglas i att verksamheten
haft en 6kning av beslut (se nedan diagram), vilket tidigare inrymts i ramanslaget. Det
overforda resultatet forviantas ocksa anvindas till utbildningsinsatser, vilket dterspeglas i
prognostiserat underskott inom 6vriga kostnader

Antal brukare Socialpsykiatrin
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Socialpsykiatrin har en betydande Gkning av besiut, frimst inom boendestid. Ofkningen frin jannari 2018 till
mars 2019 dr 54 servicemottagare. Insatserna for dessa individer bedrivs utifran det konstanta ramsanlag som
verksambeten har och dr mgjligt genom integrerad psykiatri dir boendepersonalen ocksd arbetar med mobilt
boendestid.
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4.4 Investeringar

Forvaltningen har en investeringsbudget f6r dret pa 3,2 mnkr 1 och med det
tilliggsanslag for 6verfort resultat fran 2018 som inkommit. Budgeten dr férdelad per
insats med driftbudgetens storlek som grund for férdelning samt med tilligg for
satsningar genom investering som forvintas goras under aret. Namndens budget
innefattar tidigare ars nimndbeslut om inkép av cykel till forvaltningens
servicemottagare. Personlig assistans har fétt investeringsbudget for att kunna inrymma
satsning pa inférande av mobil dokumentation i verksamheten. Socialpsykiatrin flyttar
tva verksamheter varpa de fatt 6kad budget f6r kop av inventarier till de nya lokalerna.

Overskott pa 1,4 mnkr férvintas vid drets slut.

Helar
Avvikelse

2019 Ackutf Prognos Budg-

Verksamhet Budget april helar Progn
Namnd -0,1 -0,1 -0,1 0,0
Forvaltningsgemensamt -0,2 0,0 -0,2 0,0
Halso- och sjukvardsenheten -0,2 0,0 -0,1 0,1
Personlig assistans -0,3 0,0 -0,3 0,0
Grupp- och servicebostad & BODA -1,2 0,0 -0,3 0,9
LSS-fritid -0,1 0,0 0,0 0,0
Daglig verksamhet -0,4 0,0 -0,2 0,2
Barn- och ungdomsverksamheterna -0,4 0,0 -0,2 0,2
Socialpsykiatrin -0,5 -0,2 -0,5 0,0
-3,2 -0,3 -1,9 14

Investeringstabellen redovisas i mnkr vilket gir att avrundningar forekommer

Hanteringen av investeringsbudgeten i forvaltningen ar ett utvecklingsomrade.
Investeringarna behéver kunna féljas mer systematiskt och langsiktigt genom en
planering framat av inkép. Detta da investeringar som gors ockséd paverkar
driftsbudgeten nistkommande ar i form av kapitalkostnad och rinta f6r investeringen. I
en tid av effektivisering i driftbudgetarna innebir detta att kostnadsutrymmet for
exempelvis personal minskar om stora investeringar gors. Anledningen till att
forvaltningen har ett 6verskott enligt prognosen dr att investeringar paverkar
driftsbudgeten 1 stor utstrickning och att ett systematiskt arbete behover goras for att
minska paverkan sa att inkép gors successivt. Vid stora satsningar kan det diremot vara
svart och behovet gor att effekten pa lingre sikt blir stérre dn kostnaden pa kort sikt.
Ett exempel dr investering av inférandet av mobil dokumentation, vilket medfor
kostnader inom driftsbudgeten kommande ar men forvintas ge en positiv ekonomisk
effekt i form av frigjord tid f6r personalen samt en 6kad kvalitet i utférandet.
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Bilaga - Uppfdljning av tidigare ars tillsyn

2017 ars tillsyn - Vidtagna dtgirder 2018

Utifran Tillsynsrapport 2018 redovisas nedan uppféljning av 2017 ars tillsynsomraden
ddr uppfoljning har krivts. Av totalt tre uppfoljningar fran 2017 ars tillsyn har alla
genomforts under 2018. Ingen uppfoljning av tillsyn for 2017 ars tillsyn kvarstar

Uppfoljning tillsyns-ID V2 2017 Rutin f6r uppféljning av servicemottagarnas
genomférandeplaner

Arbetet med social dokumentation och genomférandeplaner pagar inom samtliga
insatser. Att dessa lokala rutiner finns och fungerar kommer att matas i befintlig
egenkontroll. En arlig analys presenteras infor darsberittelsen. Ett forbattringsarbete har
inletts fOr att skapa bittre forutsattningar f6r dokumentation i verksamheter som
upplever sig ha saknat det. Pedagogisk verksamhetsutvecklare ar inkopplad och
medarbetarnas synpunkter och forbattringsforslag samlas in for att skapa en
heltickande bild av behovet. Uppféljningen ar genomford.

Uppfoljning tillsyns-ID E1 2017 Fakturering av utfort arbete inom Daglig
verksamhet
Forvaltningen fick i uppdrag att ta fram en skriftlig internrutin f6r kundfakturering.

En internrutin f6r kundfakturering med alla delar dr framtagen och spridd till berérda
verksamheter. Rutinen delges alla som utfor arbeten utanfor egen forvaltning och
kommer att inga i introduktionen av nya medarbetare, savil tillsvidareanstillda som
vikarier. Den senaste versionen av rutinen finns alltid publicerad 1
kvalitetsledningssystemet. Utsedd rutinansvarig ser till att eventuella revideringar delges
berérda verksamheter och funktioner. Uppféljningen ar genomférd

Uppfoljning tillsyns-ID P1 2017 Kollegial 6verenskommelse om bemétande
utifran handlingsplan mot krinkning och mobbing

Forvaltningen gavs i uppdrag att en uppfoljning av den kollegiala 6verenskommelsen
ska tas med 1 enhetsplan f6r 2018. Samtliga enhetschefer har fatt i uppdrag att i sina
enhetsplaner beskriva hur uppfoljningen av 6verenskommelsen sakerstalls i
verksamheterna. Vissa omraden har skapat en gemensam handlingsplan med spelregler
som verksamhetsanpassas utifrin behov. Andra har skapat helt lokala spelregler. Vidare
foljer forvaltningen ett arshjul med identifierade aktiviteter som ett led 1 att
kvalitetssiakra olika delar i det systematiska arbetsmiljoarbetet. Uppfoljningen ar
genomford
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2018 ars tillsyn - Atgirder som ska genomforas under 2019

Utifran Tillsynsrapport 2018 redovisas nedan uppfoljning av 2018 ars tillsynsomraden
dir uppfoljning har krivts. Av fyra uppfoljningar fran 2018 ars tillsyn ska alla
genomforas under 2019 f6r att f6ljas upp delarsrapport 2. Nedan listas de
tillsynsomrade som kommer f6ljas upp till delarsrapport 2.

Tillsyns-ID V1 — Verksamhet; Rutin f6r riskanalys pa individniva

Rutinen i sig upplevs som ett stéd/hjilp vid riskanalyser pa individniva, men att
forvaltningen behover jobba med battre forutsittningar att kunna folja rutinen.
Forvaltningen far 1 uppdrag att sikerstilla att uppfoljning sker pa ett systematiskt satt
och att se 6ver de forutsittningar som finns utifran insats. Atgirderna ska
slutrapporteras i delarsrapport med prognos 2, 2019.

Tillsyns-ID V1 — Verksamhet; Rutin for orosanmiilan géillande barn
Bedomningen ir att anmilningsplikten f6ljs och att rutinen 4r kind och fungerar i de
verksamheter som berdrs av den. Rutinen om orosanmailan av barn bor utifran
barnkonventionen dter ses 6ver under 2019 for att sikerstilla att den dverensstimmer
med barnkonventionens intentioner. Forvaltningen far i uppdrag att utifran
intentionerna i Barnkonventionen se 6ver rutin fér orosanmalan av barn och vid behov
revidera denna om dndringar behovs innan den trider i kraft som lag 1 januari 2020.
Oversynen ska slutrapporteras i delirsrapport med prognos 2, 2019.

Tillsyns-ID P2: Rutin for systematiskt arbetsmiljéarbete

Det finns inga brister finns kring tillsynsomradet. Men det framkom att det finns vissa
verksamheter upplever en minskad métestid inom forvaltningen. Aven férbittrad
tillgang till tekniska hjilpmedel var nigot som framkom i tillsynen.

Forvaltningen far i uppdrag att se 6ver tidsaspekten pa APT f6r verksamheter som har
behov av lingre moétestid och att se Gver digital utrustning att ha pa APT for att
underlitta informationsspridning. Atgirderna ska slutrapporteras i delrsrapport med
prognos 2, 2019.

Tillsyns-ID E1 — Rutin kring avstimning av hushallskassorna

En viss brist ses da inte alla av de intervjuade var uppdaterade pa den senaste versionen
av rutinen. Detta leder till osakerhet 1 vad som forvintas gillande prishéjningar och
férindrade behov hos servicemottagaren kontra egna medel. Forvaltningen far i
uppdrag att sikerstilla att samtliga enhetschefer som har ansvar 6ver hanteringen av
hushallskassor 4r uppdaterade enligt gillande rutin. Atgirderna ska slutrapporteras i
delarsrapport med prognos 2, 2019.
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