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1. Forslag till beslut

Det huvudsakliga uppdraget f6r Vird- och omsorgsnimnden dr att utfora insatser f6r
individuell service, vard och omsorg samt hilsofrimjande och férebyggande arbete.
Nimnden ansvarar ocksa f6r myndighetsutévning inom verksamhetsomradet och for
bostadsanpassningsbidrag.

Kommunen stdr infér utmaningar kopplat till det ekonomiska liget i omvirlden, infér
2024 har ett effektiviseringskrav om 0,5 % av nimndernas tilldelade ramar fordelats,
tér Vard- och omsorgsnimnden motsvarar effektiviseringskravet 9,9 mnkr. Ytterligare
effektiviseringskrav pd 2,2 mnkr 4r riktat till nimnden f6r 2024.

Nettokostnadsliget med helarsprognos 2 visar pa underskott mot budget med -58,4
mnkr, men aktuellt ekonomiskt ldger visar pa ett storre underskott. Vilket gor att
nimnden gér in till 2024 med ett f6r hégt kostnadslige i jamforelse med budget 2024.

Effektiviseringskravet dr férdelat 1 budget 2024 pd verksamhetsniva men vidare
uppfoljning av och beslut kopplat till anpassningar utifran effektivisering kommer
behoévas under dret. Mélet £6r 2024 dr att fortsitta utveckla kvalitén och de ekonomiska
resultateten i syfte att fi en hallbar verksamhet med ekonomi i balans, god kvalitet och
god arbetsmiljé.

Andra fokusomraden f6r en hallbarhet 6ver tid ér att fortsitta omstillningen till Nira
vird, ha en beredskap f6r att mota framtida utmaningar inom kompetensférsérjningen
samt kontinuerligt arbeta f6r en hég patientsikerhet.

Férvaltningens forslag till Vard- och omsorgsnimnden
1. Verksamhetsplan med budget 2024 f6r Vird- och omsorgsnimnden faststills.

2. Verksamhetsplan med budget 2024 Sverlimnas till Kommunfullmaktige £6r
kiannedom.

3. I syfte att sidkerstilla en ekonomi i balans far omrade Vird och omsorg inom
Socialférvaltningen i uppdrag att vidta dtgirder i enlighet med Bilaga 3,
Beslutade atgirder. Beslutade och vidtagna dtgirder ska l6pande foljas upp
under aret.



Ordforandes inledning

Det saknas inte utmaningar inom omrade vard och omsorg. Den ekonomiska
situationen kommer att vara tuff dven under 2024. Kostnadsminskningar behéver
genomforas for att budgeten ska gi ihop i slutet av aret. Utgangspunkten f6r den
politiska majoriteten - socialdemokraterna, moderaterna och centerpartiet - ar att
effektiviseringarna ska gbras pa sé sitt att den generella kvaliteten pa virden och
omsorgen samt arbetsmiljon f6r medarbetarna inte ska forsimras.

Vi tror att det dr mojligt. F6r samtidigt som det dr oundvikligt att inte prata om pengar
och resurser nir den kommunala virden och omsorgen diskuteras ér det viktigt att
tinka pa den vilfungerande verksamhet som finns dir f6r dem som behéover stéd och
hjilp av kompetent och utbildad personal. Varje dag, arets alla dagar.

Just kompetensférsoriningen dr en av omrddets viktigaste framtidsfragor. Fér nimnden
handlar det om hur kommunen kan vara en attraktiv arbetsgivare i en tid ndr
konkurrensen om medarbetarna hardnar. Undersékningar visar pd ett stort
engagemang bland medarbetarna for sitt arbete och omréide vird och omsorg miste bli
dnnu bittre pa att ta tillvara pd detta. Med kompetenta och mer n6jda medarbetare 6kar
férutsdttningarna att kvaliteten pa varden och omsorgen ockséd 6kar. Framat blir det
viktigt att behalla dem som arbetar inom omradet, samt har fallenhet f6r det, och
erbjuda bra tjanster och méjligheter till utbildning. Hela kedjan mdste fungera: fran att
omvardnadspersonalen gor det som de dr bist pd, till att cheferna har ritt
forutsittningar och rimliga resurser i en férinderlig virld.

Utvecklingsarbetet handlar ocksa om hur vi kan f6rindra och férbittra det
férebyggande arbetet, samarbetet med civilsamhillet och hur nira vérd ska fortsitta
implementeras. I hela kommunen. Det f6rebyggande arbetet inom vard-och
omsorgsverksamheten behéver utvecklas och effektiviseras och samverkan med det
civila samhillet maste utdkas och stirkas for att méta den demografiska utmaningen
med en vixande dldrande befolkning som vi star inf6r. Nira vird behover
implementeras i hela vir kommun.

Da resurserna dr begrinsade s kommer det att krivas tydliga prioriteringar. Vad som
ir viktigast for virden och omsorgen - idag, imorgon och i framtiden - ér i fokus f6r
oss i socialdemokraterna, moderaterna och centerpartiet.

Mattias Ottosson (S)
Ordforande



2 Namndens planering

2.1 Verksamhetens styrkor och utvecklingsomraden

Vird- och omsorgsnimnden fortsitter genomfora fokusforflyttningar inom ramen f6r
omstillningen till Nira vard. En av framgingsfaktorerna ir den férebyggande
verksamhetens hilsofrimjande och férebyggande insatser. Ett proaktivt, férebyggande
och hilsofrimjande arbete som sker i ett tidigt skede bidrar till en langsiktig hallbarhet
utifran ett folkhilsoperspektiv savil som ekonomiskt perspektiv. Antalet invanare som
tar del av utbudet av omrédets hilsofrimjande och férebyggande tjanster ér stort.
Insatserna erbjuds bade fore och under hela vird- och omsorgskedjan vilket kommer
miénga invanare till del genom bland annat kulturaktiviteter och volontirer i samverkan
med civila samhallet.

Gemensamt for de verksamheter som genomfér mitningar av kundndjdhet dr mycket
goda resultat vad giller individernas néjdhet med personalens bemétande och

upplevelse av trygghet.

En annan styrka dr arbetet som sker inom ramen f6r heltid som norm, dir medarbetare
erbjuds att utdka sin sysselsittningsgrad till heltid. Utvecklingsarbetet har bidragit till en
6kande andel heltidsanstillda av omvardnadspersonal.

Kompetenstorsérjning och kompetensutveckling dr Vard och omsorgs allra stérsta
utmaningar framéver. Arbete med att rekrytera och behélla medarbetare med ritt
kompetens samt kompetensutveckla befintliga medarbetare dr hogt prioriterat fOr att
kunna erbjuda en god och siker vird och omsorg. Tillgang till medarbetare med ritt
kompetens behéver sikerstillas pd savil kort som ldng sikt genom ett fortsatt
systematiskt och langsiktigt f6rbéttringsarbete med kompetenstorsorjning.

Insatser behdver fortga utifran en fortsatt uppmarksammad obalans mellan krav och
resurser fOr chefer inom Vird och omsorg. Insatserna ska stirka chefernas
organisatoriska forutsittningar vilka bidrar till god arbetsmiljé och 6kad méjlighet £f6r
chefer att fullgéra sina uppdrag.

Ytterligare utvecklingsomraden dr arbete med att vidta dtgirder £f6r ekonomi i balans
dir minskning av &vertidskostnader och andel timvikarier samt kostnadseffektivisering
av dagverksamheter dr exempel pd fokusomraden.

2.2 Verksamhetsaret 2024

For att mota framtida demografiska utmaningar krivs nya arbetssitt och strategier f6r
kompetensférsoérjning. Med fler ordinarie medarbetare i tjdnst kan andelen timvikarier
minska vilket bidrar till 6kad kontinuitet, patientsikerhet och kvalitet f6r invinaren
savil som positiva ekonomiska och arbetsmiljomaissiga effekter. Arbetet med
differentiering av arbetsuppgifter och revidering av befattningar kopplat till det
behover fortga.

Nimnden gér in 1 2024 med ett £6r hogt kostnadsldge 1 jimforelse med budget 2024
vilket gor att effektiviseringsarbete behéver fortsitta. Utifrdan en hég anvindning av
timavlénade vikarier samt hoga 6vertidsuttag har Socialférvaltningens ledningsgrupp
beslutat om ett antal aktiviteter som chefer systematiskt ska arbeta med. Syftet ar att
bryta den negativa och kostnadsdrivande trenden och dirigenom bidra till en mer
héllbar och stabil resursplanering och bemanningssituation.

Under 2024 kommer en enad HSL-organisation implementeras inom vard- och
omsorgsboende med syfte att stirka patientsikerheten samt 6ka det kollegiala stodet



for legitimerad personal. Férindringen férvintas dven bidra till minskad anvindning av
sjukskéterskor fran bemanningsbolag. Vidare dr detta ett steg i att 6ka attraktiviteten
for legitimerad personal och stirka Orebro kommun som arbetsgivare.

Omstillningen till Ndra vdard behover fortsdtta. En mer tillgdnglig och ndrmare vard
kan tillsammans med nya arbetssitt och férhallningssitt bidra till att resurserna inom
Vird och omsorg kan anvindas bittre och didrmed ricka till fler. Rollerna fast
omsorgskontakt och fast vardkontakt behéver stirkas £6r god samordning, stéd och
kontinuitet runt den enskilde.

Dagverksamheterna, liksom Gvriga verksamheter inom Vird och omsorg, behéver gora
anpassningar fOr att pa bista sitt mota samhillsutvecklingen, demografin och
férindrade behov hos malgruppen. Utvecklingsarbete med f&rnyelse och
kostnadseffektivisering av dagverksamheterna paborjas f6r att fainga upp och méta
behov i ett tidigare skede, bidra till en mer jimlik hilsa samt tillgodose malgruppernas
behov pa ett adekvat sitt. En annan viktig del 1 arbetet 4r att undersdka mitmetoder
for att visa pa effekter av arbetet inom dagverksamheten.

Det ombyggda vard- och omsorgsboendet i Askenis ska std klart i slutet av 2024 dér
vilfirdsteknik ska implementeras i verksamheten med medborgaren i fokus.

2.3 Forvantad utveckling 2025-2027

Inom de nidrmsta dren kommer stdrre konsekvenser uppmirksammas utifrin den
demografiska utmaningen som innebir volymékningar av behov hos medborgarna
samtidigt som férre personer finns att tillga pa arbetsmarknaden. Dirutéver beriknas
cirka 20 procent av medarbetarna inom nimndens verksamhetsomréide vara i
pensionsalder inom fem ar. Att sikerstilla verksamhetens kompetensférsérjning blir i
och med detta en hégt prioriterad friga.

Hilsofrimjande och forebyggande insatser blir allt viktigare kopplat till den
demografiska utvecklingen och utmaningarna med kompetensférsérjning. Insatserna dr
av stort virde for att bibehalla vilbefinnande och hilsa lingre upp i dren. Ett proaktivt,
férebyggande och hilsofrimjande arbete som sker 1 ett tidigt skede bidrar till en
langsiktig héllbarhet utifrin ett folkhilsoperspektiv savil som ekonomiskt perspektiv.
Arbetet med 6kad samverkan mellan verksamhetsomraden, Regionen och civila
sambhillet behover fortskrida for att kunna mota behoven framat.

I en omvirld ddr det finns storre risk f6r samhallsstérningar behover Vard och omsorg,
som samhallsviktig verksamhet, fortsitta sitt kontinuitetshanteringsarbete for att
uppritthdlla och anpassa verksamheten oavsett hindelse. En £6rh6jd beredskap dr
férenad med 6kade kostnader.

Den digitala utvecklingen, inte minst vélfirdstekniken, bidrar till att férbiéttra och
effektivisera verksamheten. I motsatt vagskal finns dock utmaningar som behdver
hanteras sa som 6kat krav pa informationssikerhet, digital kompetens hos medarbetare
och forvaltning. Att genomféra behovsanalyser som underséker och ringar in de behov
som ligger till grund f6r inférandet av olika typer av vilfirdstekniska I6sningar ar ett
utvecklingsomride. Fortsatt omvirldsbevakning krivs for att ta del av virdefull
erfarenhet och information frin andra kommuner i Sverige. Ett annat viktigt arbete
som sker som en del av den digitala utvecklingen 4r implementeringen av ett nytt
verksamhetssystem. Ddrutéver pagar dven upphandling av trygghetslarm som
inkluderar optioner f6r "tillsyn via link" och "mobilt "GPS-larm".



3 Reglemente och styrregler

3.1 Uppdrag enligt reglemente

Nimnden ansvarar f6r och utfor service, vird och omsorg i sirskilt boende och
ordinirt boende f6r de minniskor som pa grund av ilder, sjukdom eller fysiska
funktionsnedsittning har behov av sddana insatser. Vidare ansvar nimnden f6r
myndighetsutévning avseende bistind enligt socialtjanstlagen inom sitt
verksamhetsomrade samt myndighetsutovning enligt lag om bostadsanpassningsbidrag.
Nimnden svarar sdrskilt f6r uppsckande verksamhet, férebyggande arbete och allmint
inriktade insatser inom sitt verksamhetsomrdde. Ndmnden har ansvar f6r och utévar
ledningen av hilso- och sjukvirden inom nimndens samt inom
Funktionsstédsndmndens och Socialnimndens verksamhetsomraden. Ndmnden
ansvarar for att det finns en verksamhetschef enligt hilso- och sjukvardslagen.
Nimnden ansvarar fér att det inom verksamhetsomradet ges insatser samt for
uppfoljning av att insatserna motsvarar individernas behov. Dirutéver ansvarar
nimnden for att genom egna bestillningar eller i samverkan med andra kommunala
eller regionala organ svara for firdtjanst och riksfardtjinst samt andra samhaillsbetalda
resor. Ndmndreglemente och detaljerad beskrivning av 6vriga ansvarsomraden
atertinns i sin helhet i bilaga 2.

3.2 Namndens egna styrregler

Vird- och omsorgsnimnden fordelar resurser inom nimnden bade genom att tilldela
budgetanslag samt férdelning via ersittningsmodeller. Externa utforare tilldelas
ersittning enligt avtal. Omvardnad, service och mattjinst styrs av LOV-avtal och tva
verksamheter inom védrd- och omsorgsboende drivs som driftentreprenad och styrs av
LOU-avtal.

Intraprenaderna styrs enligt Gverenskomna intraprenadavtal.

Vardegrund fér Vard och omsorg

For att uppna effekterna av att vara en gemensam Socialfrvaltning och en samlad
socialtjanst har forvaltningens ledningsgrupp beslutat att ta fram en
férvaltningsgemensam virdegrund. Syftet dr att bidra till ett gemensamt sammanhang
dir gemensam virdegrund ir en viktig byggsten. Arbetet dr pabérjat under hdsten 2023
och tar avstamp i tidigare f&rvaltningars befintliga virdegrunder. Den gemensamma
virdegrunden ska vara beslutad under férsta kvartalet av 2024,

I dagsliget har Vard och omsorg en lokal virdegrund som ir utformad med
utgingspunkt frin den nationella virdegrunden f6r dldreomsorgen som finns i
Socialtjanstlagen. Den lokala virdegrunden bestar av 11 punkter och beskriver ett
gemensamt forhéllningssitt i métet med éldre, utgangspunkten ar:

”Du ska kunna leva ditt liv som du vill utifrdn din bakgrund, nutid och framtid. Vi
lyssnar pé dig och respekterar din ritt att bestimma sjalv.”

1. Genom goda relationer skapar vi fértroende f6r varandra.
Du méter personer som du kidnner igen och som vet hur du vill ha det.

3. Du har ritt att bli vanligt och jamlikt bemott, vi respekterar dig och lyssnar till
dig.

4.  Du har ritt till stod i att behilla och utveckla intressen, sociala relationer och
kontakter som dr viktiga for dig.



5. Du har ritt till st6d att leva ett si sjlvstindigt liv som du 6nskar och far stéd
till trining och andra aktiviteter.

6. Du har ritt till information som berér din vard och omsorg.

7. Du har ritt till individuellt anpassad mat och maltider utifran dina behov och
vanor.

8. Du dr delaktig i hur vira gemensamma inne- och utemiljer utformas.

9. Vi hjilper dig i ditt hem pa dina villkor.

10. Vi ger dig tid f6r samtal.

11. Vi utfor virt arbete med god yrkeskunskap och social kompetens.

Vdrdighetsgarantier

e Du har ritt till en vard- och omsorgsplan: Tillsammans med oss planerar du
din vard och omsorg samt dina inne- och uteaktiviteter sd att detta utfors
utifran dina behov. Dina anhériga far delta om du vill.

e Du garanteras att fa en kontaktperson utsedd. Du har ritt att byta
kontaktperson om du vill.

e Dina tider f6r mat och mellanmal anpassas efter dina behov.

e Vihor av oss till dig, om den planerade tiden f6r besok dndras. Vi hor ocksa av
oss till dig om det kommer en annan person dn den som tidigare planerats.

e Du garanteras hjilp att skéta din mun- och tandhilsa.

e Du garanteras hjilp att skéta och hantera dina horsel- och synhjilpmedel.

e Du som har stéd frain kommunens sjukskoterska garanteras fa en genomgang
av dina likemedel en gang per ér eller vid behov.

e Du har ritt att ta del av din vird- och omsorgsdokumentation.

e  Ditt trygghetslarm fungerar.

e Dina nycklar férvaras och hanteras pa ett sikert sitt.

e All personal som kommer till dig bir namnskylt och i hemvarden dven synlig
legitimation.

e Du som soker stod £6r att klara ditt vardagliga liv blir kontaktad av ansvarig
bistindshandldggare inom tre arbetsdagar efter din ansékan har inkommit.

Ersattningsmodeller

Ersittningsmodeller omvardnad, service samt mattjinst, LOV

Kommunal utférare 1 vard- och omsorgsnimnden samt externa utférare inom LOV
ersitts med en intiktsbaserad ersittning inom omvéardnad. Ersittningsmodellen £6r
omvérdnad ersitter de 29 omsorgsnivéerna efter schablonersittning per nivd och
manad.

For individer som beviljats insatser f6r kommunal hilso- och sjukvird, trygghetslarm,
ledsagning vérdinrittning och/eller avlosning i hemmet utgar en schablonbaserad
maénadsersattning. Den kommunala utféraren erhaller dessutom en ersittning som
kompensation f6r det kommunala yttersta ansvaret.

Som ett led i rehabiliterande arbetssitt, for att ge utférare incitament att signalera om
minskade behov kan utférare anséka om en premie nir omsorgsnivan minskar.
Overgripande principer kring villkor och ersittning for omvéardnadsinsatser regleras av
forfragningsunderlag med externa utférare. I dokumentet “Regler for registrering och
ersittning inom omvardnad” finns samtliga styrprinciper for ersittningsmodellen
dokumenterade.



Kommunal utférare 1 vird- och omsorgsnimnden samt externa utférare inom LOV
ersitts med en intiktsbaserad ersittning f6r bade serviceinsatser och mattjénst.
Ersittningen for serviceinsatser baseras pa liknande sitt som f6r omvardnad, pa
frekvenser av beviljade insatser av stidd, tvitt och ink6p. Ersittningen dr en
miénadsersittning baserad pa schabloner. Fonsterputs och fixartjanst utférs endast av
extern utférare och ersitts med timersittning.

Ersittningen for mattjanst baseras pé antalet levererade matlador och ersitts styckevis.
Overgripande principer kring villkor och ersittning for serviceinsatser och mattjinst
regleras av forfragningsunderlag med externa utférare. I dokumentet ” Regler f6r
registrering och ersittning inom service” finns mer detaljerade styrprinciper f6r
ersittningsmodellen inom service.

Ersittningsmodell vard- och omsorgsboende

Kommunal utférare i vard- och omsorgsnimnden ersitts sedan 2023 med en
intiktsbaserad ramersittningsmodell. Ersittningen édr framtagen f6r varje boendeenhet
och dir olika inriktningar har olika ersittningsnivaer. Varje inriktning baseras pa olika
vardtyngd och behov av bemanning per inriktning. Ersittningsmodellen ersitter dven
tér parboendedygn. Utfall av beldggning stims av deldrsvis mot uppsatta
beliggningskrav och justeras vid negativ avvikelse.

Ersittningen for intern utférare vard och omsorgsboende kommer att riknas upp till
2024 ars 16nenivé 1 samband med tilliggsanslag fran KS till nimnden.

I dokumentet “Regler f6r belagda dygn inom Vard- och omsorgsboende” finns
styrprinciperna inom den interna erséittningsmodellen.

Externa utférare ersitts enligt separata avtal, men som baseras pa en intiktsbaserad
ersittning for belagda dygn, dér olika ersittningsnivder utgar for permanent plats,
korttidsplats eller parboendeplats.

Arliga justeringar av ersittningarna

Ersittningsnivderna och beliggningskrav faststills drligen av vard- och
omsorgsnimnden. Verksamheter som ersitts med intikt enligt LOV kan justeras
arligen. Detta gbrs vanligen frin den 1 april.

4. Planering av namndens verksamhet
och utveckling

Vird- och omsorgsnimnden har ansvar f6r att inom sitt verksamhetsomrade

- sikerstilla att grunduppdraget enligt nimndreglementet utfors,

- bidra till utveckling inom Kommunfullmiktiges strategiska mal i Overgripande
strategier och budget (OSB),

- arbeta med en systematisk kvalitetsutveckling av kommunens verksamhet och

- uppritthélla god ekonomisk hushallning. Vid konflikt mellan ekonomi och
verksamhet, dr det ekonomin som utgdr grinsen for verksamhetens
omfattning.

Detta utfors i enlighet med den politiska ambitionen och de principer som OSB
férmedlar.



I denna verksamhetsplan redovisas vad som ska dstadkommas for att sikra
grunduppdraget och nimndens bidrag till de strategiska maélen.

Fullmiktiges strategiska mal omhindertas pa nagot av foljande tva sitt.

1. Till respektive strategiskt mal faststills 1-3 ndimndmal. Vidare beslutas vilka
mitbara indikatorer som ir kopplade till respektive nimndmadl. I samband med
att mal och indikatorer faststills, faststills ocksa nivaer f6r méaluppfyllelse. Om
ett namndmal znze ir mitbart tydligedrs hur bedémningen av maluppfyllelse
ska goras.

2. Kommunstyrelsen faststiller kommundévergtripande indikatorer f6r respektive
strategiskt mal. Namnden beslutar om vilka aktiviteter som ska genomféras for
att bidra till att det strategiska malet uppfylls samt nir aktiviteterna ska vara
genomforda.

Mal 1-11, mdl 14 samt mal 18—19 hanteras enligt punkt 1 ovan. Ml 12—13 samt mal
15—17 hanteras enligt punkt 2 ovan.

Fér varje mél som nimnden har huvudansvar {6r eller kan bidra till, gérs en
bedémning av om och i sa fall hur samverkan med andra nimnder, bolag eller externa
akt6rer bor bedrivas for bittre effekt.

Kommunfullmiktige har faststillt 19 strategiska mél, Vird- och omsorgsnimnden
berdrs av 5 av dessa. Av de 19 strategiska malen 4r 8 definierade som mal av betydelse
f6r god ekonomisk hushallning (GEH-mal). Vird- och omsorgsnimnden berdrs av 3
av GEH-malen. Uppféljning av samtliga mal sker dels i samband med delarsrapport
med prognos 2, dels i samband med arsberittelsen.

Utéver de strategiska malen har Kommunfullmiktige faststillt ett antal uppdrag,.
Uppdragen ska pdbdtjas, och om maijligt avslutas, under 2024. I samband med
delarsrapporter och érsberittelse redovisas status pa de uppdrag nimnden har ansvar
fér. Motsvarande redovisning sker ockséd avseende uppdrag frin 2023 som fortfarande
ar aktuella.



4.1 Utgangspunkter for Orebro kommuns verksamhet

I detta avsnitt redovisas nimndens egna mal som ir relaterade till de tva strategiska mal
som utgdr utgangspunkter f6r Orebro kommuns verksamhet. Avsnittet avslutas med
en beskrivning av riktade uppdrag frin Kommunfullmaktige.

Mal utifran Kommunfullmaktiges strategiska mal

Strategiskt mal 1: Varje ndmnd ska ha en ekonomi i balans och dess
verksamheter ska bidra till en god ekonomisk hushallning

Nimnden bidrar till mélet genom en god f6éljsambhet till den resurstilldelning som
nimnden beslutar om. Kontinuerliga ekonomi/budgetuppfoljningar sker i
verksamheten i dialog med ekonomer. Vid prognostiserade underskott tas
atgdrdsplaner fram sa langt det 4r mojligt.

Okat fokus riktas mot att bryta den negativa och kostnadsdrivande trenden som ir
térknippad med hég anvindning av timavlénade vikarier samt hoga évertidsuttag.
Systematiskt arbete pagir med ett antal beslutade aktiviteter som ska bidra till en mer
héllbar och stabil resursplanering och bemanningssituation. Uppfdljning av nyckeltal
sker regelbundet under aret.

En bemanning anpassad till kundernas behov och ekonomisk tilldelning dr den
viktigaste framgangsfaktorn fOr att pa sikt skapa en langsiktigt hallbar ekonomi. Detta
férutsitter ocksa att det skapas en lingsiktigt héllbar kvalitet och arbetsmilj6 for att
sikra en héllbar verksamhet som helhet. Medarbetarnas delaktighet i utvecklingsarbetet
ir central bdde f6r arbetet som helhet och f6r att de ska kunna paverka sin arbetsmiljé
och skapa ett gott arbetsklimat.

En effektiv in- och utflyttningsprocess bidrar till en fortsatt hog beliggningsgrad pa
vird- och omsorgsboenden vilket bidrar till budget i balans.

Genom att aktivt arbeta med forindrade arbetssitt, 6kad samverkan,

kompetensférsorining och digitalisering inom Vard- och omsorgsnimndens
verksamhetsomrade skapas mojligheter till ekonomisk hallbarhet pa lingre sikt.

N@mndmal: Némnden ska ha en budget i balans

Tabell: Indikatorer.

Indikatorer fér matning av Utfall Utfall Prognos Malvéarde
maluppfyllelse 2021 2022 2023 2024
Procentuell avvikelse Totalt -1 -1 4% +/-0
Andel timavlénade av den Totalt --2 --2 22% <15%
totala arbetade tiden

Overtidskostnad Totalt --2 --2 42 mnkr Minska

! Den nya nimndorganisationen gor att virden fran 2021 till 2022 inte 4r jimférbara pa grund av att fére
detta Programnimnd Social vilfird delades in i Vard- och omsorgsnimnd, Funktionsstédsnimnd och
Socialndimnd. Virden kommer att f6ljas upp vid delarsrapport med prognos 2 och i samband med
arsberittelse.

2 Ny indikator.

Nimndmalet bedéms uppfyllas nir den procentuella avvikelsen nir sitt milvirde, det
vill sdga plus/minus 0.



Strategiskt mal 2: Orebro kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare som
erbjuder en trygg och saker arbetsmiljé * GEH-mal

Som tidigare nimnts dr kompetenstérsorjning och kompetensutveckling nimndens
stOrsta utmaningar nu och framover. Strategiskt och lingsiktigt arbete pagar
tillsammans med HR f6r att utveckla arbetet med kompetensférsérjning. En
kompetenstrsorjningsplan kommer att stédja det arbetet. Viktiga fokusomriden i
planen kommer vara att behalla och utveckla befintliga medarbetare, 6ka andelen
heltider, fanga upp och vicka intresse hos framtida medarbetare i ett tidigt skede samt
renodla arbetsuppgifter sa att ritt kompetens i hogre grad anvinds pa ritt plats.

Verksamhetens framtagna kompetenstrappor for de olika yrkeskategorierna méjliggor
kvalitetssakring och utveckling av medarbetares kompetens i verksamheterna vilket i
sin tur leder till att medarbetare medverkar i kvalitetsarbetet och 1 en lirande
organisation. Medverkan innebir att medarbetare fiar kompetensutveckling i form av att
de genomgar utbildningar eller att de har olika uppdrag som till exempel
internutbildare, instruktorer, handledare och ombud.

Strukturerat arbete med ombudsroller méjliggor f6r ombuden att med hjilp av sin

sirskilda kompetens bidra till kvalitetshéjning i verksamheterna och kunskapsspridning
inom sina ansvarsomraden. Arbetet gynnar dven en 6kad delaktighet hos medarbetarna.

Nd@mndmal: Namnden ska vara en attraktiv arbetsgivare som erbjuder en

trygg och saker arbetsmiljo

Indikatorer for mdatning Utfall Utfall Utfall Malvérde
av maluppfyllelse 2021 2022 2023 2024
Vobo K 39.7 % K 59.2% K 64,5%
M 45,7 % M 74,7% M 81,9%
40,4 % 61,1% 66,6%!
Hemvard K 54,4 % K 63,6 % K 66,8%
Andel heltidsanstallda M 69 % M782% M 80,5%
av omvardnadspersonal 57 % 66,4 % 69,7%! Oka
Férebyggande K 86,8 % K87.5% K 87.5%
M 100 % M 80,0 % M 80%
88,1 % 86,7 % 86,7%!
Externa avgéngar .
chefer Totalt 12 % 14 % 12,6 %! Minska
Hemvard 61% 70,6% 82 %!
Andel chefer med 10-30 | Férebyggande 100 % 100 % 83 %! Oka
medarbetare
Vobo 43 % 29.5% 34 %!
Andel utbildade
underskdterskor av Totalt 89,6 % 87,7 % 87,7 %3 Oka
omvdérdnadspersonal?

1 Utfall delar 2, 2023.

2 Avser tillsvidareanstillda medarbetare med underskéterskeanstillning.

3 Avser 2023-09-30.

Miluppfyllelse bedéms sammantaget ske nir féljande tre indikatorer nar sitt malvirde:
andel heltidsanstillda av omvardnadspersonal, andel chefer med 10-30 medarbetare
under sig samt andel utbildade underskdterskor av omvardnadspersonal.




Uppdrag 2024
e  Skapa fler praktikplatser i kommunens verksamheter.

e Varje nimnd ska uppritta en kompetensforsorjningsplan for sitt
ansvarsomrade. Uppfoljning av planens verkstillande ska ske i nimndens
ordinarie uppfdljningsarbete.



4.2 Strategiska omraden

Larande, utbildning och arbetsmarknad

I detta avsnitt redovisas nimndens egna mal som ir relaterade till de strategiska malen
Vird- och omsorgsnimnden berdrs av inom omridet Lirande, utbildning och
arbetsmarknad.

Mal utifran Kommunfullmdktiges strategiska mal

Strategiskt mal 5: Det ska rada nolltolerans mot mobbing och krankande
behandling

Nimnden bidrar till mélet genom arbete med det systematiska arbetsmiljéarbetet dir
krinkande sirbehandling 4r en del. Det dr chefers ansvar att férebygga,
uppmirksamma krinkande sirbehandling genom att kommunicera
medarbetarplattformen och jimstilldhets- och ickediskrimineringsplanen till
medarbetarna.

N&mndmadl: Det ska rada nolltolerans mot mobbing och krankande
behandling med 6kad kunskap om mdanskliga rattigheter och mdnniskors
lika varde

Indikatorer for matning av Utfall Utfall Utfall Malvérde
maluppfyllelse 2021 2022 2023 2024

Antal anmdalningsdrenden som

i R N
faststéllt att kréinkning férelag Totalt 0

Medarbetare har informerats
om krédnkande sdrbehandling
pd arbetsplatstraff enligt Totalt 96 % 88 % 84 % 100 %
uppfdljning av systematiskt
arbetsmiljidarbete (SAM)

Antal medarbetare som
upplever sig vara utsatta for Totalt -2 -2 -2 0
krdnkande sdrbehandling

I Ny indikator, uppféljning sker i samband med arsberittelse.

2Ny indikator, f6ljs genom kommungemensam enkit som skickas ut i slutet av 2023. Enkiten innehiller
foljande fraga: Upplever du att du har utsatts fér krinkande sdrbehandling av kollega eller chef under de
senaste 12 manaderna?

Miluppfyllelse bedéms ske nir indikatorn ”antal anmilningsidrenden som faststillt att
krinkning forelag” uppfyller sitt malvirde.

Ett fryggt Orebro genom livet

I detta avsnitt redovisas nimndens egna mal som ir relaterade till de strategiska mélen
Vird- och omsorgsnimnden berérs av inom omradet Ett tryggt Orebro genom hela
livet. Avsnittet avslutas med en beskrivning av riktade uppdrag frin
Kommunfullmaktige.

Mal utifrdn Kommunfullmaktiges strategiska mal

Strategiskt mal 9: Vdlfarden i Orebro kommun ska halla hég kvalitet * GEH-
mal



Nimnden bidrar till utveckling genom att arbeta med det systematiska kvalitetsarbetet
tillsammans med kompetensutveckling och bemanningsfrigor samt Nira vard vilket
forvantas bidra till en 6kad kvalitet i verksamheten. Dessa delar, tillsammans med
dtgirder for att minska sjukfranvaro, minska antal timavlénade, schemaliggning och
planering samt utvecklingsarbete med fast omsorgskontakt forvintas ge positiva
effekter pa kontinuiteten. Ndmnden féljer upp patientsikerhetsarbetet arligen och
arbetar systematiskt med att vidta atgirder med syfte att sikerstilla patientsikerheten.
Arbete inom detta omrdde handlar bland annat om att systematiskt arbeta med
egenkontroller, avvikelsehantering samt riskanalyser.

Vilfirdsteknik stédjer omstillningen av nira vard med hjilp av digitala 16sningar som
méjliggor sjilvstindighet och bidrar till 6kad trygghet och delaktighet hos den enskilde.
Genom att anvinda digitala funktioner som komplement i vird- och omsorgsarbetet,
kan en god och nira vird uppritthillas trots att delar av arbetet sker pa distans. Med
ritt stéd kan den enskilde ocksé leva mer sjilvstindigt och behovet av omsorg minska.
Digital teknik kan ocksd gynna omvardnadspersonalens arbetsmiljé samt bidra till mer
héllbara arbetssitt och en mer resurseffektiv vard och omsorg.

Arbete med att renodla medarbetares arbetsuppgifter dr paborjat £6r att sikerstilla sd
att medarbetares tid och kompetens anvinds sd klokt som mdjligt utifran invanarnas
behov. Arbetet dr frimst initierat inom hemvarden dér nigra enheter ér i ett tidigt
planeringsstadium medan andra redan pdbérjar test av olika modeller. Samverkan &ver
enhetsgrinserna ir 1 detta sammanhang en férutsittning fOr att resurserna ska kunna
anvindas effektivt med invdnarnas behov som utgingspunkt. Inom vérd- och
omsorgsboende ir renodling av arbetsuppgifter mer komplext utifrin den ekonomiska
férdelningsmodellen och begrinsade méjligheter att sitta in extraresurser f6r
servicearbete. Hir behdver ett férdjupat arbete genomféras innan en férindringsresa
kan paborjas. Pa strategisk nivd har Vird och omsorg tillsammans med Funktionsstéd
tagit fram férslag pa gemensamma titulaturer £6r baspersonal. Arbetet pagar inom
ramen f6r KOM-projektet Kompetenslyftet med syfte att tydligt spegla medarbetarnas
utbildningsnivéd snarare dn beskriva var medarbetarna arbetar och vilka arbetsuppgifter
de har. Fortydligandet av utbildningsnivan kommer ge medarbetarna nya méjligheter
till intern rorlighet.

Ndmndmal: Ge ett personcentrerat och hdlsoframjande stdéd i samverkan
och med individens delaktighet

Indikatorer fér matning av Utfall Utfall Utfall Malvérde
maluppfyllelse 2021 2022 2023 2024

Vobo -1 72 % 75 %
Brukarbeddmning — hdnsyn till Hemvard _ 88 % 84 % 85%
é1sik’rer och énskemél F('jrebyggcmde ) 96 % 91 %3

Vobo -1 86 % 88 %
Brukarbeddmning - tfrygghet Hemvaérd o 88 % 86 % 90 %

Férebyggande -2 100% | 98 %3

Vobo -1 92 % 92 %
Brukarbeddmning - Hemvard o 97 % 95 % 98 %
bemdtande Férebyggande -2 9% | 99 %3
Personalkontinuitet Totalt 17,65 18,1 18,43 15
Hemvarden
Andel vérd- och Hemvard 91 % 100% | 90 %5 100 %
omsorgstagare med en fast
omsorgskontakt/ Vobo 99 % 99 % 98 %5 100 %
Kontaktperson4

! Brukarbed6mning genomférdes inte av Socialstyrelsen under 2021.

2Den sedvanliga enkitundersdkningen genomférdes inte under 2021 da dagverksamheterna inte hade
ordinatie verksamhet.

3 Utfall delar 2, 2023.



“Resultat frin egenkontroll ”Social dokumentation inklusive genomférandeplaner”. Resultatet baseras pa
ett stickprov som tas i samband med genomférandet av egenkontrollen.
5Resultat fran oktober 2023.

Miluppfyllelse bedéms sammantaget ske nir féljande tre indikatorer f6r
brukarbedémning nar sina mélvirden: hinsyn till asikter och 6nskemadl, trygghet och
bemétande.

Namndmal: Okad patientsdkerhet inom hdélso- och sjukvarden

Arbetet for att uppna en 6kad patientsikerhet behdver stirkas och utvecklas for att
kunna hantera dagens sivil som morgondagens behov och utmaningar. En del i att
uppni en 6kad patientsikerhet inom hilso- och sjukvirden dr framtagande av en lokal
handlingsplan {6r patientsidkerhet. Syftet 4r att etablera principer, prioriteringar och mal
tor patientsidkerhetsarbetet pd lokal niva med utgingspunkt i den nationella
handlingsplanen f6r 6kad patientsikerhet. En framgangsfaktor som ska belysas i den
lokala handlingsplanen ir vikten av att stirka ett skadeférebyggande och riskmedvetet
arbete med det yttersta syftet att viardskador aldrig intréffar.

Enligt den nationella handlingsplanen f6r 6kad patientsidkerhet har ett antal omrdden
identifierats som bidrar till en god och siker vard. Dessa dr en sikerhetskunnig ledning
som styr mot 6kad patientsikerhet och samtidigt skapar férutsittningar f6r en god
sdkerhetskultur, att det finns tillrickligt med personal som har adekvat kompetens,
siker och anvindarvinlig teknik, en héllbar arbetsmilj6 samt férmaga att ta tillvara
patientens och nirstiendes kunskap och erfarenhet.

En lokal handlingsplan ska tas fram under 2024 {6r att nimndmalet kring 6kad
patientsikerhet inom hilso- och sjukvarden ska bedémas vara uppfyllt.

Uppdrag

e Medarbetarnas arbetsuppgifter ska renodlas inom verksamhetsomradena vird
och omsorg samt funktionsstéd. Detta uppdrag finns med i bade OSB 2023
och OSB 2024. Arbete med uppdraget pibérjades under 2023 och kommer
fortsitta under 2024,

e  Skapa forutsittningar och pabdrja arbetet £6r en mer effektiv organisation
inom dldreomsorgen.

e Anvindning av vilfirdsteknik ska vara huvudalternativet vid verkstillande av
insats, forskrivning av hjilpmedel eller val av arbetsmetod.



Ett hdllbart och vdaxande Orebro

I detta avsnitt redovisas nimndens aktiviteter som ar relaterade till de strategiska malen
Vird- och omsorgsnimnden berdrs av inom omradet Ett hdllbart vixande Orebro.

Mal utifran Kommunfullmaktiges strategiska mal

Strategiskt mal 16: Inom Orebro kommunkoncern ska energieffektiviseringen
6ka * GEH-mal

Nimnden bidrar till utveckling av mélet genom att 6ka medvetenheten om
energiférbrukning och energieffektivisering hos medarbetare. Samverkan med
fastichetsdgare krivs for att gemensamt kunna arbeta med energisparande dtgirder.

En aktivitet som ska genomf&ras under 2024 och f6ljas upp vid delérsrapport och
drsberittelse dr att samtliga enheter ska fortsitta det pabotjade arbetet med att
identifiera och prioritera det egna miljéarbetet utifrin miljéchecklistan. Extra fokus ska
liggas pd energiomrddet, som ir ett av miljéchecklistans nio omraden, dir enheterna
ska diskutera och arbeta vidare med de delar som dr méjliga £f61 enheten.



4.3 Ovriga mal och uppdrag

Ovrigt namndmail: Starka samverkan med civila samhéillet och
tillgangliggora hdalsoframjande aktiviteter for 6kad hdlsa och social
gemenskap

Forebyggande och hilsofrimjande insatser belyses inom Vard och omsorg utifran ett
folkhilsoperspektiv for att bidra till en 6kad fysisk ock psykisk hilsa samt forskjuta
virdbehov hos ildre personer som ir en sirskilt utsatt mélgrupp. For att kunna méta
medborgarnas behov och samhillets utmaningar behdver férutsittningarna f6r en
fortsatt utvecklad samverkan med civila samhillet stirkas inom samtliga
verksamhetsomréiden.

Med utgangspunkt fran framfor allt forebyggande verksamheter sker en virdefull och
stor samverkan med olika féreningar och organisationer samt enskilda volontirer for
maélgrupper pa bland annat triffpunkter, vid vird- och omsorgsboenden, enskilda
personer med mera. Civila samhillets stod och nirvaro hos kommunens ildre ir av
stor vikt f&r att kunna motverka och férhindra psykisk ohilsa vilket kriver att
samverkan med civila samhillet inom Vird- och omsorgsnimndens verksamheter
fortsatter att utvecklas. Medarbetarna ska, 1 sitt arbete, vara lyhérda f6r kundernas
miéende och férindrade behov.

Indikatorer for matning av Utfall Utfall Utfall Malvérde 2024
maluppfyllelse 2021 2022 2023
Antal deltagare pd traffounkt i Totalt 15836 24 204 15 5541 Oka
hela kommunen
Gruppnivd -3 2189 11821
Antal hélsofrémjande insatser2 Oka
Individnivd -3 3681 22391
Antal mottagare av Totalt K199 K 248 K 204
volontarinsatser M 52 M 97 M 74
251 345 278! Oka
Varav —4 —4 711
vobo
K 244 K 243 K 234
Antal volontdarer Totalt M 68 M 69 M 65 Oka
312 312 299!
Antal volontdrinsatser Totalt 8636 10 667 55191 Oka
Antal samverkansparter frén Totalt -5 -5 63! Oka
civila samhdllet
Brukarbeddmning — besvaras Vobo -6 22 % 20 %
ofta av ensamhet Minska
Hemvard -6 13% 1%

1 Utfall delar 2, 2023.

2 Frivillig och hilsofrimjande enheten miter insatser utifrin de fyra hornpelarna; goda méltidsvanor, fysisk
aktivitet, meningsfull sysselsittning och social samvaro.

3 P4 grund av genomf6rda dndringar i fraigeformulir som anvinds for att samla in statistik dr virden f6r
2021 inte jamf6rbara med 2022 och 2023.

4 Mitning paborjas under 2023 pa véird- och omsorgsboenden.

5 Indikatorn boérjade f6ljas i verksamhetsplan fran och med 2023.

¢ Brukarbedémning genomférdes inte av Socialstyrelsen under 2021.



Uppdrag:
- Félja upp och utveckla modeller f6r medarbetarinflytande med syfte att 6ka
delaktigheten f6r medarbetare.

- Ta fram en utbildning om HBTQI+ med fokus pa malgruppen ildre i
samverkan med strateger pa central niva och genomféra utbildningen inom
Vird och omsorg.

- 7-8 hemviardsenheter ska genomga RFSL’s utbildning i HBTQI+.



5 Planering for namndens resurser

Nimnden ér ansvarig f6r den verksamhet som bedrivs och att de resurser som
Kommunfullmiktige tilldelat i budgeten anvinds pé s sitt att mélen f6r verksamheten
uppnis. Vid konflikt mellan ekonomi och verksamhet, dr det ekonomin som utgor
grinsen for verksamhetens omfattning. Ndmnder har, utdver vad som anges i
anvisningar frin Kommunstyrelsen, alltid ett ansvar att pa eget initiativ informera
Kommunstyrelsen om forindrade forutsittningar eller hindelser som kan vara av
betydelse f6r den kommunévergripande uppfoljningen och styrningen av
verksamheten. For att uppné god ekonomisk hushéllning krivs god planering av varje
nimnds resurser. I detta kapitel redogdrs for resursen ekonomi. Ovriga resurser
(kompetenstorsorining, lokalférsorjning och digitalisering) beskrivs i kapitel 4.

5.1 Ekonomi

I kapitel 4, under ”Utgangspunkter f6r Orebro kommuns verksamhet” sammanfattas
planeringen f6r hur nimnden ska bidra till effektivitet genom en god ekonomisk
hushéllning av kommunens resurser. I det hir avsnittet redogér nimnden f6r det
kommande verksamhetsirets ekonomiska férutsittningar.

5.1.1 Vvard- och omsorgsndmndens samlade ekonomi

Resurser tilldelas nimnden genom den budgetram som tilldelas i Overgripande
strategier och budget (OSB). I OSB férdelas ett generellt effektiviseringskrav
motsvarande 51 mnkr. Utéver det har Kommunstyrelsen fatt i uppdrag att hantera ett
riktat effektiviseringsuppdrag pa 50 mnkr £6r 2024 samt forslag till en plan f6r
bedémda effektiviseringsbehov 2025 - 2026. Uppdraget ges till Kommundirektéren
och ska vara klart inf6r beredningen av Reviderad OSB 2024 med plan for 2025 - 2026
som ska beslutas i Kommunfullmiktige i oktober.

Resultatbudgeten f6r Orebro kommun visar behov av ett effektiviseringskrav
motsvarande 101 mnkr, 32 mnkr £6r 2025, 31 mnkr f6r 2026 samt 32 mnkr f6r 2027.
Totalt 196 mnkr f6r planperioden.

I reviderad OSB har férdelning av Kommundirektérens effektiviseringsuppdrag pa 50
mnkr £6r 2024 hanterats i ndimndernas driftsbudgetramar.

Nimndens helarsprognos 2 visar pa underskott med -58,4 mnkr i jimforelse med
aktuell budgetram. En aktuell ekonomisk uppféljning t o m september visar pd
avvikelse mot budget med 65 mnkr vilket indikerar pa ett dnnu stérre underskott dn
vad helarsprognos 2 visar. Det innebir att vid ingangen till 2024 har nimnden ett f6r
hogt kostnadslige 1 jimtorelse med aktuell budgetram. Arbetet med effektiviseringar
behover fortsitta.

I tabellen redovisas sammanstillning av justeringar i nimndens ingiende budgetram.
Fran reviderad OSB 2024



Vard och omsorgsnimnden

Ram 2023 april, belopp i tkr 1895 331
Justeringar infér 2024

Aterforing, "Aktivitetsstod dldre" 2023 till KFN -320
Effektviseringskrav -9900
Lénekompensation LOV 9 man fordeals i april 2024

Tillaggsanslag och ombudgeteringar 2023 juni-aug KS 209/2023 -1332
Tillaggsanslag och ombudgeteringar 2023 okt KS 209/2023 1315

Del av Riktat effektiviseringsuppdrag - Uppdrag Kommundirektor -2022

Lénekompensation dverhing LOV 2023 9 man Kommunal 27 968
Lénekompensation éverhang LOV 2023 3 man 13 005
Kompensation hojd internranta fr 1,5 % till 2,25 % 421
Kompensation hojt PO fr 44,53 % till 45,75 % 11681
RAM 2024 1936 147

Den demografiska utvecklingen visar pa att det kommer ske en 6kning av personer i
aldrarna 80 och ildre under planperioden 2022 - 2031. Alderspensionirer (65 ar och
dldre) kommer att 6ka i en ganska jimn takt under prognosperioden med drygt 500 per
ar. De yngre pensionidrerna (65 — 79 4r) 6kar nagot fram till 2022 men minskar sedan.
Mellan gruppen, 80 - 84 dr, 6kar kraftigt under prognosperioden. Den dldsta gruppen,
85 ar och ildre har under manga ar varit en stabil grupp, men forst fran 2022.

Sammantaget ér det en stor 6kning av personer 80 ar och dldre under prognospetioden.
Denna grupp ér generellt i storre virdbehov dn personer 65 - 79 ér vilket rimligen
paverkar kommunens virdgivande verksamheter.

Personalkostnader inom anslag- och intiktsfinansierad verksamhet inom vard och
omsorgsnimnden uppgir till cirka 80 - 90 procent av den totala kostnaden vilket
innebdr att bemanningsekonomi ir en viktig del i den ekonomiska styrningen. Det
handlar om att ritt antal personer arbetar utifrin verksamhetens behov. Viktiga delar i
detta arbete dr effektiv planering och schemaldggning samt 6kad samverkan inom
hemvird och virdboende men dven med andra verksamheter inom férvaltningen. 1
dagsliget dr bemanningsliget anstringt och detta leder till 6vertidskostnader och att det
finns behov av hyrsjukskéterskor vilket 6kar kostnaderna. Utéver detta har
kollektivavtalets bestimmelser avseende dygnsvila skirps fran 1 oktober 2023. Det dr
fastslaget att regeln 4r att arbetstagaren har ritt till minst 11 timmars sammanhingande
ledighet under varje period om 24 timmar.

De interna utférarna av hemvird har under manga dr redovisat underskott.
Hemvirdsnimnden arbetade under 2018 - 2021 med aktiviteter sinom
Strukturférindringsprogrammet och det arbetet gav goda ekonomiska effekter, men
malet att bedriva en verksamhet med ekonomi i balans frin och med 2022 ar inte
uppnitt. Fortsatta atgirder krivs dirmed under 2024 £6r att na en budget i balans.

De interna utférarna inom vardboende behéver fortsitta anpassningar till aktuell
ersattningsmodell och radande ekonomiska forutsittningar utifran férindringar i
kollektivavtal for att nd en ekonomi i balans.

Kostnaderna f6r inkép av baslivsmedel och kép fran Maltidsverksamheten av maltider
till brukarna har 6kat fran 2021 och till och med 2023 med ca 10 mnkr vilket 4r kopplat
till inflationsutvecklingen.



Firdtjanstens kostnader prognostiseras fortsatt Gverstiga budget. Regionen
prognostiserar att kostnaden f6r firdtjinst kommer att 6ka med ca 5 procent och att
antalet resor 6kar med 3 procent f6r 2024. Det innebir i reella tal en kostnadsékning
motsvarande ca 3 mnkr och f6r antalet resor ca 6 400. Kostnader f6r administration
och handliggning tillkommer arligen frin Regionen.

Statsbidrag

Det kommer under 2024 finnas ett antal statsbidrag att ta del av £6r vard och
omsorgsnimnden, vilket m&jliggor insatser utdver det som den tilldelade budgeten
medger. I dagsldget finns kinnedom om de statsbidrag som finns beskrivna i féljande
stycken.

Motverka ensamhet inom Aldreomsorgen

Regeringen g6r en satsning pa kommunernas arbete for hilsosamtal bland ildre
(motverka ensamhet), 100 mnkr £6r 2024. I dagsldget dr det oklart hur mycket medel
som Orebro kommun kan komma att ta del av.

Sikerstilla en god vard och omsorg av idldre

Regeringen avsitter 4 miljarder kronor f6r 2024 till landets kommuner for att
sikerstilla god vard och omsorg av dldre personer. Medlen fir anvindas utifrdn lokala
behov £6r att forbittra verksamheten. Fér 2023 och 2022 uppgick beloppet till ca 54
mnkr och Programnimnd social vilfird genomférda 2021 satsningar i huvudsak for att
6ka bemanningen pa vard och omsorgsboendena och f6r 2024 féreslis Vird och
omsorgsnimnden en fortsatt finansiering av tidigare satsningar.

Sakerstilla en god vard och omsorg av dldre Fordelning, mnkr
Ersittningsmodell, vird och omsorgsboende 228
Kvalitetsutvecklingspott 5,0
Volymékning hemvérd och service 9,4
Kompensation for utebliven 16nekomp 10,2
Kompensation minskat statsbidrag 1,0
Demensteam, omvardnadshjilpmedel 39

Mobila teamet, kapitaltjinstkostnader 1,5
Aldreomsorgslyftet

Aldreomsorgslyftet fortsitter 2024, totalt 1,7 miljarder kronor och syftar till att stirka
kompetensen inom kommunalt finansierad vard och omsorg genom att ge ny och
befintlig personal méjlighet till att genomga utbildning till vardbitride eller
underskoterska pa betald arbetstid. Staten kommer att finansiera kostnaden fér den tid
den anstillde dr frinvarande pa grund av studier till vardbitride eller underskoterska
2024. De anstilldas villkor f6r anstillningen f6ljer av lag och kollektivavtal.

God och Nira vird

En omstillning av hilso- och sjukvirden med primirvirden som nav och med
6verenskommelse mellan staten och Sveriges Kommuner och Regioner. Milet med
omstillningen av hilso- och sjukvarden ér att patienten fir en god, nira och samordnad
vird som stirker hilsan. Malet 4r ocksa att patienten dr delaktig utifran sina
forutsittningar och preferenser samt att skapa ett mer samhallsekonomiskt effektiv
hilso- och sjukvirdssystem. Nira vard ar ett sitt att arbeta med hilsa, vard och omsorg
med primirvarden som bas. Omstillningen bygger pa ett forhallningssitt som avser en
mer personcentrerad hilso- och sjukvird dir samarbetet och samverkan mellan
regioner och kommuner ir central. Det dr ddrfor av sirskild vikt att framhalla det



delade huvudmannaskapet for primirvirden mellan regioner och kommuner. Medel

aterstar 2023 och ska anvindas till utvecklingsarbete inom omradena.

Tabell: Ndmndens samlade ekonomi

Kolumn 1 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 10. 11 12
Tillsggsanslag| nde ay Behov av|
s " piliggd ot o Fordelning| omtorasi
Budget 2023 for aldre flyttas| Internrinta ok 2024 3mén| 1,22%| OPI/1én 2024| ki i e/ Lokal-
okt till KoF| _krav, KF/KS| 0,75 % enheter| _Iénegverhi enheter| 9 mén| index KD| _/minskning| O i 2024 Rev OB

(Gemensam verksamhet 28627 56 204 24 211 -6942] 4513 1035 6530 -ad1] -34.433|
Vird och omsorgsnamnd 1200 o 200 1400
Vard och omsorgsavgifter -134 800| -13230| -148 030)
Hemvard [ 744551 -3730) 1 4107 3689 6942 2126 -266 o o o 757210
Avsatt budget hemvard 443978] 2226 13 1868 1678 6942 2126 -86 454293
varav Omvdrdnad 389535 -1959 1868 1493 6942 397879
varav Service 48930 -7 185 2126 50994
varav Mattjinst 3950 -20 3930
Anhérigersiittning 280 280
Intern utférare Hemvard o o 0 0
Hemsjukvard och valfardsteknik 151913 760 18 1213 1089) -46 15342
Omvérdnad nattorganisation| 48 166| -241] 2| 386 347| -6| 48 654|
Forebyggande verksamhet| 100494 -320) 503 78 640 575 -128 100836
Vird och omsorgsboende [ 1199427 [ -sa08 a1 7983[ 7170 0 2387 -697| 0| 6500 0| 1217459
varav Internt 1024008 -5023| 97| 7983 7170| 77| 2000 1036158
varay Externt [ 54695 -385| 2387, 56697
Hyror Vard och omsorgsboende 120724 o -620 4500 124 604
Myndighet fér vird och omsorg 49156 246 9 365 328 -18 4959
ialfo kansli 34099) 170 316 24 -4 an 34964
Fardtjanst 58276] -290 57986
[Totalsumma 192328 -320) -9.900| a1 13005] 11682) 9 o -2022| -13230| 13230 o 1936147

Kolumn 1: Budgetram i oktober uppgir till 1 923 282 tkr

Kolumn 2: Aktivitetsstod for dldre inom Forebyggande verksamhet flyttas till Kultur

och fritid

Kolumn 3: Justering av ramar f6r effektiviseringskravet om 0,5 % som beslutades

infér 2024

Kolumn 4: Tilliggsanslag f6r 6kning av internrintan med 0,75 % enheter

Kolumn 5: Tilliggsanslag f6r I6neéverhdnget fran 2023, 3 méanader

Kolumn 6: Tilliggsanslag 6kning av PO-paligg med 1,22 % enheter till 45,75 % (2023

44,53 %)

Kolumn 7: Budgetering for upprikning av OPI/16n 1 2024 ar niva

Kolumn 8: Budgetering f6r upprikning enligt index for servicetjinster och avtal av

extern drift av vird och omsorgsboende
Kolumn 9: Justering av ramar for effektiviseringskrav fran KD pa 2 022 tkr

Kolumn 10: Budgeten {6r vird och omsorgsavgifter 6kas med 13 230 tkr

Kolumn 11: Budgeten 61 hyror stirks med 4 500 tkr dd Lokalférsorjningsriktlinjen

siger att verksamheten ska finansiera lokalanpassningar upp till 20 prisbasbelopp inom

befintlig ram. Budgeten f6r internt utférande vardboende stirks med 2 mnkr i samband

med uppstart av HSL-organisationen. Budgeten f6r

Verksamhetsutveck]ing/ Forindringsarbete som leder till kostnadseffektivitet starkts

med 5 330 tkr. Budgeten f6r nimnden stirks med 200 tkr i och med tva

heldagsnimnder samt att ndmndens planeringsreserv uppgar till 1,2 mnkr. For 2024

finns 200 tkr avsatta £6r HBTQI- utbildning i verksamheten.

Kolumn 12: Fran gemensam verksamhet ombudgeteras helarseffekt av

personalkostnader f6r lokalsamordnare som finns inom Socialférvaltningens kansli.



5.1.2. Ekonomi i balans

Nimnden fattade beslut i april 2023 om att avveckla vard- och omsorgsboendet
Olmbrogirden med totalt 32 platser varav 16 var permanenta platser och 16
korttidsplatser. Prognostiserad effekt av avvecklingen uppgir till 12,1 mnkr f6r 2023
och f6r 2024 prognostiseras effekten till ytterligare ca 11 mnkr.

Nimnden fattade beslut i september 2023 att inkdp ska bedomas utifrdn digitala inkép,
vilket beriknas minska kostnaderna for utférandet i minskad tidsatgang och att fler kan
genomfora inkop sjilvstindigt. Uppdraget £f6r inférandet pagar och férindringen
vintas inféras forsta halviret 2024.

Nimnden fattade beslut i september 2023 att upphéra med bidrag till fastighetsigare
med seniorboenden, effekten av detta innebar 1,4 mnkr f6r 2024.

I den tilldelade budgetramen f6r 2024 liggs ett generellt effektiviseringskrav om 0,5
procent av nimndens tilldelade budgetram motsvarande 9,9 mnkr och hantering av
Kommunstyrelsens uppdrag till Kommundirektéren om riktat effektiviseringskrav
vilket paverkat nimndens budgetram. I tabellen nedan finns en sammanstillning Sver
beslutade dtgirder. Nimnden kommer att f6lja kostnadsutvecklingen vid manads- och
delarsrapportering samt fatta ytterligare beslut for att na en ekonomi i balans.

Socialférvaltningens ledningsgrupp har beslutat om aktiviteter som samtliga chefer ska
arbeta med for att bidra till en mer hallbar och stabil resursplanering och
bemanningssituation. Fér att vinda trenden behéver chefer ha fokus pé hur
verksamheter organiseras och bemannas. Resursplanering behéver ske systematiskt 1
dterkommande bemanningsprocess utifrin framtagna rutiner och strategier inom
omridet. Mélet fér 2024 dr att andel timavlénande inte ska 6verstiga 15 % av den
arbetade tiden f6r helaret och malet f6r 2026 ér att andel timavlénade inte ska Gverstiga
10 % av den arbetade tiden f6r aret. Uppfoljning av beslutade nyckeltal kommer att ske
tre ganger per ar i f6érvaltningsledningsgruppen.

Beslutade atgarder Belopp, tkr

Andel timavldnade ska inte dverstiga 15 % av den arbetade tiden. Till Minska den

forman for att tillsvidareanstdlla personal pd ordinarie schemarader i negativa

verksamheten for att minska andelen timanstdllda och &vertidskostnader. | kostnadsdrivande
frenden

Intern utférare av hemvarden, fortsatt arbete fér en ekonomi i balans

Intern utférare av vardboende, fortsatt arbete fér en ekonomi i balans

Vidare arbete f6r att na en budget i balans

De interna utférarna inom hemvérd och vardboende samt anslagsfinansierade
verksamheter inom hemsjukvard, nattomvardnad samt fardtjanst redovisar f6r 2023
inte en budget 1 balans. Det dr dérfor viktigt att fortsatt arbete inom dessa
verksamhetsomriden sker for att nd en ekonomi i balans.

De interna utférarna av hemvard har under manga ar redovisat underskott, 2019 - 2021
pégick arbete inom ramen f6r Strukturférindringsprogrammet som har gett positiva
ekonomiska effekter men slutmdlet att ha en hemvirdsverksamhet 1 ekonomisk balans
har inte uppnitts. Den intiktsfinansierade hemvarden inom LOV kommer att under
2024 att arbeta vidare med kostnadssinkande aktiviteter i syfte att nd en budget i
balans. Fortsitta utveckla kvalitén och de ekonomiska resultaten 1 syfte att fa en hallbar
verksamhet med ekonomi i balans, god kvalitet och god arbetsmiljo.



Under 2023 redovisar dter igen de interna utférarna inom virdboende underskott,
vilket dr ett trendbrott jimfér med tidigare ar dd den gamla Vardboendenimnden
redovisat en budget i balans. Verksamheterna inom vardboende péaverkas bland annat
av en hog inflation, heltid som norm samt ett minskat nattarbetstidsmatt. En ny
ersittningsmodell togs fram inf6r 2023 £or att 6ka forstielsen f6r den tilldelade
budgetramen. Arbete med att se 6ver och anpassa scheman efter verksamhetens behov
samt ekonomisk tilldelning behéver fortsitta under 2024.

Den anslagsfinansierade hemsjukvarden och gruppen f6r vilfardsteknik har inte en
budget i balans inf6r 2024 och da verksamheterna redovisat negativa budgetavvikelser
under flera ar gjordes en Gversyn av verksamheten hemsjukvirden 2022. Ett
utvecklingsarbete efter Gversynen dr paborjat 2023 och fortsatt arbete utifrin denna
kommer att ske under 2024. Syftet med 6versynen var att genomlysa kommunens
halso-och sjukvardsuppdrag samt utgora ett undetlag f6r behov av utveckling och/eller
tortydligande av hilso- och sjukvardsuppdraget, om mdijligt i relation till andra
kommuners liknande verksamhet. Ytterligare en del i 6versynen var att se Gver om
verksamheternas uppdrag férindrats 6ver aren. Utver den genomlysning som gjordes
2022 av kommunens hilso- och sjukvdrdsorganisation har en genomlysning
tillsammans med regionen samt &vriga kommer i regionen genomforts for att
undersoka grinsdragning mot regionen.

Utifrdn resultatet frin den genomférda dversynen av den kommunala hilso- och
sjukvarden planeras en storre omorganisation vid arsskiftet 2023/2024 inom vird- och
omsorgsboende. Syftet 4r att skapa en samlad hilso- och sjukvardsorganisation som
innefattar samtliga sjukskéterskor, arbetsterapeuter samt enhetschefer med ansvar f6r
hilso- och sjukvard och en verksamhetschef. Férindringen férvintas bidra till en
tydligare ledning och styrning samt till mer effektiva, kollegiala och kostnadseffektiva
arbetssitt. Den nya organisationen ska precis som innan férindringen, kinnetecknas av
personcentrerad vard och gott teamsamarbete inom respektive verksamhet. En
térhoppning ér att detta pa lingre sikt ska bidra till positiva ekonomiska effekter
genom att firre bemanningssjukskoterskor behéver nyttjas.

Kostnaderna 2024 £6r Firdtjdnsten foérvintas Sverstiga budget, beslut dr pd vig fram
inom Regionen att h6ja avgiften for firdtjdnsten (i hela linet) med tio procent. Det
Skar dels intikterna till kommunen nigot och kan ocksa verka konsumtionsdimpande.
Orebro kommun har framfort att avgiften bér indexeras for att félja
kostnadsutvecklingen i samhillet. Det har tidigare beslutats att avgiften ska indexeras
med detta har aldrig verkstillts.

5.1.2.2 Planeringsreserv
Nimnden har under dret en planeringsreserv till sitt férfogande som uppgar till 1,2
mnkr.

5.1.2.3 Politiska prioriteringar
I budget finns det avsatt 1,6 mnkr f6r politiska prioriteringar.

5.1.2 Forutsattningar kop av verksamhet - per ersattningsmodell

I f6rutsittningarna f6r 2024 ars budget for ersittningsmodellerna inom vard- och
omsorg inryms tillkommande medel frin Kommunstyrelsen f6r bland annat ett f6rhojt
PO-paligg, mindre kompensation f6r hojd internrinta samt avdrag for bade det
generella och riktade effektiviseringskravet.



Foér volymékningar inom omvardnad har inga anslag getts. P sikt, troligtvis redan
under nista verksamhetsar, innebir det att nimnden behover gora ytterligare
effektiviseringar i verksamheterna fér att hantera volymokningar vilket riskerar att
urholka systemen.

Inom képkraften f6r vard- och omsorgsnimnden har budgetram kunnat omfordelats
och prioriteras inom nimndens omraden dir behoven Gkat mer 4n tilldelade
budgetanslag. Okade intikter frin bide vird- och omsorgsavgifter och atersdkning av
statsbidrag bidrar till att forbéttra forutsittningarna f6r kopkraften totalt sett med 14,6
mnkr.

Kommunstyrelsen har kompenserat vard- och omsorgsnimnden for ett kat
personalomkostnadspislag, dd kommunens PO-kostnader hojs fran 44,53 till 45,75
procent fran 1 januari 2024. Vird- och omsorgsnimnden har f6r detta kompenserats
med totalt 11,7 mnkr, varav 8,8 mnkr férdelas till ersittningsmodellerna. I
térutsittningarna for budgetkompensation for ett f6rhéjt PO-pélidgg ingar endast
minadsanstillda medarbetare. Konsekvensen av att timanstillda inte ingar i
berdkningsunderlaget blir f6r nimndens del att samtliga kostnader inte tdcks. Detta
uppskattas till ca 2 mnkr.

Vird- och omsorgsnimnden kompenseras med upprikningen frin kommunstyrelsen
efter utfallet av 16nerérelsen, som i nuliget férvantas hamna pa 3,8 procent. En
upprikning enligt OPI med 4,6 procent ligger 6ver den férvintade nivan i kommande
l6nerevision och dirfoér behover ytterligare effektiviseringar liggas ut i priset i
respektive ersittningsmodeller. Detta d4 nimnden inte kan ersitta hogre dn den far
kompensation fér. Vidare kompenseras nimnden heller inte f6r externa utférares
andelar av 16nekostnadsupprikningen, da underlaget baseras pa (kommunens)
minadsanstillda medarbetare. Sammantaget innebir det en underfinansiering for
nimnden med ca 9 mnkr, som innebir att ytterligare effektiviseringskrav behdver
liggas ut i priserna.

Genom OSB framgir ett generellt effektiviseringskrav inom hela Orebro kommun, fér
vird- och omsorgsnimndens den 9,9 mnkr. Ut6ver det har nimnden dven fatt ett riktat
effektiviseringskrav pa 2,022 mnkr. Kraven motsvarar tillsammans ca 0,6 procent av
total ingdende budgetram.

Principerna f6r upprikning i de olika ersdttningsmodellerna 4r enligt formeln: A *
(1+(p-y) /100) = B, dir A ir priset f6r 2023, p 4r det faststillda procenttalet avseende
OPI £6r 2023, y dr omprévningskravet £6r 2024 och B dr priset ar 2024. OPI ér £6r
2023 faststalld till 4,6 procent. Varje ersittningsmodell har sina forutsittningar gillande
volym- och kostnadsutveckling och dirfor dr effektiviseringskraven inte lika stora.

Kopkraft av omvardnadsinsatser

Omvardnad har sedan november 2020 en ersittningsmodell som ger bittre
forutsittningar att begrinsa kostnadsutvecklingen. Modellen f6r omvardnad har
inneburit ett skifte frin den konsumtionsdrivande utférda tiden till en ersdttning
grundad i det beviljade omsorgsbehovet. I ersittningsmodellen dr volymférindringar 1
form av antal individer och stédbehovsniva den kvarstiende och frimsta faktorn som
paverkar budgetbehoven.

Coronapandemin har paverkat tillstrémningen av nya individer, men har dven paverkat
befintliga omsorgstagare gillande utférda insatser, till att avstd behov helt eller delvis.
Det innebir att volymerna har varit ligre under 2021 och inneburit 6verskott inom



kopkraften. Volymerna har under 2022 och 2023 6kat succesivt, men fran betydligt
ligre nivéer dn innan pandemin, varfér képkraften har burit med ett fortsatt Sverskott.
Kopkraften behover dock pa sikt skapa en beredskap f6r att kunna méta en mojlig
6kad efterfragan efter pandemin, bade avseende en tillbakaging till normala volymer
och normal volymokning, men dven med risk f6r 6kningar beroende pa uppskjutet
omvardnadsbehov.

Foér 2024 har beriknats en volymokning med 2,2 procent inom omsorgsnivaer, och ca
9 procent pa andra omvardnadsinsatser utifrin 6kningar som uppkommit under 2023,
samt forvintningar pa 2024. Orebro kommuns strategi med budget 2024 pekar pi en
stark Okning av individer i dldersspannet 74—84 4r, en minskning i alderskategorin 65—
74 ar, samt en lingsammare 6kning av aldrarna 85 och dldre. Sannolikheten f6r att fa
ett omvardnadsbehov dr som stérst i dlderskategorin ver 85 dr. Dessa faktorer har
beaktats i volymbehovet f6r 2024.

65 dr och iildre
I diagrammet nedan visualiseras den ackumulerade prognostiserade utvecklingen av ildre 1 dldrarna 65 ar
och aldre, uppdelat i olika aldersindelningar.

Aldre, ackumulerad prognostis i utveckling, utveckling j@mfért med
senaste kanda utfallsaret (2022)
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Killa: Orebro kommun strategi och budget 2024 (s.31)

Ersittning f6r intern utforare

I budgetfoérutsittningarna £6r 2024 finns ett berdknat utfall f6r I6nerorelsen 2024 pd i
genomsnitt 3,8 procent. Eftersom ersdttningsmodellen styrs av upprikningsfaktorn
OPI fér féregiende dr, vilken f6r 2023 motsvarar 4,6 procent, féreslas darfor att
upprikningstaktorn OPI sitts till 4,6 procent. Hojningen av ett f6rindrat PO-piligg
motsvarar 0,8 procent och nimndens effektiviseringskrav pd omvardnadsmodellen
sétts till 1 genomsnitt 1,9 procent.

For intern utforare justeras pris frin 1 januari 2024 f6r att kompensera for f6rhé;jt PO-
paslag, prisupprikningen motsvarar i genomsnitt 0,8 procent.

I prisjustering for intern utforare fran april sitts p till 4,6 procent och dir y motsvaras
av nimndens effektiviseringskrav. Nettoeffekten av prisupprikningen innebir en
upprikning med genomsnitt 2,7 procent f6r den interna utféraren och
prisupprikningen sker 1 april 2024.

Ersittning for extern utférare

For den externa utféraren foreslds ersittningen riknas upp enligt f6ljande. 1
budgetforutsittningarna f6r 2024 finns ett berdknat utfall f6r 16nerérelsen 2024 pa i
genomsnitt 3,8 procent. Eftersom ersittningsmodellen styrs av upprikningsfaktorn
OPI 6r féregaende dr, vilken f6r 2023 motsvarar 4,6 procent, foreslas darfor att
upprikningsfaktorn OPI sitts till 4,6 procent. Nimndens effektiviseringskrav pa
omvardnadsmodellen sitts till genomsnitt 1,9 procent.



I forslag till pris 2024 £6r den externa utféraren dr p 4,6 procent och dir y motsvaras av
nimndens effektiviseringskrav. Nettoeffekten av prisupprikningen innebir en
upprikning med genomsnitt 2,7 procent £f6r den externa utféraren och
prisupprakningen sker 1 april 2024.

Prislista f6r omvardnadsinsatser bifogas i bilaga 4.

Serviceinsatser

Kopkraften for serviceinsatser justeras enligt de forutsittningar som ges infér budget
2024. Det innebdr att rambudgeten f6r service kompenseras f6r héjning av PO-paligg
t6r kommunal utforare, indexupprikning f6r OPI, samt justeras for det generella och
riktade effektiviseringskravet. En mindre volymminskning har medfért att en del av
budget kan omférdelas inom képkraften f6r vard- och omsorgsnimnden.

Ersittningsmodellen f&r serviceinsatser fungerar sedan 2022 pd likande sitt som
omvardnadsmodellen, och utgir fran beviljade nivaer/frekvens, i stillet for utford tid.

Ersittning for intern utférare

I budgetférutsittningarna f6r 2024 finns ett berdknat utfall £6r 16nerérelsen 2024 pé i
genomsnitt 3,8 procent. Eftersom ersittningsmodellen styrs av upprikningsfaktorn
OPI £6r féregiende dr, vilken f6r 2023 motsvarar 4,6 procent, foreslas darfor att
upprakningsfaktorn OPI sitts till 4,6 procent. Hojningen av ett férindrat PO-piligg
motsvarar 0,38 procent och nimndens effektiviseringskrav pa servicemodellen sitts till
genomsnitt 1,2 procent.

For intern utforare justeras pris frin 1 januari 2024 f6r att kompensera for f6rhéjt PO-
paslag, prisupprikningen motsvarar 0,38 procent.

I prisjustering fér intern utférare frin april sitts p till 4,6 procent och dir y motsvaras
bdde av den generella effektiviseringen samt justering for hojt PO-pislag.
Nettoeffekten av prisupprikningen innebir en upprikning med 3,4 procent f6r den
interna utféraren och prisupprikningen sker 1 april 2024.

Ersittning for extern utforare

For den externa utforaren foreslas ersittningen riknas upp enligt féljande. 1
budgetférutsittningarna f6r 2024 finns ett berdknat utfall for 16nerérelsen 2024 pa i
genomsnitt 3,8 procent. Eftersom ersittningsmodellen styrs av upprikningsfaktorn
OPI fér féregiende dr, vilken f6r 2023 motsvarar 4,6 procent, foreslas dirfor att
upprikningsfaktorn OPI sitts till 4,6 procent. Nimndens effektiviseringskrav pa
servicemodellen satts till genomsnitt 1,2 procent.

I f61slag till pris 2024 f6r den externa utféraren dr p 4,6 procent och dir y motsvaras av
den generella effektiviseringen. Nettoeffekten av prisupprikningen innebir en
upprikning med 3,4 procent f6r den externa utféraren och prisupprikningen sker 1
april 2024.

Prislista for serviceinsatser bifogas i bilaga 4.

Mattjanst

For ar 2024 motsvarar budgetramen f6r Mattjinstens kopkraft 3,35 mnkr. Utifran
tidigare férdndringar i riktlinjen f6r mattjanstinsatsen har volymerna minskat f6r varje
ar och budgeten har dérfér ocksd kunnat reduceras arligen. Infor ar 2023 minskades
budgetramen med yttetligare 2,5 mnkr. I budgeten f6r 2024 beddms att ytterligare ett



utrymme pa 0,6 mnkr kan reduceras i budgetramen, f6r att omférdelas till andra
verksamheter inom vérd- och omsorgsnimnden.

(Tkr)
Utgdende Kopkraft Mattjdnst 2023 3950
Justerad képkraft Mattjanst -600
Effektiviseringskrav -20
Kopkraft Mattjanst 2024 3350

Ersittningen f6r mattjinst rdknas infér 2024 upp med 5 kr respektive 6 kr, beroende pa
ersittningsniva (titort eller glesbygd/landsort) och giller fran 1 april 2024.

Lag erséttningsnivd HOg ersattningsniva

Indexdk ning 5 6
Styckpris 2024 95 116

Forutsittningar kop av boende — vard och omsorgsboende

Kopkraft av vard- och omsorgsboende intern utforare
Kopkraften £6r den interna utféraren av Vard- och omsorgsboende justeras enligt de
férutsdttningar som ges infér budget 2024.

For vard- och omsorgsboende innebir det kompensation £f6r héjning av PO-piéligget,
kompensation f6r héjd internrinta, budgetkompensation f6r 16neupprikning samt del
av biade den generella och riktade effektiviseringen frin OSB. Budgetramarna for den
interna képkraften for vard- och omsorgsboende summeras enligt tabell nedan.

(Tkr)
Ko6pkraft Vobo intern utforare - utgaende budgetram 2023 1 024 008
Lonedverhdng 2023 7983
PO-justering 7170
Effektiviseringskrav -5100
Justerad internranta 97
omprioritering budget 2 000
Koépkraft Vobo intern utforare - budgetram 2024 1036 158

Beldggningskravet ligger oférindrat mot tidigare ar med 97,80 procent fér permanent
plats och 96,35 procent for korttidsplats.

Budgeten ovan har férdelats till de interna utférarna enligt principer som redovisas i
kapitel 3.2 Nimndens egna styrprinciper.

Ersittning per dygn for extern utférare inom vard- och omsorgsboende
Utf6rare fOr externa boende inom vird- och omsorgsboende ersitts med kronor per
belagt boendedygn. Ersittningen riknas upp enligt avtal och via formeln: A * (1+(p-y)
/100) = B, ddr A ar priset for 2023, p dr det faststillda procenttalet avseende
Omsorgsprisindex (OPI) f6r 2024, y édr det faststallda procenttalet for
omprovningskravet 2024 och B ir priset ar 2024, dir y innehaller avdrag i form av
effektiviseringskrav.

Upprikningsfaktorn OPI 4r i skrivande stund inte faststilld f6r 2024.
Kommunstyrelsens effektiviseringskrav riktat mot vard- och omsorgsnimnden



motsvarar totalt 0,6 procent. Effektiviseringskrav eller omprovningskrav (~y) blir ddrfor
0,6 procent for externa utférare under 2024.

Pris 2024 kan inte anges i vard- och omsorgsnimndens verksamhetsplan med budget.
Fastslaget pris for 2024 kommuniceras till externa utférare nir omsorgsprisindex 2024
ir faststillt. Eventuell f6rdr6jning av faststillt OPI innebir att ersittning utgar
retroaktivt frin 1 januari 2024.

Fériandring i budget f6r boendeplatser 2024

e Fortsatt ut6kning av antalet korttidsplatser pd Tullhuset med 10 platser
e Fortsatt 5 HSL- platser pd Tullhuset med korttidsplatser f6r 6vergang till 5
stycken mellanvardsformer i samverkan med Region Orebro Lin

e Renovering och ombyggnation av Askenis med planering f6r totalt 36 platser i
slutet pa december 2024

Totalt antal arsplatser inom vard- och omsorgsboende: 1434 platser
-varav permanenta platser 1313
-varav korttidsplatser 121
Totalt antal platser kommunal utforare 1352
Totalt antal platser extern utférare 82

Tillfilliga férindringar av inriktningar pd platser under l6pande dr, beslutas av
boendesamordnare i samrad med utférande verksamhet. Om forindringen innebir
avsteg frin Verksamhetsplan med budget 2024 gillande ersittning ska férindringen
térankras med controller och beslutas av Omradeschef f6r vard och omsorg.

Hantering PO-paslag

Orebro kommuns personalomkostnadspdslag hojs frin den 1 januari 2024, fran 44,53
procent till 45,75 procent. PO-hdjningen innebir en uppriknad ersittning frin 1
januari 2024 {6r de verksamheter och utforare som innefattas av hojningen.



5.1.3 Investeringar och lokalforsorjning i investeringsprogrammet

I investeringsprogrammet sammanstills kommunens driftkostnadskonsekvenser till
foljd av genomfdrd investering oavsett om det dr kommunen eller extern part som
genomfor den. Kommunens egna investeringar sammanstills i en investeringsbudget
med budget f6r aktuellt 4r och tre dr i plan och delas upp pa investeringar i
skattefinansierad- och taxefinansierad verksamhet. Investeringar i kommunens
verksamhetslokaler sker i huvudsak av de kommunala fastighetsbolagen samt i mindre
omfattning av annan extern part. Det innebdr att kommunen inte har nigon
investeringsutgift for dessa investeringar, men investeringen medfér en framtida
hyreskostnad och andra driftkostnadskonsekvenser f6r kommunen.

Oavsett om det dr kommunens egen investering eller investering som genomfors av
kommunalt bolag eller extern part ska berdknad driftkostnadskonsekvens framga samt
hur denna ska finansieras. Fér kommunens egna investeringar utgors
driftkostnadskonsekvensen av kapitalkostnad (avskrivning + internrinta) samt
eventuell annan 6vrig driftkostnad. For lokalinvesteringar av kommunalt bolag eller
annan extern part utgdrs driftkostnadskonsekvensen av beriknad hyreskonsekvens.
Finansiering kan ske inom egen ram, inom avsatt volympott, av KS-anslag eller via
intdkter fran taxa.

Férutom hyreskostnader kan investeringar i kommunens verksamhet medféra andra
konsekvenser f6r kommunens budget, sisom utékade personalkostnader och Gvriga
driftskostnader som el, I'T, inventarier med mer som ocksa ingar i
investeringsprogrammet.

2023 inférdes ett nytt nimndreglemente vilket gav Vard och omsorgsnimnden ansvar
for att hantera verksamheternas lokalekonomi. Detta fSrtydligas ocksa genom nya
riktlinjer £6r lokalf6rsorjning, dir grinsdragningen att besluta om olika lokalfragor
framkommer. Namnden har méijlighet att fatta beslut om lokalanpassningar med
driftskostnadskonsekvenser upp till 20 prisbasbelopp medan storre investeringar ska
hanteras inom ramen f6r kommunens évergripande investeringsprogram. Nimnden
formulerar sina langsiktiga behov arligen 1 en behovsanalys som sedan utgér grund f6r
den kommunévergripande lokalférsérjningsplanen. Hir gbrs prioriteringar utifrdn
prognoser, volymbehov och myndighetskrav och det dr med denna som
Kommunfullmiktige sedan faststiller kommunens Investeringsprogram. Vard och
omsorgsnimnden har under 2023 pdborjat arbetet med att analysera och sammanstilla
nimndens lokalbehov samt att delta 1 och f6lja planerade och pdbdérjade projekt, 1
enlighet med de nya riktlinjerna.

Investeringsplan

Foér nimnden och i Lokalférsérjningsplanen £6r dren 2024 - 2027 ses kostnaderna f6r
hyra och drift f6r respektive ar dir 6kade driftskostnader finansieras frin KS eller dir
finansiering sker inom befintlig budgetram.



Driftskostnadskonsekvenser av Lokalf6rsorjningsplan

Budget Plan

Vard och omsorgsnamnd 2024 2025 2026 2027

Lokal Ovrigt  |Lokal Ovrigt  Lokal Ovrigt  Lokal Ovrigt
Askends, nytt och ombyggnation, vard och
omsorgsboende 1115 1120 4490 375
Skeback, nytt vard och omsorgsboende 50 7500 33110
Brickebacken, nytt vard och omsorgsboende 647 7725 59332 2575 19188
Tradgardarna, innergard 120
Forstarkt brandskydd, vard och
omsorgshoende, samlingspott 1500 1500 1500
Rynningeviken, vard och omsorgsboende,
ombyggnation 250
Hemvard, Svampen-Grenardjaren och Nobel,
anpassningar 15
Total vard och omsorg 3000 1767 13765 59707 11575 52298 0 0
Varav finansierade med riktade KS-anslag 2615 1120 13765 59 707 11575 52298 0 0
varav finansiering inom ndmndens egen ram 385 0 0 0 0 0 0 0

Driftskostnadskonsekvenser av Lokalférsorjningsplanen f6r planperioden kommer att
uppdateras infér det aktuella budgetaret.

Inventarieinvesteringar

Nimnden hanterar endast inventarieinvesteringar. En investering dr férenad med
kostnader i form av avskrivning samt internrinta pd bundet kapital och denna kostnad
miste rymmas inom enhetens tilldelade budgetram. Férvaltningens ledningsgrupp tar

beslut om hur inventarieanslaget ska férdelas intern under aret.

Vard och omsorgsnamnd Budget Plan Driftkostnadskonsekvens

Inventrieinvesteringar 2024 2025 2026 2027 2024 2025 2026 2027,
Arlig inventariepott 6925 6225 6225 6225 848 763 763 763
Myndighetskrav 1000 1000 1000 1000 123 123 123 123
Summa 7925 725 7225 7225 971 885 885 885
Inv o utrustning nytt vobo 5350 12 000 14 000 0| 655 1470 1715 0
Totalsumma 13275 19225 21225 7225 1626 2355 2600 885




Bilagor
Bilaga 1 Oversikt 6ver verksamhetens utveckling

Fem &r i sammandrag Utfall Utfall Utfall Utfall Prognos

2020 2021 2022 deldr 2 2024
2023

Befolkning

Totalt antal invanare, Orebro kommun 156 381 156 987 158 057 159 050! 160 1382

antal invanare 65 ar och ildre 28 403 28 932 29 335 29 620! 29 9802

antal invanare 85 ar och dldre 3508 3540 3559 3 658! 37852

Verksamhet

A'ntval. personer som har fatt 376 251 345 )78 Oka

frivilliginsatser

Antal platser i dagverksamhet 1333 133 133 133 Oka

Andel personer med kommunal utférare 77 9, 763 % 777 % 744 % Foliematt

— omsorg

Andelvpersoner med kommunal utforare 57 0/ 59,8 % 61.3 % 633 % Foliematt

— service

fﬁseiperson“ med kommunal utf6rare 100 % 100 % 100 % 100%  Foljematt

Antal permanenta platser i vard- och 1205 1212 1302 1329 Foliemite

omsorgsboende (inkl. entreprenader)

varav hos kommunal utférare 1087 1094 1220 1247 Foljematt

Antal personer i ko till vard- och 62 159 63 74 Minska

omsorgsboende

Antal platser korttidsvard 142 142 132 135 Foljematt

varav hos kommunal utférare 142 142 132 135 Foljematt

Ekonomi

Procentue.l.l budgetavvikelse Vird- och s 5 5 4% +/-0

omsorgsnimnd

Medarbetare

Totalt ant:%l arsarbetare Vird- och 6 6 6 2603 Foliemite

omsorgsnimnd

. Prognos f6r 2023 (fran mars 2023). Fran och med 2023 giller ny pensionsélder (65 till 66 ar) for
allmin pension.

2 Prognos f6r 2024 (fran mars 2023). Fran och med 2023 giller ny pensionsalder (65 till 66 4r) f6r
allmin pension.

3 Nedldggning av Rosta dagrehabilitering, 7 platser sedan maj 2020.

4 Fran och med april 2020 finns inte service utan bistindsbeslut som val vilket har paverkat
kommunens andel av totalt utférande.

5 Den nya nimndotganisationen gor att virden frin 2020 till 2022 inte dr jimf6rbara pa grund av
att fore detta Programnimnd Social vilfird delades in i Vird- och omsorgsnimnd,
Funktionsstédsnimnd och Socialndimnd. Virden kommer att féljas upp vid delarsrapport med
prognos 2 och i samband med érsberittelse.

6 Vard- och omsorgsnimnden tridde i kraft i januari 2023 i samband med organisationsférindring
och ny mandatperiod.



Bilaga 2 Reglemente for Vard- och
omsorgsnamnden

Vird- och omsorgsnimnden bestdr av 17 ledaméter och 11 ersittare.

Ansvarsomrade

Nimnden ansvarar f6r och utfor service, vard och omsorg i sirskilt boende och
ordinirt boende f6r de minniskor som pa grund av ilder, sjukdom eller fysiska
funktionsnedsittning har behov av sidana insatser.

Nimnden ansvar f6r myndighetsutévning avseende bistind enligt socialtjanstlagen
inom sitt verksamhetsomrdde samt myndighetsutévning enligt lag om
bostadsanpassningsbidrag

Nimnden ansvarar fér

e  matférsérjningsplanering inom sitt verksamhetsomrade och att rapportera behov
till Teknik- och servicendmnden

e att genom egna bestillningar eller i samverkan med andra kommunala eller
regionala organ svara for firdtjanst och riksfardtjinst samt andra samhaillsbetalda

resor férutom det ansvar som édvilar Kommunstyrelsen avseende tillk6p av
kollektivtrafik.

Nimnden svarar sirskilt f6r uppsékande verksambhet, férebyggande arbete och allmint
inriktade insatser inom sitt verksamhetsomrade

Nimnden har ansvar £f6r och utévar ledningen av hilso- och sjukvarden inom
nimndens samt inom Funktionsstédsnimndens och Socialnimndens
verksamhetsomridden. Ndmnden ansvarar f6r att det finns en verksamhetschef enligt
hilso- och sjukvirdslagen.

Ansvar for kvalitet, konkurrensnevutralitet, infformationsskyldighet och
uppfoljning

Nimnden ansvarar for att det inom verksamhetsomradet ges insatser samt f6r
uppfoljning av att insatserna motsvarar individernas behov.

Nimnden svarar fOr att verksamheten 4r av god kvalitet och att uppgifter utférs av
personal med limplig utbildning och erfarenhet.

Nimnden ska sdkerstilla konkurrensneutralitet i de villkor som giller 61 den
verksamhet som bedrivs i kommunal regi och den verksamhet som bedrivs av privata
utforare.

Nimnden ska ta fram forfragningsunderlag och teckna avtal med utférare som vill
etablera sig enligt lagen om valfrihetssystem samt genomféra avtals- och
kvalitetsuppfoljningar.

Nimnden ska limna information om samtliga utforare till enskilda som kan vilja
utférare. Informationen ska vara saklig, relevant, jaimforbar, littforstdelig och
littillgdnglig.



Uppdrag och verksamhet

Nimnden ska inom sitt verksamhetsomrade f6lja vad som anges i lag eller annan
forfattning. Ndmnden ska f6lja det Kommunfullmiktige — 1 reglemente, i samband med
budget eller i annat sirskilt beslut — har bestimt att nimnden ska fullg6ra, samt verka
tor att faststillda mal uppnas och i 6vrigt f6lja givna uppdrag och angivna riktlinjer.

Nimnden ansvarar fér att den interna kontrollen ir tillricklig och att verksamheten
bedrivs pé ett 1 Svrigt tillfredsstillande sitt.

Nimnden ansvarar inom sitt verksamhetsomrade fOr att arbeta fOr en lingsiktigt
héllbar utveckling 1 Orebro kommun utifrin av Kommunfullmiktige faststillda
styrdokument.

Nimnden ansvarar vidare f6r

e styrdokument och verksamhetsstyrning inom de ramar Kommunfullmiktige och
Kommunstyrelsen anger

e lokalf6rsorjningsplanering inom sitt verksamhetsomride och rapporterar till
Kommunstyrelsen

e att kontakt och dialog med medborgare och medborgargrupper skapas och
uppritthalls samt att utveckla medborgarinflytande

e att f6lja samhillsutvecklingen och ta de initiativ och vidta de dtgirder som krivs.

Nimnden ska reformera det kommunala regelbestindet inom nimndens
verksamhetsomride.

Organisation inom verksamhetsomradet

Nimnden ansvarar for att dess organisation dr tydlig och dndamalsenlig med hinsyn till
av Kommunfullmiktige faststillda mal och styrning samt lagar och andra férfattningar
tor verksamheten.

Personalansvar

Nimnden ér anstillningsmyndighet £6r personal vid dess férvaltning med undantag t6r
férvaltningsdirektor som anstills av Kommunstyrelsen. Namnden har hand om
personalfrigor inklusive arbetsmilj6fragor inom sitt verksamhetsomriade med undantag
av de frigor som anges i Kommunstyrelsens reglemente.

Behandling av personuppgifter

Nimnden ér personuppgiftsansvarig f6r den behandling av personuppgifter som sker i
dess verksamhet med undantag fér det ansvar som 4vilar Kommunstyrelsen enligt
reglemente, f6r behandling av personuppgifter som dr gemensam for hela kommunen.

Nimnden ska utse dataskyddsombud.

Infformationsagande, hantering och arkivering

Nimnden ér dgare av den information som uppstir och hanteras i dess verksambhet.
Nimnden ansvarar for att dess arkiv, samt av nimnden 6vertagna arkiv, virdas enligt
arkivlagen, och pa det sitt som framgar av kommunens arkivreglemente.

Nimnden édr ansvarig f6r informationssikerheten inom sitt verksamhetsomride.
Arbetet med informationssikerhet ska bedrivas systematiskt enligt gillande
forfattningar.



Uppfoljning och rapportering till Kommunfullmaktige
Nimnden ska kontinuerligt f6lja upp sin verksamhet.

Nimnden ska tva ganger per ar redovisa till Kommunfullmiktige hur de har fullgjort
de uppdrag som Kommunfullmiktige har limnat till dem

® ireglemente

e genom finansbemyndigande.

Nimnden ska vid redovisningen dven redogéra f6r hur uppdrag som delegerats till den
fullgjorts.

Redovisning ska ske enligt riktlinjer som faststills av Kommunfullmiktige.
Redovisningen limnas till Kommunstyrelsen som samordnar de olika nimndernas
redovisningar.

Information och samrad

Kommunstyrelsen, évriga nimnder och kommunalrdd ska i méjligaste mén frin
nimnden erhélla den information och det underlag de behéver i sin verksamhet. Ritten
till information och underlag omfattar inte uppgift £f6r vilken sekretess rader.

Nimnden ska samrada nir deras verksamhet och drenden berér Kommunstyrelsens
eller annan nimnds verksamhet.

Nimnden ska ansvara for att samordna insatser f6r samverkan med lokala, regionala
och nationella aktérer. Samrad bor dven ske med féreningar och organisationer nir
dessa dr sirskilt berrda.

Nimnden beslutar om formerna for samridet.

Delegering fran Kommunfullmaktige

Nimnden fir i mal och drenden dir nimnden f6r kommunens talan, med for
kommunen bindande verkan, triffa éverenskommelse om betalning av fordran, anta
ackord, inga forlikning och sluta annat avtal.

Processbehorighet

Nimnden har inom sitt verksamhetsomrade ritt att sjilv eller genom ombud f6ra
kommunens talan i mél och drenden, om inte nidgon annan ska féra kommunens talan
pa grund av lag eller annan foérfattning eller beslut av Kommunfullmiktige.

Sjalvforvaltningsorgan

Nimnden far uppdra at ett sjilvtorvaltningsorgan, sisom exempelvis intraprenader, att

helt eller delvis skdta driften av en viss anldggning eller en viss institution. Ndmnden fér
uppdra at sjilviorvaltningsorganet att besluta pd ndimnden vidgnar i ett visst drende eller
en viss grupp av drenden.

Nimnden ska i en arbetsordning faststilla sjilvtérvaltningsorganets uppgifter,
sammansattning, arbetsformer och mandattid.



VARD- OCH OMSORGSNAMNDENS

VERKSAMHETSPLAN MED BUDGET 2024

Bilaga 3 Beslutade atgarder

Tabell: Beslutade atgéarder

Prognos Hittills
effekt Berdknad | uppnadd
Besluts- Diarie- under total effekt, | effekt,
Beslutad atgdrd 1 datum nummer aret, mnkr | mnkr mnkr Beskriv forvantad effekt
Uppfdlining av nyckeltal kommer att ske tre

Utifrn hég anvandning av timaviénade vikarier samt gdnger per ari férvaltningsledningsgruppen.
hoéga dvertidsuttag har Socialférvaltningens Hur férdelar sig den arbetade tiden
ledningsgrupp beslutat om ett antal aktiviteter som Andel timaviénade
chefer systematiskt ska arbeta med. Syftet ar att bryta Hur ménga timaviénade slutar inom en
den negativa och kostnadsdrivande trenden och 2023-08-16 VOO mdanad?
ddrigenom bidra till en mer héllbar och stabil 1438/2023 Andel heltider

resursplanering och bemanningssituation. Beslutet
innefattar ocks&d malséttning dér andelen timaviénade
inte ska dverstiga 15 % &r 2024 och 10 % Ar 2026 samt att
minska dvertidskostnaderna.

Uppfdlining av nyckeltal kommer att ske regelbundet tre
gdnger per Ar.

Korttidssjukfrénvaro

Hur samplanerar man

Hur arbetar man med bokningsbar tid

Kostnader for sjukfrénvaro, timaviénade
och &vertid




Kommentar:

Fér 2022 var kostnaden for timavliénande 176 mnkr inkl.
po-pdlégget och fér Gvertid var kostnaden 46,5 mnkr
inkl. po-pdlagg.

Vard och omsorgsledningsgrupp kommer att
komplettera beslutet med egna atgdrder.

Beslutad atgard 2

Besluts-
datum

Diarie-
nummer

Prognos
effekt
under
aret, mnkr

Berdknad
total effekt,
mnkr

Hittills
uppnadd
effekt,
mnkr

Beskriv forvantad effekt

Intern utférare av hemvard, fortsatt arbete for en
ekonomi i balans

Fortsatt arbete for en ekonomii balans

Kommentar: De interna utférara inom Hemvarden
arbetar fortsatt med atgdrder for att minska underskott
samt hoja kvalitet kopplat fill dtgdrder inom
Strukturprogrammet som avslutades 2021.
Arbetsomréden som berdknas f& storst effekt under 2024
ar fortsatta arbete for en effektiv planering samt flexibel
och hdalsosam bemanning dels inom enskilda
hemvdrdsenheter dels inom de utsedda tvilling och
friling enheter som &r utsedda for att ha ett ndra
samarbete med varandra kring resursersattning. Tvilling
och trilling omré&den dr identifierade genom geografiska
omréden med narhet till varandra: Férvéntad effekt av
detta arbete &r att enheterna kan minska
vikarietillséttning och évertidskostnader vid frénvaro,
samt 6ka flexibilitet i bemanning kopplat till kade och
minskade kundvolymer. Fortsatt arbete kring geografiska
omrdden fér att skapa effektiva strukturer och
arbetsséit.

Beslutad atgard 3

Besluts-
datum

Diarie-
nummer

Prognos
effekt
under
aret, mnkr

Beraknad
total effekt,
mnkr

Hittills
uppnadd
effekt,
mnkr

Beskriv forvantad effekt

Intern utférare av vérdboende, fortsatt arbete for en
ekonomi i balans

Fortsatt arbete fér en ekonomi i balans

Kommentar: Den interna utféraren inom Vard boende
arbetar fortsatt for att minska underskott. Enheterna
behdver arbeta vidare med sin schemaprocess och
planering (bemanningsekonomi) for att minska
kostnader fér 6vertid och antal timvikarier for att f& en




budget i balans samt anpassning utifrdn 11 timmars.
dygnsvila.




Bilaga 4 Prislistor
Giller fran 1 januari 2024

Orebro kommun - Vard- och omsorgsnamnd
Rorlig ersittning - Manadsersittning per omsorgsniva.
Ers&ttningen per inkluderar omvardnadsinsats och dubbelbemanning.

Prislista - omsorgsinsatser

Erséattning - Kronor per individ med utférd insats per manad

Alla utférare*

Effektpremie

Erséttning
415
415
830
933

1141
1867
2178
2178
2178
2178
2178
2178
2178
2178
2178
2178
2178
2178
2178
4252
7363
7363
7363
8296

Orebro kommun | utférare Extern Utférare**
Priserna géller fran 1 jan 2024 Ménad Ménad Ménad Ménad
Tatort Férort/Landsort Tatort Férort/Landsort
Ersattning Ersattning Ersattning Ersattning

1- Niva 506 557 502 552
2 - Niva 1012 1114 1004 1104
3 - Niva 1417 1560 1406 1546
4 - Niva 2125 2339 2108 2318
5 - Niva 3036 3342 3012 3312
6 - Niva 4554 5013 4518 4968
7 - Niva 5870 6461 5823 6403
8- Niva 7337 8077 7279 8 004
9 - Niva 9108 10 026 9036 9936
10 - Niva 10272 11307 10191 11206
11 - Niva 11739 12922 11 646 12 806
12 - Niva 13 207 14538 13 102 14 407
13 - Niva 14421 15 875 14 307 15732
14 - Niva 15863 17 462 15738 17 305
15 - Niva 17 305 19 049 17 168 18 878
16 - Niva 18 747 20637 18 599 20452
17 - Niva 20189 22224 20030 22 025
18 - Niva 21632 23812 21461 23598
19 - Niva 23074 25399 22891 25171
20 - Niva 25958 28574 25753 28318
21-Niva 31372 34534 31124 34 224
22 - Niva 34 509 37987 34236 37 646
23 - Niva 40 682 44783 40 361 44 381
24 - Niva 44 073 48 515 43724 48 079
25 - Niva 44 881 48 881 44 205 48 538
26 - Niva 46 486 49 740 45 786 48 991
27 - Niva 52297 52297 51509 51509
28 - Niva 58 108 58 108 57232 57 232
29 - Niva 69 730 69730 68 678 68 678

8296
8296
8296
8296
16 593

*Utforaren har ratt till effektpremie nar en individ har minskat sin behovsniva under minst tre manader. Ovan visas effektpremiens

storlek per nivaférflyttning. Premie kan erhallas en gang per nivaforflyttning. (FSr ytterligare information se Regler for ersattning).

**Ersittningen inkluderar momskompensation fér externa utférare




Prislista - Ovriga insatser

Ersé&ttning - Kronor per individ med beviljad insats per manad

Orebro kommun

Kommunal Utférare

Extern Utférare**

Priserna galler fran 1 jan 2024 Manad Manad Manad Manad
Tatort Férort/Landsort Tatort Férort/Landsort
Ersattning Ersattning Ersattning Ersattning

Fordelade HSL-insatser_Sjukskoterska 2 556 2 800 2 550 2812
Fordelade HSL-insatser_Sjukskdterska*** 20410 20410 20220 20220
Fordelade HSL-insatser_Arbetsterapi 2016 2208 2011 2217
Fordelade HSL-insatser_Arbetsterapi*** 20410 20410 20220 20220
Fordelade HSL-insatser_Fysioterapi 2525 2766 2519 2777
Fordelade HSL-insatser_Fysioterapi*** 20410 20410 20220 20220
Trygghetslarm 207 228 362 401

Tillfalligt utbkad omsorg 2492 2730 2 486 2741
Avlosning i hemmet (upp till 12 timmar) 1256 1376 1253 1381
Avidsning i hemmet (upp till 16 timmar) 1675 1831 1671 1844
Avlbsning i hemmet (upp till 20 timmar) 2099 2286 2088 2 302
Avlosning i hemmet (upp till 24 timmar) 2523 2741 2 506 2761
Ledsagning vardinrattning 1401 1538 1401 1543

**Ersgttningen inkluderar momskompensation for externa utférare

***Ersattningen galler for de individer med beviljade och utférda insatser med 30 h eller mer per manad, per respektive insats.

Rorlig erséttning - Kronor per utférd timma om insats fordelats av sjukskéterska.

Orebro kommun

Kommunal Utférare

Extern Utforare**

Priserna galler fran 1 jan 2024 Kr/tim Kr/tim Kr/tim Kr/tim
Tatort Férort/Landsort Tatort Férort/Landsort
Ersattning Ersattning Ersattning Ersattning
VAK (Kronor per utfrd timma) 395 | 395 392 | 392

**Ersattningen inkluderar momskompensation for externa utférare




Orebro kommun - Vard- och omsorgsnamnd
Erséttning per insats och niva

Prislista - Serviceinsatser med bistand
Ersattning - Kronor per individ och manad med utférd insats

Orebro kommun utf Extern utf, enbart service Extern utf, godkind omsorg***
Priserna géller fran 1 jan 2024 Ménad Manad Ménad Ménad Ménad Ménad
Titort Férort/Landsort Tétort Férort/Landsort Tétort Férort/Landsort

Erséttning Erséttning Erséttning Erséttning Ersattning Ersattning

Ink6p sammanboende - varje vecka* 643 719 629 701 636 716

Ink6p ensamboende - varje vecka* 1286 1437 1257 1402 1272 1431

Stad sammanboende - varannan vecka* 519 580 508 566 514 578

Stad ensamboende - varannan vecka* 965 1078 943 1052 954 1074

Stad sammanboende - varje vecka** 1240 1386 1212 1352 1226 1380

Stad ensamboende - varje vecka** 2304 2574 2252 2512 2278 2564

Tvatt sammaboende - varannan vecka* 482 539 471 526 477 537

Tvatt ensamboende - varannan vecka* 965 1078 943 1052 954 1074

Tvitt sammanboende - varje vecka** 1152 1287 1126 1256 1139 1282

Tvétt ensamboende - varje vecka** 2304 2574 2252 2512 2278 2564

Inkdp sammanboende med omfattande behov 1536 1716 1501 1674 1518 1709

Inkép ensamboende med omfattande behov 3071 3432 3002 3349 3037 3418

Stad sammanboende med omfattande behov 1536 1716 1501 1674 1518 1709

Stad ensamboende med omfattande behov 3071 3432 3002 3349 3037 3418

Tvatt sammanboende med omfattande behov 1536 1716 1501 1674 1518 1709

Tvatt ensamboende med omfattande behov 3071 3432 3002 3349 3037 3418

* Serviceinsats i niva som galler sammanboende eller ensamboende med generellt behov.

** Serviceinsats i nivd som géller sammanboende eller ensamboende med ett utékat behov.

inkluderar for externa utforare

Prislista -Serviceinsatser

Ersattning - Kronor per utford timme

Orebro kommun Extern utf enbart service Extern utf, godkdnd omsorg***

Justerad prislista - Priserna géller fran 1 jan 2024 Manad Ménad Manad Manad

Tatort Férort/Landsort Tatort Férort/Landsort
Ersattning Ersattning Ersattning Ersattning
Fonsterputs 434 483 439 493
Fixartjanst 434 483 439 493

***Ersattningen inkluderar momskompensation for externa utférare




Giller fran 1 april 2024

Orebro kommun - Vard- och omsorgsnamnd

Rorlig ersattning - Manadsersattning per omsorgsniva.

Ersattningen per inkluderar omvardnadsinsats och dubbelbemanning.

Prislista - omsorgsinsatser

Erséattning - Kronor per individ med utférd insats per manad

Alla utforare*

Effektpremie

Ersdttning
426
426
852
959

1172
1917
2237
2237
2237
2237
2237
2237
2237
2237
2237
2237
2237
2237
2237
4367
7562
7562
7562
8520

Orebro kommun Kommunal utférare Extern Utforare**
Priserna galler fran 1 april 2024 Manad Ménad Ménad Manad
Tatort Foérort/Landsort Tatort Foérort/Landsort
Ersdttning Ersdttning Ersattning Ersattning

1- Niva 519 572 515 567
2 - Niva 1038 1144 1030 1134
3 - Niva 1453 1602 1442 1588
4 - Niva 2180 2402 2163 2381
5- Niva 3114 3432 3090 3402
6 - Niva 4671 5148 4635 5103
7 - Niva 6020 6635 5974 6577
8- Niva 7526 8294 7 468 8222
9 - Niva 9342 10 296 9270 10 206
10 - Niva 10536 11612 10455 11510
11 - Niva 12 041 13270 11948 13154
12 - Niva 13 546 14 929 13 442 14799
13 - Niva 14792 16 302 14 678 16 160
14 - Niva 16 271 17 932 16 145 17 775
15 - Niva 17750 19562 17 613 19391
16 - Niva 19 229 21193 19 081 21007
17 - Niva 20708 22823 20 549 22623
18 - Niva 22187 24 453 22016 24 239
19 - Niva 23 666 26 083 23484 25855
20 - Niva 26 625 29344 26 420 29 087
21 - Niva 32178 35464 31930 35154
22 - Niva 35396 39010 35123 38 669
23 - Niva 41728 45 989 41 406 45 587
24 - Niva 45 205 49 821 44 857 49 386
25 - Niva 46 122 50 232 45 445 49 899
26 - Niva 47771 51115 47 070 50 365
27 - Niva 53743 53743 52954 52 954
28 - Niva 59714 59714 58 838 58 838
29 - Niva 71657 71657 70 606 70 606

8520
8520
8520
8520
17 041

*Utforaren har ratt till effektpremie nar en individ har minskat sin behovsniva under minst tre manader. Ovan visas effektpremiens

storlek per nivaforflyttning. Premie kan erhallas en gang per nivaférflyttning. (For ytterligare information se Regler for ersattning).

**Ersattningen inkluderar momskompensation for externa utférare




Prislista - Ovriga insatser

Ersattning - Kronor per individ med beviljad insats per manad

Orebro kommun

Kommunal Utforare

Extern Utforare**

Priserna géller fran 1 april 2024 Manad Manad Manad Maénad
Tatort Foérort/Landsort Tatort Foérort/Landsort
Ersattning Ersattning Ersattning Ersattning

Fordelade HSL-insatser_Sjukskdterska 2625 2876 2619 2888
Fordelade HSL-insatser_Sjukskoterska*** 20961 20961 20 766 20 766
Fordelade HSL-insatser_Arbetsterapi 2070 2268 2 065 2277
Fordelade HSL-insatser_Arbetsterapi*** 20961 20961 20 766 20 766
Fordelade HSL-insatser_Fysioterapi 2593 2841 2587 2852
Fordelade HSL-insatser_Fysioterapi*** 20961 20961 20766 20 766
Trygghetslarm 212 234 372 411

Tillfalligt utbkad omsorg 2 560 2 804 2553 2 815
AvIdsning i hemmet (upp till 12 timmar) 1290 1414 1286 1418
Aviosning i hemmet (upp till 16 timmar) 1721 1880 1716 1894
Aviosning i hemmet (upp till 20 timmar) 2156 2347 2145 2 364
AvIdsning i hemmet (upp till 24 timmar) 2592 2815 2574 2835
Ledsagning vardinrattning 1439 1579 1439 1585

**Ersattningen inkluderar momskompensation fér externa utférare

***Ersattningen galler for de individer med beviljade och utférda insatser med 30 h eller mer per manad, per respektive insats.

Rorlig ersattning - Kronor per utférd timma om insats fordelats av sjukskodterska.

Orebro kommun

Kommunal Utforare

Extern Utférare**

Priserna galler fran 1 april 2024 Kr/tim Kr/tim Kr/tim Kr/tim
Tatort Férort/Landsort Tatort Férort/Landsort
Ersattning Ersattning Ersattning Ersattning
VAK (Kronor per utférd timma) 409 409 403 403

**Ersattningen inkluderar momskompensation for externa utforare




Orebro kommun - Vard- och omsorgsnamnd
Ersattning per insats och niva

Prislista - Serviceinsatser med bistand
Ersattning - Kronor per individ och ménad med utférd insats

Orebro kommun Ki | utf Extern utf, enbart service Extern utf, godkind omsorg***
Priserna géller fran 1 april 2024 Ménad Ménad Ménad Manad Ménad Ménad
Tatort Foérort/Landsort Tatort Férort/Landsort Tatort Forort/Landsort
Ersdttning Erséttning Ersattning Ersattning Ersdttning Erséttning

Inkép sammanboende - varje vecka* 660 737 650 725 657 740
Inkép ensamboende - varje vecka* 1321 1474 1300 1450 1315 1480
Stad sammanboende - varannan vecka* 533 595 525 586 531 598
Stad ensamboende - varannan vecka* 991 1106 975 1087 986 1110
Stad sammanboende - varje vecka** 1274 1422 1254 1398 1268 1427
Stdd ensamboende - varje vecka** 2 366 2 640 2328 2597 2 355 2651
Tvétt sammaboende - varannan vecka* 495 553 487 544 493 555
Tvatt ensamboende - varannan vecka* 991 1106 975 1087 986 1110
Tvatt sasmmanboende - varje vecka** 1183 1320 1164 1298 1178 1325
Tvatt ensamboende - varje vecka** 2 366 2 640 2328 2597 2 355 2651
Inkdp sammanboende med omfattande behov 1577 1760 1552 1731 1570 1767
Inkép ensamboende med omfattande behov 3154 3520 3104 3463 3140 3534
Stad sammanboende med omfattande behov 1577 1760 1552 1731 1570 1767
Stad ensamboende med omfattande behov 3154 3520 3104 3463 3140 3534
Tvatt ssmmanboende med omfattande behov 1577 1760 1552 1731 1570 1767
Tvatt ensamboende med omfattande behov 3154 3520 3104 3463 3140 3534

* Serviceinsats i nivd som géller sammanboende eller ensamboende med generellt behov.

** Serviceinsats i nivd som géller ssmmanboende eller ensamboende med ett utékat behov.

***Ersdttningen inkluderar momskompensation for externa utforare

Prislista -Serviceinsatser
Erséattning - Kronor per utford timme

Orebro kommun Extern utf enbart service Extern utf, godkdnd omsorg***
Justerad prislista - Priserna géller fran 1 april 2024 Manad Manad Manad Manad
Tatort Férort/Landsort Tatort Férort/Landsort
Ersattning Ersattning Ersattning Ersattning
Fonsterputs 448 499 453 510
Fixartjanst 448 499 453 510

***Ersattningen inkluderar momskompensation for externa utférare



