Enheten for uppfoljning Till uiforare LOV, LOU 19 DEC 2024

Nyhetsbrev fran
OREBRO KOMMUN.

Detta nyhetsbrev vénder sig till utférare av
omvérdnad och service, boende, daglig
verksamhet och mattjanst.

Nyt verksamhetssystem Lifecare
Tidplan t6r inférande av nytt verksamhetssystem som
ska ersitta Treserva dr forskjuten till hdsten 2025. Mer

information kommer.

Ny kompetensportal/ IaGrandemodul

Under botjan av 2025 kommer 7##°s learning att ersittas av
en Kompetensportal dir bide kommunala och privata
utfoérare kommer att genomféra webbaserade

utbildningar. Mer information kommer.

Avtalsandringar privata LOV utférare

Privata utférare inom LOV ska genomféra
avtalsindringar via e-tjinst pa hemsidan. Enheten f6r
uppféljning hanterar sedan er ansékan och meddelar er

om indringen godkinnes och nir den genomfors.

Avtalsindringar som omfattar samtliga utférare: valbarbet,

dgarskifte, underleverantor och dndring foretagsledning.

Utférare av omviérdnad, service och daglig verksamhet

omfattas av: beborig bestillare och dndring verksambetsansvarig.

Utférare av omvardnad, service och mattjinst omfattas

av: geografiskt omrade.

Utférare av mattjanst omfattas av: &all och varm matlada.
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Utférare av daglig verksamhet omfattas av: gppettider,
bebovsnivi och kapacitetstak.

Utforarpresentationer LOV utférare

Vi pdminner om att privata utférare av omvardnad och
service via e-tjdnst pa hemsidan kan dndra
kontaktuppgifter i utférarpresentationen.

Kommunal utforare av omvardad och service kan via
annan e-tjanst andra kontaktuppgifter i

utférarpresentationen.

Under bérjan av 2025 planeras utférare av daglig
verksamhet att fa utférarpresentationer som publiceras
pé liknande sitt som f6r omvardnads- och
serviceutforare. Vi kommer att aterkomma med

information till de utférare som berérs av férindringen.

Utvardering, enkdt januari 2025

Alla utférare kommer via mejl f4 en enkit som avser
samverkan, information samt uppféljning. En del av er
besvarade en sddan enkit i bérjan av 2024. Vi hoppas att

de flesta av er har mojlighet att besvara frigorna.

Varens dialog- och informationstraffar

Ni hittar datum for virens traffar via hemsidan.
I skrivande stund har datum for varens traffar inte
faststallts annu.

Kommande flytt av Frvaltningskansliet och Enheten

for uppfoljning till nya lokaler i Abylunden under bétjan
av 2025 ger forutsittningar fOr fler fysiska triffar och vi
kommer att dterkomma med mer information om detta.
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mailto:egetval@orebro.se
https://service.orebro.se/O651
https://www.orebro.se/omsorg--stod/stod-i-hemmet/utforare---mall-och-formular/utforarpresentation-kontaktuppgifter.html
https://www.orebro.se/omsorg--stod/stod-i-hemmet/utforare---mall-och-formular/utforarpresentation-hemvarden-kontaktuppgifter.html
https://www.orebro.se/fordjupning/fordjupning/leverantor--utforare/valfrihetssystem/dialogtraffar--enskilda-avstamningssamtal.html

Nyt boxnummer for brev
Enheten f6r uppfoljning har numera box 300 48.
Boxnumret giller bade f6r avtalscontrollers och

ersittningsgruppen.

Kris och sakerhet
Vi paminner om kommunens hemsida

Kitis och sikerhet - orebro.se

Dir finns viktiga kontaktuppgifter f6r krisberedskap,
sikerhet och trygghet i staden.

Enheten f6r Uppf6ljning tackar for bra samarbete
under hésten
och Onskar er alla trevliga jul och nyarshelger!

Ni nér avtalscontrollers som vanligt via mejl till
egetval(@orebro.se
eller telefon via Servicecenter 019-2110 00.

Om ni vill ha kontakt med medarbetare pi
Ersittningsgruppen kan ni ocksa skriva till egetval enligt
ovan,

eller direkt till ersattningsfragor.sov(@orebro.se
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