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Mitt konto

OBS! Tink pa att lasa informationsrutorna inne i Interbook GO. Dir finns nyttig

information kopplat till respektive sida 1 systemet

Som inloggad i Interbook GO kan du titta pa och dndra dina personliga
uppglfter De uppgifter som gar att uppdatera ér:
For- och efternamn
- Mobilnummer
- Personnummer
- E-postadress
- Losenord

Det finns ocksi en sida med historik dir det listas vad du som anvindare har
gjort 1 Interbook GO. Dessutom finns en sida dir anvindare med behorigheten
”Ansvarig forening” kan vilja vilka typer av e-postmeddelanden som ska skickas
fran systemet.

1. Borja med att ga in pa startsidan for Orebro kommuns boknings- och
bidragssystem Interbook GO (IBGO). Link finns pa Orebro kommuns
hemsida.

2. Klicka pa ”Logga in” i 6vre hégra hornet.
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Utan att logga in kan du:

ravs sedan en inloggning for att kunna boka)

 laddla upp doky ‘gor ach ansako om olika bidrag,

Ar du aktiv i en férening sam redan finns med | Grebro kommuns foreningsregister?
D4 ska du i g salv som en anvandare, Kontakea d4 istallet den foreningsansvarige | din forening

arig men finns med i foreningsragistret s3 behover Fareningsstod lsgga upp demta it er. E-posta in foljande

. foretag som inte finns med | Grebro kommuns register?
dan valja att registrers dig som anvandare,

1 om du bara il kamim in med et nshemdl om utveckling av systemet si fyli

3. Vilj om du vill logga in med anvindarnamn och l6senord eller Bank-ID.
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5. En undermeny fills nu ut.

6. Det forsta alternativet ”Anvindaruppgifter” innehaller anvindarnamn,
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Pa sidan f6r ”Andra din e-postadress” finns méjligheten att uppdatera e-
postadressen. Fyll i din nya e-postadress 1 faltet "Ny e-postadress” och
klicka pa skicka ny verifieringskod.
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En verifieringskod skickas darefter till din e-postadress. Fyll i koden 1
faltet ”Verifieringskod” och klicka darefter pa "Spara”.
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Obs. om ditt anvindarnamn till Intertbook GO ir samma som din e-
postadress kommer dven anvindarnamnet att dndras till den nya e-
postadressen.

Pa sidan f6r ”Byt 16senord” finns mojligheten att byta l6senord. Fyll i
befintligt 16senord 1 forsta filtet. Direfter det nya 16senordet i andra samt
tredje faltet, klicka sen pa ”Spara”.
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10. Pa sidan for ”Historik™ finns information om det som anvindaren gjort i
Interbook GO. For att se dldre hindelser, anvind antingen knapparna
”Nista”, ”Sista”, "Foregaende”, "Forsta” eller anvind siffrorna som finns
lingst ner under listan med foreningar.
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Lingst upp finns dven de senaste villkoren som anvindaren godkint samt
datum for ndr anvindaren skapats.

@ Mitkonto > Anvandarhistorik
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Logga ut

Anvandarhistorik

Filnamn
& Villkor pdf

Skapad
2018-10-30

Askapad Subtyp Meddelande
0231123 Andring Andrat fran bl 139203220612,
e 202304412 Regstrenng nord for Tim Svensson

2022:03-03

2019-12:05

2019-12:05

20191129

2019-11-20

20190528

20190528

Registrering
Aktivering
Aktivering
Regstrering
Regstrening
Andring

Andring

alt losenord for Tim Svensson

Tim Svensson aktiveradesUserid:52

E-post for att aktivera inloggning ar sant il Tim Svenssan (tim.svensson@outlook. com).
Aterstalltlosenord for Tim Svensson

Aterstalitlosenard for Tim Svenssan

Andrade anvandaruppgfter for tim.svensson@autiook.com

Andrade anvandaruppgifrer for tm svensson@outiok com

Ganyvan for um.svensson@auticak.com

1 2 Nasta Sista

11. OBS! Denna punkt giller enbart anvandare med behorigheten ” Ansvarig
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Det finns en meny for vilka e-postmeddelanden du som anvindare vill fa
fran Interbook GO. Det gar att vilja olika alternativ for e-post for
bokningar respektive bidrag. Bocka i det alternativ du 6nskar, klicka

pa ’Spara”

> Anvandaruppgifter
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E-postfilter

att filtrera bort delar av den e-post som skickas till dig.
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alla bokningar

Mation via e-post am bokningar skapade av mig som anvandare

Bm alls bidragsansokningar

N via e-post om bidragsansokningor skapade a mig som anvandare




Vanliga fragor och svar

Hir listar vi de vanligaste problem som anvindare har i IBGO. Om det ir nagot
annat som inte fungerar finns ett formulir f6r felanmilan pa startsidan f6r IBGO
alternativ kontakta Foreningsstdd pd e-post foreningsstod@orebro.se.

Friga: Jag vill indra anvindarnamn, kan jag gora det?

Svar: Det dr inget som anvandaren kan gora sjdlv men det gar att ordna. Kontakta
Foreningsstdd £or att fa hjdlp. Om ditt anvindarnamn dr detsamma som din e-
postadress dndras det automatiskt till den nya e-postadressen om du dndrar din e-
postadress i systemet (se punkt 7 hir i manualen).



https://orebrokommun.sharepoint.com/sites/IBGO/Delade%20dokument/General/Manualer%20för%20användare/Manualer%202024/foreningsstod@orebro.se

