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Sammanfattning

Den 25-26 maj 2024 genomfordes ett Medborgarrad i Orebro i samverkan mellan
Orebro kommun och Orebro universitet. Satsningen var ett delprojekt inom ramen
for “Klimatneutrala Orebro 2030” som i sin tur var en del av det stora nationella
programmet “Viable Cities”.

Medborgarrad har testats under de senaste tva decennierna i olika delar av vérlden
och har pa senare ar blivit institutionaliserade i vissa regioner och stader. | Sverige
ar dock medborgarrad nagot nytt och har utéver detta bara genomforts tva ganger,
en gang pa nationell niva och en gang i Goteborg (aven det inom ramen for ett
Viable Cities projekt).

Demokratiska innovationer ar kénsliga for kontexter och behéver anpassas till de
politiska institutionerna och den politiska kulturen dér de testas. Vad som fungerar
pa ett stalle behdver inte fungera pa ett annat, och det som fungerar har behover
inte fungera pa nasta plats. Det ar darfor av stor vikt att dessa metoder testas och
utvarderas i flera kontexter och sammanhang.

All verklig innovation innebér att arbeta med héga ambitioner och hbga risker.
Medborgarradet i Orebro hade mycket hdga ambitioner. Tidigare forskning pekar
pa en rad problem som uppstar i samband med traditionella medborgardialoger.
Medborgarradet i Orebro adresserade flera av dessa utmaningar. | relation till
vissa utmaningar har vi funnit att medborgarrad kan utgéra en I6sning.

Utvarderingen visar att: 1) Deltagarna upplevde medborgarradet som produktivt,
jamlikt och val genomfort, 2) Deltagarna visade pa sjalvrapporterad
kunskapsho6jning inom saval tema som hur kommunen arbetar med fragor som ror
klimatneutralitet, 3) Deltagarna visar pa forandringar i asikter nar det kommer till
attityder till policy for klimatneutralitet, samt 4) Medborgarradet uppnadde inte
deskriptiv representativitet. Vissa intressen och grupper var underrepresenterade
bland radets medlemmar, medan andra var 6verrepresenterade.

Var rekommendation &r att vi ska ta dessa resultat pa allvar och att dessa behover
ligga till grund for den fortsatta utvecklingen av medborgarrad i Sverige. For att
skapa en representativ sammansattning behévs andra metoder som kan locka
representanter fran de grupper som valde att inte delta.
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Summary

On 25-26 May 2024, a Citizens' Assembly was held in Orebro in cooperation
between Orebro municipality and Orebro University. The investment was a sub-
project within the framework of "Climate neutral Orebro 2030" which in turn was
part of the large national program "Viable Cities".

Citizens' assemblies have been tested over the past two decades in various parts of
the world and in recent years have become institutionalized in some regions and
cities. In Sweden, however, Citizens' assemblies are somewhat new and, in
addition to this, have only been carried out twice, once at national level and once
in Gothenburg (also within the framework of Viable Cities).

The main takeaway from this test is that we can only learn about these kinds of
new methods of participation by actually implementing them. Democratic
innovations are sensitive to contexts and need to be adapted to the political
institutions and political culture where they are tested. What works in one place
may not work in another, and what works here may not work in the next place.

All real innovation involves working with high ambitions and high risks. The
citizens' council in Orebro had very high ambitions. Previous research points to a
number of problems that arise in connection with citizen dialogues. The citizens'
council in Orebro addressed all of these challenges. Some challenges were
successfully solved, others remained unresolved.

The evaluation shows that, 1) The participants experienced the citizens' assembly
as productive, equal and well implemented, 2) The participants showed a self-
reported increase in knowledge within both the theme and how the municipality
works with issues related to climate neutrality, 3) The participants show changes
in opinions when it comes to attitudes towards climate neutrality policy, and 4)
The Citizens' Council did not achieve descriptive representativeness. Some
interests and groups were under-represented among the council members, while
others were over-represented.

Our recommendation is that we should take these results seriously and that these
need to be the basis for the continued development of citizens' councils in
Sweden. To create a representative composition, we need to use even more radical
methods to attract representatives from the groups that chose not to participate.
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Inledning/Bakgrund

Bakgrund

Medborgardialoger och medborgarengagemang pekas ofta ut som centrala for att
driva klimatarbetet framat (se exempelvis Daw mfl., 2022). Samtidigt vet vi fran
tidigare forskning att medborgardialoger och medborgarengagemang tenderar att
locka de redan politiskt aktiva och politiskt intresserade medborgare (se
exempelvis Astrom m.fl., 2017). Darfor &r det viktigt att utveckla och hitta nya
sétt att genomfora medborgardialoger dar designen &r utformad for att inkludera
grupper som vanligen inte deltar (t.ex. socialt marginaliserade grupper och s.k.
“klimatfornekare”).

En sadan ny design ar medborgarrad. Ett medborgarrad ar en form av
medborgardialog med en bestdmd form och struktur som syftar till att skapa
jamlikhet och representativitet bland deltagarna.

Begreppet medborgarrad ar en svensk tolkning av det engelska begreppet citizens
assembly och det finns idag ingen standardiserad 6versattning av begreppet till
svenska. Vid en direktdverséttning av “citizens” assembly” skulle det kanske
snarare kallas “medborgarférsamling”, men i de fall som denna typ av
medborgardialog genomforts 1 Sverige har den kallats for “medborgarrdd” och det
ar ocksa den term vi kommer att anvanda i denna rapport.

Medborgarrad har genomforts runt om i varlden sedan borjan av 2000-talet, men
det ar forst under senare ar som metoden fatt spridning pa allvar. Vid en
sammanstéllning blir det tydligt att de flesta medborgarrad genomforts pa lokal
niva, men att det ocksa finns en rad exempel pa nationella och globala
medborgarrad (Buergerrat, 2024).

Grundidén med medborgardialoger &r att erbjuda medborgarna méjlighet att
interagera med andra medborgare som de inte kénner sedan tidigare, det politiska
systemet och dess aktorer. En effekt av deltagandet som ofta lyfts fram ar att
deltagarna ocksa lar sig om hur det politiska systemet fungerar.

Kunskap om politik och hur det politiska systemet fungerar &r ojamnt fordelat i
samhallet. Detta leder i sin tur till att manga som véljer att engagera sig politiskt
ar de som har goda kunskaper om det politiska systemet och de som upplever att
de faktiskt kan paverka politiken, nagot som brukar kallas for politisk sjalvtilltro
(political efficacy pa engelska).
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Ett av syftena med medborgarrad &r att jamna ut dessa skillnader genom att
slumpmassigt bjuda in deltagare fran olika delar av samhallet. Ett nasta steg i
designen &r att alla som deltar i ett medborgarrad far kunskap om @mnet de ska
diskutera genom expertstdd och relevant litteratur och information. Vad detta
betyder ar att dven de deltagare som aldrig tidigare har varit intresserade av just
den fraga som ska diskuteras i detta medborgarrad har mojlighet att satta sig in i
fragan och ta del av den senaste och mest relevanta kunskapen.

Medborgarrad bygger pa en metod med hdg ambition géallande deltagarnas
jamlikhet och representativitet. Malet med ett medborgarrad &r att skapa ett
representativt rad bestdende av deltagare som ar vanliga medborgare som speglar
samhallets variationer i demografi, socioekonomi och asiktsspridning.

Da inbjudningar till medborgarradet sker genom lottning ar det endast ett fatal
som blir inbjudna till ett medborgarrad. Detta innebér att varje medborgare har en
jamlik majlighet att bli inbjuden att fa delta i radet men att det endast &r en
minoritet som faktiskt kommer att delta.

Ett medborgarrad bestar av ett flertal komponenter som alla ar viktiga for att
helheten ska fungera. Dessa komponenter &r:

Ett pa forhand definierat &mne/problem som medborgarradet ska behandla
Slumpmassigt och representativt utvalda deltagare

Deliberativa samtal som metod for att utveckla rekommendationer
Trénade moderatorer som leder samtalen

Tillgang till experter och/eller kunskap i annan form om det givna
amnet/problemet

o~

Ett medborgarrad grundar sig pa en hdg ambitionsniva gallande specifika aspekter
av deltagandeprocessen. Processen stéller hdga krav pa hur diskussionerna mellan
deltagare bedrivs. Medborgarradet soker skapa forutsattningar for sa kallade
deliberativa samtal. Deliberation innebér att grupper for ett 6ppet och respektfullt
samtal fOr att gemensamt 6vervaga och utvérdera olika argument och perspektiv,
med malet att na en béttre forstaelse och fatta valgrundade beslut. Vagledande for
deliberation ar en strdvan efter att deltagarna ska bilda sig uppfattningar om
samhallsfragor utifran andras intressen, erfarenheter och kunskaper snarare an att
helt vagledas av sitt egenintresse (se exempelvis Habermas, 1984). Da tidigare
forskning visat att deltagandeprocesser med 6ppna sjalvurval, det vill sdga att alla
som vill delta i en process &r valkomna att gora det, leder till skevheter i vilka som
deltar. Vanligtvis innebéar sadana skevheter att medborgare med hogre utbildning,
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och tidigare erfarenheter av politiskt deltagande &r mer bendgna att delta. For att
motverka sadana skevheter, baseras medborgarrad vanligtvis pa slumpméssiga
urval. Detta innebar att mojligheten att delta i medborgarradet fordelas via
lottning.

Syfte

Arbetspaketets syfte var att forankra arbetet inom Klimatneutrala Orebro 2030
bland invanarna i Orebro kommun, samt att starka invanarnas méjligheter att
utova inflytande éver kommunens klimatomstéllningsarbete. Vidare var syftet att
oka forstaelsen for invanarnas intressen, asikter och kunskaper relaterade till
klimatomstallning.

Ett sekundart syfte for arbetspaketet var att skapa en modell for att genomféra
medborgarrad pa lokal niva, samt att utveckla de kunskaper och
samverkansformer som krévs for att genomfora ett medborgarréd i Orebro
kommun.

Effekter

Arbetspaketet forvantades leda till en rad effekter samt bidra med nytta pa
foljande vis:

1. Okad kunskap hos deltagande invanare om Klimatneutrala Orebro 2030
och arbetet for klimatneutralitet inom Orebro kommunkoncern.

2. Okad mojlighet for invanarna i Orebro kommun att paverka arbetet for
klimatneutralitet inom Orebro kommunkoncern.

3. Okad kunskap inom projektet Klimatneutrala Orebro 2030 och Orebro
kommunkoncern om invanarnas intressen, asikter och kunskaper relaterat
till klimatomstéllningsarbetet.

4. Att processer, samverkansformer och kunskaper kring genomférande av
medborgarrad utvecklas inom Orebro kommunkoncern.

Mal
Malen som sattes upp for arbetspaketet var:

1. En klar majoritet av deltagarna i medborgarradet kanner fortroende for
dess process och stddjer dess utfall.

2. En klar majoritet av invanare som inte deltagit i medborgarradet stodjer
dess utfall.

Dessa mal har uppdaterats under projektets gang da vi inte prioriterat att
undersoka stodet for medborgarradets utfall bland kommuninnevanarna i
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allmanhet. | stallet har vi kartlagt kommuninvanarnas asikter, intressen och
kunskaper kring klimatomstallning infor att medborgarradet genomfordes. Detta
gav oss en mojlighet att undersoka i vilken man medborgarradets utfall var i linje
med medborgarnas uttrycka asikter och intressen. Vi har dock inte mojlighet att
med sakerhet uttala oss om deras uttryckta stod for utfallet.

Malgrupp

Flera malgrupper berdrs av arbetspaketet. | férsta hand riktas arbetet mot vuxna
invanare i Orebro kommun vilka utgor den population ur vilken medborgarradets
deltagare valts ut, och dess utfall avser spegla intressen, asikter och kunskaper
hos.

Darefter ar de 6vriga arbetspaketen inom Klimatneutrala Orebro 2030 och de
organisationer som ingar i projektets konsortium en sekundar malgrupp. Da
arbetspaketets syfte varit att forankra arbetet inom Klimatneutrala Orebro 2030
bland invanarna i Orebro kommun, samt att starka invanarnas maojligheter att
utéva inflytande éver kommunens klimatomstallningsarbete ar denna grupp en
viktig avnamare.

Vidare riktar sig arbetspaketet mot fortroendevalda i Orebro kommun. Mer
specifikt utgér Kommunstyrelsens hallbarhetsutskott och dess medlemmar en
direkt mottagare av medborgarradets rekommendationer.

Arbetspaketet riktar sig vidare till dvriga kommuner i Sverige. Var ambition ar att
bidra med kunskaper och erfarenheter for utvecklingen av en modell for hur
medborgarrad kan genomforas pa lokal niva.

Avslutningsvis ar en malgrupp for arbetspaketet forskningsféltet med inriktning
mot demokratiska innovationer i allmanhet och medborgarrad i synnerhet.
Arbetspaketet har en potential att ge ett kunskapsbidrag till denna forskning. Inte
minst gallande forutsattningarna for att genomfora medborgarrad pa lokal niva.

Berdrda verksamheter, forvaltningar och processer

Kommunledningsforvaltningen och Miljo- och stadsbyggnadsférvaltningen har
genom sitt deltagande i projektet varit involverade i forberedelser och
genomfdrande av medborgarradet. Men aven andra resurser fran dessa
forvaltningar, som inte direkt deltagit i projektet, har medverkat som moderatorer
eller experter under genomférandet av medborgarradet den 25-26 maj.

Genomfdrande

Malen som sattes upp for arbetspaketet har justerats under projektets gang. Malen
som projektet utgatt ifran ar:

1. En klar majoritet av deltagarna i medborgarradet kanner fortroende for
dess process och stodjer dess utfall.
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2. En klar majoritet av invanare som inte deltagit i medborgarradet uttrycker
asikter och intressen som stodjer dess utfall.

Det sistnamnda av dessa mal 6vergavs da vi inte hade forutsattningar for att
genomfora en kommunévergripande enkatstudie efter att medborgarradet
genomforts. Istallet genomfordes en kartlaggning av medborgarnas attityder och
intressen kring klimatomstallningsarbetet infor medborgarradet.

Aktiviteter

De aktiviteter som genomforts inom ramen for arbetspaketet kan med fordel
beskriva indelat i tre faser: (1) FOrberedelser av-, (2) Genomférandet av-, samt (3)

MEDBORGARRADET I OREBRO 2024

UNDER

=
="
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utvardering av och kunskapsspridning kring medborgarradet. Aktiviteterna inom
respektive fas av arbetspaketet beskrivs nedan (se &ven sammanfattat i figur 1).

1)

Forberedelser av medborgarradet

Oversikt och analys av tidigare medborgarrad
Utformning av medborgarradets process:

m Definition av teman for medborgarradet

m Schematisering av medborgarradets process

m ldentifiering av nédvandiga kompetenser
Praktisk planering av medborgarradet:

m Konstruktion av medborgarradets hemsida

m Bokning av lokaler och service

m Upphandling av system och tjanster

m Utformning och bestéllning av trycksaker
Enkatstudie bland invanare i Orebro kommun:
Konstruktion och test av enkét
Ansokan om forskningsetiskt tillstand for enkétstudien?
Utformning av urvalsram
Upphandling av enkatstudie

m  Sammanstélining och analys av enkatmaterial
Urval och rekrytering av medborgarradets medlemmar?
Utveckling av system for omrostningar under medborgarradet
Skapande av en organisation for medborgarradets genomférande®
Utbildning av moderatorer
Utbildning av experter

Genomforande av medborgarradet

Skapande av en évergripande struktur for medborgarradet i Orebro
Gruppering av deltagare i fyra tematiska grupper (med tilldelning av
experter och moderatorer for varje grupp)

Att ge grupperna en dverblick dver klimatutmaningar inom respektive
omrade (byggnation, energi, konsumtion och mobilitet)

Med kunskap fran experter skapa forutsattningar for gruppen att ta fram
klimatatgarder inom temat (relaterat till den kommunala
kompetensen/radigheten och kommunkoncernens verksamheter)

Att gruppen far lara kanna varandra for att bygga upp en gruppkénsla
Arbeta fram forslag till rekommendationer for ett klimatneutralt Orebro
2030

Gora prioriteringar av rekommendationer inom varje fokusomrade
Skapa sig en bild av gréanserna fér den kommunala kompetensen

Stalla mojliga atgarder i relation till deltagarnas intressen, kunskaper och
asikter

Formulera slutgiltiga forslag till rekommendationer

Lyfta alla gruppers rekommendationer i plenum och ta in input fran hela
medborgarradet

10 (36)
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e Omformulera rekommendationerna for att na samsyn i gruppen
e Genomfdra omrdstning kring de slutgiltiga rekommendationerna
o Andelen av deltagarna som stddjer respektive rekommendation
noteras och bifogas rekommendationerna
e Overlamning av rekommendationerna till Kommunstyrelsens
hallbarhetsutskott
e Genomforande av panelsamtal med politiker

3) Utvardering av medborgarradet och spridning av dess resultat

e Ansokan om forskningsetiskt tillstand for utvarderingen av
medborgarradet.*

Sammanstallning av enkéatdata fran medborgarradets utvardering
Genomfdrande av fokusgruppsintervjuer med moderatorer och experter
Analys och utvérdering av medborgarradet

Forfattande av slutrapport och utvarderingsrapport

Kommunikation av resultat®

Arbetssatt och metoder

Arbetspaketet bestar som beskrivits ovan av flera olika faser, varfor arbetssatt och
metoder har anpassats for varje delmoment. Nedan foljer en redogérelse for de
arbetssétt och metoder som anvants i varje delmoment dér det ar applicerbart.

Overgripande sa ar medborgarradet en metod i sig som vuxit fram genom
experiment under de senaste tva decennierna. Metoden ar utformad efter
teoretiska antaganden om politiskt deltagande och sedan forfinad i takt med att
empiriska studier och experiment genomférts. Inom ramen for arbetspaketet har vi
utvecklat en form for att genomféra medborgarrad i en kommunal kontext. Denna
beskrivs i figur 1 ovan.

Medborgarradets process kommer nedan beskrivas mer utforligt med fokus pa (1)
selektionen och rekryteringen av deltagare; (2) designen for medborgarradets
genomfdrande; samt (3) utvarderingen av medborgarradet.

1. Urval och rekrytering av medborgarradets deltagare

| arbetet med att forbereda medborgarradet anvandes kvantitativa statistiska
metoder for att genomfora urvalet av deltagare. Detta gjordes i samarbete med
analysforetaget Indikator AB efter att en etikansékan godkants av

! Etikprévningsmyndigheten, beslut 2023-06804-01
2 se detaljerad redogdrelse i avsnittet om Resultat

3 Sekretariat, ordférande, moderatorer, experter.

4 Etikprévningsmyndigheten, beslut 2024-02017-01

® Genomfort I6pande under hdsten 2024, bland annat genom presentationer riktade till
tjanstepersoner p& Orebro kommun, boendeutvecklare vid OBO och forskare vid Orebro
universitet.
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Etikprévningsmyndigheten (2023-06804-01). Urval och rekrytering av deltagare
genomfordes enligt den process som beskrivs i figur 2, nedan.

Figur 2. Process for urval och rekrytering av deltagare.

Urvals- och rekryteringsprocessen inleddes genom att en enkat skickades ut till ett
obundet slumpmassigt urval av vuxna invanare i Orebro kommun (n=4000).
Enkaten innefattade fragor om (1) attityder kring klimatférandring och atgérder for
att motverka klimatférandring, (2) respondenternas socio-ekonomi och socio-
demografi (utbildning, inkomst, kon, alder och bostadsomrade), (3) tidigare
erfarenheter av politiskt deltagande, samt (4) fragor om respondenternas intresse av
att delta i ett medborgarrdd om klimatet i Orebro.

Enkéaten besvarades av 1249 personer (svarsfrekvens: 31,12%). Av de svarande
rapporterade 299 personer intresse av att delta i medborgarradet (23,9%).
Enkéatsvaren analyserades i syfte att kartldgga eventuella skevheter i vilka
respondenter som uttryckt intresse for att delta i medborgarradet. Som vi kommer
att visa nedan sa tenderade de respondenter som uttryckte att de var intresserade av
att delta i radet att vara éldre, hogre utbildade, samt oftare fodda i Sverige jamfort
med invanarna i Orebro generellt. Dessutom hade de som uttryckte intresse av att
delta i medborgarradet storre erfarenhet av politiskt deltagande jamfort dvriga som
svarat pa enkaten.

Denna information anvandes for att vikta utlottningen av inbjudningar till att delta
i medborgarradet. Ett viktat lotteri fungerar sa att vissa personer har storre chans att
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”vinna” lotteriet genom att de tilldelas fler lotter. Lotteriet viktades sa att personer
med egenskaper som var ovanliga bland de som uttryckt intresse for att delta i radet
gavs hogre vikt (fler lotter). Lotteriet resulterade i ett viktat slumpmassigt urval av
300 personer som bjdds in att delta i radet. Bland dessa 300 fanns en stark 6vervikt
av personer med egenskaper som enligt vara analyser skulle gora det osannolikt att
de skulle tacka ja till att delta i medborgarradet. Samtidigt var det av stor vikt att
personer med sadana egenskaper inte blev underrepresenterade bland deltagarna.

Endast 17 personer av de 300 inbjudna i denna forsta omgang tackade ja till att delta
i radet. Baserat pa detta resultat gjordes en andra viktning. Vikterna kalibrerades
om efter resultatet fran den forsta omgangen inbjudningar. | andra omgangen
lottades 500 personer fram genom viktat slumpmassigt urval. Av dessa 500 tackade
44 personer ja till att delta i radet, vilket resulterade i totalt 61 deltagare.®

Selektions- och rekryteringsprocessen kantades av stora utmaningar. For det forsta
fanns det, som vantat, stora skevheter i vilka enkéatrespondenter som uttryckte att
de var intresserade av att delta i medborgarradet. Vidare visade det sig finnas stor
diskrepans mellan att uttrycka intresse for deltagande i radet och att faktiskt tacka
jatill att delta. Av de ca 299 personer som genom sina enkéatsvar meddelade att de
var intresserade av att delta, bjods 170 in till medborgarradet genom de viktade
lottningarna, men endast 29 (14,6%) tackade ja. Ytterligare 9 valde att avbryta sin
medverkan innan radet avslutades (antingen genom att hoppa av innan
medborgarradet gick av stapeln eller att lamna radet under dess arbete). | slutandan
var det bara knappt 12 procentenheter av de som anmalde intresse som i slutdndan
valde att delta. Detta stora bortfall gjorde att viktningen av utlottningen av platser i
medborgarradet i slutdndan hade begransad inverkan pa vilka deltagarna var.

2. Design av medborgarradets process

Medborgarradet genomfordes under 2 dagar och féljde en progressiv process med
syfte att ge deltagarna goda mojligheter att utveckla rekommendationer som (1)
hade stod i rader, och (2) byggde pa ett starkt kunskapsunderlag. Processen skapade
mojligheter for utveckling av rekommendationer med brett stod bland radets
medlemmar genom att inkludera flera moment dar radets alla medlemmar gav input
till samt gavs mojlighet att ta stallning till varje grupps rekommendationer (se steg
7, 8 och 12 i figur 1 ovan). Detta innefattade bland annat en omréstning som
genomfordes i hela radet med hjalp av ett mentometersystem. | denna omrostning
mattes radsmedlemmarnas stod for respektive rekommendation. Varje medlem
hade mojlighet att stddja rekommendationen eller att inte stddja
rekommendationen. Samtliga rekommendationer fick stod av en majoritet av radets
medlemmar.

® Fram till medborgarréadet skulle ga av stapeln meddelade 10 av deltagarna att de inte kunde delta.
Yiterligare 19 personer valde att antingen inte dyka upp pd medborgarradet eller lamnade radet i
fortid. Sammantaget slutférde 32 personer radets arbete.
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| syfte att ge radsmedlemmarna ett tillrackligt kunskapsunderlag for att leverera
relevanta och vardefulla rekommendationer arbetade varje grupp tillsammans med
tva experter pa den tematik som gruppen tilldelats (mobilitet, konsumtion, energi
samt byggnation). Dessa experter gav inledningsvis forelasningar om radets tematik
for respektive grupp (steg 2). Vidare deltog experterna i vartannat pass under
gruppernas deliberation (se steg 4, 6 och 10). En sadan process gav radets
medlemmar generos tillgang till dessa experter samtidigt som det gav grupperna
mojlighet att deliberera utan experter (steg 3, 5, 9 och 11). Vidare gavs radets
medlemmar tillgang till ett informationsmaterial om radets tematik samt
information om klimatarbetet i Sverige och klimatutslapp i Orebro kommun infor
deras deltagande i radet.

3. Utvardering av medborgarradet

Utvarderingen av medborgarradet genomfordes genom en sa kallad mixad
metodstrategi (mixed methods research). En sadan strategi kombinerar
kartlaggande kvantitativa metoder med djupgaende kvalitativa analyser. Ett
omfattande enkatmaterial 1ag till grund for statistiska analyser. Detta
enkatmaterial innefattade, utdver den enkatstudie som genomférdes bland vuxna
invanare i Orebro kommun i samband med rekryteringen av deltagare, ocksa tva
enkatstudier som genomférdes bland medborgarradets deltagare.

Dessa tva enkatstudier genomférdes innan och efter medborgarradet. En sadan
design ger goda mojligheter att utvardera medborgarradet da det skapar
forutsattningar for att undersdka forandring 6ver tid. Dock ger denna design inte
optimala forutsattningar for att undersoka effekter av medborgarradet da det
saknas en kontrollgrupp (invanare som studeras vid samma tidpunkter men som
inte ingdr i medborgarradet). Den enkat som besvarades infor medborgarradet
innefattade fragor om deltagarnas attityder till klimatatgarder, orsaker till att de
valt att delta i radets arbete, deltagarnas kunskaper inom olika omraden relaterade
till klimatomstallning, samt deras forvantningar pa medborgarradet.

Den enkatstudie som genomfordes efter att medborgarradet slutforts innehdll
(utdver de teman som dven ingick i for-enkaten) utvarderingsfragor genom vilka
deltagarna kunde bedoma medborgarradet i relation till en rad aspekter. Dessa
enkatmaterial anvandes i utvarderingen for att besvara fragor om:

- Effekter av deltagande i medborgarradet pa deltagarnas kunskaper och
asikter.

-l vilken utstrackning deltagarna upplevde medborgarradets processer sa
som legitima, jdmlika och rattvisa.

- 1 vilken utstrackning medborgarradets utfall (policyrekommendationer)
hade stod av och aterspeglade radets medlemmars asikter.

Utvarderingen byggde ocksa pa kvalitativa fokusgruppsintervjuer med radets
moderatorer och experter. Dessa fokusgruppsintervjuer fokuserade pa att insamla
moderatorernas och experternas asikter om medborgarradets process och utfall.
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Sammantaget har dessa utvarderingsmetoder legat till grund for de resultat som
presenteras i denna slutrapport.

Organisation

Arbetspaketet har letts av Martin Karlsson (Orebro universitet). Karlsson ar
docent i statskunskap med lang erfarenhet av genomférande och forskning om
processer for medborgerligt politiskt deltagande, inte minst pa lokal niva. Han har
genomfort och studerat medborgarrad sedan 2009 (Karlsson, 2010). Utver
Karlsson har ocksa Magnus Adenskog (Orebro universitet) arbetat kontinuerligt i
arbetspaketet (2023-2024). Adenskog &r disputerad i statskunskap med expertis
inom deliberativ demokrati. Karlsson och Adenskog har gemensamt ansvarat for
design, planering, genomférande och utvérdering av medborgarradet.

En viktig del av arbetet med medborgarradet har handlat om att bygga upp en
organisation for dess genomférande. Ett medborgarrad kréaver en bred uppséattning
kompetenser. Genom de samverkansytor som Klimatneutrala Orebro 2030
inneburit har dessa kunnat rekryteras fran organisationer inom konsortiet. Inte
minst har tjanstepersoner fran Orebro kommun engagerats i flera delar av
medborgarradets utveckling och genomférande. Vidare har utbildningar (under
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ledning av Adenskog och Karlsson) hallits for denna personal. Medborgarradets
organisation finns beskriven i tabell 1 nedan.

Tabell 1. Organisation.

Sekretariat:

Martin Karlsson (Orebro universitet)

Magnus Adenskog (Orebro universitet)

Kicki Ekberg (Orebro universitet)

Teknisk support:

Tony Gustafsson (Orebro universitet)

Moderatorer:

Angelica Ohrn (Orebro kommun)

Anna Fogel (Orebro kommun)

Hanna Swingborg (Orebro kommun)

Jennie Sund (Orebro kommun)

Johanna Palm (Orebro kommun)

Sara Andersson (Orebro kommun)

Sara Andersson (Orebro kommun)

Experter:

Magnus Bostrém (Orebro universitet)

Peder Hallkvist (Orebro kommun)

Jonas Tannerstad (Orebrobostader)

Lisa Falkenstrom (Orebro kommun)

Thomas Giege (Orebro kommun)

Josefin Smeds (Orebro kommun)

Hanna Malm (Orebro kommun)

Ingela Berndt (Orebro kommun)

Ordférande

Sara Bronner (Bronner Hallbarhet)

Samverkan andra arbetspaket

Lopande samverkan har skett med samtliga arbetspaket inom Klimatneutrala
Orebro 2030. Dessa har involverats i foljande moment:

1. Input till enkatstudie bland invanare i Orebro
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Foretradare for ovriga arbetspaket har levererat forslag pa fragor till
enkatstudien och efterfragat information utifran kunskapsbehov inom
respektive arbetspaket.

2. Input kring teman for medborgarradet

Medborgarradets teman har beslutats i samverkan med 6vriga arbetspaket.
Syftet var att skapa ett medborgarrad med stor relevans for arbetet inom
hela Klimatneutrala Orebro 2030.

3. Bemanning

De dvriga arbetspaketen har i viss utstrackning bidragit med personal till
olika roller (inte minst expertrollen) inom medborgarradet.

4. Mottagare av medborgarradets rekommendationer

De Ovriga arbetspaketen var som ovan beskrivits en viktig mottagare av
medborgarradets utfall. Inte minst de rekommendationer som radet
beslutade.

Historik

Genomforandet av arbetspaketet paverkades att en person med en
nyckelkompetens slutade pa Orebro universitet under projekttiden. Rekryteringen
av ny personal med motsvarande kompetens (Magnus Adenskog) drog ut pa tiden,
vilket innebar att genomforandet av medbrogarradet forskjots till slutet av
projekttiden for Klimatneutrala Orebro 2030.

Resultat

Arbetspaketets viktigaste resultat presenteras nedan i tre separata sektioner. | den
forsta sammanfattas arbetspaketets leveranser. Dérefter presenteras en
sammanstéllning av utvéarderingen av medborgarradet. Avslutningsvis knyts
arbetspaketets resultat till dess syften i en diskussion fokuserad pa huruvida och i
vilken utstrackning dessa syften uppnatts.

Leveranser

Arbetspaketets viktigaste leverans och resultat ar det medborgarrad som
genomfordes i Orebro i maj 2024 och dess rekommendationer (se bilaga 1).
Genomférandet av medborgarradet var kulmen av den process som arbetet inom
arbetspaketet inneburit, med fokus pa att generera de processer, kompetenser och
den samverkan som kravs for att genomfora ett medborgarrad. Arbetet har
darutéver genererat en rad andra leveranser (listade i tabell 2) som relaterar till
medborgarradets genomfoérande och utvérdering.
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Tabell 2. Arbetspaketets leveranser.

Processdesign for ett medborgarrad kring klimatomstallning (beskrivs i figur 1 ovan)

Utbildning av moderater

Utbildning av experter

Enkatstudie bland invanare i Orebro kommun

Rekryteringsprocess for medborgarradet (se figur 2 ovan)

Hemsida for medborgarradet

Medborgarradets rekommendationer till Orebro kommunkoncern och Kommunstyrelsens
hallbarhetsutskott (se bilaga 1)

Utvardering av medborgarradet i Orebro

Utvarderingen av medborgarradet genomfordes som ovan beskrivits genom
enkatstudier bland radets deltagare samt fokusgruppsintervjuer med moderatorer
och experter. Enkatstudierna bland deltagare fokuserade pa tre fragor:

(1) 1 vilken utstrackning uppfattade deltagarna medborgarradets process sa som
jamlik, legitim och neutral?

(2) 1 vilken utstrackning utvecklades deltagarnas kunskaper genom deras
medverkan i medborgarradet?

(3) 1 vilken utstrackning utvecklades deltagarnas asikter kring klimatatgarder i
Orebro kommun genom deras medverkan i medborgarradet?

Dessa fragor kommer att besvaras nedan i separata avsnitt.
Jamlik deltagandeprocess

I den utvarderingsenkat som deltagarna besvarade efter att medborgarradet
avslutats, stélldes en rad frdgor om medborgarradets process. Denna enkétstudie
genomfordes med syftet att utvardera i vilken utstrackning radets deltagare
uppfattade dess process som jamlik, legitim och neutral. Deltagarna ombads
besvara en uppséttning fragor i form av pastaenden om medborgarradets process.
Svarsskalan for dessa fragor var en instammer-skala graderad fran 1 — instammer
inte alls till 5 — instdammer helt. | figurerna (3-4) nedan presenteras medelvérden
for deltagarnas svar med 95-procentiga konfidensintervall. Dessa intervall
beskriver osdkerheten kring dessa medelvarden och kan tolkas som att



@Energimyndigheten 19 (36)

populationens verkliga medelvarde med 95 procent sékerhet ligger inom det
angivna spannet.

Deltagarnas svar indikerar att de dver lag upplevde medborgarradets process som
neutral (se figur 3 nedan). Med detta avses att deltagarna inte kdnde sig pressade
att anta en viss asikt eller hallning samt att de moderatorer och experter som
stottade deltagarna under medborgarradet forholl sig neutrala samt inte gav
uttryck for egna asikter om de fragor som behandlades.

Deltagarna instammer i hog utstrackning i att de inte upplevde nagon press att
halla med andras asikter under medborgarradet (medelvérde 3,59), att experterna
och moderatorer forholl sig neutrala i sitt agerande under medborgarradet
(medelvérde 3,83 samt 3,93). Vidare motsatter sig deltagarna i viss utstrackning
att experter och moderatorer gav uttryck for sina egna asikter under
medborgarradet (medelvarde 2,43). | den man som dessa svar pekar pa brister i
neutraliteten sa géller det denna fraga om uttryck av egna asikter. Deltagarnas
svar indikerar trots en 6vervikt mot att inte instimma i pastaendet en viss
splittring i asikterna kring detta pastaende.

Figur 3. Deltagarnas upplevelser av processens neutralitet.

Jag kinde mig inte pressad att hille med andra —e—
Experterna forhéll sig neutrala ——
Moderatorerna forhéll sig neutrala ——
Experterna gav uttryck for sina egna asikter ——
Instdimmer Instimmer
inte alls 2 3 4 helt

Kommentar: figuren presenterar medelvérdet bland enkétsvaren. Felstaplarna indikerar ett 95%
konfidensintervall kring medelvérdet.

Utvarderingsenkatens resultat ger en stark indikation om att medborgarradets
deltagare upplevde dess process sa som jamlik. Med detta avses att deltagarna
gavs jamlika mojligheter att ge uttryck for sina asikter samt att dessa asikter gavs
jamlik hansyn i radets process. Respondenterna instammer unisont i att lika stor
hénsyn togs till alla deltagares perspektiv (medelvérde 4). Vidare instdammer de i
hdg utstrackning i att alla deltagare hade en jamlik mgjlighet att komma till tals
(3,9), att de sjalva gavs samma mojligheter att tala som andra (3,97) samt att deras
idéer (bidrag) inkluderades i radets rekommendationer (3,83). Slutligen instammer
deltagarna i stor utstrackning i pastaendet att deras perspektiv blev lyssnade till av
ovriga deltagare (medelvérde 3,9), men som det breda konfidensintervallet kring
detta medelvarde antyder sa finns det en betydande spridning i svaren. Ett fatal



@Energimyndigheten 20 (36)

deltagare hade en starkt avvikande uppfattning. Detta resultat indikerar att det
fanns vissa individer som inte kande sig lyssnade till av 6vriga deltagare.

Figur 4. Deltagarnas upplevelser av processens jamlikhet.

Lika stor hinsyn togs till alla deltagares asikter ' ¢
Alla deltagare hade samma mdojlighet att tala ———
Mina bidrag inkluderades i rekommendationerna o
Jag gavs lika stor mojlighet att tala som andra ——
Mina perspektiv blev lyssnade till av gruppen ! L 2
Instimmer Instimmer
inte alls 2 3 4 helt

Kommentar: figuren presenterar medelvardet bland enkéatsvaren. Felstaplarna indikerar ett 95%
konfidensintervall kring medelvérdet.

Slutligen indikerar utvarderingsenkatens resultat att medborgarradets deltagare
upplevde radets process som legitim. Med legitimitet avses uppfattningen att
radets slutliga rekommendationer avspeglar de asikter som uttrycktes av
deltagarna, att medborgarradet uppfyllde deltagarnas forvantningar, samt att
deltagarna uttrycker stod for denna metod for medborgerligt deltagande (hér
indikerat genom stdd for framtida medborgarrad och vilja att delta i sddana rad).

| samtliga dessa avseenden finner vi att deltagarnas enkétsvar ger stod for att
medborgarradets process upplevdes som legitim. Deltagarna instammer
overvagande i pastdendena att radets rekommendationer speglar deltagarnas
asikter (medelvarde 3,66) och att medborgarradet uppfyllde deltagarnas
forvantningar (3,83). Vidare instammer deltagarna i hog utstrackning i att Orebro
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kommun bor genomfora fler medborgarrad (3,97) samt att de sjalva skulle delta i
sadana medborgarrad (3,86).

Figur 5. Deltagarnas upplevelser av processens legitimitet.

Rekommendationerna speglar deltagarnas asikter ———
Medborgarradet uppfyllde mina férvntningar \ ¢ |
Orebro kommun bér genomfora fler medborgarrad )
Jag skulle delta i framtida medborgarrad
Instdimmer Instimmer
inte alls 2 3 4 helt

Kommentar: figuren presenterar medelvérdet bland enkétsvaren. Felstaplarna indikerar ett 95%
konfidensintervall kring medelvérdet.

Sammantaget ger svaren pa utvarderingsenkaten ett relativt starkt stod for
tolkningen att medborgarradets process upplevdes som jamlik, neutral och legitim
av dess deltagare. Tva mojliga undantag utgors av det faktum att deltagarna i viss
utstrackning upplevde att moderatorer och experter gav uttryck for egna asikter
under medborgarradet, samt att vissa deltagare inte upplevde att de blev lyssnade
till av 6vriga radsmedlemmar.

Deltagarnas kunskaper

En viktig aspekt av ett medborgarrad &r att det mojliggor ett larande bland dess
deltagare. Genom att ge deltagande invanare tillgang till information om de fragor
som radet behandlar, expertis om dessa omraden och forutsattningar for larande
genom samtal med andra medborgare kan sadana processer leda till nya
kunskaper. For att utvérdera i vilken utstrackning som medborgarradet gav
upphov till larande och nya kunskaper bland dess deltagare stélldes fragor om
deltagarnas sjalvupplevda kunskaper inom ett antal omraden i enkaterna infor
samt efter medborgarradet. Genom jamforelser mellan deltagarnas svar pa dessa
fragor kan vi skaffa oss en uppfattning om deras upplevelser av larande och
kunskapsinh&mtning.

| enkéaterna infor och efter medborgarradet stalldes fragor om deltagarnas
sjalvupplevda kunskapsniva inom omradena: klimatpolitik och Orebro kommuns
klimatarbete. Vidare stalldes fragor om deltagarnas upplevda kunskaper om
klimatpaverkan fran persontransporter, byggnation, energianvandning och privat
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konsumtion. Svarsskal pa dessa fragor gick fran 1 (ingen kunskap) till 5 (mycket
stor kunskap).

Inom samtliga kunskapsomraden visar analyserna pa 6kade kunskaper bland
medborgarna (se figur 5 nedan). | minst utstrackning upplevde deltagarna en 6kad
kunskap om den privata konsumtionens klimatpaverkan. Detta var ocksa det
omrade dar de sjalvupplevda kunskaperna infor medborgarradet var som storst.
Storst effekt pa sjalvupplevd kunskap forefaller deltagande i medborgarradet ha
haft pa kunskap om byggnationens klimatpaverkan.

Figur 5. Medelvardesjamforelse — Sjalvrapporterade kunskaper.

3
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Klimatpolitik =« Persontransporter

------ Konsumtion = Energianvandning
= = Byggnation =~ = eesees Orebro kommuns klimatarbete

Sammantaget indikerar dessa resultat att medborgarradet innebar ett visst larande
bland de invanare som deltog i processen. Vidare visar resultaten att detta larande
var storre inom omraden dar deltagarnas forkunskaper var mer begransade.

Asiktsférandring

En central tanke med deliberativa former av medborgerligt deltagande ar att
processer som innebér att medborgare tillsammans arbetar med att battre forsta
och ta stallning till politiska fragor kan leda till asiktsforandringar. Genom att lata
sina initiala asikter stotas och blotas med andra medborgares perspektiv,
informationsmaterial om de fragor som diskuteras och expertis pa omradet kan
asikter utmanas och utvecklas. For att utvardera i vilken utstrackning som
deltagande i medborgarradet foranledde asiktsforskjutningar bland deltagarna
stalldes ett antal asiktsfragor i saval rekryteringsenkaten, som genomfordes fyra
manader innan medborgarradet, som i den efterenkat som genomfordes direkt
efter medborgarradet avslutades. Genom jamforelser mellan deltagande
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medborgares svar i dessa tva enkater kan vi saledes skaffa oss en uppfattning om
huruvida det skett férandringar i deltagarnas asikter.

Dessa resultat ska dock beaktas i relation till att vi saknar en kontrollgrupp att
jamfora asiktsforandringen med. Vi vet alltsa inte om liknande
asiktsforskjutningar skett bland invénare i Orebro generellt, men har inte heller
nagon anledning att tro att sa ar fallet.

De fragor som stélldes géllde stod for kontroversiella klimatatgarder. Vi
undersokte i vilken utstrackning deltagarna stottade atgarder som skulle innebara
okade kostnader for samhéllet, atgarder som skulle innebara kvalitetsforluster
(forandringar) i offentlig service och atgarder som skulle forsvara beteenden som
har negativ inverkan pa klimatet. Enkatfragorna hade formen av pastdenden om
att Orebro kommun bér infora en typ av atgard och svarsskalan lopte fran 1 —
instdmmer inte alls till 4 instammer helt.

Stodet for samtliga tre former av kontroversiella klimatatgarder 6kade bland
deltagarna i medborgarradet (se figur 6 nedan), men 6kningarna i stod var i tva av
tre fall relativt sma. Endast avseende stod for atgarder som medfor
kvalitetsforluster (forandringar) i offentlig service ser vi en betydande 6kning av
stOdet.

Figur 6. Medelvardesjamforelse — acceptans for kontroversiella klimatatgarder
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Resultaten indikerar salunda att deltagande i medborgarradet hade vissa, men
begransade, effekter pa deltagarnas asikter om kontroversiella klimatatgarder.
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Dessa forandringar gick i riktning mot okat stdd, eller acceptans, for sadana
atgarder.

Fokusgrupper med medborgarradets experter och moderatorer

Under veckorna efter medborgarradet genomférdes tva fokusgrupper dér alla som
varit experter och alla som varit moderatorer samlades i respektive grupp for att
samtala och utvardera medborgarradet i Orebro. Alla experter och moderatorer,
som framgar av listan ovan, ar hamtade fran Orebro kommunkoncern eller Orebro
universitet. Samtalen i fokusgrupperna utgick fran ett pa forhand framtaget
fragebatteri som fokuserade pa genomférandet av medborgarradet fore, under och
efter.

Sammantaget fanns det en 6vergripande samsyn inom de bada grupperna, medan
det i vissa fall fanns skilda perspektiv mellan de bada grupperna.

Moderatorerna lyfte fram att det 6verlag blev bra diskussioner i grupperna och att
det blev en bra gruppdynamik. Aven om vissa talade mer an andra sa fick alla
komma till tals och delta i samtalet, ett resultat som ocksa stammer val 6verens
med den bild som deltagarna gav av kénslan av inkludering (se figur 4).

Slutresultatet, i form av rekommendationerna som formulerades, upplevdes ocksa
som bra och speglade vad gruppen diskuterat och kommit fram till. Att sedan fa
diskutera rekommendationerna med de andra grupperna och sedan ha ett
panelsamtal med de lokala politikerna uppfattades som en av héjdpunkterna under
medborgarradet.

En utmaning som flera lyfte fram var att tiden var en begransning da det var
mycket som skulle hinnas med pa kort tid. Detta underlattades under de moment
dar moderatorerna hade stod fran tva eller fler personer (nagra personer gick runt
mellan grupperna och hjalpte till), vilket & en rekommendation f6r kommande
medborgarrad.

Experterna, som var med i samtalsgrupperna i mer begrédnsad omfattning &n
moderatorerna, upplevde att grupperna fick tillrackligt med kunskap om de
amnesomraden som de diskuterade.

Experterna lyfte ocksa fram att det var positivt med mindre grupper da samtalen
blev enklare att genomfora, samt att det var bra att varva experternas deltagande
med att deltagarna diskuterade sjalva i sina grupper. Detta ledde till en
progression i gruppen.

En utmaning som experterna lyfte fram var att de teman som medborgarradet
arbetade utifran var breda och svara att fa en 6verblick éver. Detta kan vara
viktigt att ta med sig da experterna i fraga faktiskt arbetar med dessa fragor i
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Orebro pa daglig basis, vilket lyfter fragan om hur viktigt det ar med tydliga
avgransningar i teman och amnesval vid design av medborgarrad.

Redovisning tidsplan

Datum

Kommentar

2023-09-05 Workshop 1: design av medborgarrad

2023-11-03 Etikansokan for enkatstudie skickas in till
Etikprévningsmyndigheten

2023-11-08 Workshop 2: design av medborgarrad

2023-12-12 Etikansokan for enkéatstudie godkanns

2024-01-15 Utskick av enkat till potentiella deltagare

2024-02-08 Workshop 3: faststallande av medborgarradets process

2024-03-21 Etikansokan for medborgarradet gar in

2024-03-26 Inbjudningar till deltagarna gar ut

2024-04-16 Andra utskicket av inbjudningar till deltagarna gar ut

2024-04-21 Utbildning av moderatorer

2024-05-05 Etikansokan for medborgarradet godkanns

2024-05-17 och

Utbildning av experter

2024-05-20

2024-05-25 — Genomfdrande av medborgarradet
2024-05-26

2024-06-17 Utvardering tillsammans med moderatorer
2024-06-18 Utvardering tillsammans med experter

25 (36)
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Indikation effekter

Arbetspaketet utfordes i relation till foljande syften:

1. Okad kunskap hos deltagande invanare om Klimatneutrala Orebro 2030
och arbetet for klimatneutralitet inom Orebro kommunkoncern.

2. Okad mojlighet for invanarna i Orebro kommun att paverka arbetet for
klimatneutralitet inom Orebro kommunkoncern.

3. Okad kunskap inom projektet Klimatneutrala Orebro 2030 och Orebro
kommunkoncern om invanarnas intressen, asikter och kunskaper relaterat
till klimatomstéllningsarbetet.

4. Att processer, samverkansformer och kunskaper kring genomférande av
medborgarrad utvecklas inom Orebro kommunkoncern.

Nedan redovisas arbetspaketets resultat gentemot dessa syften.

1. Att forankra arbetet inom Klimatneutrala Orebro 2030 bland invanarna i
Orebro kommun.

Arbetspaketet innebar att arbetet inom Klimatneutrala Orebro 2030 samt Orebro
kommuns klimatomstéllningsarbete férankrades bland invanarna i kommunen pa
flera satt. Genom den enkét som skickades ut till 4000 invanare i kommunen
spreds information om arbetet inom Klimatneutrala Orebro. Vidare fick de 1249
invanare som valde att svara pa denna enkéat en majlighet att uttrycka asikter och
perspektiv pa arbetet inom projektet och dess prioriteringar. Ett mer djupgaende
forankringsarbete riktades mot de invanare som deltog i medborgarradet. Dessa
fick utforlig information om projektet samt mojligheter att utveckla och uttrycka
asikter om projektet.

2. Att starka invanarnas mojligheter att utéva inflytande éver kommunens
klimatomstallningsarbete.

Medborgarradet gav invanare majligheter att utforma rekommendationer som
lamnades over till fortroendevalda och tjanstepersoner pa Orebro kommun.
Huruvida detta arbete paverkat politiska beslut behéver utvarderas pa langre sikt.

3. Att 6ka forstaelsen for invanarnas intressen, asikter och kunskaper
relaterade till klimatomstélining.

Den enkat som genomférdes med 4000 respondenter, varav 1249 svarade,
fokuserade pa invanarnas intressen, asikter och kunskaper relaterade till
klimatomstéllning. Resultaten och analyserna fran enkéaten har 6kat forstaelsen
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for, och kunskapen om, invanarnai Orebros kunskaper, sikter och intressen
relaterat till klimatomstallning.

4. Att skapa en modell for att genomfora medborgarrad pa lokal niva.

Den processdesign och organisation som vi utvecklat inom arbetspaketet utgor
tillsammans med de l&rdomar och forandringsforslag som presenteras i
diskussionen nedan en modell fér genomférande av medborgarrad pa lokal niva.
Redan under pagaende arbete har vi kontaktats av flera organisationer (IDEA och
Goteborgs studentkar) som visat intresse for att anvanda denna modell for
genomfdrande av medborgarrad.

5. Att utveckla de kunskaper och samverkansformer som kravs for att
genomfora ett medborgarrad i Orebro kommun.

For att utveckla de kunskaper som kravs for att genomfora ett medborgarrad
skapades och genomfordes tva utbildningar under planeringsfasen av
medborgarradet. Dessa utbildningar skapades av forskare pa Orebro universitet
och genomfordes sedan tillsammans med de tjanstepersoner i Orebro kommun
och Orebrobostader, samt forskare vid Orebro universitet som skulle agera
moderatorer och experter under medborgarradet. Detta i sin tur blev en av de
samverkansytor dér forskare och tjanstepersoner kunde dela kunskap och
erfarenheter som sedan implementerades under medborgarradet. Andra viktiga
samverkansformer var projektradet inom Klimatneutrala Orebro 2030 samt de
motesformer som utvecklades for det I6pande arbetet med medborgarradet.

Erfarenheter och lardomar

Arbetspaketet har demonstrerat att det ar mojligt att genomfora ett medborgarrad
pa lokal niva. Vi har utnyttjat och sammanlankat de kompetenser och erfarenheter
som tillgangliggjorts inom Klimatneutrala Orebro 2030. Vidare har vi utvecklat
en rad kompetenser och processer som varit nédvandiga for att genomfora ett
medborgarrad.

Arbetspaketet har vidare demonstrerat vérdet av att det lokala
klimatomstallningsarbetet bygger pa en genuin férankring av invanarnas
intressen, asikter och kunskaper. De perspektiv som synliggjorts i
medborgarradets rekommendationer och diskussioner, samt genom enkatstudien
bland invanare i Orebro, 4r av varde for det fortsitta klimatomstallningsarbetet i
Orebro.
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Diskussion

Som samhalle soker vi alltid efter nya tekniker, processer och idéer for att 16sa
vara samhallsutmaningar. Dessa nya I6sningar diskuteras ofta pa hog niva inom
saval politik som naringsliv och i den allmanna debatten pa debattsidor och i
sociala medier. Om vi ska satsa pa karnkraft eller vindkraft, pa hoghastighetstag
eller nya stambanor, eller hur vi loser den sociala hallbarheten i utsatta omraden ar
fragor som nastan dagligen diskuteras i samhéllet. Nar det kommer till att hitta
nya processer, idéer, metoder och kanske i forlangningen nya politiska
institutioner och nya sétt att arbeta med politiskt beslutsfattande pa, da lyser den
allmanna debatten med sin franvaro. Denna diskussion fors i princip uteslutande
inom olika expertgrupper och inom akademin. Genom att faktiskt experimentera
med denna typ av processer och metoder i verkliga miljoer paverkas de
medborgare, politiker och media som deltar. Det skapas en kollektiv
dragningskraft for att orka tdnka nytt och testa nya l6sningar som annars skulle ha
stannat inom akademin eller i en rapport. Vad detta innebér &r att gérandet i sig
har ett inneboende varde som i sin tur paverkar utvecklingen av
klimatomstallningsarbetet.

- Det ar mojligt med medborgarrad pa lokal niva i Sverige

Medborgarrad har tidigare genomforts pa lokal, regional, nationell och Gverstatlig
niva i olika delar av varlden. Detta ar dock en av de allra férsta gangerna ett
medborgarrad genomfors i en svensk kommun. Arbetspaketets resultat visar att
det ar mojligt att genomfora ett medborgarrad pa denna politiska niva i Sverige.
Det fanns ocksa ett stort politiskt intresse och nyfikenhet infor att delta och vid
éverlamningen av rekommendationerna som medborgarradet skapat deltog 7 av 9
partier i ett samtal tillsammans med deltagarna i medborgarradet.

- Medborgarradet ledde till asiktsforandring och kunskapsbyggande bland
deltagarna

Som utvarderingen visar sa ledde deltagandet i medborgarradet till bade
asiktsforandringar och kunskapsutveckling. Detta har &ven observerats i tidigare
studier i olika delar av varlden, vilket starker antagandet att deltagande i
medborgarrad ar gynnsamt pa individniva. | detta fall gynnade det saval individen
som kommunen som helhet da kunskapsokningarna var som storst i fragorna som
rorde Orebro kommuns klimatarbete.

- Medborgarradets deltagare gav starkt stod till medborgarradets process

Utvérderingen av medborgarradet som genomfordes via en enkétstudie visar att
radets deltagare generellt uppfattade medborgarradets process som jamlik, neutral
och legitim. Bland radets deltagare fann vi bland annat stor enighet kring att
medborgarradets experter och moderatorer agera neutralt i relation till de fragor
som radet behandlade, samt att radets deltagare gavs jamlika mojligheter att
uttrycka sina asikter.
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- Utvecklingsomraden enligt moderatorer och experter

En utmaning som bade deltagare, moderatorer och experter lyfte fram var tiden.
Tva dagar, i detta fall en hel helg, &r en ambitios tidsperiod vad det galler att fa
frivilliga invanare att vélja att delta, men samtidigt upplevde manga att det var for
kort om tid och att de hade 6nskat mer tid, och da framfor allt till att skriva fram
de slutliga rekommendationerna. Detta kan vara ett bra medskick till de
organisationer som vill arrangera liknande medborgarrad framat.

- Medborgarradets utfall visar att medborgarna vill se kraftfulla och tydliga
atgarder for att mota klimatutmaningarna

De rekommendationer som formulerades av medborgarradet visar att det finns en
bred samsyn kring att arbetet for att moéta klimatutmaningarna behover vara bade
kraftfullt och tydligt. Flera av rekommendationerna lyfter fram arbetet med
informationsspridning och okat arbete for att sprida kunskap och engagemang hos
medborgare i Orebro. Det finns ocksa tydliga rekommendationer for hur
kommunen kan anvanda redan etablerade processer och stélla krav vid
upphandlingar och nybyggnation.

- Att uppna representativitet mellan medborgarradet och invanarna i
kommunen var en stor utmaning

Trots en ambitids och resurskréavande strategi kring selektion och rekrytering av
deltagare till medborgarradet lyckades inte ett medborgarrad skapas som
avspeglar fordelningen av egenskaper hos invanarna i Orebro kommun. Den
urvalsprocess som genomfordes byggde pa viktat slumpmassigt urval i tva steg i
kombination med en omfattande enkétstudie bland invanare i Orebro. Detta ar en
metod som mdjliggor att ta hansyn till och kompensera for kdnda skevheter i
viljan att delta i ett medborgarrad. Trots detta uppstod omfattande skevheter i
fordelningen av egenskaper bland radets deltagare jamfort med invanarna i
kommunen. Bland annat var radets deltagare generellt aldre, hogre utbildade och
mer politiskt erfarna an invanarna i kommunen.

Dessa skevheter gallande radets represenativitet gentemot invanarna i Orebro
kommun utgdr en stor utmaning for véarderingen av medborgarradet och dess
rekommendationers legitimitet.

Var tolkning av detta utfall &r att utmaningarna kring att skapa representativitet i
medborgarrad ar storre nar sadana rad genomfors pa lokal niva, jamfort med i ett
helt land. Kommuner har en begréansad pool av invanare som kan tanka sig att
delta i en sadan process, jamfort med ett helt land. Samtidigt har kommuner stora
variationer i invanarnas egenskaper att ta hansyn till.
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Var rekommendation &r darfor att framtida medborgarrad pa lokal niva
undersoker alternativa tillvagagangssatt for att skapa representativa urval av
invanare som deltar i sddana rad. Ett sadant alternativ skulle kunna vara att helt
franga metoden med slumpmassiga urval for att istallet gora stratifierade urval
genom uppsokande verksamhet. En sddan metod innebér att man forst identifierar
egenskaper gentemot vilka man efterstravar att gora radet representativt, och
sedan genom uppstkande rekrytering identifierar personer som har de 6nskade
egenskaperna och erbjuder dessa att delta i medborgarradet.

Ett sadant tillvagagangssitt ar dock inte utan nackdelar. Det innebér ett betydande
avsteg fran den idétradition som medborgarrad vilar pa (deliberativ demokrati)
inom vilken jamlika mojligheter att delta &r ett centralt varde. Nar tilltrade till
radet fordelas via lottning ar mojligheterna att fa delta jamlika bland invanarna,
men nar detta tilltrade fordelas genom uppsokande rekrytering gors betydande
avkall pa denna idé om jamlikhet.

- Implikationerna for arbetet med att skapa ett klimatneutralt och hallbart
samhaélle i en bredare bemarkelse ar att medborgarradet visar hur
experimenterandet i sig &r viktigt for att designa processer som skapar
varden for saval medborgare som kommuner

Kommunal verksamhet &r regelstyrd och har ofta starkt rotade och invanda
strukturer, vilket gor det extra utmanande att utveckla nya arbetssatt for att mota
komplexa samhéllsutmaningar. Det ar darfor viktigt att faktiskt vaga genomfora
experiment i de fragor dar det & mojligt, och fragan om klimatomstallning &r just
en sadan fraga. Har blir experimenterandet i sig en viktig del av l16sningen, da vi
idag faktiskt inte vet hur vi ska l6sa klimatutmaningarna. Detta skapar bade
direkta och indirekta varden for sdval medborgare som kommunen.

- Enfraga som kvarstar att besvara ar om ett medborgarrad kan leda till
bredare legitimitet for omstéllningsarbetet (hos allménheten)

Det finns forskning som tyder pa att medborgarrad och andra former av
medborgardialoger kan paverka legitimiteten for det politiska systemet och dess
aktorer (se Karlsson m.fl. 2017, 2021). | denna studie stélldes dock inte dessa
fragor. | motsats till vad som var malsattningen vid starten av projektet,
genomfordes ingen utvardering av medborgarradet bland invanare i Orebro
kommun generellt. En sadan utvardering hade kunnat svara pa fragor om i vilken
utstrackning invanarna stodjer medborgarradets utfall och process. Den breda
enkatstudie som genomfordes infor medborgarradet visar dock att invanarna i
Orebro vill att klimatomstallningstakten ska 6ka. | det avseendet ar de
samstammiga med medborgarradets slutsats.

Fortsatt arbete

| komplexa framtidsfragor ar det viktigt att arbeta med dialog, medskapande och

delaktighet for att hitta 16sningar som fungerar ur manga olika perspektiv och for
manga invanare. Genom arbetspaketet och genomforandet av medborgarradet har
en metod fér medborgardialog testats och utvérderats. Dess resultat, lardomar och
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erfarenheter kommer ligga till grund for det fortsatta arbetet. Det fortsatta arbetet
kommer att utga ifran Orebro kommuns klimatstrategi, dar nya arbetssatt
utvecklas och dar det finns ett tydligt fokus pa att underlatta klimatomstallningen
for invanare genom information, stéd och uppmuntran till delaktighet.
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Bilaga - Medborgarradets rekommendationer
Tema: Mobilitet

Rekommendation 1

Oka kunskap och information

Bifall
28

Avslag

Kunskap och information 1 2

Avstar

Orebro kommun ska prioritera dkad information till alla invanare kring
klimatforandringar och atgarder som invanare i kommunen kan gora for att
paverka utvecklingen, genom skola, foreningar, studieférbund och arbetsgivare.
Infora olika incitament tex utmaning kring att 6ka kunskapen, klimatkort,
cykelvanlig arbetsplats.

Motivering:

Motivering: Behover fokusera pa information som visar pa varfor individer i
Orebro behéver gora forandringar. Oka forstaelse kring vad det kostar att géra och
vad kostar det att inte géra forandringar. Generella kunskapen ar for 1ag. Alla barn
idag har inte kunskap kring trafikregler eller cykelkunskaper.

Rekommendation 2

Se Over och utveckla arbetet med bilparkering och parkeringsavgifter

Bifall |Avslag |Avstar
Bilparkering 12 11 8

Orebro kommun ska se dver arbetet med bilparkering och parkeringsavgifter,
genom bland annat framtagandet av (utveckling av befintlig) en app som
synliggor lediga parkeringsplatser i staden samt ett system dér parkeringsavgiften
differentieras utifran boende och tid. Aven de kommunala bolagen bor jobba med
sina parkeringar.

Motivering:

Viktigt dels for att inte behdva "snurra runt™ i staden och leta parkering. Gora det
dyrare for personer som har méjlighet till cykel da det &r ett incitament som
paverkar personers val av transportmedel. Viktigt ocksa for att minska parkering
som star lange pa parkeringar ute pa gatan, ska bli lattare att hitta till
parkeringshus. Anvanda boendeparkeringsstystemet. Viktigt med detta forslag ar
att de som ar forlorare ar de som star lange pa gatorna, som valjer bil som medel.
Vinnare ar de som behdver korttidsparkering, handeln i centrum.

Rekommendation 3

Bifall |Avslag |Avstar
Pendlarparkering och cykelbanor 27 1 3




@Energimyndigheten 33 (36)

Orebro kommun ska skapa sakra och trygga pendlarparkeringar for bil och cykel i
anslutning till kollektivtrafik, bade i utkanten av staden samt i tatorterna. Samt
hela/ reparerade och plogade gang och cykelbanor till och fran pendlarparkeringar
men ocksa inne i Orebro tatort.

Motivering:

Viktigt for att fa flera att aka kollektivt, manga vinnare att kanna trygghet att
parkera sin cykel och bil, ser inte nagra forlorare i detta forslag. Battre miljo inne i
staden. Det ska vara latt att cykla till busshallplatsen. Och det finns behov att halla
cykelbanor i gott skick.

Tema: Energi

Rekommendation 1

Oka medvetenheten och kunskapen om
energiférbrukning och energieffektivisering och
fornybara energiformer

Bifall |Avslag |Avstar
30 1 0

Detta gors genom att Orebro kommuns energiradgivning far mer resurser for
uppsokande verksamhet riktad till medelstora foretag och stora fastighetsagare.
Skapa en tvarsektoriell arbetsgrupp med olika kompetenser exempelvis ekonom,
statistiker och kommunikator. Utveckla och marknadsfor en pedagogisk och
tydlig plattform med information ex hemsida, broschyr etc.

Motivering:

Varfor: Minska energiférbrukning i befintliga verksamheter och byggnader for att
na de vi inte natt Vem: Energiradgivningen pa kommunen i samverkan med
Energimyndigheten

Rekommendation 2

Kommunicera och synliggor energieffektivisering
och férbrukning genom olika typer av
informationskampanjer

Bifall |Avslag |Avstar
24 1 6

Utveckla roliga och tydliga koncept ex "soffan-konceptet™ som visar
energiforbrukning genom olika féarger, tavlingar mellan skolor kring vilken skola
som bast kan effektivisera sin energiforbrukning. Sprida insikter pa ett forstaeligt
satt, ex vad som far storst effekt. Sprid kunskap om energifragor i den ordinarie
undervisningen genom att lyfta goda exempel i aktuella utvecklingssatsningar.

Motivering:

Varfor: Okad kunskap och medvetenhet hos allméanheten med fokus pa vissa
grupper ex barn och unga Vem: Kommunen i samverkan med berdrda aktorer
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Rekommendation 3

Bifall
27

Utveckla en marknadsplats for uthyrning av takyta
for solceller

Avslag

1 3

Avstar

Utveckla en marknadsplats for uthyrning av takyta for solceller samt tydlig
information om hur det gar till rent juridiskt genom att kommunen administrerar
en plattform (exempelvis hemsida eller app)

Motivering:

Varfor: Att hitta outnyttjade resurser/ytor for energiproduktion samt méjliggora
samverkan mellan intressenter (uthyrare/kopare) Pa kort sikt borja med solceller
men pa langre sikt dven lagga till andra maojligheter sasom vindturbiner.

Tema: Byggnation

Rekommendation 1

En grdnare stad vid nybyggnation av Bifall |Avslag |Avstar
flerbostadshus 28 1 2

Koncentrerad gronska (gaturummet med trad, anpassad véxtlighet och
odlingslador).

Motivering:

Miljo och trivsel. Uppna klimatneutralitet, valmaende (trygghet),
klimatutmaningar (varme, nederbord, luft, kyla), battre livsmiljo for méanniskor
och djur/insekter. Buller- och ljuddampning.

Rekommendation 2

Premiera aterbruk och cirkulation av befintliga ~ Bifall |Avslag |Avstar
byggnader och byggnadsmaterial 29 1 1

Motivering:

Stall krav pa aterbruksinventeringen (i ansékan om rivningslov) och
anvandningen av den (bade i eventuell ny byggnation pa platsen och annan
byggnation). Digitalisering av Orebro byggreturs lager for att forenkla
cirkulationen.

Rekommendation 3

Arbeta med styrning utifran LOU (Lagen om
offentlig upphandling) for att minska
klimatavtrycket

Bifall |Avslag |Avstar
30 0 1
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Motivering:

Investera tid i att se pa fler mojligheter och kreativitet att kommunen prioriterar
mer hallbara alternativ kopplat till styrdokument. Det mest fordelaktiga i pris
(langsiktiga hallbarhet) kontra lagsta priser. Infor granskning sa att det uppnas.

Tema: Konsumtion

Rekommendation 1

Bifall |Avslag |Avstar
Skapa forutsattningar for hallbara naromraden 27 0 4

Motivering:

| nuvarande och framtida stadsdelar, kvarter och naromraden behdver det skapas
mojlighet for invanare att minska sin konsumtion. Genom olika typer av
motesplatser skapas forutsattningar for delning, aterbruk, odling, reparation,
mobilitetspooler m.m. I det hallbara naromradet byggs en
hembygdskansla/community som mdojliggor alternativ till konsumtion och bidrar
till tillit och ansvarskénsla for det gemensamma.

Rekommendation 2

Skapa forutsattningar for klimatomstallning genom Bifall Avslag |Avstar
informationskampanjer 29 1 1

Motivering:

For att fa med den breda allmanheten i klimatomstéllningen och minskad
konsumtion behovs 6kad kunskap, forstaelse och insikt om sin roll i
klimatomstallningen. Ett positivt budskap om hur jag som individ och vi
tillsammans som samhalle kan bidra behéver formas och spridas pa ett satt som
nér alla olika grupper i samhillet och bidrar till en “vi-kénsla” for gemensam
kraftsamling. Kampanjen behdver vara langsiktig, men budskapet (fokusomrade)
kan &ndras over tid. Den behover riktas bade mot kommunens medarbetare,
invanare och foretagare med hjalp av kommunikationsexperter och i samarbete
med forskare. Kommunen ska sta som avsandare.

Rekommendation 3

Kommunens upphandlingar ska leva upp till Bifall |Avslag |Avstar
klimatmalen 30 0 1
Motivering:

Kommunens upphandlingar behdver vara ett skarpt verktyg for att bidra till
klimatneutralitet. Inkop ska i forsta hand undvikas, i andra hand skiftas till nagot
som ger mindre klimatavtryck. Kunskap om inkopens klimatpaverkan och hur
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krav kan stéllas ska genomsyra kommunens alla férvaltningar. Inkdpens
klimatpaverkan ska viktas hogre i upphandlingar, dar produkternas hela livscykel
tas i beaktande. Okad samordning av upphandlingar mellan kommunens
verksamheter for minskad klimatpaverkan behovs.



