
Sammanträde i Kommunala Tillgänglighetsrådet (KTR) 

Tid: Måndag 29 september 2025, kl. 13.00–16.00 
Plats: Åbylunden 1, BV, lokal Östersjön 

Närvarande 

Gunhild Wallin, Anna Hedström, Pia Dehlin, Georg Barsom, Hossein Rahmani Azeri, Daniel 
Ekblad, Ing-Marie Wessén, Britten Ulin, Ove Nilsson, Jihad Menhem, Emelie Knifström. 

1. Mötets öppnande 
Ordförande öppnar mötet. Dagordningen godkänns. 

2. Föregående protokoll 
Föregående protokoll läggs till handlingarna. 

3. Val av justerare 
Ing-Marie Wessén väljs till justerare. 

4. Kompletterande kollektivtrafik (Ingela Berndt, trafikplanerare) informerar 
Ingela Berndt, trafikplanerare, informerar om uppdraget att införa en kostnadseffektiv 
kompletterande kollektivtrafik (tidigare flextrafiken) och önskar synpunkter från rådet 
utifrån ett tillgänglighetsperspektiv. 

• Rådet föreslår bokningsapp men även alternativa bokningsvägar, då allt inte kan ske 
digitalt. 

• Tidigare brist på marknadsföring behöver åtgärdas. 
• Önskemål om målpunkter, tider m.m. ska skickas in till Ingela. 
• Ing-Marie tar kontakt med Ingela för ev. referensgruppsbesök. 
• Emelie skickar ut bildspel. 

5. Kriterier för fördelning av medel för investeringsmiljonen 

Fördelningskriterier:  
Eva-Li Skoog, trafikingenjör på Miljö och stadsbyggnadsförvaltningen på Örebro kommun 
informerar om kriterierna för användning av investeringsmiljonen. Medel kan användas till 
investeringar i kommunala anläggningar (ramper, trappor, räcken, asfaltering, gångstigar 
m.m.), dvs. åtgärder som kan skrivas av och har ett bestående värde. 
 
Medel kan inte användas till: Vad investeringen INTE kan användas till: bidrag till föreningar 
(det kan finns föreningsbidrag att söka), investeringar i kommunal bolags anläggningar, lyftar, 
rullstolar, hörselslingor i andras lokaler, batterier mm 

 

6. Investeringsmiljonen 2026 
Eva-Li presenterar förslag på aktuella mottagare av investeringsmiljonen. Förslag tas upp 
på mötet i november.  

7. Investeringsmiljonen tidigare år:  
• Den mobila hörselutrustning som var tänkt att köpas in till biblioteket blev inte av då 

biblioteket önskade att inte ansvara för utrustningen. Det skedde därför ingen 
överföring av medel. 

• Tillgänglighetsanpassning och utbyggnad av Vasatrappen skjuts fram till 2026. 



8.  Föreläsning och dialog: 

a) Nya socialtjänstlagen 
Lisa Hedbrant, strateg och samordnare på Socialförvaltningen, informerar om den nya 
socialtjänstlagen med särskilt fokus på personer med funktionsnedsättning. 

• Lagen betonar tidiga insatser, förebyggande arbete och lägre trösklar. 
• Möjlighet till insatser utan behovsprövning. 
• Jämställdhetsperspektiv inkluderas. 
• Betydelsen av samverkan mellan olika aktörer framhålls. 

 
Lisa lyfter även vad som är på gång inom Örebro kommun kopplat till nya 
Socialtjänstlagen. Exempelvis fokus hur vi minskar placeringar och kan möta behoven, se 
över hemsidan för tillgänglighet samt gemensamma processer över förvaltningsgränser.  
 
Lisa lyfter även goda exempel från andra kommuner kopplat till nya SoL, exempelvis ”En 
väg in”, Exempel från Uddevalla, Svedala och Kristinehamn. Vissa kommuner har anställt 
skolsocionomer samt familjevägledare i förskolor.  
 
Rådet lyftet vikten av att man inför beslut för dialog med brukaren. Viktig del för att 
känna sig delaktig i beslut som rör en själv.  

b) Hissar ur tillgänglighetsperspektiv 
Carl-Johan Baatz, Vice VD Örebro fastigheter och en av deras drifttekniker informerar om 
pågående arbete kring hissar. 

• ÖBO har drygt 500 hissar och arbetar just nu med nytt serviceavtal. 
• Rådet framhåller problematiken med långa väntetider och risk för isolering när hissar inte 

fungerar på flera dagar och representanterna från ÖBO delar bilden av att det är mycket 
problematiskt.  

• Rådet framför att kommunikation om reparationstider behöver förbättras. Exempelvis 
information på alla våningar i trapphus.  

• Rådet föreslår att ÖBO ställer större krav på snabb leverans från leverantörer av 
reservdelar i de fall det är möjligt. Annorlunda med delar som behöver byggas på 
beställning.  

• ÖBO framhåller att de inte har detaljerad information om boendes 
funktionsnedsättningar och har därför inte möjlighet att prioritera boenden utifrån det.  

• ÖBO förmedlar att de tar med sig synpunkterna och se över hur de kan förbättra 
tillgängligheten kring detta framöver. 
 

9. Referensgruppen – remissinstans för kommunens nya strategi mot våld  
• Britten Uhlin och Ing-Marie Wessén ansvarar för att ta fram svar, med fokus på 

funktionsnedsättning och äldre. 
• Ordförande granskar svaret innan utskick. 

10. Lokaler för civilsamhället 
Frågan om civilsamhällets möjlighet att nyttja kommunens tomma lokaler lyftes på 
föregående möte. Emelie Knifström har tagit kontakt med lokalförsörjningsenheten som 
undersöker frågan vidare. Vi lyfter frågan igen på nästkommande möte.  
 



11. Tillgänglighetspriset  
Rådet beslutar att tidigarelägga nomineringsperioden från december till slutet av 
november, för att ge rådet mer tid inför beslut. 

12. Övriga frågor:  
• KTR vill involveras tidigare i lokalplanering och ritningsgranskning, särskilt gällande 

utrymningsvägar och hörselslingor. Lokalförsörjningsenheten har tidigare fått information 
om rådets ritningsgranskningsgrupp, men ej fått några ärenden. Beslutas att till nästa möte 
bjuda in lokalförsörjningsenhetens chef sam chefen för bygglov. 

• DHR firar 80 års jubileum och bjuder in en föreläsning med Margareta Persson den 22 
oktober. 

 

Örebro, Kommunala tillgänglighetsrådet (KTR) 2025-09-29 
 
Gunhild Wallin    Ing-Marie Wessén 
   
 
___________________________________  __________________________________ 
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