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2 RUTIN 

 

 

Om kunden vill att personalen går in i bostaden för att utföra 
serviceinsatser när den inte är hemma krävs: 
 

1. Skriftligt tillstånd av personen eller legal ställföreträdare för bevaka rätt 
(se bilaga).  

2. Tillstånd dokumenteras i den sociala journalen under sökord/nyckelord: 
Nyckelhantering.  

3. Bevakningsdatum för när tillståndet upphör måste ske enligt lokal rutin. 

 

 


