Program ¢ Policy * Strategi * Handlingsplan ¢ Riktlinjer METODSTOD

Metodstod
Lifecare HSL

Dokumentansvarig pa politisk niva: Vard och omsorgsnimnden
Dokumentansvarig pa tjinstemannaniva: Medicinskt ansvariga (MAS och MAR)

*
Orebro kommun 2025-12-08 '

orebro.se OREBRO




METODSTOD LIFECARE HSL

Innehall
(L1 [=Ye [3114Te IR i (=PRIt 5
Lo N e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e s e e e e e e e s e e s s e s e s s e e s e s e e e eaenans 5
Toppmeny och hemskdarm Lifecare HSL...........euooeoeeiieccecccecceceee 6
Fillreringar av NOHfIEINGQAT .........ueiiioiiiieeteecteeeccreccccrrec e e e csnee e esssneeeesssneesesans 6
Meddelande............o ittt sesas e s r e s sassssasesesea s 6
Senast dokUMENIErAl......... ..ottt e s e s s aee s 7
AR QOTQ ...ttt ettt e et e s sae e e s te s s ssa e e s e e e s saa s e ssa e s s b e e s saaee st e s ssaesssaaennsans 7
NYQ VAFADEGAIGAN .......oocveeereereeeereeeaeereeteeteesessesessessesseseesessessessessessessessessessssesesensens 7
Ej SIGNEIQL ... ettt eee et ees e e s e s s aee e e s s rreesesssneasssssnnasessnnnesessnnnasasnnn 7
Ej bekraffade HSL-UPPArag ...ttt eeceveeseceseeseeesssesesessnesessssnassnnns 8
Ej regiStrerQt..... . oottt et e s e s nee s e s re e e e s s ne e s e ssann e s e s nnasessnnasannnn 8
Standardiserade VAAPIANET ..........o..ooeeeeeueiiierineireeteeresseeeessesseessessesssessessesssessesses 9
UHOrardokumentahion ...........cciiiineieceecrecceecreeecee e sseeessaeesseessseesssesessensns 9
FOLJO UPP ettt st e e e e e s sae e s sa e s s ba s s ssaeesaasesasesssassssasessaasassessnsasesnsanans 9
MiINA PATENEEN ...t rrrreee e e s e s e s s sasseeeeesesssssaseasasesesssnnnes 10
Lifecare HSL -hdlso- och sjuKvVArdsprocessen...............cceeeveerveevecvecreenvennns 11
VArADEQGAITN ......cevveneeeneeereeereeeteeerreeeeessseesssesseessseesssessssesssessssessssesssessssenns 11
Kontaktorsakskategori och kontaktorsakstyp .........ccceeeveeieecieeiininveiencnceeeecccneeen. 12
Vardbegdran dokumenterad av legitimerad personal..........ceceeeeveenenn.. 12
VArdbegdran fréin DASPEISONQAI .......ccveeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et 13
SBAR ..ottt e et ee et essaeeesee e e et e s s e e e s e e eesaee s s e e e e aaeesneasessaeesraaesneaeesareesraaessnaeanne 15
ArbetssAtt VArdb@QAIQN ..........c.ooueeeereeeeeeeeeeeeeeeeseesessesessessessessesseseesessessensersennen 15
Hemsjukvard och HSE -Arbetsterap@UL: ... .o 15
HemsjukvArd och HSE -SJUKSKOTEISKQ: .....c..coveeeiieiecieeeeeeeereeeeeee et 16
Kvdll/Helg sjukskSterska Hemsjukvard, HSE 0Ch SABO: .....c.cvvveeeeeeeeeenen. 16
SABO -Arbetsterapeut 0Ch SJUKSKBTEISKQ: .....cvviveeeereeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeer e 16
Korttidsplats-Arbetsterapeut 0Ch SjUKSKOTErSKQ: .......ccceveeeeecvieeeciiiee e 16
Nattorganisation -SjUKSKOTEISKQ ......uuuieeeuiieieeiiie ettt evee e e 17
DAgrenAbBIlITEING :  c..veee e e e e e e b e e e 17
Dagverksamhet med social eller kognitiv infiKtnNiNgG:.......ccccovvvveeeeeeeeciiiieeneeeennn. 17
Trygghetsplats vid palliativ VAI: ..ot 17
Bedoma behov av utredning ............ccociiiiiiiiiiiienteeecceeeeescneee e eaeee e 18
Stallningstagande till vardbegaran ................cceeeeeeeeeeeeecreceeseeeeee e eae e 18
Prioritering och motivering av vardbegaran:..............cccceeveveeveeceerecenecenreneeseenens 20
Férklaring av prioriteringsordning for legitimerad personal.............cccccvveeene... 20
AVVOKTQ 1ottt ettt ettt e et e e e s stae e e e sbbeeesessaeeeeessbeaesensbeeesasssaeeeassseaenanns 21
1)1 7= o [ U PPPPPPRRRRN 21
HAISOPIAN ... e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e s e e e e e e e e eas 21
Standardiserade utredande VArdplaner.............ceeevenreereneenrenreneensessesseessensees 21
[ Y 0T [T PP UUU P PPUUR 22
Utredande KVA-KOGET..........ouiueeieeicenceeisesssssassssssssasssssasssssssssssssssssssssssssssssens 22

PIANEra Utredand@ KVA-KOG...........oeeeeeeeeeereeeeereresesesesesesssssssssssssssssssssssssssssssssses 22



@ METODSTOD LIFECARE HSL

VIOQ ettt ettt ettt e e abe b e e be e ta e tbe et e eebeereereeteas 23

HU ettt ettt e et e e st e e s bt e entaeesnt e e e nbeesnbeeesaeeenbeeenaeens 23
Bedbmnings- och skattningsinStrumeENnT .......cc.vveeeeieeeeeiie e 24

INGI oottt et et et e be e bt e e tb e s et e eebeeabe e beeeteeetbeeabeerbeeteentaesareenns 24
ALEIKOPIDING <ot r e s 25
VBIM e e e e e e e e e e a e e e e e e e e bbb et aaa e e e e e traaraaaaaaaaan 25
Utfora planerad utredande QIGArd.............ceeeeeeeerereeceeneeeereeeeeeeeseeseesessessessennens 26
Oplanerad utredande QIGArd ...........cceeeeeeeeeeeeeceereereeeeeseeseeereeesaeeseeeseens 27
ICF- Internationell Klassifikation av Funktionstillstand ............c..cccoeveereennene 27
ICF-doKUMENTATION .......ueiieiieiiitectecceeecrecceeccseeesceese et e s sseesesaeessnnesssnnsssneasnenes 28
BedSmt FUNKHONSHIISTANG......c.ecveeveeieeieieeeteeeeteeeeeee e 29
Kroppsfunktioner oCh KroppSSTTUKTUIET .......ccuueieeecieeeeecee e 30
Aktivitet OCHh deIQKTIGRET .....oii et 31
OMGIVNINGSTAKTOIEE ..ottt ettt et 31
PErSONTAKTOIE ...t et et e e e s ab e e e s areee e enres 32
Beddma behov av GIGArder.............cueeveeeeceeeceeeeeereeeecreeceeeeeeeeeseeeseesseenns 33
Uppfoljning av utredande hAlSoplan .............cecveeeereercreeicneeenreeecseeesseesssseesssesscees 33

F Y aTe VAT 33
ARGAIAQ ..ottt s s e s sttt s s sassesssssssasasassssens 34
Behandlande hAISOPIAN.........c.uiiciirneiecreertenseeecseeeseeesseeessseeessseessseesssessssesssnees 34
Risk, resurs OCH/EIIEr PrODIEM..........oooeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 35

MG ettt ettt ettt eaeas 35
BeNANAIANAE KVAKOTET ... 36
Planera genomférandet-Val av behandlande KVA-KOD ceoeeeeeeeeeeeeeeee, 36

LYo o LSRR 36

[ e {e e Ta T AR 37

HUI ettt e e e e e e sttt e e e e e s e bbb bt eeeeeesennssbeaeaeeeans 37

INGI ettt e et e et e e e e bt e s tbesebeesbeesbe e saestaestbeesbeerbeeteentaenerenens 38
[V=] o 2 TSP PPRPRN 39
AEEIKODIDING et 39
Oplanerad behandlande GIGArd..............ccueevveeeecreereereeereeneeceeeseeeseeeeenseens 40
HSL-uppdrag - Overlaten hélso- och SJUKVArd .........cceoueveueveneeeeerereeenennes 40
1TeYoTe [ fo o 3 1) 4 FUN RSP UPOTRRSRPN 41
HSL-uppdrag i Lifecare UHOIAre ............ieieiieeceecceeccceecctececeeeeseesesseesssseesnens a1
(o] [ To U] o « TR RN TP PR PPPPPPPPPRRRRRRt 41
Uppfoljning av behandlingsplaner .............c.uoeuieeneeenreeenneenneeecneeeseeessseesssesessses 41
MBUIUDBDIVICISE ...ttt sae e 43
Félia upp behandlande GIGAId ........cueeeeceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 44
Avslut av ordination och fortsatt st6d inom SOL/LSS ....cuvvveeeiieiiecieeeeieeeen, 45
Dokumentation av baspersonal i HSL-journal............ccccoeeeovvneneeiieiiiccnnnnnnne 46
Klusterfunktion @V KVA-KOET ............c.cveveereererererieseerssesseseesssessesaesssessenes 46
MAIVAIAEN.....cc ittt e s reee e e e e e e e s s s e sssaaaeesessssssnsnssnsananas 47
A GOTQ....eeeeeeiiiiiecccreeeeteeececrrneeee et e e e e s e s ssansseeeeeeessssssssnssaaesssssssssnnnsssaaaes 49



METODSTOD LIFECARE HSL

| e Te T Lo | RO 50
Taggar som finns i verksamhetssyStEMET: .ccuuvviiecciieeeceeeeee e 51
Annan dokumentation ...........cccciiiiiiiiiiiiiiieiiinnreee e 51
F N o =T o TSP PSRRRPPRRRRIN 52
Inkommande dokument frdn annan VArdgivare...........ceeeeeeeveeceeeeeeenenn. 52
PAGEENAE VAIAKONTAKTET ..ottt 52
Uppmarksamhetsinformation...............oeeeeeeeiieeecrereeccereeecreeeeeereeeeeeeneeeeessaneees 52
Overkdnslighet (UppmarksSamAEISSIGNQAIET) ........cveveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeveeeeerenn 53
Overkdnslighet (information till utférare) (Uppmdrksamhetssignaler) ............ 53
Smitta (UppmarksamhetsSIQNAIET) ......oocveeeeeciieeeeeee e 53
Annat medicinskt tillstdnd (information till utférare)
(UpPMArkSQMRNETSSIGNAIET) ...occuveeeveieiieeee ettt e e s 53
Behandling (Uppmarksamhetssignaler) .........eeeeccveeeeecieeeecieee e 53
Blodfértunnande IGkemedel (Uppméarksamhetssignaler)..............cceeeecevveeenannnnn. 53
Ej HLR (information fill utférare) (Uppmdarksamhetssignaler) ........ccoeeevveeennnen. 53
Férekomst av implantat (Uppmérksamhetssignaler)............occveeeeeecveeeeecveeeeennen. 54
Immunmodulerande behandling (Uppmdrksamhetssignaler) ........................ 54
Insatser av ASIH (information till utférare) (Uppmdarksamhetssignaler) ........... 54
Insatser av vuxenhabiliteringen (information fill utférare)
(UpPMErkSamAetSSIGNALEE) .........oceoeeeeeuiiieiee et eeeceee e e e e eecaaae e e e e e e eeeaans 54
Palliativ vard (information till utférare) (Uppmdérksamhetssignaler) ................ 54
Restriktion (information fill utférare) (Uppmdarksamhetssignaler) ..................... 54
Skyddsdatgdrd (information till utférare) (Uppmdrksamhetssignaler) .............. 54
SAMIYCKE ... ssssssssssssssssssssssssssssnnns 54
SKYAASAIGAId........ccveeneeieeieeeeeteeteeeeeteeeteecteeaeeeesseeeseesaeeseessesssessesssesssansean 55
PersoNUPPGIFIEr...... e 56
Delegering och sakerstdlld kompetens..............oeeeeieiiiiiiiiiineeeeeeeeincceennnns 57
Delegering ANVANAAre i HSL ..........cioiieciiiniiieieeccneeeceeessneessseeessseessseesssssesssesssnees 58
SOKA fram DEleQEIING .......oeecieeeieeiieeeetecctteccte e e es e eecsaeeeste e e e aeesssaeessaesssassssnesnnns 58
SIGNEIING. ... e sssssssssssssssssssssssssssnssnssssssnnnne 59
Lifecare HSL OCH MCSS........oooiiiiirirercetrcnnteneeeseseessnesessessssesesassssssessssasssnsasesaess 59
PIANEMNG AV KVAKOTET .o 59
Infogade dokument ............ccooriiiiiiiiiiiiireererrreerereereeeereeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeen 60
Intyg 0Ch UHAIANAE ...ttt creeae e saeeneesaessaens 61
L L2] o] o Lo 1417 | U 61
3 (o 1 (=) 4 [=] (PP PUUUPRRRPPPPUPRPRt 61
JOUINAL ...t eerccnreee et ee s ssanneeeeesesssssssssnsnaaesssssssssssnnnnnaaanas 61
Sekretessmarkering och skyddad folkbokforing...........cccceecveecvenceereerecerencrenennees 61
VAIAPIOCESS ....cveverenrenrerereeeeeseeseeseesessessessessessessessessesessensensessessessessessesessessensersenses 62
HemsjUKVArdSUPPAIAQ.......ccccoveueereereeretereeeeseeeeeeeesessessessesesaesesessesassessessessesensens 62
AVSIUTA HSL-JOUINQAL .......eeiiiieeiieteeeceee ettt et ce et e sessaae e s e s aaaesesssnassessnaasesnnnns 62

URSKIIFE c.oeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeteieteeeeeeeteeeeeeeeeseesasssesasssssasssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnnn 63



@ METODSTOD LIFECARE HSL

StUdentVIdIMErING...... e s snnnnes 63
BIilaga 1. SBAR .......eeeiieeeeeeceeetecccreeeeescneeeeessaneeeesssnaeesssssnaesssssnnseesssssnanennes 64
Bilaga 2. Forklaringar av begrepp i Lifecare HSL..........ccccovvnreeeiieeiicccnnnne 65



METODSTOD LIFECARE HSL

Inledning- Syfte

Metodstédet vinder sig till legitimerad personal 1 den kommunala hilso- och sjukvarden i
Orebro kommun och ger stéd 4t den legitimerade i dokumentation i verksamhetssystemet
Lifecare HSL. Metodstddet ger stdd £6r att dokumentera enligt hilso- och
sjukvirdsprocessen.

Metodstédet har en direkt koppling till riktlinjerna f6r Hélso- och sjukvardsprocessen,
Hilso- och sjukvirdsdokumentation samt riktlinjen f6r samverkan, informationséverféring
och sekretess. Darfor dr det av vikt att du som lésare tar del dven av dessa styrdokument.
Metodstédet dr under arbete da 6vergangen mellan verksamhetssystemen Treserva och
Lifecare HSL skiljer sig 4t. Nya versioner av metodstédet kommer darfér att bli aktuella.
Den aktuella versionen hittas under sidan Hilso- och sjukvird f6r medarbetare.

Anvindarkrav: For att anvindaren ska kunna tillgodose sig metodstédet krivs
grundliggande kunskaper i systemet Lifecare HSL.

Anvindaren behéver ocksd ha kunskap i ICF (International Classification of Functioning,
Disability and Health) och KVA (klassifikation av vardatgirder inom hilso- och sjukvarden)

Logga in

Hur vill du fortsatta?

Produkt

Lifecare HSL M

Roll *

‘ Legitmerad Sjukskdterska . |

Dataurvalsgrupp *

(= J

- Vilj -
HSL Kvéll/helg SABO
HSL Rostahemmet

HSL Orebro kommun

Avbryt Fortsatt

Vid inloggning viljs roll och dataurvalsgrupp. Det ér dataurvalgruppen som avgoér vilka
journaler du har dtkomst till nir du arbetar i systemet. Nir du har loggat in hamnar du pd
din hemskirm. Genom att klicka pd ditt namn sa far du upp denna bild. Hir hittar du
ocksa ”Logga ut”
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Natalie Sonnersten
Lifecare HSL

Legitimerad Sjukskéterska
Test

Orebro Kommun

Alternativ

Produkt / Roll

Om Lifecare >

Logga ut &

Toppmeny och hemskarm Lifecare HSL

Till vinster pa hemskrimen finns Toppmenyn. Hir kan du navigera dig till olika funktioner i
Lifecare HSL. T.ex. S6k patient, Att géra, Virdbegiran, delegering m.fl.

Pa hemskirmen presenteras innehéllet i boxar. Boxarna ar genvigar frin Toppmenyn. I 6vre
hégra hornet av boxarna finns en cirkel. Den kan antingen vara gron eller r6d. Om den ir
grén finns inga dtgirder att hantera. Ar den r6d, anges en siffra i cirkeln hur manga atgirder
som behéver hanteras i den specifika imnesboxen. Ar det fler 4n 100 sa stir det 99+. Varje
box férklaras mer ingdende 1 metodstodet.

Filtreringar av notifieringar

Med filtreringsfunktionen som finns ovan boxarna kan du begrinsa vilka uppgifter som ska
notifieras, utifrin organisation eller mina patienter. Klicka pa Filtrerar notifieringar. Du kan
spara ditt val av notifieringar.

Organisation: Testorganisation X

O \. vardbegaran © Ej signerad (2] Ej bekréftade HSL-uppdrag

o Ej registrerat 0 Standardiserade vardplaner o Utférardokumentation

Meddelande
@ Lifecare 9 .Sara unds.c:r?m. )

Hir finns mojlighet att skicka meddelande till enskilda personer. Det finns dven mojlighet
att skicka till gemensamma brevlador som finns inlagda i systemet.

= Meny
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Senast dokumenterat

Senast dokumenterat
Sok senaste dokumentation

Nir du klickar pd ”Senast dokumenterat” i toppmenyn eller pa hemskirmen fir du en lista
pé patienter som du ér behérig till med valt dataurval. Du kan vilja att filtrera att visa
dokumentation pa patienter som dr markerade som ”Mina patienter”. Det dr forvalt ny
dokumentation under de senaste 7 dagarna. Klicka pa den dokumentation som du vill lisa
mer om.

»Ovrig aktivitet” som ir skapade och utférda i Att géra, kommer inte med i Senast
dokumenterat.

Att gora

Att gora

Visa planerade atgarder

Genom att klicka pa ”Att Géra” kommer du till dagens ”Att G6ra” f6r de patienter som du
har behérighet till 1 valt dataurval. Hér visas alla atgdrder som ér kopplade till HSL som ska
utforas. Uppgifterna filtreras genom att klicka pa Oppna filter

Nya vardbegdran

o Nya vardbegédran
nget stallningstagande

Genom att klicka pa Nya Vardbegiran si kommer du till listan med nya virdbegiran.
Listan innehéller nya vardbegiran som ingen tagit stillning till. Nya virdbegiran visas
utifrdn ditt dataurval, oavsett till vem den ar stilld till, Sjukskoterska och/eller
Arbetsterapeut. Alla legitimerade med samma dataurval ser alla inkomna vardbegiran.

Ej signerat

° Ej signerad
nget att signera

Pa din hemskdrm ser du om du har dokumentation som du inte har signerat. Hir ser du
ocksd som handledare vad din student har dokumenterat som du behdver vidimera.
Ha som vana att alltid signera dokumentationen.
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Ej bekraftade HSL-uppdrag

e Ej bekraftade HSL-uppdrag
Vantar pa bekraftelse

HSL-uppdrag ir ordinationer pé hilso- och sjukvérdsinsatser som dr férdelade till
baspersonal i Lifecare utférare. Om cirkeln dr r6d finns det HSL-uppdrag som inte ér

bekriftade av utforare.

Ej registrerat

2o Ej registrerat: Sjukskoterska
Det finns atgarder att registrera

(V]

Ej registrerat: Arbetsterapeut

Inget att registrera

Genom att klicka pa Ej registrerat kommer du till listan med ej registrerade atgirder. Det dr
atgirder som saknar registrering av arbetsterapeut eller sjukskdterska om de dr utférda eller

inte.

Nir du klickar pd ”Ej registrerat” kommer du till vyn dir aktuella journaler listas upp. Du

5 9

kan ”Oppna filter”” och gora urval pa “utférs av”, “organisation”, och “Mina patienter”.

Ej registrerade atgarder

Listan ar filtrerad.

- Aason Totte, 600220-TF21 (6000276)
PMO005 Beddmning av finmotorik Fredag 21 februari 2025 10:00

Hur: Intervju, Observation, plats: Storgatan 10

Nar: 10:00
Utfors av: Arbetsterapeut

Utfors av: Ar t X Org; Testorganisation X
Y Sortera ef
Aason Totte
600220-TF21 o
nisation
Kvadrat Rut
580310-TF09 o

Orebro RormigeiHSsL

®
©
)

rera som utford:
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Standardiserade vardplaner

@ Standardiserade vardplaner
Finns forslag pa atgarder att hantera

Standardiserade vardplaner ir utredande och/eller behandlande planer med mallar
innehallande utvalda KVA-koder som kan anvindas till vanligt forekommande vardatgirder.
Siffran i boxen visar om det finns forslag pa dtgirder att hantera.

Forslag pa atgarder
Det finns forslag pa atgarder att hantera fran standardiserade vardplaner.
Dag Tors, 441111-TF02

Katt Mojje, 401120-TF22
Orebro RormigejHSL, 541212-TF09

Utforardokumentation

° Utférardokumentation
Inga nya journalanteckningar att lasa

”Utférardokumentation” visar delade journalanteckningar och genomférandeplaner i
Lifecare utforare.

Folja upp

Hir samlas alla typer av notifieringar f6r uppféljningar:
e Delegeringar som I6per ut (10 dagar innan)
e Delegeringar som ska foljas upp
¢ Behandlingsplaner och Behandlande atgérder som ska f6ljas upp inom 7 dagar
och 90 dagar bakat i tiden

9 behandlingsplaner att folja upp > Folja upp

2 tgarder att folja upp - Folia upf
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Mina patienter

Under Mina patienter kan du sjilv sortera ut dina patienter och sortera dem i grupper. Hir
kan du utifran ditt dataurval vilja att skapa grupper med namn som du sjdlv viljer. Markera
den grupp som ska vara din ”Primira grupp”.

o Grupp skapad

Mlna patleﬂter 282 Skapa grupp Lagg till patient
@ Grupper [ ) Lista patienter

> Testenhet (4)

> Aktuella (5)

> HSV Eyra (0)

> HSV Vaster (2)

> Rostahemmet B-huset (0)

Genom att markera stjrnan pa patientens hemskérm, kan du ligga till i “mina patienter”
Stjarnan markerar att det dr ”din” patient.

: )

Testsson Kalle
800215-TF02 (6000003)

Testarganisation

e @ P

Omvardnad, funktion och
aktivitet ~
2024-05-31 - tillsvidare

10
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Lifecare HSL -hdlso- och sjukvardsprocessen

Lifecare HSL dr uppbyggt for att f6lja hilso- och sjukvardsprocessen och beskrivs enligt
Nationell Informationsstruktur, NI-struktur. Strukturen har till syfte att ge stéd i att utveckla
en rittssiker informationshantering gillande patienten genom att visa hur hilsodata ska
struktureras for att kunna anvindas, dteranvindas och delas pa ett effektivt sitt genom hela
vird- och omsorgsprocessen.

Dokumentationsprocessen i Lifecare i relation till Nationella
informationsstrukturen

Ta emot
vardbegdran for
egen rakning

Beddéma behov
av utredning

Beddma behov
av atgarder

NI-strukturen och dess innehaill

Vardbegdran

Hilso- och sjukvardsprocessen inleds med en virdbegiran. En virdbegiran dr en f6rfragan
om att fa ett behov av hilso- och sjukvird tillgodosett. Vardbegiran kan komma fran;

e patienten sjilv/foretridare for patient
e annan virdgivare
e annan legitimerad personal inom kommunen.
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En virdbegiran kan inkomma muntligt eller skriftligt. Nér virdbegiran inkommer fran
annan vardgivare, till exempel sjukhus eller vardcentral, kan det vara genom remiss,
telefonsamtal eller skriftlig informationsévertoring i verksamhetssystem. Om det sker
muntligt bér mottagaren dven efterfrdga att informationen ges skriftligt. Detta f6r att
sikerstilla att man uppfattat ritt och inte missar nagot.

Virdbegiran kan dven komma frin en annan legitimerad personal inom kommunen, aktuell

vardgivare.

Virdbegiran i Lifecare HSL kan komma frin;

Narstadende
Kontakt

Personen sjalv
Aktuell vardgivare
Omsorgspersonal
Enhetschef

LSS personal
Annan

Annan vardgivare

Fran vem Specificera vem
Nirstdende Finns i listan ver nirstdende i patientkortet eller lige till ny
Kontakt Namn och funktion/roll, hamtas frin kontaktlistan i

personuppgifter

Personen sjilv

Aktuell vardgivare

Hilso- och sjukvardspersonal i Orebro kommun. Namn och titel

Omsorgspersonal “Baspersonal” inom vard- och omsorg (Hemvird och SABO)
Namn och titel
Enhetschef Namn och verksamhet

LSS-personal

”Baspersonal” inom funktionsstdd (Personliga assistenter,
boendestdd, personal pd daglig verksamhet eller pa
gruppbostider) Namn och titel

Annan

T.ex. bistindshandliggare, handliggare Forsikringskassan, Namn,
verksambhet, titel/funktion

Annan vardgivare

Namn, titel, verksamhet ex vardcentral, mottagning osv

Kontaktorsakskategori och kontaktorsakstyp

Vardbegdaran dokumenterad av legitimerad personal

Virdbegiran som legitimerad personal dokumenterar registreras utifran kontaktorsaks-
kategorierna fran ICF. Kontaktorsakskategorierna dr hardkodade och gir inte att dndra.
ICF beskriver patientens funktionstillstind utifran kroppsfunktioner och kroppsstrukturer,
aktivitet och delaktighet samt omgivningsfaktorer.

Kontaktorsakskategori ir huvudomridet och kontaktorsakstyp beskriver inom vilket
delomride som problemet/svirigheten finns, utga frin patientens perspektiv.
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Vardbegaran
Lagg till vardbegéran (2 av 2)

Patient
Spratt Snurre, 220876+TF01

Organisation *

| Gustavsvik v |

Datum * Tid *

| 2024-12-03 ‘ 10:29 H © ‘

Fran vem * Specificera vem *

| Aktuell vardgivare v | ‘ Sjukskoterska Anna Andersson ‘

Kontaktorsakskategori * Kontaktorsakstyp *

[ KROPPSFUNKTIONER OCH STRUKTU ~ ] ‘ -valj- v ‘
- valj -

KROPPSFUNKTIONER OCH STRUKTURER

AKTIVITETER OCH DELAKTIGHET
OMGIVNINGSFAKTORER
Fortsattning fran tidigare journal fran avslupt journalsystem

Forebyggande utredande atgarder

Vardbegaran b~
Lagg till vardbegaran (2 av 2) b2 - Sinnesfunktioner och smarta
b3 - Rést- ach talfunktioner
Patient ba - Hjart: karlfunkticner. blodbildnings-, Immunsystems- och andnings
Spratt Snurre, 220876+TFO1 .
b5 - Matsmaltnings- och smnesomsittningsfunktioner och endokrina f
Organisation * b6 - Funktioner i kéns- och urinorganen samt reproduktiva funktioner
b7 - Neuromuskuloskeletala och rorelserelaterade funktioner
Testorganisation ~
b8 - Funktioner i huden och darmed relaterade strukturer
51~ Strukturer i nervsystemet
Datum *
52 Ogat. orat och darmed relaterade strukturer
2025-03-03 a] 53- Strukturer involverade | rost och tal
s4- Strukturer i hjdrt- kirlsystemet, immunologiska systemet och andn
Frinvem * 55 - Strukturer som sammanhanger med matsmaltnings- och amneson
~vali - v 56.- Strukturer som sammanhanger med kons- och urinorganens syste:
57 - Struktur sammanhanger med rorelse
Kontaktorsakskategori * 58 - Hud och darmed sammanhangande strukturer
KROPPSFUNKTIONER OCH STRUKTU ~ - valj - v
Situation

Vardbegdran fran baspersonal

Om patienten har en HSL-journal skriver baspersonal vardbegiran i Lifecare utférare och
viljer mellan fasta kontaktorsakskategorier. Vid akuta drenden kontaktas legitimerad
personal per telefon och vardbegiran dokumenteras i efterhand. Det dr da viktigt att ta
hinsyn till hindelsedatum och tid f6r att f4 kronologisk ordning i journalen.

Virdbegiran skrivs i Lifecare utférare av baspersonal men tillhér hilso-och
sjukvardsjournalen och hamnar efter stillningstagande av legitimerad personal i
patientjournalen. I Lifecare utférare syns det tydligt att en vardbegiran ér skickad. Om
legitimerad personal skriver en vardbegiran efter kontakt med baspersonal blir vardbegiran
inte synlig i Lifecare utférare. Viktigt att specificera frin vem och vilken
enhet/avdelning/grupp som vardbegiran kommer ifrdn. Exempel: Omsorgspersonal: Anna
Andersson, Solgdrden A1

Som st6éd 1 dokumentationen av vardbegiran har baspersonalen hjilp av frastexter som ger
en bra struktur och som stédjer innehallet 1 vardbegiran sa att den ger tydligare information
kring hindelse och behov f6r patienten. Frastexterna ger bittre forutsdttning f6r legitimerad
personal att bedéma behov av utredning kring aktuellt behov hos patienten. Se ruzin Hdilso-
och sinkvdrdsdokumentation av baspersonal.



METODSTOD LIFECARE HSL

Kontaktsorsakskategorierna dr hardkodade vilket innebir att det inte gar att ldgga till eller
dndra kategorier. Vissa kategorier innehiller dirfér fler omraden kopplade till frastexter. Till
exempel: Sar/trycksér- anvinds dven vid hudbesvir/klada.

Dir kan baspersonalen dven vilja frastext kring besvir med huden, om till exempel
rodnader uppkommer. Under Urinlickage kan andra besvir med urinvigarna beskrivas, till
exempel urinvigsbesvir, besvir med kateter osv.

Avforing

Dusch/ tvatt svarighet

Feber

Har svart att forflytta sig

Hosta

Krakning/ illamdaende

Lakemedel

Oont/ smarta

Orolig, ledsen, angsliz  (EEG—_—
Ospecificerad kontaktorsak

Ramlat

Svart att 4ta

Sar, trycksar —
sémn

Trasiga hjalpmedel

Urinlackage

Yrsel

Kontaktorsakskategorier for baspersonal. Baspersonalen har eget metodstid for doknmentation enligt
SBAR och anvindandet av frastexter. Fler kontakorsaker dr kopplade med bjalp av frastext.

Vard begéran & Gor staliningstagande

Detaljer

Patient
Alg Helge, 500101-TF12 (6000087)

Organisation
Marka

Handelsetid
2024-11-07 10:15

Fran vem

omsorgspersons.

Kontaktorsakstyp
Ramlat

Situation
Patienten har ramlat
Patienten ramlade i ssmband med toalettbesok pa férmiddagen

Bakgrund
Hjalpmedel vid forflyttning: Rollator
Patienten har ram|at tidigare: Ja

Patienten har nyligen fatt sin rollator men upplever att den mest ar i vigen

Aktuellt tillsténd

Patienten har smarta: Ja, pa vanster ben
Hudskada/Bldmarke, sar: skrapsar pa vanster underben
Patienten har slagit i huvudet: Nej

Blodtryck: 160/85

Puls: 81

Temp: Ej aktuellt

Rekommendation
Bedomning av sjukskoterska

Id
50

Exempel pa vardbegiran av baspersonal
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SBAR

Virdbegiran dokumenteras enligt kommunikationsmodellen SBAR, oavsett vem som
skrivit vardbegiran. Informationen ska innehilla relevanta delar inom nedanstiende fyra
omraden:

Situation — Vad har intriffat/vad har patienten for besvar? Exempelvis patienten har ramlat
eller patienten har fatt ett sar pd héger ben.

Bakgrund — Tidigare och aktuella relevanta sjukdomar, tagna relevanta prover och resultat,
utforda relevanta undersdkningar och resultat, prévad terapi och resultat,
uppmirksamhetsinformation, levnadsvanor.

Aktuellt — Patientens aktuella problem/risk/besvir, relevant status, likemedel
Rekommendation — Tydlig fragestillning, 6nskad atgird eller begiran om 6vertagande av
virdansvar.

Situation *

Bakgrund

Aktuellt tillstand

4

Rekommendation + Infoga frastext

Arbetssatt Vardbegdran

Orebro kommun bestér av méinga olika enheter. Arbetssitt kring hantering av virdbegiran
kan ddrfor se olika ut. Legitimerad personal ansvarar for att regelbundet, minst 2 ganger per
arbetspass, ta del av inkomna véirdbegiran.

Alla inkomna virdbegiran ska dokumenteras oavsett om véirdbegiran accepteras eller avslés.

Hemsjukvard och HSE -Arbetsterapeut:

Om patienten endast har insatser enligt SoL, finns ingen HSL-journal och virdbegiran kan
dirfor inte skickas i Lifecare. Baspersonalen behover dé ringa/kontakta arbetsterapeuten.
Arbetsterapeuten tar da emot vardbegiran och dokumenterar vardbegiran i journalsystemet.
OBS! Baspersonalen bor informera patienten om kontakten med arbetsterapeut.
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Arbetsterapeut ansvarar for att ta del av inkomna vardbegiran mandag-fredag, helgfria
dagar.

Hemsjukvard och HSE -Sjukskoterska:

Omviardnadsansvarig sjukskoterska far vardbegiran fran vardcentral och dokumenterar den
i Lifecare HSL, utifran informationen som uppges i vardbegiran.

Om baspersonal ringer sjukskéterskan géllande en patient som inte har insatser av
sjukskoterska i kommunal hilso- och sjukvird, behéver sjukskoterskan avvisa vardbegiran
och hinvisa till annan vardgivare (vardcentralen eller 1177).

Vid akuta tillfillen ska baspersonal alltid ringa. Vardbegiran far skrivas i efterhand.

I journalen, under patientens namn och personuppgifter (Uppe till vinster i journalen) visas

en symbol @ (hemsjukvard) om patienten har insatser av kommunal sjukskéterska.

Kvdll/Helg sjukskoterska Hemsjukvard, HSE och SABO:

Under helg och kvillstid finns koordinatorer {61 sjukskéterska som tar emot vardbegiran
som inkommer via telefon fran baspersonal. Koordinatorn bedémer den inkomna
virdbegiran och gor stillningstagande och prioritering av drendet. Vardbegiran som
inkommer via Lifecare HSL och som inte 4r akuta, hanteras av koordinatorn som bedémer
den inkomna virdbegiran. Efter att koordinatorn har tagit del av vardbegiran kan
virdbegiran limnas till ndstkommande arbetspass f6r prioritering och stillningstagande av
ansvarig sjukskoterska.

Koordinatorn bedémer om virdbegiran ska skrivas av baspersonal eller om den ska
hanteras och dokumenteras direkt av legitimerad personal.

SABO -Arbetsterapeut och sjukskoterska:

Vid inskrivning/inflytt pa SABO startar inskrivningen genom att legitimerad personal
skriver in vardbegiran i Lifecare HSL frin ”patienten sjdlv’’. Nir legitimerad personal far
information om ny patient, skapas en gemensam vérdbegiran som giller bade f6r
arbetsterapeut och sjukskéterska. Det blir en gemensam hantering av vardbegiran.
Anvind kontaktorsakskategori forebyggande utredande dtgdrder

Arbetsterapeuter och Sjukskoterskor inom SABO far vardbegiran skriftligt av
baspersonalen. Vid akuta tillfillen ska baspersonal alltid ringa eller ta direktkontakt.
Vardbegiran far skrivas i efterhand.

Arbetsterapeut ansvarar for att ta del av inkomna vardbegiran mandag-fredag, helgfria

dagar.

Korttidsplats-Arbetsterapeut och sjukskoéterska:

Vid inskrivning pd korttidsplats startar inskrivningen genom att legitimerad personal skriver
in vardbegiran i Lifecare HSL frin ”patienten sjdlv”. Nir legitimerad personal far
information om ny patient, skapas en gemensam virdbegiran som giller bade f6r
arbetsterapeut och sjukskéterska. Det blir en gemensam hantering av vardbegiran.

Anvind kontaktorsakskategoti forebyggande utredande dtgérder och anvind

frastext vid dokumentationen enligt SBAR.
Arbetsterapeuter och Sjukskéterskor inom korttidsplats far vardbegiran skriftligt av
baspersonalen. Vid akuta tillfillen ska baspersonal alltid ringa eller direktkontakt.

Vardbegiran far skrivas i efterhand.

Arbetsterapeut ansvarar fOr att ta del av inkomna virdbegiran mandag-fredag, helgfria

dagar.
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Nattorganisation -Sjukskoterska

Vid akuta tillfillen ska baspersonal alltid ringa. Vardbegiran far skrivas i efterhand.
Sjukskéterska bedémer vardbegiran och gor stillningstagande och prioriteting av drendet.
Sjukskoéterskan beddmer om vardbegiran ska skrivas av baspersonal eller om den ska
hanteras och dokumenteras direkt av sjukskoterska. Virdbegiran som inkommer via
Lifecare HSL och som inte dr akuta, limnas till nistkommande arbetspass f6r prioritering
och stillningstagande av ansvarig sjukskoterska.

Dagrehabilitering:

Arbetsterapeut 1 hemsjukvarden skriver vardbegiran gillande dagrehabilitering med och
viljer kontaktorsakskategoti utifrin aktuellt problem/behov.

Arbetsterapeuten skickar direfter meddelande i Lifecare meddelande till gemensambrevlada
for arbetsterapeuter pa dagrehabilitering med namn och personnummer f6r aktuell patient.
Arbetsterapeuten pa dagrehabiliteringen tar emot meddelandet och bekriftar med ett
svarsmeddelande. Arbetsterapeut pa aktuell dagrehabilitering g6t stillningstagande pa
virdbegiran. Arbetsterapeut pa dagrehabiliteringen ansvarar for att ta del av inkomna
virdbegiran mindag-fredag, helgfria dagar. Vardbegiran gillande dagrehabilitering med kan
dven komma frin annan vardgivare. Arbetsterapeut pa dagrehabiliteringen dokumenterar
virdbegiran 1 Lifecare HSL.

Dagverksamhet med social eller kognitiv inrikining:

Om det uppstir nytt problem eller behov f6r en individ pa dagverksamheten kan
baspersonal skriva en vardbegiran i Lifecare utforare. Baspersonal pa dagverksamheten
meddelar arbetsterapeut pd dagverksamheten att virdbegiran finns via meddelande
alternativt muntlig kontakt.

Legitimerad pa dagverksamheten bedémer virdbegiran utifran innehallet och om den ska
hanteras av hemsjukvarden meddelas detta i ett meddelande i Lifecare HSL. Oavsett om
virdbegiran ska hanteras av legitimerad pd dagverksamhet eller av hemsjukvirden dr
virdbegiran synlig for legitimerad med behdrighet till patientjournalens placering.

Trygghetsplats vid palliativ vard:

Efter kontakt med palliativ vardsamordnare skriver sjukskoterska i hemsjukvarden en
virdbegiran pd aktuell patient och viljer kontaktorsakskategori Palliativ vird. Anvind
frastext. Palliativ virdsamordnare skickar meddelande i Lifecare meddelande till
boendesamordnare med namn och personnummer f6r aktuell patient samt tar en kontakt
med sjukskéterska pa trygghetsplatsen £6r samordning. Boendesamordnare tar emot
meddelandet och bekriftar med ett svarsmeddelande. Sjukskéterska pé trygghetsplatsen
hanterar virdbegiran frin sjukskoterska 1 hemsjukvarden.

Se rutin Trygghetsplatser palliativvird
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Bedoma behov av utredning

Ta emot Beddéma Bedéma

vard- behov av behov av Atgérda Félja upp
beaaran utredning atgarder

Stallningstagande till vardbegdran

Utifrdn virdbegiran ska legitimerad personal ta stillning till behovet av utredande och/eller
behandlande dtgirder. Utifrin vad som framkommit i virdbegiran ska problemet/behovet
prioriteras utifran bestimd prioriteringsordning.

Stillningstagande av Vardbegiran i Lifecare HSL. Klicka pa raden for att starta

stillningstagande.
Patient Héandelsetid Organisation Kontaktorsakstyp Stallningstagande Prioritering Alternativ
Andersson Anna, 2025-03-28 14:08 Testorganisation Feber Inget stallningstagande Al ﬁ\
850426-TF01 (6000148)
o ..
Vardbegaran

Lagg till stallningstagande

Patient

Inled vardprocess: Anvinds
Sventon Agaton, 540923-TF02

nir patienten inte redan har en

Stallningstagande * pagdende vardprocess. Till

@ Inled vardprocess exempel vid flytt fran annat
verksamhetssystem eller for ny

: patient i kommunal hilso- och

() Awisa sjukvard.

Koppla till pagaende vardprocess

Handelsedatum *

‘ 2025-11-26 () ‘

IBenéimning vardprocess * I

‘ Omvardnad, funktion och aktivitet ‘

Virdprocessen i Orebro kommun ska alltid heta Omvérdnad, funktion och aktivitet

Patienten ska endast ha en vdrdprocess I Lifecare HSL!
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stéllningstagande *

(_ ) Inled vardprocess

@ Koppla till pagaende vardprocess

[ ) Awvisa

Handelsedatum *

2025-05-05 ‘ | (7) |

Koppla till en piagiende
vardprocess: Nir du gor ett
stillningstagande pa en
virdbegiran och patienten har
en pagdende vardprocess sa ar
valet "Koppla till pigiende

virdprocess" forvalt.

Virdprocessen syns i bilden
valj Benamning vardprocess nedan.

Pagaende vardprocesser *

@ omvardnad, funktion och aktivitet

stallningstagande *

() Inled vardprocess . .
' Avvisa: Anvinds om

vardbegiran till exempel inte
@ Awisa faller inom ramen f6r
kommunal hilso- och sjukvird
eller om patienten redan har
pagiende atgirder relaterat till
den aktuella virdbegiran.

Héndelsedatum *

[ 2025-01-14 ]| ‘

Typ av avvisningsorsak *

[ - valj - v }

Ej HSL |

Avliden

Annat

Da viljer du ”Avvisa” sd kommer du i nista steg att vilja ”Typ av avvisningsorsak” och
” Avvisningsorsak”.

Om virdbegiran inte faller inte inom ramen fér kommunal hilso- och sjukvird, kan
vardbegiran avslds/avvisas. Nir ansvaret for hilso- och sjukvird bedoms ligga pa annan
verksamhet eller vdardgivare ska den legitimerade personalen lotsa patienten vidare sa att den
kommer i kontakt med ritt instans eller vid behov sjilv kontakta den verksamhet som
ansvaret ligger pa och dverrapportera drendet.

Ej HSL: Exempel pd vardbegiran som avvisas dd den inte faller inom ramen f&r kommunal
hilso-och sjukvird:

e DPatienten har inte insatser av kommunal sjukskoterska.

e Patienten ringer till arbetsterapeut och 6nskar ganghjilpmedel t.ex. rollator.
Hinvisas till fysioterapeut i primarvirden.

Annat: Exempel pd vardbegiran som avvisas nir det redan finns pagiende dtgirder:

e Vardbegiran skickas som dubblett pa drendet. Insatser har redan pabérjats.

e Vardbegiran innehaller férfrigan om att pumpa rullstolsdick. Det dr patientens
ansvar och kan hen inte det beh6vs hjilp av nirstiaende eller baspersonal.
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Avvisningsorsak miste anges samt en kommentar maste skrivas. Anvind frastext till

avvisningsorsak.

Avvisningsorsak blir synlig for baspersonal om vardbegiran ir skickad fran Lifecare

utfoérare.

Prioritering och motivering av vardbegdran:

Efter stillningstagande av virdbegiran ska legitimerad personal sitta en prioritering pd den

inkomna vardbegiran. Bedémningen beror i férsta hand pé patientens tillstind men
virdbegiran kan ocksé prioriteras utifran hur arbetsflédet ser ut. Frastexter dr inlagda och
dessa ger stéd i motivering av prioriteringen. Fritext kan ocksé skrivas.

Om virdbegiran dr skickad fran baspersonal blir motiveringen synlig i Lifecare utférare.

Prioritering *

() omgaende

() Skyndsamt

C ) Narmaste dygnet

() vardag narmaste tiden
() Awakta

Motivera prioriteringen

Ta hjilp av frastext som
stod f6r din motivering

Infoga frastext

Forklaring av prioriteringsordning for legitimerad personal

Prioritering Sjukskoterska Arbetsterapeut*

Omgaende: IAkutsituation. Omgéende Bedémning inom 1-2
bedémning av sjukskoterska.  [arbetsdagar.
Vardbegiran skrivs i
efterhand

Skyndsamt: Bedomning under Bedomning inom 3-5
arbetsdagen. arbetsdagar.

[Nirmaste dygnet: Bedémning inom 1-2 IAnvinds inte
arbetsdagar.

\Vardag nirmaste tiden: |[Beddmning inom 3-5 Bed6émning inom 6-15
arbetsdagar. arbetsdagar.

IAvvakta:

Bedomning tas efter 6 dagar.

Bedomning kan gbras efter

16 arbetsdagar.

*Se vidare i rutinen for prioriteringsordning for arbetsterapenter
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Avvakta

Problemet/behovet behéver hanteras men ér inte bradskande och bedémning kan darfor
avvakta. Arenden som bedéms kunna vinta mer 4n sex dagar for sjukskoterska och sexton
dagar {6r arbetsterapeut. Exempel: bedinmmning som grund till int)g

Efter att vardbegiran accepterats och prioriterats, ska legitimerad personal ta stillning till
vilka utredningar som behévs utféras. Da kan utredande KVA-itgirder planeras. Det kan
vara en eller flera KVA-koder som kan utforas vid samma tillfalle.

I Lifecare dr en utredande atgird en bedémning som gors for att kartligga vilka férmagor
och svirigheter patienten har. Utredningen ligger till grund £6r om det ska sittas in
behandlande dtgirder eller inte. Legitimerad personal kan 1 direkt anslutning till
stillningstagande av vardbegiran skapa en utredande hilsoplan eller planera separata
KVA-koder. Det ir mojligt att koppla utforda KVA- koder i efterhand till en hilsoplan.
En utredande hilsoplan skapas nir utredningen dr mer omfattande eller om de utredande
dtgirderna dr dterkommande

Uireda

Ta emot Beddma Beddma Eélia
vard- behov av behov av Atgérda /
beagiran utredning atgarder upp

I Lifecare dr en utredande atgird en bedémning som gors for att kartligga vilka f6rmagor
och svirigheter patienten har. Utredningen ligger till grund £6r om det ska sittas in
behandlande dtgirder eller inte.

Alla beddmningar som legitimerad personal utfor av en patients hilsotillstind dokumenteras
med hjilp av utredande KVA-koder.

Flera koder paminner om varandra men i beskrivningstexten framgér tydligt vad koden
innehaller. Legitimerad personal viljer limpliga KVA-koder for utredning. Ibland behovs
fler in en KVA-kod for att beskriva utredningen.

Halsoplan

Hilsoplan dr ett samlingsbegrepp for utrednings- och behandlingsplaner. En utredningsplan
ska anvindas nir utredningen dr mer omfattande, innehéller aterkommande utredande
KVA-itgirder eller om bedémningen utfors vid flera tillfillen. Namnen pa utrednings-
planerna ir faststillda och viljs utifran aktuellt behov av bedémning. Se

bilaga ” Utredningsplaner Orebro kommun”.

Standardiserade utredande vardplaner

Orebro kommun har skapat standardiserade vardplaner fér utredning i vanligt
férekommande arbetsprocesser. Syftet med standardiserade vardplaner ir att legitimerad
personal fir hjilp och guidning i sin dokumentation och att patienten far lika beddmningar
oavsett var 1 kommunen patienten befinner sig.
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Standardiserade utredande planer ir mallar som innehaller forbestimda utredande KVA-
koder. Dessa mallar 4r uppmirkta med *. Mallarna ér framtagna for att ge stéd 1 vanligt
térekommande arbetsprocesser.

Vissa av mallarna 4r skapade till en enskild profession (arbetsterapeut eller sjukskoterska)
men det finns dven mallar ddr bada professionerna ingir. Dessa planer bendmns

med "TEAM” innan plan-namnet. Se metodstid Standardiserade utredande virdplaner SV'P, Orebro
kommun.

Nir en profession startar en TEAM-mall kopplat till patienten, kommer den andra
professionen fa atgirdsforslag, KVA-koder kopplat till utredningsplanen, att hantera.

Exempel: TEAM-Utreda Risk for fall. Arbetsterapeuten skapar planen och sjukskdterska med
samma dataurval kommer automatiskt fa dtgirder att utféra/planera kopplad till patienten.
Till excempel mat-och vatskeregistrering.

Det gar bra att anvinda en utredningsplan utan att anvinda den foreslagna mallen. Di viljs
limpliga KVA-koder som kopplas till utredningsplanen.

KVA-koderna som ir med i en standardiserad vardplan gir att bocka ur/avmarkera om de
inte dr aktuella fér patientens behov. Tex om mallen innehaller 10 KVA-koder med endast 4
ir aktuella f6r patienten ska de inaktuella KVA-koderna bockas ur. Om de inte bockas ur
ligger dessa kvar och behdver hanteras.

Hypotes

Nir man skapar en utredningsplan, standardiserad eller inte, ska en hypotes beskrivas.
Hypotesen ska beskriva anledning till den planerande utredningen. Syftet med hypotesen dr
att den ska tydliggéra innehdllet i utredningen och beskrivs med hjilp av frastext eller fritext.

Utredande KVA-koder

En utredande KVA-kod kan kopplas till en utredande hilsoplan eller planeras som en
separat KVA-kod. KVA-koden innehaller en beskrivningstext pd Vad som ska utredas och
ger den legitimerade stdd 1 att vilja ritt kod. Den legitimerade planerar om bedémningen
ska vara dterkommande eller om det dr en engdngsitgird. Hur den utredande 4tgirden
genomfors beskrivs med hjdlp av frastext. Vid behov kompletteras beskrivningen med
fritext.

Vissa utredande KVA-koder kan skickas som HSL-uppdrag nir baspersonal ska utféra
atgirden. Legitimerad personal bedémer vilken kompetens dtgirden kriver om den kan
utforas av baspersonal eller om den ska utféras av legitimerad personal.

Ibland ricker det med en utredande KVA-kod for att sedan ga vidare 1 processen och
planera behandlande KVA-koder. Det kan tex vara om patienten fatt ett mindre sir som
behéver liggas om kontinuerligt under 1-2 veckor. Legitimerad sjukskdterska bedémer
huden med en utredande KVA- PH001 Bedimning av huden och sitter direfter in limplig
behandling i form av omldgening (behandlingsplan). Annat ex om patienten har upplevt sig
lite yr under dagen och ett blodtryck behéver tas. D4 kan det ricka med en KVA kod
AF015-Blodtryckskontroll standard.

Planera uvtredande KVA-kod

Innan atgirden kan genomforas maste den legitimerade planera genomforandet utifran
nedanstiende delar. Den legitimerade planerar om édtgirden ska vara dterkommande eller 4r
en engangsatgird. Legitimerad personal ska dven i direkt anslutning till att utredningen
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ordineras, planera f6r nir och hur den ska foljas upp. Den planerade atgirden hamnar i
patientens aktivitetsplanering Att gora.

Vad

KVA-koden har en beskrivningstext. Dir framgir vilken hilso- och
sjukvardsatgird/bedémning som ska genomforas, Vad. Till exempel bedémning av huden
eller bedémning av att ga.

beddmning av huden| v

PH001 Bedomning av huden
Beddmning av hudens beskaffenhet. Innefattar insamling och analys av information fran exempelvis
stondardiserade bedémningsinstrument, skattningsskalor, intervju och/eller observation. ICF b810

I 1
KVA atgard *

() Merkommande stgard (@) Engdngsatgard

PHOD1 Bedomning av hiflen | @ @ ‘

Tidsatgar PHO01 Bedémning av huden

Max 3 tim, Bedomning av hudens beskaffenhet.
Innefattar insamiing och analys av

Timmar ‘ information frdn exempelvis
standardiserade bedomningsinstrument,
skattningsskalor. intervju och/elier

Matvdrde  opservation. ICF b&10

Hur * @ Infoga frastext

beddtmning av att gd ~

PMO007 Bedédmning av att ga
Bedérn

| fots sGsom att promenera, ga framldnges, bokldnges eller i sidled, kortare eller

ing av fé

ickor inomhus eller utomhus, att g6 pé olika underlag samt runt hinder av ol

flyttning til

léngre st ika sfag

Innefottar insamling och analys ov information frén exempelvis stondardiserade bedémningsinstrument,

skattningsskalor, intervju och/eller observation, ICF d450, d451

KVA atghrd *
() Aterkommande &tgard (@) Engéngsitgard

PMO007 Bedomning av Ftgad © 7} \

Tidsatga ~ PM007 Bedémning av att gé

Max 3 tim  Bedomning av forflyttning till fots sasom att
promenera, ga framidnges, bakldnges eller i

Timmar | sidled, kortare elier fangre strackor
inomhus eller utomhus, att g6 pd olika
underiag samt runt hinder av olika slag

Matvard  efier troppa. innefattar insamiing ach
analys av information fréin exempelvis

Hur * standardiserade bedommingsinstrument. @ infoga frastext
skattningsskalor, intervju ech/eller
observation. ICF dd50, d451

Hur

Hur beskrivs med stdd av frastexter. Beskrivningen av hur atgirden ska utforas ska vara s
detaljerad som moijligt £f6r att undvika att det finns utrymme att géra olika. Komplettera med
fritext nir det finns behov. Utredningen kan utféras genom t.ex. intervju, observation eller
bed6mningsinstrument etc.
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Bedomnings- och skattningsinstrument

Ett sitt att kvalitetssikra utredningen ir att anvinda sig av vetenskapligt beprévade
bed6mningsinstrument. Med stéd av bedémningsinstrument och skattningsskalor kan
utredningar och bedémningar utféras mera enhetligt.

Under flera av utredande KVA-koder ligger det, i frastexten, férslag pa limpliga
bed6émningsinstrument som kan anvindas i utredningen/bedémningen.

I Lifecare HSL, under patientmeny, ligger modulen fér bedémningsinstrument. Hir finns
vissa av bedémningsinstrumenten att anvinda direkt i systemet. Andra
bedomningsinstrument/skattningsskalor som anvinds i utredningen och som inte finns med
i modulen himtas frin hemsidan orebro.se/Hilso- och sjukvird for medarbetare och
infogas till patientjournalen.

Den legitimerades bedémning bor, nir det 4r mojligt kompletteras med patientens egen
uppfattning om sin funktionsnedsittning. Det gbr man till exempel genom att lita patienten
skatta sina svarigheter genom att gradera sitt problem mellan 1-10. Fér detta kan visuell
analog skala (VAS) eller numerisk skala (NRS) anvindas.

« 1-2=1INGET problem

e 3-4=LATT problem

e 5-6=MATTLIGT problem
« 7-8=SVART problem

o 9-10 = TOTALT problem

Hur * nfoga frastext

ntervju, plats:

Observation, plats:
Bed&mningsinstrument ADL-taxonomin:
Skattningsskala:

Bild pa frastext i ntredande K1V A

Plats: Beskriv adress eller boende/korttidsplats for att kunna folja var bedomningen ar
gjord. Olika omgivningsfaktorer kan paverka resultatet av bedémningen.

Nar

Nir i tid en dtgird ska utforas kan avse flera olika delar. Det kan handla om hur méinga
ganger per vecka, specifika dagar, tidpunkter pd dygnet eller att atgirden ska utforas i
samband med en viss aktivitet eller hindelse. Planera dtgirden pé ett klockslag med
tidsfonster. Tidsfonster anvinds for att en atgird ska kunna flyttas i
aktivitetsplaneringen ”Att gora”.

Atgirden bér om méjligt planeras utifrin patientens livssituation, behov och énskemal samt
andra pagiende insatser och atgirder. Det kan innebira att legitimerad personal viljer en tid
tor utférandet utifrin att en dtgird maste ske ett visst klockslag eller utifrin att patienten
redan har ett inplanerat besck av baspersonal dérefter planeras ett limpligt tidsténster. Hur
manga dagar/timmar innan och efter den planerade dtgirden kan utforas.
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Datum *

| Ji=]
Nar *

| -valj - v |

Tidsfonster *
-::7:3 Nej, tgarden ska utforas enligt planering
O

Fore * Efter *

| 2 dagar v ‘ [ 4 dagar v J

Bild pé planering med tidsfonster i utredande K1”A

Koppla till utredningsplan
Om atgirden ska kopplas till en utredningsplan viljs aktuell plan.

Koppla atgérd till plan *

—

-Z\__:I' Ingen koppling till plan

) Koppla

,

|_| Utreda risk for trycksar - 2024-12-16 - tillsvidare

| | Screenafriskbeddma trycksar/undernaring/munhalsasfall - 2024-12-12 - tillsvidare

Aierkoppling
Aterkoppling fylls i om atgirden ska utféras av annan personal (baspersonal eller HSI.-
underskoterska). Det ska tydligt framgé vad legitimerad personal 6nskar aterkopplingen om.

Aterkoppling *

Aterkom om faljande intraffar:
Infoga frastext

Kontakta sjukskoterska om patienten tackar nej till minst 2 tillfallen efter varandra med
mat aoch dryck inom samma dygr‘

Aterkoppling kan tex: anvéindas for att uppmiéirksamma risker for patienten.

Exempel pa daterkoppling. Enligt ordinationen ska baspersonal ska fylla i patientens intag av mat- och
dryck under 3 dagar diret under resultat. Sjukskiterska onskar dterkoppling om patienten tackar nej till
minst tvd tillfallen efter varandra.

Vem
Det finns olika alternativ att ta stillning till nir det giller vem som ska utféra hilso- och
sjukvardsatgirden.

o Legitimerad personal - Arbetsterapeut eller Sjukskéterska
o Personal med baskunskap ("Annan personal”)



METODSTOD LIFECARE HSL

o Personal med sikerstilld kompetens (”Annan personal”)
o Personal med delegering ("Annan personal”)

Utfors av *

Sjukskdterska
|:| Sjukgymnast/Fysioterapeut
Arbetsterapeut

(] Dietist

I:I Kurator
I:I Logoped
I:I Psykolog

Annan personal

I Lifecare-HSL viljer du ”Annan personal” om det dr annan dn legitimerad som ska utféra
atgirden. Om atgirden dr kopplad till delegering eller sidkerstilld kompetens behdver detta
klickas i for varje KVA-kod. Atgirden skickas sedan som ett HSL-uppdrag.

Om dtgirden ska utféras av HSL-underskéterska ska HSL-uppdrag inte skickas.

Observera! Nir legitimerad planerar en KVA-kod ir ?utfors av” forvalt med den
legitimerades profession. Om endast annan personal ska utf6ra dtgirden behéver
sjukskoterska eller arbetsterapeut avmarkeras! Om inte detta utférs hamnar dtgirden i ”Att

gbra” tor den legitimerade.

Utféra planerad vtredande atgard

G4 till Att gbra i patientjournalen eller via hemskédrmen. Klicka pd aktuell dtgird och signera
som utférd. Dokumentera under resultat om nagot har avvikit fran den planerade atgirden

samt klicka pa ldgg till ICF-dokumentation

Héndelsedatum * Tid *

2025-12-08 (o] 14:24 0]
Utford av *

Sjukskoterska Kurator

Sjukgymnast/Fysioterapeut Logoped
Arbetsterapeut Psykolog

Dietist Annan personal

Resultat
(® Lagg till matvarde

ICF-dokumentation (¥ Lagg til

ICF-dokumentationen ér kopplad till aktuell ICF-kod utifrdn aktuellt beddmningsomride.

Att gora Lagg till ICF-omraden

Lagg till ICF-dokumentation
Foreslagna koder

Aktiviteter och delaktighet

d410 - Att dndra grundldggande kroppsstéllning Lagg till bedomning
d450 - Att ga Lagg till bedomning
d451 - Att ga uppfér och nedfér i trappor Lagg till beddmning

d510 - Att tvitta sig Lagg till bedsmning
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Om den utredande atgirden dr kopplat till ett tillfalligt f6rsdmrat funktionstillstind,
dokumenteras resultatet av de utredande tgirderna under resultat. D4 problemet/behovet
ar tillfalligt behdver inte patientens aktuella funktionstillstind uppdateras i ICF-
dokumentationen.

Oplanerad utredande atgard

Oplanerade KVA-koder ir atgirder som utférs oplanerat. I véra olika professioner som
arbetsterapeut och sjukskéterska hinder det att vi behéver utfora oplanerade dtgarder
beroende pa patientens tillstind och omgivningsfaktorer. Oplanerade dtgirder gar att koppla
till utrednings - eller behandlingsplaner. Vid utférandet av en oplanerad KVA-kod
dokumenteras Hur och Resultat vid samma tillfélle.

I samband med planering fér utredande atgirder har en utredande KVA-kod planerats ut.
Vid det planerade bedémningstillfillet kan det tillkomma behov av fler utredningar som
utfors vid samma tillfille. Dessa atgirder dokumenteras med utredande KVA-koder som
utforts oplanerat och direfter kan de kopplas till utredningsplanen.

ICF- Internationell Klassifikation av
Funktionstillstand

Halsofillstand

Kroppsfunktion & < > Aktivitet 4—> Delaktighet
kroppsstruktur
; r

Omgivningsfaktorer Personliga faktorer

Biopsykosocial modell enligt Socialstyrelsen. ICF-modellen

Hilsotillstaindet utg6rs av den sammantagna bedomningen av patientens férmaégor, resurser,
nedsittningar och behov inom féljande omraden:
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o Kroppsfunktioner — ex. kognitiva funktioner eller funktioner 1 urinorganen

o Kroppsstrukturer — ex. amputation, bortopererat organ,

o Aktivitet och delaktighet — f6rmaga och delaktighet vid utférandet av dagliga
aktiviteter, tex forflyttningar eller toalettbesok.

»  Omgivningsfaktorer — stdd och hinder i den fysiska boendemiljén, nirstaende,
socialt nitverk

o Personliga faktorer — livsstil, vanor, social bakgrund, personlighet och
livserfarenheter.

Tva personer med samma skada eller diagnos behoéver inte ha samma hilsotillstind vilket
innebir att de inte heller beh6ver ha samma behov av hilso- och sjukvard. Att den
legitimerade personalen i sin utredning tar hinsyn till de olika faktorerna som paverkar
hilsotillstindet dr viktigt for att identifiera patientens problem och riskomraden samt vilja
ritt atgarder. Det dr ocksd nédvindigt f6r att hilso- och sjukvarden ska bli personcentrerad,
det vill sdga att den utgir fran individen och inte diagnos/skada.

ICF-dokumentation

Status ICF

Vissa vardbegiran innehaller f6rfrigan om hilso- och sjukvard som kriver korta insatser
dvs. dér problemen ir tillfilliga, 6vergiende, till exempel patienten dr tillfalligt férsdmrad
med influensa och behéver insatser i form av behandling eller omvardnad, justering av
redan utprovat hjilpmedel m.fl. Detta dr 6vergiende besvir/problem for patienten och idr
dirfor inte en funktionsnedsittning enligt ICF. Utredningen och behandlingen ska dérfor
dokumenteras under resultatet i KVA-koderna.

ICF-dokumentationen ér inte ldst till en specifik profession. Som sjukskdterska kan du
dokumentera att patienten gir med stdd av kdpp, och en arbetsterapeut kan dokumentera att
patienten har skér hud relaterat till kortisonbehandling. Detta f6r att bidra till en helhetsbild
av patienten.

ICF dokumenteras efter utférd bedémning/utredning samt efter uppfoljning av
behandlande atgirder. Under patientmeny, ICF-dokumentation, viljer du det omradet du
bedémt i din utredning och dokumenterar vad som framkommit i bedémningen. Hir kan
du anvinda frastexter till hjilp. Det gir ocksd bra att komplettera med fritext vid behov.

ICF-dokumentation

@ @ @ ®
Kroppsfunktioner och Aktiviteter och Oomgivningsfaktorer Personfaktorer
strukturer delaktighet
Lagg till Lagg till Lagg till Lagg till

Boxarna innehiller de 4 komponenter som i sin tur har underliggande dominer och
kategorier pa olika nivier.
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|ICF-dokumentation

Lagg till bedbmning

ICF-omrade
b134 - sémnfunktioner

sk och psykisk aukoppi

ling fréin sin egen omedelbara

Datum * Klockslag

2024-12-03

H[Z]‘ | 08:52

(o]

Beddmt funktionstillstand (nedsattning) *
( : ) Ingen

(@IS

@ Mattlig

‘ ) svér

() Total

Beskrivning funktionstillstind *

“

Infoga frastext

Har vid enstaka natter svarare att somna och/eller vaknar oftare under
lyckas somna om
Farmakologisk behandling anvands vid behov vid enstaka tillfallen

natten men

Exempel pa ICE-dokumentation inom en doman och niva.

Bedomt funktionstillstand

Funktionstillstind 4r ett samlingsbegrepp som beskriver patientens hilsotillstind inom de

Anvind med fordel frastext
for att beskriva
funktionstillstindet

olika ICF-omradena. Nir legitimerad personal identifierar en aktivitets- eller

funktionsnedsittning ska de ocksd bedéma och beskriva dess omfattning, graden/storleken

av funktionsnedsittningen. For detta anvinds ICEF’s bedomningsfaktorer.

Bedémningsfaktorerna beskriver hur stor nedsittningen eller svéirigheten bedéms vara f6r

patienten. Bedémningsfaktorerna gor det enklare att f6lja upp och bedéma atgirdernas

effekt.

Observera att det finns inget “ratt och fel”. Nedan 4r en guide hur bedomningen kan
g g g
graderas utifrin den legitimerades bedémning.

o INGET problem (ingen, franvarande, férsumbar) 0-4% nedsittning

o LATT problem (litt, 1ig) 5-24% nedsittning
25-49% nedsittning

«  MATTLIGT problem
«  SVART problem

P4 orebro.se/hilso- och sjukvird for medarbetare finns en mall att anvinda som stod

50-95% nedsittning
o TOTALT problem (fullstindig) 96-100% nedsittning

nir skattningen av aktivitets- och funktionsnedsittningen.
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ICF Bedomningsfaktorer

Hur upplever du din/patientens férmaga?
Skatta genom att markera med ett kryss pa linjalen dir den bl punkten lingst till vinster betyder
“laget problem” och den bla punkten till héger betyder "Totalt problem” eller "klarar inte alls”

Stad till legitimerades bedémning av sin och patientens skattning

Genom stidet omvandlar du som legitimerad den siffra som markerats ut till om funktionsnedsittningen
dr ingen, liten, méttlig, svir eller total vilket sedan dokumenteras i journal. Nedan beskrivs en
omvandlingsskala som ett stid till legitimerades bedémning av sin och patientens skattning utifrin

INGET problem (ingen, de, forsumbag)  0-4%
LATT problem (tirr, lig) 5-24% nedsittning
MATTLIGT problem  (medel, ganska stor) 25-49% nedsittning
SVART problem (grav, hig, extrem) 50-95% nedsittning
TOTALT problem (fullstindig) 96-100% nedsittning

- m wm w

Kroppsfunktioner och kroppsstrukturer
ICF-dokumentation

Andra bedémning

ICF-omrade

b134 - somnfunktioner

Allmanna psykiska funktioner av periadisk, reversibel ach selektiv fysisk och psykisk avkoppling frén sin egen omedelbara

omgivning med samtidiga karakreristisko fysiologiska ferandringor

Datum * Klockslag

[ 2024-12-03 ] [ 08:52

Beddmt funktionstillstand (nedsattning) *

() ingen \
@ Latt

) mattig

O Svar

O Total

Beskrivning funktionstillstand * Infoga frastext

Har vid enstaka natter svarare att somna och/eller vaknar oftare under natten men
lyckas somna om.
Farmakologisk behandling anvands vid behov vid enstaka tillfallen
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P .
Aktivitet och delaktighet

ICF-dokumentation

Lagg till beddémning

ICF-omrade

d465 - Att forflytta sig med hjalp av utrustning

Atz forflyta hela kroppen frén plats till plats, pé vilket underiog eller avsténd som helst med hjolp av specifika hjalomedel

som utformats for att underlétto férflytining eller som ger andra st att férflytra sig sésom ott éka skridskor, skidor eller

apparotdkning eller att forflytta sig l6ngs goton i en manuell rullstol eller med rollator

Datum * Klockslag

[ 2024-12-09 } [ 10:16
Bedémt funktionstillstand (svarighet) *

O Ingen \
@ Lt

() mattiig

O Stor

O Total

Beskrivning funktionstillstand * Infoga frastext

Forflyttar sig i manuell rullstol med hjalp av bdda armarna, genom att sparka sig fram,
med hjalp av hoger/vanster ben och arm

Omgivningsfaktorer

Under omgivningsfaktorer dokumenteras t.ex. vilka stédinsatser och hjilpmedel patienten
har t.ex. hemtjinst, boendestdd, dagverksamhet, stdd av nirstaende, inkontinensskydd,
lyftsele m.m. Under omgivningsfaktorer bedéms funktionstillstindet som hindrande eller

underlittande.

ICF-dokumentation

Andra bedémning
ICF-omrade
€155 - Design, konstruktion, byggnadsteknik och byggnadsprodukter for privat bruk

Prodlukter och teknik, aven anpassad ach specialutformad sédan, som uigsr en persons ménskligt skapade miljo

inomhus och utomhus ech som har planerats, ritats och konstruerats for privat bruk (cex, hem, bostad)

Typ av bedBmning *
@ Hindrande

() Underlattande —
Datum * Klockslag

[ 20250122 ] [ 1034

Bedsmt funktionstillstand (hinder)
() nget

O Lt

@ wmattigt

() svart

() Totalt

Beskrivning funktionstillstind * Infoga frastext

Adress for bedomning: Lillvagen 4 =
Typ av boende: villa
Utomhus kring fastighet: Asfalterad uppfart med carport och férrad
Entré vid fastigheten: Ett trappsteg upp till viloplan framfor entrédorren.
Boendeplan: (Trosklar, dorroppning, dorrbredd, trappor) u
Hygienutrymme: Duschplats, trésklar mellan rummen

N
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ICF-dokumentation
Andra beddmning
ICF-omrade

€115 - Produkter och teknik for eget bruk i det dagliga livet

lutforma, sédon som manniskor anvander i sitt daglige iv

Typ av bedémning *

‘: ) Hindrande

@ Underlattande .o =
e — Hjdlomedlet ar
Datum * Klockslag
— — fotalt
‘ 2024-12-03 H ] ‘ ‘ 08:32 H [©] ‘ o
— — underldttande
Bedémt funktionstillstand (underlattande) *
@ Totalt
( Stort
() mattige

() tant
() Inget

Beskrivning funktionstillstand *

Inkontinenshjalpmedel: Tena flex Maxi M.
Nar: Dag och natt.

Personfaktorer
Personfaktorer har till skillnad fran omgivningsfaktor, aktivitet och delaktighet samt

kroppsfunktioner och kroppsstrukturer inte ndgon internationell klassificering da det finns
minga olika paverkansfaktorer beroende pd var du bor i virlden. Underlaget till
dokumentationen under personfaktorer kan vara inhdmtat fran intervjun i samband med
utredningen och som inte ”passar” in under KVA-koder.

Anvind frastext eller fritext.

|CF-dokumentation

Ny personfaktor

Personfaktorer * Infoga frastext

Vanor:
Erfarenheter:
Social bakgrund:
Tycker om:
Yrke:

Exempel pa dokumentation under personfaktorer: Vanor: vill lasa tidningen i sangen, Erfarenbeter: har
rest jorden runt, Social bakgrund: mdnga vinner och bekanta varlden runt, Tycker om: spelar Bridge, Yrfke:
banktidnsteman
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Bedoma behov av atgdrder

Ta emot Bedéma Bedéma
vard- behov av behov av Atgarda

beaéran utredning o

Uppfoljning av utredande halsoplan

Vid stillningstagande av behov av édtgirder sker en uppféljning av vad som framkommit i
utredningen. Uppféljningen gérs om méjligt tillsammans med patienten. Legitimerad
bedomer/tar stillning till om behandlande atgirder ska sittas in eller om utredningen ska
fortsitta samtidigt som behandlande atgirder sitts in. Det kan ocksa vara sa att utredningen
maste fortsitta en period till for att fa mer resultat kring utredningen.

Analys

I analysen beskrivs det som framkommit i den utredande hilsoplanen. Analysen beskriver
vilka behov av behandlande atgirder patienten har fér att minska risken, stédja, férebygga
eller behandla en funktion, aktivitet eller svarighet. Under analysen ska eventuell
riskbedémning dokumenteras kopplade till méjliga behandlande atgirder. T.ex.
skyddsatgird

Exempel:
1. 1 utredningen framkommer bebov av behandlande dtgirder for att minska risken for trycksar,
2. Vid screening av riskfaktorer framkommer bebov av fordjupad utredning av bakomliggande
orsaker
3. Utredningen pavisar behov av skyddsétgird XX Problem/ risk som foranleder skyddsitgird: XX
Bakomliggande orsak: XX Syfte: XX Risk med dtgdrden: XX Patienten samtycker till dtgirden:
XX Patienten samtycker inte till den foreslagna skyddsatgirden: XX

Nir legitimerad personal kommit fram till vilken eller vilka atgdrder som dr limpliga utifrin
utredningen och eventuell riskbedémning, diskuteras de olika alternativen med patienten.

Det ir viktigt att gbra patienten delaktig utifrdn de férutsittningar patienten har. Fér en del

kan det innebdra att den 4r delaktig i att formulera sina mal och vilja bland de dtgirder som

foreslagits och f6r andra kan det innebdra att man f6rst vid genomférandet av en dtgird kan
utldsa patientens instillning till dem.

Bedoma behov av atgarder -
Laga till bedémning (1 av 2) Ta stod av frastext i
_ analysen
Typ av utredningsplan
* Utreda risk for att falla
Analys Infoga frastext
4
stallningstagande *
':::" Atgarda
() Fortsatta med utredningsplan och atgarda
’::.‘ Fortsatta med utredningsplan
'/::‘ Avsluta utredningsplan
Datum for stallningstagande *
| 2024-12-04 ‘ ‘ ] ‘

Deltog vid stéllningstagandet *

| Sjukskoterska v ‘ { Anna Andersson|
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Om utredningen utférts med enstaka KVA-koder som inte 4r kopplad till utredande
hilsoplan gbrs ingen analys utan den behandlande atgirden eller hilsoplan sitts in direkt.
I valet av atgird, behandlande hilsoplan eller enstaka IKVA-kod, ingar att identifiera
eventuella risker med atgirden.

Atgérda

Ta emot
vard-
begaran

Bedéma Bedéma o
behov av behov av Atgarda lia
utredning atgarder upp

Utifran utredningen bedémer den legitimerade vilka behandlande hilso- och
sjukvardsatgirder som dr limpliga utifrin problemet/risken/behovet och patientens
resurser, térmagor och nedsittningar. Behandlande dtgirder dokumenteras med stéd av
behandlande KVA-koder. Det kan vara étgirder i form av omvardnad sa som behandling av
huden, &vertagande av likemedelshantering och nutritionsbehandling eller rehabilitering sa
som aktivitetstrining, funktionstrining och hjilpmedelsforskrivning.

Vad 61 typ av behandlande atgird som ska sittas in beror pa vad som framkom i
utredningen. Ibland behévs fler dn en KVA-kod for att beskriva atgirderna i
behandlingsplanen. Flera koder pdminner om varandra men i beskrivningstexten framgar
tydligt vad koden innehaller. Legitimerad personal viljer limpliga KVA-koder for
behandling.

Beddma behov av atgarder
Lagg till bedémning (2 av 2)

Typ av utredningsplan
*Utreda risk for att falla

Stéllningstagande
Atgarda

Typ av behandlingsplan *

Stodja meningsfulla aktiviteter i vard v

Risk, resurs och/eller problem

Mal
Nytt mal

uppféliningsdatum
\ =)

Steg 2 av 2 bedima behov av dtgarder. Behandlingsplan kan direkt skapas.

Behandlande halsoplan

Behandlingsplan skapas nir det finns en eller fler dterkommande atgirder alternativ om det
finns fler enstaka koder som behdver hallas thop under en och samma behandlingsplan.

I Lifecare HSL finns fasta plan-namn pa behandlingsplaner och under vissa finns
standardiserade vardplaner med forbestimda KVA-koder. De ir markerade med * framfor
namnet. Det gir bra att anvinda en behandlingsplan utan att anvinda den foreslagna
mallen. D viljs limpliga KVA-koder som kopplas till behandlingsplanen.
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KVA-koderna som 4r med i en standardiserad virdplan gir att bocka ur/avmarkera om de
inte 4r aktuella for patientens behov. Tex om mallen innehaller 10 KVA-koder med endast 4
ir aktuella for patienten ska de inaktuella KVA-koderna bockas ur. Om de inte bockas ur
ligger dessa kvar och behdver hanteras.

Legitimerad personal ska i direkt anslutning till att atgirder ordineras, planera f6r nir och
hur en hilso- och sjukvardsitgird ska foljas upp.

Risk, resurs och/eller problem

Hir beskrivs en kortfattad beskrivning vad som resulterat i behandlingen utifran
utredningen eller eventuellt ordination fran annan vardgivare. Syftet med att dokumentera
under Risk, resurs och/eller problem ir att tydliggora innehallet i behandlingsplanen och
beskrivs med hjdlp av frastext eller fritext.

Exempel:

Behandling av XX

Sdrdiagnos:

Fallforebyggandedtgirder:

Forebygga risken for trycksar vid vila i singen

Mal
Vid skapandet av en behandlande hilsoplan sitts 6vergripande mal f6r hilsoplanen. Skapar

du diremot endast en KVA-kod behover du sitta ett mal till den KV A-koden

Utifrdn patientens 6nskemal och behov, faststills mal f6r de problem och risker som
identifierats. Ett mal ska beskriva férvintat resultat, vad det dr som ska uppnis.

Legitimerad ska strdva efter att tillsammans med patienten formulera malen sa att de ar

SMARTA:

S — specifika, tydliga och
konkreta

M — miitbara

A — accepterade eller attraktiva

for den enskilda
R — realistiska
T — tidsatta

Exempel pa malformuleringar

Situation: Patienten dr amputerad och forflyttar sig med hjilp av tvd personer med
lyft och lyftsele mellan sing och rullstol. Patienten vill kunna dka ut till sommarstugan
med sin hustru men dér gar det inte att anvinda lyft.

Mal: Att patienten innan sommaren ska kunna forflytta sig mellan sdng och rullstol
med glidbrida och stéd av en person.

Situation: Patienten har ett trycksir pa hdger hil, sargrad 3
Mal: Att patientens sir inom tre veckor gatt fran sargrad 3 till att vara sargrad 2.

Situation: Patienten behéver hjilp av baspersonal for att sitta sig och resa sig frin
toalettstolen dd toalettstolen dr £6r 1ag. Patienten klarar inte att sitta sig sikert och
orkar inte att resa sig till stiende.
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Mal: Att patienten inom tva veckor klarar sina toalettbes6k sjilvstindigt.

Behandlande KVA-koder

KVA-koden innehaller en beskrivningstext pi Vad som ska étgirdas och ger den
legitimerade stéd 1 att vilja ritt kod. Den legitimerade planerar om étgirden ska vara
aterkommande, en engangsatgird eller vid behov. Hur den ska genomféras beskrivs med
hjilp av frastext. Vid behov kompletteras beskrivningen med fritext.

Vissa behandlande KVA-koder kan skickas som HSL-uppdrag nir baspersonal ska utfora
ordinationen.

Planera genomférandet-Val av behandlande KVA-kod
Innan atgirden kan genomforas maste den legitimerade planera genomforandet utifran
nedanstiende delar. De ska tydligt framg i ordinationen:

e Vad —Vad ska utféras?

e Hur atgirden ska utféras

e Nir och hur ofta atgirden ska utforas

e Vem — vilken kompetens som krivs for att utfora atgirden

Legitimerad personal ska dven i direkt anslutning till att dtgirden ordineras, planera f6r nir
och hur hilso- och sjukvardsdtgirden ska f6ljas upp.

Vad

KVA-koden har en férklarande beskrivningstext som talar om VAD. Det framgar vilken
hilso- och sjukvirdsatgird som ska genomfdras. Till exempel omldggning av sar, kateterskitsel,
nutritionsbebandling, liikemedelshantering, handtrining, aktivitetstraning av- och paklidning ett.

KVA atgird *
@ Aterkommande atgard | ) Engéngsatgard "i" Atgard vid behov
KVA atgérd *

v

@ Aterkommande atgard Engingsitgard | Atgard vid behav [ 8

E

DQO17 Omlaggning av sir UNS

Lokalisering ej specificerad

AWO26 Uppfaljning av sjukskrivnings- och rehabiliteringsplan for atergéng i arbete eller annan

sysselsattning

QMO15 Géngtraning
Tréi

QAB10 Omlaggning eller farbandsbyte i huvud-halsregion

QBB10 Omlaggning eller farbandshyte pa bal

Bild KV A-kod

Aterkommande: Om atgirden ska upprepas vid flera tillfillen
Engingsatgird: Atgirden utfors vid ett tillfille

Atgird vid behov: Vid-behovs-atgirder kriver en ordinationsorsak.
Ordinationsorsaken ska beskriva ndr en dtgird ska utféras vid behov.

IOrdinationsorsak * I

Vid stopp i urinkatetern |

Exempel pa ordinationsorsak
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Nir det finns en atgird vid behov visas den som en planerad KVA-kod i patientens Att
gora. Atgirden visas dven med text under patientnamnet som Atgirder vid behov via ” Att
g6ra” pa hemskirmen. Atgirden planeras inte med tid och dag. Nir atgirden utfors signeras
den och hamnar under hindelser under dtgirder vid behov.

Att go ra Lagg till dvrig aktivitet Utfor oplanerad atgard Atgarder vid behov

Inget filter har valts.

< > 24 - 30 nov. 2025 Dag .

Bildexempel fran patientiournalen

Andersson Anna, 010106-TFO1 QMO0? Assistans vid éndring och

Testorganisation

Andersson Anna, 010108-TFO1
_ _—
@ Atgarder vid behov

A Rmn AAAFAE TEAS DTO018 Lakemedelstilliforsel, nasa

Bildexcempel frin Att gora via hemskdrmen

Tidsatgang

Skattning av hur lang tid det tar att utféra dtgirden. Det blir en guidning vid planering och
utférande av dtgirden. Skattningen av tidsatgingen medfér tydlighet 1 aktivitetsplaneringen
Att gora.

Hur

Hur beskrivs med st6d av frastexter. Beskrivningen av hur atgirden ska utféras ska vara sd
detaljerad som mdijligt £6r att undvika att det finns utrymme att gora olika. Komplettera med
fritext dar det finns behov.

Hur *

Omlaggning av sar vanster underben

1. Tvatta rent saret med mildtval och vatten eller nag|
2.1agg pa o

3. Anvand xxx som ytterforband

Exempel: Sdaromldiggning nedre extremitet
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Hur *

Traning av:
Aktuella hjalpmedel:
Tillvigagangssatt:

Exempel: Gangtraning

I ordinationen kan man ocksa hinvisa till sarskilt dokument som beskriver utférandet, till
exempel ett triningsprogram, utprovningsprotokoll, eller specifik instruktion. Dokument
kan infogas 1 patientjournalen via infogade dokument i patientmenyn.

Obs! Dokument som skannas in kan infogas vid planering av en KV A-kod. Om KV A-koden skickas
som ett HST-uppdrag och ska utforas av baspersonal foljer dokumentet endast med i HS1 -bestallningen.
Dokumentet blir inte synligt i Aktivitetsplaneringen Attt gora” i Lifecare utforare.

Nar

Nir 1 tid en dtgird ska utforas kan avse flera olika delar. Det kan handla om hur méanga
ganger per vecka, specifika dagar, tidpunkter pa dygnet eller att atgirden ska utféras i
samband med en viss aktivitet eller hindelse. Planera dtgirden pa ett klockslag med
tidsfonster. Tidsfonster anvinds for att en atgérd ska kunna flyttas i
aktivitetsplaneringen ”Att géra”. Atgirden bor om mojligt planeras utifran patientens
livssituation, behov och 6nskemadl samt andra pagiende insatser och dtgirder. Det kan
innebira att legitimerad personal viljer en tid f6r utférandet utifrin att en atgird maste ske
ett visst klockslag eller utifran att patienten redan har ett inplanerat besék av baspersonal
ddrefter planeras ett limpligt tidsfonster. Hur méanga dagar/timmar innan och efter den
planerade dtgirden kan utféras.

Datum *

| |
Nar *

| -valj - - |

Tidsfonster *
( ::3 Mej, atgarden ska utforas enligt planering

®

Fore * Efter *

| 2 dagar v ‘ [ 4 dagar v

Koppla till behandlingsplan
Om atgirden ska kopplas till en behandlingsplan viljs aktuell plan.
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Koppla atgérd till plan *

(L) Ingen koppling till plan

@ Koppla

* Forebygga fallrisk - 2024-12-12 - tillsvidare
|_| * Forebygga fallrisk - 2024-11-26 - tillsvidare

|_| Medicinsk vardplan - 2024-11-06 - tillsvidare

Vem
Det finns olika alternativ att ta stdllning till ndr det géller vem som ska utféra hilso- och
sjukvardsatgirden.

o Legitimerad personal

» Personal med baskunskap (”Annan personal”)

o Personal med sikerstilld kompetens (”Annan personal”)
» Personal med delegering ("Annan personal”)

I Lifecare HSL viljer du ”Annan personal” om det 4r annan 4n legitimerad som ska utféra
atgirden. Om atgirden dr kopplad till delegering eller sidkerstilld kompetens behdver detta
klickas i for vatje KVA-kod.

Aterkoppling

Aterkoppling fylls i om étgirden ska utfras av annan personal (baspersonal eller HSI.-
underskoterska).

Det ska tydligt framga vad legitimerad personal 6nskar aterkoppling om. Aterkoppling kan
anvindas for att uppmirksamma risker for patienten.

Aterkoppling *
Aterkom om féljande intraffar:

Kontakta sjukskaterska om tecken pa infektion tillkommer: 58 som rodnad, svulinad
eller smarta.

P

Exempel pa daterkoppling. Baspersonal utfor omliogning av ett sar. Sjukskiterskan onskar da dterkoppling
om det tillkommer infektionstecken.

Aterkoppling *
Aterkom om foljande intraffar:

Kontakta arbetsterapeut om patienten tackar nej till gangtraning mer &n tva ganger

Excempel pa daterkoppling
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Oplanerad behandlande atgdrd

Oplanerade KVA-koder ir atgirder som utférs oplanerat. I véra olika professioner som
arbetsterapeut och sjukskéterska hinder det att vi behéver utfora oplanerade dtgarder
beroende pa patientens tillstind och omgivningsfaktorer. Oplanerade dtgirder gar att koppla
till utrednings - eller behandlingsplaner. Vid utférandet av en oplanerad KVA-kod
dokumenteras Hur och Resultat vid samma tillfélle.

I samband med planering fér behandlande atgirder har en behandlande KVA-kod planerats
ut. Vid det planerade behandlingstillfillet kan det tillkomma behov av fler behandlingar som
utfors vid samma tillfille. Dessa atgirder dokumenteras som behandlande KVA-koder som
utforts oplanerat och kan direfter kopplas till behandlingsplan.

HSL-uppdrag - Overlaten halso- och sjukvard

Om det dr forenligt med god och siker vird kan legitimerad personal overlata
genomférandet av en hilso- och sjukvardsatgird till baspersonal.

Ordinationerna gillande éverliten hilso- och sjukvard skickas till utféraren med hjilp av
HSL-uppdrag. HSL-uppdrag maste skickas for varje KVA-kod som ska utféras av annan
personal (baspersonal). Om dtgirden ska utféras av HSL-underskéterska ska HSL-uppdrag
inte skickas.

I patientmenyn finns fliken "HSL-uppdrag”. Legitimerad personal viljer vilken/vilka
atgirder som ska skickas till aktuell utférare.

HSL-uppdrag

Lagg till uppdrag

Datum fran * Tid fran
2024-12-17 ‘ | ©
Datum till Tid till
@) | ®

Om atgirden ska pagi tills vidare, liggs inget slutdatum eller tid. Om atgirden diremot ska
utforas under en begrinsad tid tydliggérs det genom att ligga till slutdatum.

Utférare *

© Utforarenhet () Extern utforare

| Testenhet v

Atgérder *
KVA atgard

AV090 Naringsvardesberdkning, foren..

v DT019 Lakemedelstillforsel, peroral

Atgéarder vid behov *

KVA atgard

DT019 Lakemedelstillférsel, peroral
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Vilj vilken utférare och vilken ordination, KVA-kod, som ska skickas. Baspersonalen kan
endast dokumentera pa den ordinerade KVA-koden. Det gar att bifoga aktuell hilsoplan
med information kring risk, resurs och/eller problem samt malet for atgirden for att
tydliggéra bakgrund till tgdrden.

Om en dtgird ska utforas vid flera tidpunkter pa dygnet av olika utférare ér det dr mojligt att
dela upp HSL-uppdraget och skicka det till aktuell utférare Tex. Hemtjinsten 08:00 och natt
23:30.

Uppdragstext

Uppdragstext dr ingen journalanteckning. Denna funktion anvinds endast vid t.ex. praktiska
detaljer sa som; ”Ta med omlidggningsmaterial vid varje omliggning” eller ”Ta med anvint
material tillbaka”, ”Triningsprogrammet sitter i pirmen” m.m. Uppdragstexten dr endast en
praktisk funktion som inte blir synligt i patientjournalen och dr frivillig att anvinda.
Uppdragstexten blir synlig f6r den som ér behérig pa utférarsidan att bekrifta och planera
HSL-uppdrag.

HSL-uppdrag i Lifecare Utforare

Enhetschef eller annan utsedd behérig personal bekriftar HSL-uppdraget som blir en HSL-
bestillning i Lifecare utférare. Enhetschef f6r baspersonal ansvarar f6r att bemanna sd att
overliten hilso- och sjukvird kan utféras som planerat och ska ocksa informera legitimerad
personal om dtgirden av ndgon anledning inte kan utféras pa grund av till exempel f6r lag
bemanning eller av andra anledningar saknar forutsittningar for att utféra dtgirden.

Folja upp

Ta emot Bedéma Bedéma Félia
vard- behov av behov av Atgérda J
beadran utredning atgarder upp

Legitimerade personal ansvarar for att f6lja upp och utvirdera hur atgirden fungerar att
utfora, vilken effekt som édtgirden har, oavsett om den utforts av baspersonal eller
legitimerad personal. I detta processteg f6ljer du, tillsammans med patienten, upp och
utvirderar behandlingsplaner och/eller behandlande dtgirder. Nir det finns en
behandlingsplan dér du satt ett mal och uppféljningsdatum kan du nir som helst £6lja upp.
Vilket uppféljningsdatum som 4r planerat spelar ingen roll. Samma giller behandlande
tgirder.

Uppfoljning av behandlingsplaner
PROCESSMENY
Qversikt vardprocess
Utredande atgarder
Beddma behov av dtgarder

Behandlande atgarder

Folja upp
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En notis visas pd hemskdrmen eller i patientens journal nir det dr dags f6r en planerad
uppféljning av behandlingsplanen. Det dr bara den profession som startat
behandlingsplanen som kan dokumentera uppféljningen pa patienten. Behandlingsplanen
t6ljs upp under fliken “f6lja upp” i processmenyn i patientjournalen.

Om det ir en standardiserad vardplan fér teamet ska samtliga professioner inga i
uppfoljningen.

Vid uppf6ljning av behandlingsplanen fattas beslut om fortsatt behandling, om dtgirderna
fungerar och ger 6nskad effekt gentemot uppsatt mal.

Om malet dr uppnatt, kan behandlingsplanen avslutas. Om malet ir delvis uppnitt kan det
vara si att en dtgird har givit god effekt och kan avslutas medan en annan 4tgird behover
fortsitta ytterligare en period. Da ska behandlingsplanen fortsitta. Nytt uppfoljningsdatum
planeras.

Om en atgird inte ska fortsitta ska den avslutas. For att avsluta en atgird kopplad till planen
sd avslutas den separat genom att gd in pa behandlande dtgirder och vilja aktuell dtgird.
Ligg ”avslut”

Observera
Om dtgirder 1 en behandlingsplan ingar 1 ett HSL-uppdrag behdver uppdraget avslutas
innan atgirden kan avslutas i behandlingsplanen.

Avsluta atgarder kopplade till :y

(@) Nej. jag vill inte avsluta tgarder

Avbryt signera

Atgirder kan avslutas under processmeny i patientjournalen ’behandlande dtgirder” Dir
syns alla pagaende atgirder och kan avslutas var f6r sig. HSL-uppdrag kopplat till atgird
avslutas dd samtidigt.
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Avsluta

Avslutsdatum *
I =)

Ingar i HSL-uppdrag

* Testenhet, 2024-12-11 - tillsvidare
o HSL-uppdraget kommer att avslutas

Kommentar

Avbryt

Maluppfyllelse

Beskriv maluppfyllelsen. Maluppfyllelsen kan fortydligas genom att beskrivas i fritext eller ta
st6d av frastext.

Folja upp
Lagg till uppféljning (1 av 2)

Typ av behandlingsplan
* Stodja nutrition
Mal
Oka energiintag for att tillgodose energibehov
Ar malet uppfyllt *
O
{ ) Delvis
: ) Nej

( ) Ej aktuell att folja upp vid detta uppféljningstillfalle

Infoga frastext

Ja: Malet dr uppnatt

Delvis: Atgirden har gett en viss effekt.

Nej: Milet ¢j uppnatt

Ej aktuell att folja upp vid detta uppfoljningstillfille

Under analys beskrivs en utvirdering av de behandlande atgirderna. Anvind frastext eller

fritext. GOr ett stillningstagande om behandlingsplanen ska fortsitta eller avslutas, eller om
en ny utredning ska startas.
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Analys Infoga frastext

stallningstagande *

Fortsdtta med behandlingsplan

Utreda och fortsatta med behandlingsplan
) Utreda

Avsluta behandlingsplan

Datum for stallningstagande *

| 2025-05-07 |
Deltog vid stéllningstagandet *
| Sjukskaterska ~ | ‘ Natalie Sonnersten

Lagg till fler deltagare

Vid avslutande av en behandlingsplan dr Avslutsorsakstyp obligatoriskt att ange.
Avslutsorsak kan beskrivas med fritext eller med st6d av frastext.

Folja upp
Lagg till uppféljning (2 av 2)

Typ av behandlingsplan
* Stodja nutrition

Stallningstagande
Avsluta behandlingsplan

Avslutsorsakstyp *

Malet ar uppfyllt v

Avslutsorsak Infoga frastext

Behov upphért

Efter uppfoljning av behandling ska patientens aktuella funktionstillstind uppdateras 1 ICF-
dokumentation.

Fdlja upp behandlande atgérd
En notis visas pa hemskdrmen eller 1 patientens journal nir det dr dags for en planerad

upptdljning av behandlingsplanen. Uppfdljning av behandlande atgirder sker via fliken Félja
upp 1 processmenyn i patientjournalen.

Om behandlande étgirden inte dr kopplad till en behandlande hilsoplan gors ett
stillningstagande om malet fOr atgdrden dr uppfyllt eller ej. Datum kan justeras beroende pa
nir uppfoljningen utférdes.

Om en atgird ska avslutas och den ingar i ett HSL-uppdrag maste uppdraget forst
avslutas.
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Ligg till fler deltagare vid behov t.ex. om patienten var med vid stillningstagandet.

Avslut av ordination och fortsatt stéd inom Sol/LSS

Efter en behandlingsperiod eller férskrivningsprocess och malet med en hilso- och
sjukvirdsdtgird dr uppnidd kan patienten fortsatt ha behov av stdd. Legitimerad personal
ska di instruera baspersonal i hur insatser ska utféras inom ramen for SoL/LSS, for att
patientens behov fortsatt ska tillgodoses. Det behéver dven verlimnas skriftligt till
mottagaren.

Egenvard dr en hilso- och sjukvardsétgird som legitimerad personal bedémt att patienten
kan utfora sjilv eller med stod. Nir egenvard utfors ér det inte lingre en hilso- och
sjukvirdsinsats, dven om praktisk hjilp behovs.

Syfte med egenvird ér att frimja sjilvstindighet och minska behovet av kontinuerlig kontakt
med hilso- och sjukvirden.

T. ex. kan legitimerad personal handleda och instruera i hur baspersonal ska ge stéd eller vad
de ska lita patienten géra sjilvstindigt £or att pd sa sitt bibehélla resultatet av genomférd
behandling. Instruktionen ges da inte inom ramen £6r hilso- och sjukvird och ir ingen
ordination utan en handledning som sakkunnig har mandat att leda baspersonalen i. Vid
behov ska en instruktion 6verlimnas skriftligt till enhetschef som ansvarar f6r att den skrivs
in i verkstillighetsjournalen.

Exempel pi sidant som kan utféras inom ramen fér SoL/LSS genom handledning av
baspersonal:

e patienten breda sina smorgasar sjilv

e hur mat och maltider ska utformas fér en god nutrition

e att anvinda lyftsele vid f6rflyttningar

e att smérja huden med mjukgérande krim

e gingtrining i vardagen inomhus i samband med hjilp med f6rflyttningar

kontrakturprofylax varje morgon innan péaklidning
hur personal ska beméta och kommunicera med den enskilde
Hjalp och stdd att skota sina toalettbehov, t.ex. anvindandet av inkontinensskydd

Dagliga rutiner som bidrar till normal kroppsfunktion, t.ex. kostanpassning for att
minska risken f6r férstoppning, eller minska risken f6r underniring

Lds mer i Egenvard - dverenskommelsen mellan Region Orebro lan och kommunerna i Orebro lin.
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Dokumentation av baspersonal i HSL-journal

For att ta del av senast dokumenterat, bdde av legitimerad, HSL-usk och av baspersonal
kopplat till Gverlatna hilso- och sjukvardsitgirder. Klicka pa senast dokumenterat under
patientmeny

PATIENTMENY

Halsoplan

—

Senast dokumenterat
Att gbra

Atgarder

Klicka p4 atgirden for att se senast dokumenterat
Senast dokumenterat

Din sékning resulterade i 62 traffar.

Fran: 2025-03-25 Typ av dokumentation: Alla Dokumenterat av: Alla
© Skrivut 5/ Sorteraefter Tl Sorteringsordning

Planerad atgédrd: QH008 Sarvard
Planerad atgéard: DK020 Spolning av urinkateter

@ utférd atgérd: DT019 Lakemedelstillforsel, peroral <

Klusterfunktion av KVA-Koder

Denna funktion kan underldtta om flera atgirder utférs samtidigt. Klustring av KVA-koder
betyder att flera dtgirder planeras och/eller utfors samtidigt.

Vilj flera KVA-koder vid planering av utredande, behandlande eller utférandet av oplanerad
atgird. Vilj den KVA-koden som ska representera atgirden i aktivitetsplaneringen Az gira.
Observera att det endast gir att klustra ihop behandlande eller utredande KVA-koder
separat. Det gér inte att klustra thop dessa tillsammans.

Det gar att klustra thop max 10 koder per tillfille
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Atgarder
Lagg till utredande atgard

Vardprocess *

| Omvardnad, funktion och aktivitet, 2 v |

KVA atgard * (O
__) Aterkommande atgard @ Engangsatgard

[

valj den kod som ska representera dtgarden

‘ @ PF002 Bed6émning av urineringsfunktioner &

‘ "\_ ) PFO06 Bedomning av fornimmelser forenade med urinfunktioner ® 3] ‘

‘ () AV034 Provtagning UNS

i?‘

Vid planering av de klustrade KVA-koderna beskrivs samtliga tgirder under HUR.

Hur *

Infoga frastext

Intervju och observation, Plats: Med patienten och personal pa Solgarden.

Urinsticka

Utredningsmetod f6r
samtliga KVA-koder

g

Matvarden

Vid planering av KVA-koden ska matvirde liggas till ssmt HUR med hjilp av frastext eller
fritext. Mitvirden registreras med hjilp av KVA-koder. Ex AF015-Blodtryckskontroll, standard
ellet PDO01-Pulsmatning. Du kan ligga till mitvarde till 6vriga utredande och/eller
behandlande KV A-koder #ex. Bedimning av smirta

KVA atgérd *

@ Aterkommande atgard "7:3 Engangsatgard

5

-

AFD15 Blodtrycksmatning standard

@ ‘

Tidsatgang

Max 3 timmar

Timmar | ‘ Minuter ‘ |

Métvarden Lagg till matvarde o=

Hur *

Infoga frastext

Blodtrycksmatning: Sittande
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Lagg till matvarde

valj de matvarden som ska kontrolleras.

Métvérden

\:\ Kroppstemperatur

Blodtryck

\:\ Langd

:\ Andningsfrekvens

:\ Midjematt

Avbryt

Att gora

:\ Puls
:\ Vikt

_\ Blodsocker

|| syrgasmattnad

Registrera utford atgard

Patient

Spratt Snurre, 220876+TF01

KVA atgérd

AF015 Blodtrycksmatning standard

Planerad
2025-04-01 13:45

Héndelsedatum * Tid *

| 2025-04-01 H ) ‘ ‘ 13:45

utford av *

Sjukskdterska \_l Kurator

[7:\ Sjukgymnast/Fysioterapeut \:7] Logoped

|7\ Arbetsterapeut \7| Psykolog

|:\ Dietist \:| Annan personal
Resultat *

Lagg till matvarde

Blodtryck: Saknas

2 it /

Fyll i aktuellt blodtryck (mitvirde).

Andra matvarde

|_\ Gick ej att utfora/ Ej aktuellt att utfora

Métvérde *

140 |;’| 70

mm Hg *

Journalanteckning

Vid utférandet av atgirden:
Klicka pa dndra for att registrera
blodtrycket (métvirdet)

Sittande

Registrerade mitvirden finns under patientmenyn. Det gar att skriva ut grafer om det finns
behov f6r uppfoljning med t.ex. likare.
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Att gora

Att gora

Visa planerade atgarder

Bild pa boxen pa bemskdrmen

Genom att klicka pa ”Att G6ra” i toppmenyn eller pd hemskdrmen kommer du till

dagens ”Att Géra”. Det dr planerade aktiviteter KV A-koder, utredande eller behandlande
samt 6vriga aktiviteter. Planeringen gbrs pd patienten och blir ddrfor synlig f6r legitimerad
personal med behérighet till patientjournalen. Hir visas alla dtgirder som ska utféras vilket
underlittar vid planering och férdelning av arbetsuppgifter.

Det gar aven att planera in 6vriga aktiviteter pa organisationsniva, zex. bestillning av
sarvardsmaterial, stida likemedelsrum, Teamtrdfl, APT etc. Det dr dataurvalet som styr vilka
organisationer som visas och genom filtrering kan det férvalda urvalet dndras.

Planerade aktiviteter himtas upp frin Att géra och signeras som utférd eller ej utférd.
Atgirderna visas i olika firger och symboler for olika status pa atgirderna.

© DQO023 = Planerad

© DQO023 = Registrerad som utférd

© DQO023 = Registrerad som ej utford

A DQO023 = Saknar registrering (passerad tid)

Planerade KVA-koder behéver planeras med tidsfonster for att méjliggdra att utfora
aktiviteten inom en tidsram, minuter eller dagar, fére och efter planeringen. Tidsfonstret
méijligegdr dven att kunna flytta aktiviteten inom det lagda tidsfénstret. Tidsfénster kan
liggas max 30 dagar innan och 30 dagar efter alternativ max 12 timmar innan och 12 timmar
efter planering av atgird.

Planerade aktiviteter pa patient eller organisationsniva, som legitimerad personal skapat, syns
endast i Att gbra i Lifecare HSL och ir inte synligt i andra delar av verksamhetssystemet
(Lifecare utforare, Lifecare handlidggare). Planerade aktiviteter i Lifecare utférare f6r
SoLL/LSS insatser dr inte synlig for legitimerad personal i Lifecare HSL.

Planerade étgirder gar att filtrera.
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Listan ar filtrerad

@ Rensa

Status

(@ Ala
Saknar registrering (Utfort/Ej utfort)

visa alltd e tidsangivna

Registrerad Ej utford
Registrerad Utford

v

(@) Alla
Utredande
Behandlande

Ovriga aktiviteter

Taggar

Utfors av *
Markera alla
Sjuksksterska
Arbetsterapeut
Sjukgymnast/Fysioterapeut
Dietist
Kurator
Logoped
Psykolog

Annan personal

Patient

Organisatoriska enheter

Testorganisation

Stangfilter ~

Tagg

-l - ~

Mina patienter

vl - v

Vid planering av en KVA-kod eller 6vrig aktivitet, pa patient eller organisation, kan en tagg
ldggas for att underlitta planeringen f6r vem som ska utféra dtgirden. Det gar att ligga en
tagg frin antingen Att gora eller vid planering av en KVA-kod. Den tagg du siitter frin ”Att
Gora” pa hemskirmen blir bara synlig f6r den /de dagar du sitter taggen pid. Om du
diremot ligger taggen vid planering av KVA-koden sa hamnar taggen pa alla tillfillen som
atgirden ska utféras 1 Attt Gora”.

utfors av *
Sjukskoterska

|| sjukgymnast/Fysioterapeut
Arbetsterapeut

(] pietist

Taggar

| -l -

Taggar
¢/ Andra

| Kurator
| Logoped

| Psykolog

| Annan personal

Att gora
Andra taggar

KVA atgird

QDB10 Omlaggning eller forbandsbyte, nedre extremitet

2025-04-14 10:00

- valj -

Exempel pa tagg kan vara om en dtgdrd ska utforas av en HSL-underskoterska. Da kan taggen "HSI -
usk 17 anvéndas for att dela en arbetsuppgift till specifik personal. Ett annat exempel dr vid
korttidsfranvaro och den dagliga planeringen maste justeras. Da kan de planerade dtgirderna som
Sfranvarande SSK har planeras ut pd dvriga sjukskiterskor i tianst genom att anvinda en tagg.
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Taggarna har férbestimda namn och kan inte dndras. Taggarna bestims av Orebro
kommun.

Taggar som finns i verksamhetssystemet:

HSL-Usk 1

HSL-Usk 2

HSL-Usk 3

HSIL-Usk 4

HSL-Usk Dagrehab 1
HSL-Usk Dagrehab 2
HSL-Usk Kognitiva stodteamet
SSK-1

SSK-2

SSK-3

SSK-4

SSK-5

SSK-6

SSK-7

SSK-Natt
SABO-Kvill/helg
HSV- Kvill/helg
Rond
Dagverksamhet
Dagrehab

Kognitiva stddteamet
Primirvardens kognitiva mottagning

Annan dokumentation

Under patientmenyn i Lifecare HSL finns “Annan dokumentation".

Annan dokumentation anvinds f6r dokumentation som inte omfattas av ICF- eller KVA
koder och behévs f6r att kunna dokumentera enligt Patientdatalagen (PDL). Under Annan
dokumentation finns ocksa rubriker f6r uppmarksamhetsinformation; Varning, Smitta och
Observera. De valbara rubrikerna under ligg till dokumentation ser olika ut for
arbetsterapeut och sjukskdterska.

Annan dokumentation

Lagg till dokumentation

Rubrik *

| - valj - v |

Handelsedatum * Klockslag

2024-12-03 12:52 [C
]

Aktuell t.o.m

Text *
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Annan dokumentation

Lagg till dokumentation

Rubrik *

[ -valj - ..]

Avliden

Inkommande dokument fran annan vardgivare

Pagaende vardkontakter

Overkanslighet (Varning - Gverkanslighet)

Overkanslighet (information till utférare) (Varning - Overkanslighet)

Smitta (Smitta)

Blodfértunnande lakemedel (information till utfarare) (Observera - Ej strukturan...
EJ-HLR (Information till utforare) (Observera - Vardrutinavvikelse)

Forekomst av implantat (Observera - Vardrutinavvikelse)

Insatser av ASIH (information till utforare) (Observera - Ej strukturanpassad up...
Palliativ vard (Observera - Ej strukturanpassad uppmarksamhetsinformation)
Restriktion (information till utférare) (Observera - Ej strukturanpassad uppmark...

Skyddsatgard (information till utférare) (Observera - Ej strukturanpassad uppmar...

Vissa rubriker kan delas med baspersonal. Det innebir att utforare kan ta del av
informationen i Lifecare utférare. Rubrikerna visas i ett pop-up foénster vid inlogg i
patientjournalen, oavsett om det 4r i Lifecare HSL eller Lifecare utférare. Om
dokumentationen delas med baspersonal framgar det tydligt i den valda rubriken. £ex.
rubriken Ej HLR (information till utforare) da delas denna rubrik med Lifecare utforare.
Observera! Viktigt att tinka pa vad som dokumenteras under varje rubrik med tanke pa
sekretess.

Avliden
Efter att patienten har avlidit ska dokumentationen ske under denna rubrik.

Inkommande dokument fran annan vardgivare

Vid mottagande av dokument frin annan vardgivare, t.ex. episkris, virdsammanfattning,
munhilsobedémning m.m. ska dokumentationen ske under denna rubrik. Mottaget
dokument infogas 1 patientjournalen och hittas under rubriken infogade dokument i
patientmenyn.

Pagaende vardkontakter

T.ex. Specialistmottagningar, kontaktsjukskoterska pa USO, dietist eller annan specifik
vardkontakt.

OBS! Vardcentral dokumenteras under personuppgifter.

Uppmarksamhetsinformation

Uppmairksamhetsinformation 4r information som avviker frin det man normalt kan
férvinta sig hos en patient och som péverkar handligegningen av vird eller omsorg. Syftet
med uppmirksamhetsinformation ir att individanpassa en god och siker vard.
Uppmirksamhetsinformation kommer att visas i patientjournalen med féljande symbol
beroende pa vilken information som finns.
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Uppmarksamhetsinformation

Livshotande 6verkanslighet (Gverst)
Skadlig dverkénslighet (mitten)

Medicinskt tillstand
och behandling

Ej strukturanpassad
uppmérksamhets-
information

Smitta Vardrutinavvikelse

Besvarande dverkénslighet

. w
Varning
é;‘? Overkinslighet (Varning - Overkinslighet)
Allvarlighetsgrad: Besvarande
Testsson Sam Lakemedel: Morfinpreparat
450921-TF03 (6000309) Reaktion/besvar: Tristt och dasig
Testorganisation

ﬁ;; Uppmdrksamhetssignaler
Observera

Omvardnad, funktion och 5:'3 Blodfértunnande |ldkemedel ( information till utférare) (Observera -

Ej strukturanpassad uppmarksamhetsinformation)
Star pa blodfértunnande lakemedel (se lakemedelslista)

aktivitet b4
2025-03-14 - tillsvidare

— Ga till annan dokumentation

Exempel pa uppmadrksambetsinformation bos patient i ett pop-up fonster

Overkanslighet (Uppmadrksamhetssignaler)

Dokumentation av éverkinslighet av tex likemedel. Vid &verkinslighet ska allvarlighetsgrad
fyllas i, om den dr besvirande, skadlig eller livshotande. Beskrivning av dverkinsligheten
g6rs med stod av frastext och fritext

Overkanslighet (information till utférare) (Uppmérksamhetssignaler)
Dokumentation av 6verkinslighet av tex fédodmnen. Vid verkinslighet ska
allvarlighetsgrad fyllas i, om den dr besvirande, skadlig eller livshotande. Beskrivning av
Overkinsligheten gors med st6d av frastext och fritext

Smitta (Uppmadrksamhetssignaler)
Dokumentation av eventuell smitta

Annat medicinskt tillstand (information till utférare) (Uppmdarksamhetssignaler)
Medicinskt tillstand: Epilepsi och Diabetes.

Behandling (Uppmarksamhetssignaler)
Specifik likemedelsbehandling noteras som kriver specifik vardrutin. T.ex. Litium

Blodfértunnande ladkemedel (Uppmaéarksamhetssignaler)
Anvind frastext.

Ej HLR (information till utférare) (Uppmdrksamhetssignaler)
Beslut om Ej-HLR. Vid tillfalligt beslut vid tex byte av boendeform ska slutdatum liggas.
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Forekomst av implantat (Uppmarksamhetssignaler)
T.ex. Pacemaker

Immunmodulerande behandling (Uppmdrksamhetssignaler)
Behandling som paverkar immunforsvaret

Insatser av ASIH (information till utférare) (Uppmdrksamhetssignaler)
Fortydliga ansvarsférdelning mellan ASIH och legitimerad i hemsjukvarden

Insatser av vuxenhabiliteringen (information till utférare)
(Uppmarksamhetssignaler)

Fortydliga nir vuxenhabiliteringen har ansvar for t.ex. sittande, sittskal, rullstol.
Uppmirksamhetssignalen delas med baspersonal.

Palliativ vard (information till utférare) (Uppmarksamhetssignaler)
Beslut om palliativ virdnivd. Anvind frastext.

Restriktion (information till utforare) (Uppmarksamhetssignaler)
Far ¢j béja mer dn 90 grader i héftleden m.m.

Skyddsatgdrd (information till utférare) (Uppmdrksamhetssignaler)
Anvind frastext for att specificera vilken skyddsatgird det giller.

G4 till samtycke i patientmenyn. Klicka pa Ligg till. Obligatoriska filt 4r markerade med *.
Samtycke
Lagg till samtycke
Ssamtycker * Vem som ldmnat samtycket *
© Samtycker @ Patient
) Samtycker gj () Legal foretradare
Datum fran * Datum till
| @ | @]

Typ av kontakt *

| - valj - v ‘

Typ av samtycke *

| - valj - v

Kommentar + Infoga frastext
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Typ av kontakt *

[ Kvalitetsregister v J
Nérstaende L
Kontakt

Kvalitetsregister
Annan vardgivare

Annan

Typ av kontakt: Nirstiende och kontakt, hir himtas namn fran de uppgifter som finns
registrerade pd patientens personuppgifter. Om det dr tomt i personuppgifter gar det inte att
skriva i fri text. Du maste forst ldgga in uppgifter under personuppgifter.

Vilket samtycke du som legitimerad personal ska inhdmta beror pa situationen runt
patienten. Samtycket giller for att hamta och limna information och till vem sekretessen far
brytas.

Se lathund Samtycke och sekretess samt riktlinje Samverkan, informationsiverforing och sekretess.

Skyddsatgdard

Riskbedémningen av skyddsitgirden dokumenteras under analys i Bedéma behov av
atgirder 1 processmenyn. Anvind frastext:

Utredningen pavisar behov av skyddsatgard XX

Problem/ risk som foranleder skyddsdtgérd: XX
Bakomliggande orsak: XX

Syfte: XX

Risk med dtgérden: XX

Patienten samtycker till atgarden: XX

Patienten samtycker inte till den foreslagna skyddsatgarden: XX

Har patienten en skyddsatgird ska den dven dokumenteras som en uppmirksamhetssignal
under annan dokumentation under patientmenyn. Uppmarksamhetssignalen gillande
skyddsadtgirden delas till baspersonal. Anvind frastext eller fritext for att beskriva vilken
skyddsitgird och nir den anvinds.

Uppféljningen av skyddsatgirden ska ske minst var 6:c manad eller utifrdn behov av
identifierade risker.

Forskrivningen av en skyddsitgird t.ex. singgrind, ska ske 1 samférstind med patienten. Om
patienten inte kan uttrycka samtycke ska beddmning gbras utifran hur patienten
reagerar/upplever atgirden. Vid uppféljningen anvinds KVA-koden PTO17 Uppfijning av
bjilpmedelsforskrivning. KV A-koden planeras in i Att gora och blir dirfér en del av
patientjournalen.

Se lathund Skyddsdtadirder samt riktliner for skyddsdtgdrder samt tvangs- och begransningsatgdrder i
Orebro liins kommuner.
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Personuppgifter

Personuppgifter delas av Lifecare HSL, Lifecare utférare, Lifecare handliggare. Ansvarig
arbetsterapeut och sjukskéterska ansvarar for att uppdatera aktuella uppgifter gillande
kommunal hilso- och sjukvird, annan virdgivare samt uppdatera vid behov uppgifter om

nirstdende och 6vriga kontakter.

Viktigt att tinka pé att endast ligga in kontakter utan att bryta sekretess.

Under flik 4 Ovrig information dokumenteras vistelseadress under rubriken

boendeinformation.
Personuppgifter © Skrivut
PERSON NARSTAENDE KONTAKTER
2 Andra
Personnummer Telefon 1
91107-TF11 079-4567891
Kundnummer Telefon 2
6000154 Saknas
Férnamn E-post
Ture Saknas
Efternamn Nyckelkod
Testson Saknas
Adress Omrade
Stora stigen 1 Saknas
456 23 By
Portkod
1258
Nyckelfri
Personuppgifter
Lagg till kontakt
Namn * Typ *
| -vai -
Gatuadress Annan kontakt
Annan myndighetskontakt
Annan utforarverksamhet
€/0 adress Annan vérdgivare
Fadder/arendeansvarig
Fast amsorgskontakt
Telefon 1 Fullmakishavare
Forvaltare
God man
Kommunal halso- och sjukvardsp
E-post
Kontaktmannaskap
Lérare och annan skolpersonal
Personligt ombud
Personuppgifter

Lagg till 6vrig information

Typ av rubrik *
) ) Gvrig information

o Boende

smencomwron - PEFSONUPPEIfter

PERSON NARSTAENDE KONTAKTER
Lagg till
Tilda
o
Make/maka/partner
Personuppgifter & saivut
PERSON  WARSTAENDE  KONTAKTER  OVRIG INFORMATION
® Laggl Vardcentral Solen

Arbetsterapeut, Hemsjukvird Annan vardgivare
Gardet

Kommunal hélso- och Adress
sjukvrdsy Saknas
Telefon 1
sjukskoterska, Hemsjukvird 010123456
Gar

s0- och Telefon 2

Saknas

Virdcentral Solen Saknas
Ann: giv

givare

‘ E-post

Anteckningar

Saknas

.

Rubrik *

| - Valj - v I

Vistelseadress

Datum till

I Vistelseadress I

Végbeskrivning
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OVRIG INFORMATION

¢ Andra [y Tabort
Namn

Tilda

Typ
Make/maka/partner

Kontaktas i férsta hand
Ja

Adress
Stora Stigen 1
456 23 By

Far kontaktas nattetid
Ja
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Personuppgifter © Skriv ut
Person Narstdende Kontakter Ovrig information
Lagg till

Vistelseadress | Boende
2025-11-28 - tillsvidare

Rostagatan 34

Uppdaterad av: sajoh23, 2025-11-28 13:41 £ Andra () Tabort

Delegering och sakerstalld kompetens

Delegering av Likemedel sker 1 MCSS. Se separat riktlinje for digital signering i MCSS samt rutin
for delegering. Se dven lathund for delegering Lifecare HSL.

Delegering av &vriga Hilso-och sjukvardsatgirder sker i Lifecare HSL.

Ovriga hilso- och sjukvérdsatgirder som kriver sikerstilld kompetens benimns som
delegering i Lifecare HSL. Underlag f6r att baspersonal ska utféra Hilso-och
sjukvardsitgirder kopplade till sikerstilld kompetens sker via delegeringsmodulen i Lifecare
HSL.

Delegeringen ska innehalla aktuella arbetsuppgifter, Vem som delegeras och vilken enhet
eller patient som delegeringen ska gilla f6r. Hur linge delegeringen ir giltig samt aktuellt
uppfoljningsdatum planeras genom att vilja datum i kalendern.

Under anteckning kan legitimerad beskriva vilka underenheter delegeringen ska gilla for
t.ex. om delegeringen ska gilla endast £6r en viss eller vissa avdelningar pa SABO. Det kan
ocksa beskrivas vilka tester eller instruktioner som utforts kopplat till delegering. Frastext
finns som stod.

Delegering ska signeras av sjukskoterska och person som mottagit delegering.
For mer information kring delegeringsprocessen, se riktlinje f6r delegering

Delegering
Lagg till delegering

Beslutsdatum * Galler from * Galler tom *

| 2o2s001e Ji=i ji=i Ji=l

Arbetsuppgifter *
Lagg till
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Delegeras till *

: Anvandare i Utforare { 7::' Anvandare i HSL

[ Testman, Testus (120222-4xxX)

Utférs pashos *
@ Utférarenheter

() Alla utférarenheter
() patient

utforarenhet *

Lagg till

Planerat uppféljningsdatum

| li=l

Anteckning Infoga frastext
‘ I

Bild frin Lifecare HS1.- Delegeringsmodul.

Delegering Anvandare i HSL

Delegering av HSL-underskoterska i Lifecare HSL sker genom att skapa delegering pa
”Anvindare i HSL”. Fér att HSL-usk ska kunna delegeras behéver personen administreras i
Lifecare HSL. Klicka pa Delegering under administration i toppmenyn och ligg till aktuell
petson.

&%, Delegering 4  Meddelanden

@  HsLuppdrag @  instaliningar

@  Webblinkar

&
j "~ aterkoppling
. o Delegerin
Klicka sedan pé & serne

Ligg till ny delegering och vilj ”Anvindare i HSL”

Soka fram Delegering

Genom att anvinda filterfunktionen 1 Delegeringsmodulen kan du séka fram en delegering
som dr utférd av en annan sjukskoterska. Det gar dven att vilja vilken organisation det
giller. Ta bort den egna signaturen under Delegerad av t6r att fi fram delegering utford av
annan sjukskoéterska. Still in 6vriga filterfunktioner vid behow.
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Listan ar filtrerad. Visar & traffar. Stang filter ~
) Rensa

Status Datumperiod Géller from Galler tom

(@ ala (@) Galler under perioden 2025-06-05

=
[

vantar pa signering

signerad Delegerad till Delegerad av
Upphor under perioden (R Utforare HSL |
Visa dven aterkallade

Visa dven -
Arbetsuppgifter Patient

ot . Utforarenhet

-val - Sok pa kundnummer

Organisatoriska enheter

valj

Signering
Lifecare HSL och MCSS

MCSS ska anvinds av baspersonal for signering av likemedel och narkotiska
preparat for att sikerstilla hantering av likemedelprocessen. Lifecare HSL har inte
funktionen for hantering av narkotiska preparat.

Sjukskéterska skapar medicinsk behandlingsplan i Lifecare HSL med kopplade KVA-koder,
innehdllande likemedelsbehandling.

Se metodstdd for Standardiserad vardplan- Medicinsk behandlingsplan-
likemedelsbehandling

Hilso-och sjukvardsinsatser, KVA-koder med beskriven ordination pa likemedelshantering
6verlits till baspersonal genom HSL-Uppdrag. Dessa dtgirder signeras/utfors i Lifecare
utfbrare av baspersonal och blir en journalanteckning i patientens HSL-journal.
Dokumentation sker i direkt anslutning till utférande/signering. Baspersonal ska
dokumentera orsak till utebliven likemedelsbehandling.

Planering av KVA-koder

Vid skapandet av KVA-koder innehéllande likemedelsbehandling ska frastext anvindas for
att fortydliga vilket ldkemedel, hur och vem ska som kan utfora dtgirden samt nir
aterkoppling ska ske till sjukskoterska.

KVA-koderna kriver inte delegering i1 Lifecare HSL. Delegeringen giller i MCSS.
Atgarder

Atgard relaterad till lakemedel *
( :‘ Ja @ Nej
Delegering krévs for att utfora atgarden *

( : Ja @ Nej

o Ingen delegering krévs

KVA koderna ska planeras genom att bocka i Nej: notifiering hemskirm. Detta for att
undvika ”larm” i Lifecare HSL.. Larm” ska hanteras i MCSS.

Notifiering hemskarm, patientdversikt och Ej registrerat

Nej, signalera inte vid utebliven registrering for den har atgérden
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Bestillningslista for pafyllnad av t.ex. inkontinensskydd, likemedel, niringsdryck ska
anvindas 1 MCSS.

Se separat riktlinje for digital signering i MCSS samt hantering av bestillningslista.

Hilso-och sjukvardsinsatser som kriver sikerstilld kompetens ska signeras i Lifecare HSL.
Som till exempel sarvird, kateterskitsel, sondmatning, kompressionsbebandling med mera.

Hilso-och sjukvardsinsatser, KVA-koder med beskriven ordination éverlats till baspersonal
genom HSL-Uppdrag. Dessa atgirder signeras/utfors i Lifecare utforare av baspersonal och
blir en journalanteckning i patientens HSL-journal. Dokumentation pa utférd atgird sker i
direkt anslutning till utférande/signering.

Infogade dokument

Under patientmeny i patientens journal finns Infogade dokument. Himta och infoga
dokument fran sidker mellanlagringsplats. Dokumentet omformas automatiskt till en
PDF/A-fil i samband med infogandet.

Nir du infogar dokument ska du ange ett namn pa dokumentet, annat dn sjilva filnamnet
och vilj typ av dokument.

Hindelsedatum dr obligatoriskt och kan sittas bakat i tiden. Ex. pa infogat dokument
handtriningsprogram, munhdlsobedonning m.m.

Utprovningsprotokoll
Tréningsprogram

| Signeringslista

| Munhalsobedomning

Lakemedelslista

Intyg

Valj dokument fran fil * Foto

O Vel fil - Epikris

1

Dokumentnamn Typ av dokument * Beddmningsinstrument
‘ ‘ ‘ Signeringslista v ‘ Annat
Handelsedatum * Klockslag [ - Valj - v ]
‘ 2025-11-28 (G ‘ ‘ 13:55 [©)

A\ Detta falt &r obligatoriskt

Du kan koppla det infogade dokument till utredning/behandlingsplan och till HSL-uppdrag.
Nir anvindaren tittar pa utredning/behandlingsplanen kan dokumentet 6ppnas via en link.

Obs! Dokument som skickas i HSL-uppdrag foljer endast med i HS1 -bestéillningen. Dokumentet blir
Inte synligt i Aktivitetsplaneringen Attt gora” i Lifecare utforare.
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Intyg och utlatande

Under patientmeny finns fliken Intyg. Dir finns mallar £6r intyg och utlatande. Dessa fylls i
direkt i systemet och sparas under fliken Intyg. Utskrift sigheras med mobilt bank-id pa
privat mobiltelefon. Intyget gar endast att skrivas ut ndr det dr signerat.

Vissa dokument som inte finns under fliken Intyg hittas via link till Orebro kommuns
hemsida.

Se Riktlinje for intyg och utlatanden For legitimerad personal inom kommmunal hilso- och sjukvdrd

Webblankar

Webbldnkar hittas i toppmenyn via menyvalet ’webblinkar”
Utvalet skiljer sig beroende pa om du dr arbetsterapeut eller sjukskéterska.

®
& Delegering & Meddelanden
2
g ;’;M @ HsL-uppdrag @ Instéllningar
& S Administration Systeminformation
— Delegering (2 Webblankar
(D Lifecare

Aterkoppling

Frastexter

Frastexter underlittar och minskar administrationen och kan anvindas som ett stéd i det
dagliga arbetet. Frastexterna kan justeras efter behov och kompletteras med hjilp av fritext.
Overallt dir det finns frastexter att vilja syns ”Infoga frastext”. Om frastext ir nedgriat
finns inga frastexter inlagda. Skriv fritext.

Vissa frastexter dr ifyllda med xx vilket innebir att dokumentation ska fyllas i och ersitta
XX.

Vid synpunkter eller 6nskemal om specifika frastexter, kontakta din superanvindare.
Arbetsgruppen f6r hilso- och sjukvirdsdokumentation strivar efter att utveckla frastexter
som ett stod till dokumentation i Lifecare HSL.

Journal

Sekretessmarkering och skyddad folkbokforing

En person med skyddade personuppgifter/identitet kan hos folkbokféringen ha markering
’sekretessmarkering” och/eller ”skyddad folkbokforing”. Bida markeringarna innebir att
adressen inte visas 1 personbilden.

Personer som aviseras med ”Skyddad folkbokf6ring” bor hanteras med extra stor
torsiktighet. Uppgifter som kan avsléja var personen befinner sig, ex vistelseadress, bor
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dirfor inte registreras i systemet. Det 4r kommunens ansvar att ta fram rutiner f6r att
hantera detta.

Se sirskild rutin f6r sekretess och skyddad folkbokforing

Vardprocess

Virdprocessen startar nir du har en forsta vardbegiran och du har tagit stillning till att
inleda en vardprocess. Patientjournalen i Orebro kommun ska innehélla endast en
gemensam virdprocess. Namnet pd vardprocessen ir férbestdimt och kan inte dndras.

Hemsjukvardsuppdrag

Insatser av kommunal sjukskoterska debiteras med en fast manadskostnad. I Lifecare HSL
skapas ett hemsjukvardsuppdrag pa patienter som har insatser av kommunal sjukskéterska
inom hemsjukvarden. Hemsjukvardsuppdraget dr underlaget f6r debitering.

Till hemsjukvardsuppdraget ska inskrivningsorsak anges. Anvind frastext eller komplettera
med fritext. Insats av kommunal sjukskéterska variera utifran vad vardcentralen skickat som
uppdrag. Det kan t.ex. handla om provtagning, siromliggning eller likemedelshantering helt
eller delvis. Genom att ange inskrivningsorsaken skapas en tydlighet i uppdragets
omfattning. Uppdragets blir synligt dven f6r utforaren.

Se lathund Debitering av insatser av sjukskiterska i hemsjnkvdrden

Avsluta HSL-journal

HSL-journalen avslutas nir behov upphort, nir patienten avlidit, flyttat till annan kommun,
eller byter vardgivare (Om patienten flyttar till SABO som drivs av privat vardgivare ska
HSI-journalen i Lifecare HSL avslutas) Om patienten flyttar tillbaka till Orebro kommun
kan HSL-journalen 6ppnas upp igen.

Vid avslut av journal avslutas automatiskt alla pdgiende dtgirder och HSL-uppdrag.

Journal
Avsluta journal

Patient
Testsson Kalle, 800215-TF02

Avslutsdatum *

® |

Avslutsorsak *

-valj - v

Anstkan atertagen

Avliden
Flytt till annan kommun
Flytt till annan vardgivare

Behov upphort
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Avslutsorsaker som ska anvindas av legitimerad ér bebov upphirt, flytt till annan komnun, flytt till
annan vardgivare eller avliden.

For mer information se Lathund for vardprocess och journalbantering

Utskrift

Utskrift kan ske bade frin hemskirm och fran patientjournal. Arkiverade utskrifter utférda
pé patient hittas i patientmenyn ”Arkiverade utskrifter”.

Studentvidimering

Vidimering av dokumentation: kontrollera att dokumentationen stimmer. G6r den det,
viljer du ”Signera” lingst upp. ”Ga vidare” om du ska dndra nigot eller felmarkera. G4
vidare” dr nedgrdat om texten finns i en journal som du inte har behérighet till med valt
dataurval vid inloggningen. Du kan endast gi vidare £6r den dokumentation som dr kopplad
till en journal som du har dtkomst till enligt dataurvalet.

Se Tietoevry s handbok "Lifecare HSL Handbok Anvéndare”.



METODSTOD LIFECARE HSL

Bilaga 1. SBAR

Checklista for strukturerad kommunikation om patientens halsotillstand.

2502 I—\

SBAR-

Fér omvardnadspersonal inom Orebro lén vid kontakt med
kommunens sjukskoterska eller annan sjukvard

» Presentation av mig sjalv; namn, omrade
och av patienten med namn, personnummer
och adress

» Ha aktuell lakemedelslista tillganglig
l\» Vad ar problemet, anledningen till kontakt?

Exempelvis
» Sjukdomar av betydelse
exempel diabetes

» Forflyttningsformaga
» Hemtjanst, trygghetslarm
/

Aktuellt tillstand /

Vad har hant?

Rekommendation
- atgard

Exempelvis
» Blek, kallsvettig, yrsel
» Andningspaverkad
» Nytillkommen svaghet, kénselforandring
» Medvetandepaverkad
» Kommunikationsformaga, talar annorlunda
» Brdstsmarta, annan smarta
» Fall ev. skada
» Forsamrad aptit, illamaende
» Nytillkomna problem med urin eller avforing
» Oro, angest, aggressivitet
.\_r Utebliven medicinering, felaktig medicinering

Jag vill informera om...
Jag behover hjalp, rad, bedomning
Jag vill att du kommer fill patienten

Vid atgérder:

Vad och hur foljs det upp?
Informera till vem och nar?
Finns fler fragor?

Vad har vi kommit dverens om?

Vid akut tillstand

Ring 112 och tillkalla ambulans

och kontakta sedan tjanstgérande
sjukskoterska )

Killa: Visam - ViSam — Samverkansmodell f6r planering och informationséverforing

(visamregionorebro.se)
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Bilaga 2. Forklaringar av begrepp i Lifecare

HSL

Begrepp Forklaring

Vardprocess Samlingsnamn f6r pdgdende insatser i patientens journal

Hilsoplan En rubrik f6r de pigiende utrednings- och behandlingsplaner i
journalen

Standardiserad Faststillda mallar pd vanligt férekommande utredningar eller

vardplan behandlingar

KVA Klassificerade vardatgirder. Utredande eller behandlande. Kod
och beskrivningstext 4r inbygeda i systemet

ICF Status, dvs férindring i tillstand. Utifrdn ett status kan man skapa

relevanta atgirder om det behdvs.

HSL-uppdrag

Ordinationer pa hilso- och sjukvardsinsatser som ska utforas av
baspersonal

Frastexter Anvinds som st6d i dokumentationen. Finns pd fler stillen i
verksamhetssystemet.

Att géra Kalenderfunktion med planerade aktiviteter kopplade till patient
eller organisation

Samtycke Limna och himta samtycke, f6r vem far sekretess brytas?

Uppmirksamhets- | Information som avviker frin det man normalt kan forvinta sig

signaler hos en patient och som paverkar handldggningen av vard eller

omsorg,.




