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Inledning

Kommunens uppdrag
Orebro kommun har tre huvudsakliga uppdrag:

Servicegivare — Erbjuda vilfird, service och tjanster av god kvalitet till
kommunens invanare i livets olika skeden.
Sambhallsutvecklare —Ta en ledande roll i arbetet med att utveckla Orebro och

Orebroregionen i samverkan med andra aktorer — stirka
kommunens varumairke for att understodja hallbar tillvixt,
6kad sysselsittning och ddrmed en stirkt vilfard.

Demokratibirare — Sikra insyn och rittssikerhet for alla medborgare sd att
fortroendet f6r kommunen ér fortsatt hégt och demokratin
virnas. Ge de fortroendevalda ritt férutsdttningar att utdva sitt
tértroendeuppdrag.

Politisk ledning

Kommunfullmiktige ir Orebro kommuns hégsta beslutande organ. Dir sitter 65
folkvalda ledaméter som tar beslut i alla stora frigor om Orebro kommun. Vart fjirde ar
viljer invanarna i Orebro kommun vilka som ska sitta i Kommunfullmiktige genom att
rosta 1 kommunvalet. Regeringsformen anger att kommunen har till uppgift att skota
kommunens angeligenheter genom kommunalt sjélvstyre.

Kommunfullmiktige faststiller Kommunstyrelsens och nimndernas ansvarsomraden
och uppdrag i reglementen samt bolagens ansvarsomraden och uppdrag i dgardirektiv.
Kommunstyrelsen leder, samordnar och utévar uppsikt 6ver kommunkoncernen.
Ledaméterna i Kommunstyrelsen utses av Kommunfullmaktige. Dessa ledaméter har
som uppgift att férbereda drenden till Kommunfullmiktige, limna férslag till beslut och
félja upp att kommunen genomfér dem.
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Styrmodell

En styrmodell beskriver hur verksamheten leds och styrs, dvs. hur det gr till att besluta
vad som ska utforas. Syftet med styrmodellen ir att sidkerstilla att den politiska
viljeinriktningen far genomslag i verksamheterna, att skattepengarna hanteras pa bista
tinkbara siitt, att visionen och malen uppnis och att god ekonomisk hushallning sikras.

Styrmodellen ska bidra till att skapa en helhetsbild och en réd trad frin visionen till det
dagliga arbetet i verksamheterna. Med andra ord omfattar styrmodellen all styrning fran
det langsiktiga perspektivet i kommunens vision och langsiktiga viljeinriktning, till det
dagliga arbetet i kommunens verksamheter. Genom en tydlig och vilkind styrmodell f6r
hur man styr blir det enklare f6r chefer och medarbetare att fokusera pa vad politiken
styr emot - det vill sdga sjilva innehdllet — kommunens vision och mél. Organisationer
styrs inte bara av modeller, dokument och sjilva organisationen. Styrningen paverkas
ocksa av kultur, virderingar och attityder. For att styrningen ska fa genomslag och effekt
behover ledarskapet pa alla nivaer frimja en kultur dir styrmodellen efterlevs och malen

uppnas.
Styrmodellens struktur Grebro kommuns styrmodell
Analysera forutsattningar Analysera forutsattningar

Folia upp och kvalitetsséikra

JO}IPAY Y20 ILUOUOHS ‘D DlaUD|d

N&mndemas mél och Bolagens mal och Verksamhefsplan ST
uppdrag uppdrag med budget
Sakerstall genomférande < Sakerstall genomférande
L] L]
Vision

Visionen beskriver en framtida idealbild och en gemensam férdriktning. Visionen dr en
ledstjdrna for all kommunal verksamhet och ska genomsyra hela organisationen.

Orebro kommuns vision — Skandinaviens mest attraktiva medelstora stad.

Langsiktig viljeinrikining

I linje med visionen finns en langsiktig viljeinriktning f6r hur kommunen ska utvecklas
pé lang sikt. Programmet for hallbar utveckling fastslir den politiska viljeriktningen samt
uttrycker virdegrund och énskvird samhillsutveckling inom Orebro kommun fram till
ar 2050 med delmal till 4r 2030. Oversiktsplanen it kommunens avsiktsforklaring om hur
den fysiska miljon bér anvindas, utvecklas och bevaras. Oversiktsplanen anger hur
kommunens mark och vatten ska anvindas samt hur bebyggelsen ska utvecklas 1 ett
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langsiktigt perspektiv, de nirmaste 25 aren. Planering pa lang sikt utgors ocksa av olika
typer av strategiska styrdokument som beskriver en 6nskvird f6rflyttning genom
flerariga mal f6r en mer avgransad sakfraga. De strategiska styrdokumenten beslutas av
Kommunfullmiktige. Se Aktuella strategiska styrdokument.

Kommunfullmiktiges strategiska styrdokument ska f6ljas och genomféras, men det r i
Overgripande strategier och budget (OSB) som inriktning och resurser preciseras for
planperioden. Uppdragen i de strategiska styrdokumenten kan omhindertas pa olika sitt,
t.ex. verksamhetsplan, handlingsplaner eller direkt i grunduppdraget.

Kommunfullmaktiges mal och uppdrag

Utifran den lingsiktiga viljeinriktningen beskrivs den politiska ambitionen f6r medelling
sikt genom att den politiska ledningen i Overgripande strategier och budget pekar ut
strategiska utvecklingsomraden f6r mandatperioden, inklusive strategiska mal. Enligt
kommunallagen ska kommunen varje 4r uppritta en budget till ndsta kalenderar samt
verksamhetsmissiga och finansiella mal med betydelse f6r god ekonomisk hushéllning,
Milen ska vara paverkbara, mitbara och begrinsade till antalet. Budget inklusive
investeringsprogram med de politiska prioriteringarna f6r ndstkommande ar och plan f6r
de tre efterféljande ren (planperioden) faststills i OSB. OSB ir det éverordnade
styrdokumentet fér kommunens nimnder och styrelser da det ir i OSB som resurser
fordelas till savil grunduppdrag som Kommunfullmiktiges mal och utvecklingsuppdrag
for planperioden.

Kommunfullmiktige faststiller reglementen f6r nimndernas verksamhet och
arbetsformer (grunduppdraget). Reglementena revideras nir det finns behov av det,
exempelvis 1 samband med organisationsférindring.

Ndmndernas mal och uppdrag

Nimndernas reglementen och den statliga styrningen ir grunden for styrningen inom
vatje verksamhet. I grunduppdraget omhindertar nimnderna styrningen pa medelling
och lang sikt. Férutom att sikra sitt grunduppdrag, ansvarar varje nimnd for att bidra till
utveckling i linje med den av Kommunfullmiktige faststéllda styrningen.

Bolagens mal och uppdrag

De kommunigda aktiebolagen dr kommunens verktyg f6r en kvalitativ och effektiv
verksamhet inom en rad olika verksamhetsomraden. Bolagen ska bidra till en positiv och
héllbar utveckling av hela det geografiska omridet Orebro kommun f6r att stirka
Orebros attraktivitet. Med utgangspunkt frin bolagspolicyn ska bolagen i sin verksamhet
agera utifrin kommunens vision, strategier och mal. Bolagens dndamél och uppdrag
regleras av bolagsordning och dgardirektiv. Bolagen ska striva efter att genom sin
verksamhet uppna bade affirsnytta och samhaillsnytta. Bolagen ska inom ramarna f6r
sina respektive verksamhetsomriden och de generella direktiven i OSB, préva i vilken
utstrickning de kan genomfora atgirder som bidrar till att effektivisera och stirka
kommunkoncernens ekonomi samt att Kommunfullmiktiges mal uppnis.

Verksamhets- och ekonomistyrning

I styrmodellen finns viktiga verktyg f6r att nd utveckling i enlighet med malen och den
langsiktiga viljeinriktningen. Dessa dr malstyrning, kvalitetsstyrning och ekonomistyrning.
Ekonomistyrningen behéver verka tillsammans med maélstyrningen och
kvalitetsstyrningen for att skapa forutsittningar f6r nimnderna att bade gora ritt saker
och gora saker ritt.
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Mialstyrning och kvalitetsstyrning tillsammans utgdr vir verksamhetsstyrning.
Verksambhetsstyrning handlar om att styra verksamheten sa att vi lyckas med vara
uppdrag. Som st6d 1 verksamhetsstyrningen finns t.ex. policyer, riktlinjer, anvisningar
och mallar.

Maistyrning

Malstyrning syftar till att styra verksamheten mot ett 6nskat lige. Milen fokuserar pa det
som behéver prioriteras i utvecklingsarbetet och finns pa alla politiska nivaer. En vil
fungerande styrning forutsitter tydliga mal och planer. Om mal, planer och direktiv blir
tor omfattande minskar styrningseffekten.

Kvalitetsstyrning — kvalitetssakring av grunduppdrag

Syftet med kvalitetsstyrning dr att sdkerstilla en 6nskad kvalitetsnivd 1 grunduppdraget,
sdkra ritt kvalitet i kommunens setrvice och tjinster till medborgarna.
Kvalitetsutvecklingen i Orebro kommun ska alltid ha sin utgingspunkt i mottagarens
perspektiv och behov. Det ir viktigt att inte bara identifiera mottagarnas behov, utan
ocksd involvera mottagarna 1 att hitta 16sningar.

Systematiskt kvalitetsarbete innebir att stindigt planera, f6lja upp och férbittra
verksamheten. Detta gbrs pa ett metodiskt sitt med héinsyn till kommunens langsiktiga
viljeinriktning, lagstiftning samt de effekter som ska uppnis.

Ekonomistyrning

Syftet med ekonomistyrning dr att med st6d av modeller, principer och andra
ckonomiska incitament styra sa att verksamheternas agerande leder till god ekonomisk
hushallning. Ekonomistyrningen anger hur de ekonomiska resurserna ska styras och
fordelas £Or att uppna storsta mojliga resursnytta.

Uppfoljning

Kommunens styrmodell bygger pa att verksamheten mits och 6ljs upp 16pande.
Uppfdljningen dr en del av kvalitetssikringen av verksamheten och att sikra att
kommunfullmaiktiges mal uppnas. De langsiktiga viljeinriktningarna f6ljs upp via olika
typer av temarapporter. Lopande verksamhets- och ekonomiuppfdljning sker via
miénads- och delarsrapporter, arsberittelser, tillsynsrapporter, arsredovisning samt via
Kommunstyrelsens uppsiktsdialoger med nimnderna. Analysen av resultat frin all
uppfoljning anvinds som en del av ingangsvirdet i planeringen av ndstkommande ar.
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Planeringens olika tidshorisonter

Nimndernas och bolagens mal och uppdrag omfattar en planering fran olika
tidshorisonter. P4 ling och medellang sikt handlar det om att utga frin kommunens
langsiktiga viljeinriktning och strategiska utvecklingsomraden. Pa kort sikt dr planeringen
mer detaljerad och verksamhetsnira med utgangspunkt fran nimndreglemente,
dgardirektiv samt de politiska prioriteringarna f6r kommande ar. En detaljerad
arsplanering som beskriver hur arbetet med planering och uppfdljning ska ske, tas fram
arligen och integrerar styrningens olika tidshorisonter.

Tidshorisont i kommunens styrning

Tidshorisont Innehall

_ﬂ-%-#

_ e

styrdokumenten kan omhéndertas p&
olika satt, t.ex. verksamhetsplan,
handlingsplanereller direkt i
grunduppdraget.

Planering for

planperioden

Verksamhetsplan Affarsplan
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