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Positionering av kunder i TES 

1.Om en kund saknar position, det vill säga adress, i TES   

 

2. Sök upp kunden i Treserva och ta fram rutan med personuppgifter genom att t.ex. dubbelklicka på 

personens namn.  
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3. I rutan du får upp tryck på ”Person” och välj ”Adress”. 

 

 

4. I rutan du får upp väljer du vid adresstypen ”Vistelseadress” och fyller i den adress som ska gälla, välj 

”Spara”.  

 

 

 

  



3 
 

5. Den nya adressen går över till TES 

 

6. Inom 15 minuter så positionerar TES adressen i kartan  

 


