Fardplan fér omstdlining till Nara vard
Orebro kommun 2024 - 2026
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Inledning

Var gemensamma malbild V

+

* Firdplanen dr kommunens lokala strategi for att na den linsgemensamma malbilden.
*  Kommunens egen firdplan knyter an till linets gemensamma fardplan.
* Firdplanen ger en riktning.

* Varje verksamhet ansvarar for att bidra till omstallningen och integrera Nira vard i sin
verksamhetsplanering.

* Omstillningen ar en gemensam resa som kraver langsiktighet och uthallighet, vilket ocksa
priglar firdplanens utformning.

Regionen och kommunerna i Orebro lin har fattat beslut om en gemensam malbild for linets
omstillning till Nédra vard. Den innehaller de omraden som vi gemensamt prioriterar att
genomfora. Ingen kan 16sa vara gemensamma utmaningar pa egen hand, men tillsammans kan vi
bidra till en omstillning mot en god och nira vard.

Vi anvinder begreppet fiardplan for att symbolisera att omstillningen dr en gemensam resa som
kriver langsiktighet och uthallighet. Det forutsitter en gemensam styrning, planering och
uppfoljning av var samverkan.

Fardplanen ar ingen detaljerad handlingsplan f6r det lokala arbetet eftersom forutsittningarna for
att stilla om till Nira vard ser olika ut. Fardplanen tar ut en riktning och kan vara ett stod att utga
fran i det lokala utvecklingsarbetet.



Prioriterade fokusomraden 2024

Firdplanen innehaller olika fokusomraden. Det ir tre fokusomraden som kommunen trycker
extra pa under 2024 och de ir ocksd fokusomraden i den linsgemensamma firdplanen.

* Personcentrerat forhallningssatt
* Hilsofrimjande och férebyggande
* Primirvirden som nav

Personcentrat forhallningssatt Hdlsoframjande Primarvarden som nav
och forebyggande



Personcentrerat forhallningssatt

Personcentrerat forhillningssitt 4r ett prioriterat fokusomride bade nationellt och inom Orebro
lin. Det personcentrerade forhéllningssattet ar en grundpelare som ska genomsyra hela
omstallningen till Nara vard. Malet dr att invanaren ska kunna vara delaktig utifrin sina
forutsittningar och 6nskemal och fa ett nidra och samordnat stéd som stirker hilsan.

Personcentrerade arbetssitt ska implementeras brett och ingé 1 hela vilfirdssystemet.

En viktig komponent i det personcentrerade férhallningssittet dr relationsbyggande. For att
kunna ge ritt stod ar det viktigt att skapa en relation till den person vi stéttar, ett partnerskap.
Det kan vi astadkomma till exempel genom att:

* lyssna till personens berittelse och det som ar viktigt f6r personen.

* tavara pa personens och anhorigas egna kunskaper och erfarenheter.

* gora personer och anhoriga medskapande och delaktiga

* ge stod som utgir fran personens perspektiv och behov.

* stotta medarbetare att anvinda sig sjlva pa ett medvetet sitt, de ar ett viktigt
arbetsredskap.

Att skapa relation forutsitter god kontinuitet. En dokumenterad gemensam 6verenskommelse
utifran partnerskapet med personen ger forutsittningar f6r bade samordning och kontinuitet.
Opverenskommelsen behéver dokumenteras och bli synliggjord f6r personen.
For att na malen med Nira vard beh6ver det personcentrerade forhallningssittet prigla
omstillningen inom alla omraden, till exempel nir det giller:
* att utveckla samordning inom eller mellan aktorer.
* utveckling av ersittningssystem, datadelning och dokumentation for stirkt samverkan
mellan aktorer.
* insatser for medskapande och delaktighet for personer som behover stéd och deras
anhoriga.
* hilsofrimjande, proaktiva och férebyggande arbetssitt.
* kompetensférsorjning.
* utveckling av arbetssitt med stod av digital teknik som édr anvindarvinlig och
inkluderande.

Fundera och diskutera

Hur kan du andra
perspektiv sa att du
i din arbetsroll

utgar fran vad som
ar viktigt for
personen, i stallet
for vad du tror ar
viktigt?




Halsoframjande och férebyggande

Tidiga hilsofrimjande insatser genom hela livet kan riktas till personer eller grupper, antingen
generellt eller till olika riskgrupper. Insatserna kan aven riktas mot livsvillkor eller de arenor dar
minniskor lever och verkar. Malet ér att skapa sammanhang och miljéer som frimjar god och
jamlik hilsa och som ger personen forutsittningar att ta ansvar for sin halsa. Det kan handla om
information, forelasningar, gruppaktiviteter med mera. Narhet till manniskors vardag och
mojligheten att bygga langvariga relationer har en sirskilt viktig roll nér det galler halsofrimjande
och foérebyggande arbete.

Hilsofrimjande och férebyggande arbete innebir att:
* utga frin hilsans fyra hornpelare; goda matvanor, fysisk aktivitet, social gemenskap och
meningsfull sysselsittning.
* stirka hilsan oavsett var i livet personen befinner sig.
* vara tillginglig f6r att kunna ge radgivning, vigledning och tidiga insatser.
* forebygga ohilsa oavsett alder.
* ha ett aktivitets- och funktionsbevarande arbetssitt och arbeta for att 6ka sjilvstindighet.
* tavara pa personens egna resurser och férmagor.

* ha dialog med personen angiende meningsfullhet, aktiviteter, hilsa och vanor.

Det handlar bide om att minska riskfaktorer och att 6ka skyddsfaktorerna i samhillet.
Sannolikheten for en god hilsa dr stérre om en person har flera skyddsfaktorer trots en eller flera
riskfaktorer.

Bilden nedan illustrerar sambandet mellan olika skyddsfaktorer (+) och riskfaktorer (-) och god
hilsa hos personer som ir 18 ar och éldre. Skyddsfaktorerna har ett positivt samband och
riskfaktorerna har ett negativt samband med god halsa. Ju hégre upp en faktor finns desto
starkare dr det statistiska sambandet. (Liv och hilsa 2022, s 31-32, Liv & hilsa i Mellansverige,
regionorebrolan.se).

Stressad
Betungande hemarbete
Besviras av ensamhet

Ekonomisk stress

Trivs med sitt arbete’

Fysiskt aktiv minst 150 min/vecka
Arbetslds, i atgird eller permitterad
Saker och trygg i bostadsomradet
Tillit till andra manniskor

Nagon att anfortro sig at

Vistas i gronomraden varje vecka
Nedlatande behandlad

Tillgang till personligt stod

Roker dagligen

Besviras av storningar i bostaden

I+ 1+ + F 1+ o+

Ater gronsaker och rotfrukter dagligen
Bor med make/maka/partner/sambo
Avstar ibland att g ut ensam av rddsla
Minst gymnasial utbildning

Kon & alder

+ 1+ +

For att lyckas med det hilsofrimjande och férebyggande arbetet behovs samverkan mellan
kommun, region och civila samhillet.



Fundera och diskutera

Hur kan du ge

forutsattningar

for att personen
du stottar ska
uppna bdsta
mojliga halsa?

Jdamlik halsa
i fokus



Primarvarden som nav

Primirvarden som nav innebir att det dr primérvarden, som utférs av bade kommunen och
regionen, som ska vara basen for den nira varden. Men primirvarden har ocksa ett viktigt
uppdrag att fi till samverkan med andra aktérer bade inom hilso- och sjukvarden, men ocksa
med andra akt6rer som till exempel socialtjanst, skola och civilsamhillet. Primarvarden har ansvar
for samordning, tillgdnglighet, kontinuitet och proaktivt arbete.

Region Orebro lins primirvard har delat upp sin verksamhet utifrin geografiska omraden, dster
och vister. For att samverkan med regionens primarvard ska bli effektiv behéver
Socialforvaltningens verksamheter sa langt det gar forsoka f6lja samma struktur. Relationen har
betydelse nir kommunen och regionen samverkar, dirfor ar det viktigt att knyta ihop
geografierna.

Det finns ett foérslag om en ny 6verenskommelse om hilso- och sjukvard i hemmet. Nir denna
antas beh6ver verksamheterna forbereda sig f6r implementeringen. Den forvintas trida i kraft ar
2025.

Verksamheterna behéver 6ka sin tillgianglighet f6r bade samarbetsparter och invanare. Det kan
goras genom till exempel skapandet av koordinatorfunktion, information pa hemsidorna samt
genom 1177.se.

En del i det personcentrerade arbetet ar att tillhandahalla fast vardkontakt och fast
omsorgskontakt for de personer som har hemsjukvard och/eller hemvérd. Dessa roller har till
ansvar att samordna utifran personens behov. Rollerna behéver utvecklas inom vara
verksamheter. Det finns liknande roller som inte ér lagstadgade. Inom till exempel funktionsstod
finns kontaktpersoner eller faddrar, vars roll kan utvecklas.

Sammantaget innebdr detta att kommunen sirskilt behéver arbeta med:
* Stirkt samverkan utifran geografi
* Implementering av ny 6verenskommelse f6r hilso- och sjukvard i hemmet nir den
antagits
*  Okad tillgéinglighet
* Utveckling av rollerna fast vardkontakt och fast omsorgskontakt
* Tabort hinder f6r samverkan

Fundera och diskutera

Samordning
Tillganglighet

Kontinvitet

Vad kan du Proaktivt
bidra med for

att oka
tillganglighet
och
kontinuitet?



Ovriga fokusomraden

Nu limnar vi de prioriterade fokusomridena f6r 2024 och gir in pd de 6vriga fokusomridena
som ocksa dr av vikt for omstallningen till Nara vard.

Samordning/partnerskap

Samordning och partnerskap innebir att invinaren dr en aktiv medskapare i sin vard och omsorg.
Invinarnas kunskaper och erfarenheter ska tas till vara 1 arbetet med att utveckla vara
verksamheter. Det behéver finnas forutsattningar for att fa till fungerande teamarbete med
berérda professioner, sa att tvirprofessionella team kan bildas runt personen. Tvirprofessionella
team skapar helhet f6r personen och lirande f6r de olika professionerna.

Det ir nédvindigt att det finns en fungerande samverkan med Region Orebro Lin. Vi behéver
bli bittre pa att samverka med olika delar inom Regionens hilso- och sjukvird, sisom psykiatrin,
regionens primirvard, habiliteringen, beroendevarden och den specialiserade varden i 6vrigt.

Sammantaget innebdr det att vi sirskilt behéver arbeta med:
* Invinaren som aktiv medskapare
*  Utveckling av tvirprofessionellt samarbete
* Utveckling av samverkan mellan kommunens verksamheter
* Utveckling av samverkan med Regionens hilso- och sjukvard

Fundera och diskutera

Vilka behover
du kroka arm
med for att
vtveckla
samverkan?




Digitalisering

De digitala verktygen och tjinsterna ska forenkla vardagen f6r bade medarbetare och invénare.
Enligt den nationella 6verenskommelsen om Nira vard ska digitaliseringsfrigorna vara en del 1
arbetet med att na Nira vard. Digitala 16sningar ska integreras med fysiska arbetssitt och vara

anvindarvinliga, tillgdnglighetsanpassade och inkluderande. Digitala I6sningar ska bidra till att
frigora resurser och avlasta medarbetare.

Digitalisering 6kar bland annat var tillginglighet och ger invanarna stérre mojligheter till
delaktighet. Det ger ocksé invanarna en storre mojlighet att ta eget ansvar for sin hilsa och
livssituation. Digitala 16sningar ska utvecklas for bittre och smartare arbetssitt och tjanster.
Det kan till exempel handla om att i 6kad utstrickning anvinda digitala st6d vid konsultationer,
bedémningar och uppfoljningar pa distans, egenmonitorering, triagering och beslutsstod.

I Orebro kommun leds digitaliseringsarbetet av Socialférvaltningens kansli. Fér nirvarande pagar
arbete med digitalisering pa olika sitt, det handlar bland annat om inférande av nytt
verksamhetssystem och Siker digital kommunikation (SDK).

For verksamheterna inom Socialférvaltningen blir det viktigt att:
* uppmirksamma behov av digital utveckling.
* stodja digital utveckling.
* verka for 6kad anvindning av vilfardsteknik.
* bidra till att minska digitalt utanférskap hos invanare.

Fundera och diskutera

Trygghet
och

delaktighet

Smarta
och effektiva
arbetssatt

Hur kan ni erbjuda
valfungerande
och
behovsanpassade
valfardstjanster?
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Trygga kompetensen

For att mota kompetensutmaningen behover kommunen fortsitta fokusera pa att aktivt rekrytera
och samtidigt arbeta med fler 16sningar, som att utveckla arbetssitt, ta tillvara kompetens pé bista
sitt, sbka nya samarbeten och prioritera arbetsmiljéarbetet.

Det handlar bland annat om att:

* Oka rekryteringsytan genom att samutnyttja resurser.

* arbeta med kompetensutveckling genom att ta vara pa kompetens och utveckla
lirandemiljoer.

* forbattra introduktion genom att exempelvis strukturera den pd annat sitt, se 6ver
innehallet eller f6rlinga den.

* utveckla nya arbetssitt (teambaserat, personcentrerat, hilsofrimjande och nya
vardmiljéer med digitalt stod).

* utreda differentiering av arbetsuppgifter, dvs. renodla arbetsuppgifter.

* utveckla lirandet.

* erbjuda praktikplatser.

Inom kommunen pagar under 2024 arbete med en ny kompetens- och lirplattform samt
forbattrad introduktion och lirande inom vard & omsorg och funktionsstddsomradet. Det finns
ocksa en linsgemensam kompetensférsorjningsplan.

Fundera och diskutera

Attraktiv
arbetsgivare

Larande

Hur kan ni arbeta

mer med att
samutnyttja
resurser och ta
fillvara
kompetens?
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B&rja med barnen

Alla barn och unga har ritt till god hilsa. Ett gemensamt uppdrag for linets kommuner och
Region Orebro lin ir att ge barn och unga bista méjliga forutsittningar for en god hilsa. For att
lyckas med det behéver aktorer fran olika verksamheter arbeta tillsammans utifran barnets
perspektiv. I omstillningsarbetet till Nara vard kopplat till barn och unga handlar det om att
arbeta hilsofrimjande och ge verktyg for att skapa forutsittningar f6r god hilsa. Hir behover vi
ocksa sirskilt beakta anhérigperspektivet utifran att bade barn, unga och férildrar kan vara
anhoriga till personer med behov av stod.

Vi vet genom forskning:
* att ett barns forsta 1000 dagar dr avgdrande f6r barnets fortsatta utveckling.
* att halsa i barndomen har effekter for halsa i vuxenlivet.

* att den viktigaste hilsofrimjande atgirden ir att fd alla barn att g ur grundskolan
med godkinda betyg.

Ju tidigare vi startar med det forebyggande arbetet desto storre effekter kan vi astadkomma.
For verksamheterna inom Socialférvaltningen kan det bli aktuellt att bidra i arbetet med:

* att stirka sprakutvecklingen.

* att ge forildraskapsstod och stod till forildrar.

* att stodja sa att barn klarar grundskolan.

* att stodja till meningsfull fritid, till exempel genom att utveckla samverkan med civila
samhillet.

Fundera och diskutera

Tidigt
och
forebyggande

Hur kan ni bidra till
att barn och unga

ska lyckas bygga
god hdlsa pa nagon
av de tre arenor dar
de verkar;
hemmaliv, skolliv
och fritidsliv?
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Omstéllningen ar ett gemensamt ansvar

For att omstillningen ska kunna genomforas 1 sin helhet behéver varje verksamhet ta fram egna
planer och aktiviteter for sitt lokala arbete med utgangspunkt fran firdplanen. Varje verksamhet
har ansvar f6r sin del i omstillningen och behdver integrera Nira vard i sitt dagliga arbete i
respektive verksambhet.

I ér dr det sdrskilt viktigt att jobba aktivt med att utveckla verksamheterna utifran de tre
fokusomradena for 2024:

* Personcentrerat férhallningssitt
* Hilsofrimjande och férebyggande
* Primirviarden som nav

Fundera och diskutera

Vad har du for
férvantningar pa
omstallningen till en

mer god och nara
vard dar vi skapar
halsa tillsammans?
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