ARSBERATTELSE » DELARSRAPPORT MED PROGNOS ¢ OVRIG UPPFOLINING

Arsberdttelse 2020

Miljonamnden.

Beslutad av Miljéndmnden, den 9 februari 2021, § 11.

Orebro kommun |2021-01-27 | |Mn 191/2020 |

orebro.se OREBRO



@ ARSBERATTELSE 2020 — MILIONAMNDEN

Innehall
1. FOrslag till BeslUt............eeeeeiiiiicceeecteeccccrrerece e cenreeeee e e e e e e 3
2. Forvaltningschefens bedomning och analys...............cccccueeeennnnneeen. 4
2.1 Férvaltningschefens analys av verksamhetens resultat ..., 4
2.2 Handelser av vasentlig betydelse .......oociiiiiciiiiicciiieceeeeeeeee e 4
2.3 FOrvANtAd UTVECKING ..ttt 5
3. Sammanfattande iakhtagelser..............eiee 7
4. Namndens bidrag till utveckling inom kommunens
VerksamMhetSMAl ...........ooueeieieieeeeectectecee et e e saesse e saene s 9
4.1 M&lomrade 1 Orebro i sin fUlla Kraft ........ceeeeveveeeeeeeeeceeeeeeeeeeeee, 10
4.2 M&lomré&de 2 Larande, utbildning och arbete genom hela livet i
(@711 o7 YOO OO OO 12
4.3 Mdlomréade 3 Ett tryggt och gott liv for alla i Orebro ..., 15
4.4 M&lomrade 4 Orebro skapar livsmilider fér god livskvalitet.................. 18
4.5 M&lomréade 5 Ett klimatpositivt Orebro med friska ekosystem och god
DI0IOGiSk MANGFAIA ... 22
4.6 M&lomrade 6 Hallbara och resurseffektiva Orebro..........cocveveveevennne. 25
5 Analysunderlag — €KONOMI. ......ccceeeieriinneneeiiiieiceierrneeeeeeeeeeecesnnnnes 27
5.1 Enheternas ekonomiska resultarl ... veiiiiieciiecceeeeee e 27
5.2 Intdkts- och kostnadsutveckiiNg.....c..veeeeciieieeciieeeeeeee e 29



ARSBERATTELSE 2020 - MILJIONAMNDEN

1. Forslag till beslut

Virlden har f6rindrats pd manga sitt sedan Miljondmnden fattade beslut om sin
verksamhetsplan med budget fér ar 2020. Miljénimnden har anpassat verksamheten,
prioriterat om och tilldelats nya uppgifter genom lagen om tillfilliga
smittskyddsatgirder pa serveringsstillen. Tillsyn har digitaliserats dir sd varit mojligt
och har stillts in i vissa fall, medan viss tillsyn och kontroll har kunnat genomféras pa
plats. Samtidigt har delar av nimndens verksamhet kunnat 16pa pad med endast smirre
justeringar. Miljéndmnden har uppfyllt alla ataganden som fanns med i 2020 ars
verksamhetsplan.

Miljénimnden gér en positiv ekonomisk avvikelse med 1,5 mnkr ar 2020. En stor del
av avvikelsen beror pa att nimndens personalkostnader samt nimndens
utbildningskostnader blev ligre dn vad som var budgeterat f6r dret.

Miljokontorets forslag till Miljéndmnden
1. Miljéndmnden faststiller Arsberittelse 2020.

2. Arsberittelsen éverlimnas till Programnimnd samhillsbyggnad fér vidare
hantering.
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2. Forvaltningschefens bedomning och
analys

2.1 Forvaltningschefens analys av verksamhetens resultat

Ndimndens nppfolining dr fokuserad pa avvikelserapportering, vilket dr i linje med den tillitsstyrning
som kommunen tillampar. Beskrivningar av goda resultat halls korta eller ntelimnas for att ge
utrymme for att beskriva de omraden dér ytterligare forbattringar bor ske.

Viirlden har férindrats pd manga sitt sedan Miljondmnden fattade beslut om sin
verksamhetsplan med budget fér ar 2020. Miljénimnden har anpassat verksamheten,
prioriterat om och tilldelats nya uppgifter genom lagen om tillfilliga
smittskyddsdtgirder péd serveringsstillen. Tillsyn har digitaliserats ddr sa varit mojligt
och har stillts in 1 vissa fall, medan viss tillsyn och kontroll har kunnat genomfdras pa
plats. Samtidigt har delar av nimndens verksamhet kunnat 16pa pa med endast smirre
justeringar, sd som den kommunala lantmaterimyndigheten som har slutat hilla
storméten men i Gvrigt kunnat utféra sina arbetsuppgifter relativt oférandrat.

Miljénimnden avslutar ar 2020 med en positiv ekonomisk avvikelse pa 1,5 mnkr.
Nimnden har med anledning av pandemin drastiskt minskat sina utgifter for
utbildningar, konferenser och resor, men har samtidigt inte kunnat utféra lika mycket
avgiftstinansierad tillsyn och kontroll som planerat. Det 1 sin tur har gjort att
férvaltningen varit extra noggrann i évervigandet att rekrytera nya medarbetare. P4 sa
sitt har personalkostnaderna anpassats. Tringseltillsynen, ett helt nytt tillsynsomrade
som Miljénimnden fick ansvaret for, har tagit mycket resurser i ansprak. Denna
skattefinansierade tillsyn har prioriterats hogt, varfor avgiftsfinansierad tillsyn och
kontroll har fatt sta tillbaka. Miljéndmnden har tilldelats en dryg miljon av staten som
kompensation for arbetet. Kompensationen ticker dock inte alla nimndens kostnader
kopplade till tringseltillsynen.

Handldggningen av serveringstillstind har minskat under aret da pandemin har slagit
hirt mot manga restaurangforetagare. Eftersom service- och tillsynsavgifterna f6r
verksamheter med serveringstillstind baseras pa féregiende drs alkoholforsiljning
forvintas detta paverka Miljionimndens intikter negativt 2021. Aven antalet
tillstindsprovningar férvintas minska.

2.2 Handelser av vasentlig betydelse

Coronapandemin paverkar Miljéndmndens sitt att bedriva tillsyn. For att minska
smittspridning har tillsynsbesok pd vard- och omsorgsboenden och skolor pausats
samtidigt som inspektioner inom vissa andra tillsynsomriden har kunnat gbras pa
distans. En stor férindring till f6ljd av pandemin 4r att nimnden ansvarar £6r tillsyn
utifrin den nya lagen om tillfilliga smittskyddsétgirder pa serveringsstillen. Denna
tillsyn finansieras via skattemedel, dock inte enbart kommunalskatt da nimnden har
fatt ersittning 1 form av statliga medel for tillsynen. Det nya tillsynsomradet har fitt
hég prioritet. Det innebir ocksa att ndmnden har tvingats prioritera ned viss
avgiftsfinansierad tillsyn och kontroll. Livsmedelskontrollens innestaende kontrolltid
ir ett sddant exempel, dir nedprioriteringen har lett till att den innestiende
kontrolltiden 6kat med cirka 30 procent under 2020, fran cirka 1 100 timmar till 1 400
timmar. Stérre delen av 6kningen kan hirledas till verksamheter som belagts med
bescksforbud eller som hallit helt stingt under pandemin.
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Tack vare engagerade medarbetare och en digital mognad pa torvaltningen har
verksamheten snabbt kunnat anpassas med oférindrad produktivitet till en verklighet
dir i stort sett alla medarbetare arbetar hemifran.

Ar 2019 polisanmilde Miljokontoret ett misstinkt miljsbrott som kom att fa stor
uppmirksamhet. Arendet som i pressen har kommit att kallas batteriskandalen
resulterade 1 rekordpafoljder dd tingsritten varen 2020 ddmde flera personer till
fingelse f6r grovt miljébrott. Miljéndmnden har samtidigt drivit drendet vidare for att
batteriavfallet ska omhidndertas och hanteras pa ritt sitt. Miljonimnden har fattat
beslut om att féretaget som har gett upphov till avfallet, ett f6retag med bas 1
Katlskoga, ska ansvara for borttransport av avfallet fran platsen i s6dra delen av
Orebro kommun. Arendet har 6verklagats och hittills har Miljonimnden fatt ritt i de
instanser som provat drendet. Arendet ligger nu for slutligt avgérande hos Mark- och
miljoéverdomstolen. Pa fastigheten har det dven funnits batteriavfall nedgrivt. For att
sikerstilla att detta blir omhindertaget sa snart som méjligt har Miljénimnden
beslutat om rittelse pa den felandes bekostnad enligt miljébalken. Uppgrivningen
genomfordes i december och 580 ton férorenad jord grivdes upp. Beslutet innebir
att Miljéndmnden har f6r avsikt att fakturera kostnaderna f6r detta till
konkursgildeniren efter den verksamhetsutévare som har haft verksamhet pa
platsen. Aven det drendet vintar pa avgérande i hogre instans. Arendet ir en tydlig
paminnelse om hur viktigt Miljéndmndens arbete ar.

2.3 Forvantad vtveckling

Orebro kommun forbereder sig pa kirvare tider dir skatteunderlaget inte Skar i
samma takt som kommunens kostnader. I och med att delar av Miljéndmndens
verksambhet finansieras av skattemedel berér den &vergripande utvecklingen dven
nimndens verksamhet. Miljénimnden och dess férvaltning arbetar I6pande med att
6ka nimndens avgiftsfinansieringsgrad genom att sikerstilla att nimnden tar ritt
betalt f6r den avgiftsfinansierade tillsynen och kontrollen. Nytt frin och med 2021 ir
att kostnaderna for Office 365 dir Teams ingar kommer att belasta varje forvaltning.
Det rader dven en viss oklarhet kring KILM:s framtid hos Miljénimnden efter
Lantmiteriets granskning hésten 2020.

Miljénimnden maste framéver leverera den livsmedelskontroll som nimnden tagit
betalt f6r men dnnu inte genomfort, den innestdende kontrolltid som nimns under
rubrik 2.2 ovan. Ett rimligt antagande 4r att det sd linge som pandemin pagar
kommer att vara svirt att genomfora all kontroll. Detta mots upp med rétt
foérutsdttningar och ritt bemanning och fortsatt prioritering av arbetet.
Livsmedelskontrollen har pekats ut som samhillsviktig och kommer att utféras sa
lingt det dr mojligt. DA flera verksamheter sjdlvmant stidngt eller belagts med
bestkstérbud under pandemin kan ytterligare kontroller komma att stillas in. Genom
att inféra och utveckla fler modeller av digitala kontroller kan fler anliggningars
grundliggande behov av livsmedelskontroll tillgodoses.

Inom livsmedelsomradet dr en omarbetning av riskklassningsmodellen pd ging som
om den blir verklighet skulle innebédra minskad livsmedelskontroll. Forslaget innebér
att kontroll ska flyttas till tidigare led i livsmedelskedjan, exempelvis fran kontroll av
restauranger till kontroll av grossister, samtidigt som den totala mingden kontrolltid
minskar. I vissa kommuner skulle forslaget innebéra en halvering av kontrolltiden.
Forslaget har kritiserats for att kunna leda till f6rsimrad livsmedelshantering vilket i
slutinden drabbar invinarna. Livsmedelsverket har pausat arbetet efter 6nskemal fran
kommunerna. Det innebdr att forslaget som tidigast skulle kunna bli verklighet ar
2023.



@ ARSBERATTELSE 2020 — MILIONAMNDEN

Miljénimndens arbete har en sjilvklar del i samhillsbygenadsprocessen. Ett tidigt
deltagande i arbetsgrupper eller samrad innebdr minskade kostnader i slutinden for
samhillet. Miljéndmnden 4r mycket positiv till att utveckla effektiva samarbeten,
diribland samarbeten inom samhillsbyggnadsprocessen, trots att de maste
skattefinansieras. Bedémningen 4r att det 4r vil investerad tid som gagnar
kommunens invdnare.

Orebro kommun &verviger att gora organisationsférindringar. Det dterstér att se
vilka beslut som kommer att fattas, samt hur detta kommer att paverka
Miljénimnden och dess férvaltning.
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Q)

3. Sammanfattande iakitagelser

Nedan sammanfattas nimndens bidrag till utveckling inom de sex malomradena. Ndmnden redovisar de viktigaste Positiva iakttagelser och
Forbittringsomraden som finnas inom varje malomréde.

Malomraden

Orebro i sin fulla kraft

L&rande, utbildning och arbete genom hela
livet i Orebro

Ett tryggt och gott liv fér alla i Orebro

Positiva iakttagelser

* Nimnden har uppfyllt alla sina ataganden
inom malomride 1.

* E-tjinstepaketet Minut milj6 har inférts under
2020. Paketet innebir forbittrade digitala
kontaktvigar till kommunen.

* Den egeninitierade bostadstillsynen har
genomférts med anpassningar utifrdn
Folkhilsomyndighetens rekommendationer.

* Samarbete med andra aktdrer inom tillsynen
av tillfdlliga smittskyddsatgirder pa
serveringsstillen har utvecklats snabbt och
fungerat bra.

* Miljénimnden har uppfyllt alla sina dtaganden
inom malomrade 2.

* E-tjinstepaketet Minut milj6 har inférts under
2020. E-tjanstepaketet har initialt ersatt sju
blanketter och e-formulir.

* Ndmnden har uppfyllt alla sina ataganden
inom malomrade 3.

* Ny kompetens inom ekonomi férbittrar
tillsynen av alkohol och tobak.

Forbattringsomréden

* Att anpassa bostadstillsynen till
Folkhilsomyndighetens rekommendationer har
inneburit mindre kontakt med hyresgister och
bostadsrittshavare och mer kontakt med hyresvirdar
och bostadsrittsféreningar. Detta har inneburit att vi
inte fétt hyresgésternas och bostadsrittshavarnas
perspektiv deras boendemiljder. Detta kan innebdra
att vi far en alltfér ensidig bild av boendemiljéerna.

* Personal har med kort varsel fatt arbeta med lagen
om tillfilliga smittskyddsatgirder pa serveringsstillen
vilket lett till produktionsbortfall inom andra
lagstiftningsomraden.

* Portsitta arbetet med e-tjinsterna sd att ytterligare
omriaden omfattas.

* Ndmnden hade intentionen att bidra till utveckling
inom fler inriktningar 4n vad som blev fallet 2020.

* P4 grund av pandemin har viss tillsyn och kontroll
stallts in.



Malomrdaden

Orebro skapar livsmiljder fér god livskvalitet

Ett klimatpositivt Orebro med friska
ekosystem och god biologisk mé&ngfald

Hallbara och resurseffektiva Orebro

Positiva iakttagelser

* Nimnden har uppfyllt alla sina ataganden
inom malomrade 4.

* Forutsittningarna for ett hdllbart
medarbetarengagemang har 6kat till malvirdet
2020.

* Den egeninitierade bostadstillsynen har
genomforts med anpassningar utifran
Folkhilsomyndighetens rekommendationer.

* Under dret har ett projekt genomforts utifran
nimndens dtaganden i vattenplanen. Projektet
innebdr att fororenade omraden inom
vattenskyddsomraden har inventerats vilket har
medfort bittre kunskap om vilka risker for
féroreningar som finns i dagsliget.

* Ndmnden har uppfyllt alla sina ataganden
inom mélomride 5.

* Arbetet med tillsyn av sma avlopp har kunnat
anpassas och genomforas, trots
coronapandemin, pa ett bra sitt. En
effektivisering av arbetssitten vid tillsyn av sma
avlopp har skett.

* Ndmnden har uppfyllt alla sina ataganden
inom mélomride 0.

* Ndmnden har vidtagit flera dtgirder for att
Oka avgiftstinansieringsgraden dven pa sikt.
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Forbattringsomréden

* Att anpassa bostadstillsynen till
Folkhilsomyndighetens rekommendationer har
inneburit mindre kontakt med hyresgister och
bostadsrittshavare och mer kontakt med hyresvérdar
och bostadsrittsféreningar. Detta hat inneburit att vi
inte fétt hyresgésternas och bostadsrittshavarnas
perspektiv deras boendemiljder. Det kan i sin tur
betyda att vi fir en ensidig bild av boendemiljéerna.

* Arbetet med viten kopplat till smé avlopp har inte
varit si aktivt som namnden 6nskar. Namnden ska
dirfor fokusera pa detta 2021.

* Avgiftsfinansieringsgraden kan 6ka yttetligare.
Nimnden arbetar kontinuerligt f6r att héja den.
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4. Namndens bidrag till utveckling inom
kommunens verksamhetsmal

Miljénimnden har ansvar f6r att inom sitt verksamhetsomrade

- sikerstilla att grunduppdraget enligt nimndreglementet utfors,

- bidra till utveckling inom Kommunfullmiktiges mal i Overgripande strategier och
budget (OSB),

- arbeta med en systematisk verksamhetsutveckling av kommunens verksamhet och

- uppritthélla god ekonomisk hushillning.

Detta ska utforas i enlighet med den politiska ambitionen och de principer som OSB
formedlar. God ekonomisk hushallning sikerstills huvudsakligen i grunduppdraget och
uppnds om nimnden utfdr sin verksamhet vil, kan betala f6r den och inte skjuter &ver
betalningsansvaret pd framtiden. For att uppnd god ekonomisk hushallning krivs ocksa
en god planering av varje nimnds resurser.

I kapitel 4 ssmmanfattas uppfoljningen av effekterna av nimndernas arbete for att bidra
till utveckling inom Kommunfullmiktiges malomriden. Inom varje malomride redogdr
nimnden for:

- en sammanfattande analys av malomridet utifrdn nimndens bidrag till utvecklingen
inom Kommunfullmiktiges mél, egna nimndmal samt inriktningar. Analysen har sin
utgdngspunkt i medborgarperspektivet och framhaller vilka effekter medborgarna kan
férvinta sig, och vilka orsaker vi ser till att vi inte nar 6nskade resultat ddr sd dr fallet.
Hir beskrivs ocksa planerad och 6nskad utveckling

- en kort lista av de viktigaste Positiva iakttagelser och Férbittringsomrdden inom
malomradet.

- utfall f6r indikatorer. Indikatorerna ska signalera i vilken utstrickning nimnden bidrar
till malinriktad utveckling och ett sikrat grunduppdrag.

Inom varje kommunfullmiktigemal eller kluster av mal ger nimnden en kort beskrivning
av utvecklingen inom Kommunfullmiktiges mal och inriktningar. Ndmnden har i
verksamhetsplanen sorterat in respektive kommunfullmiktigemal enligt ndgot av féljande
tre alternativ:

- Att nimnden beskriver vad nimnden ska uppnd genom en insats (utifran
Kommunfullmiktiges mal och inriktningar) som kommer leda till 6nskvird
utveckling (ett eller flera dtaganden).

- Att nimnden beskriver hur nimnden bidrar till utveckling genom sitt arbete
med grunduppdrag och redan etablerade arbetssitt.

- Att nimnden beskriver varfor malet inte bedoms som relevant f6r nimnden.

Nimndernas uppféljning ir fokuserad pé avvikelserapportering, vilket ér i linje med den
tillitsstyrning som kommunen tillimpar. Beskrivningar av goda resultat halls korta eller
utelimnas fOr att ge utrymme f6r att beskriva de omraden dir ytterligare forbattringar
bér ske.



ARSBERATTELSE 2020 — MILIONAMNDEN

4.1 Mdalomrade 1 Orebro i sin fulla kraft

4.1.1 Sammanfattande analys av bidraget ill utveckling inom mdlomrade 1
Tack vare att Miljdndmnden har hittat sitt att utfora tillsyn och kontroll utifran
Folkhilsomyndighetens rekommendationer genomfort alla sina ataganden inom
mélomride 1 och p4 sa sitt bidra till samtliga av de kommunfullmiktigemal inom
mélomradet som kan kopplas till nimndens uppdrag,.

Med vissa justeringar har bostadstillsynen genomforts under hosten. Detta beskrivs och
analyseras under malomride 4 nedan.

Miljénimnden har snabbt fatt sdtta sig in i ett helt nytt tillsynsomrade, tillsyn av tillfilliga
smittskyddsatgirder pé serveringsstillen. Tillsynen sattes igdng snabbt och har inneburit
ett nira samarbete med regionens smittskyddsenhet, Linsstyrelsen och nirliggande

kommuner.

Positiva iakttagelser Forbattringsomrdiden

e Nimnden har uppfyllt alla sina dtaganden e Att anpassa bostadstillsynen till
inom malomrade 1. Folkhilsomyndighetens rekommendationer

e E-tjinstepaketet Minut milj6 har inférts under har inneburit mindre kontakt med hyresgaster
2020. Paketet innebir forbittrade digitala och bostadstittshavare och mer kontakt med
kontaktvigar till kommunen. hyresvirdar och bostadsrittstéreningar. Detta

e Den egeninitierade bostadstillsynen har har inneburit att vi inte fitt hyresgisternas och

bostadsrittshavarnas perspektiv deras
boendemiljéer. Detta kan innebira att vi far
en alltfér ensidig bild av boendemiljéerna.

genomférts med anpassningar utifrin
Folkhilsomyndighetens rekommendationer.

e Samarbete med andra aktorer inom tillsynen
av tillfilliga smittskyddsatgiirder pa e Personal har med kort varsel fitt arbeta med

lagen om tillfilliga smittskyddsétgirder pa
serveringsstillen vilket lett till
produktionsbortfall inom andra
lagstiftningsomriden.

serveringsstillen har utvecklats snabbt och
fungerat bra.

4.1.2 Beskrivning av bidrag till Kommunfullmdktiges mal

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

| Orebro kommun ska skillnaderna i livsvillkor och forutsattningar mellan
kon, socioekonomisk stdallning, funktionsnedsattning och geografiska
skillnader minska

Nimndens dtagande: bedriva egeninitierad bostadstillsyn 2020

Utvecklingen beskrivs under kommunfullmiktigemal ”Orebro kommuns boende- och
livsmilj6er ska vara hilsosamma, trygga, sikra och skapa forutsittningar for jimlika
uppvixtvillkor samt méjliggéra f6r kommuns invdnare att leva ett gott liv oavsett var
man bot” i milomrade 4 nedan, dir dven indikator aterfinns.
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ISOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro kommun ska forbattra forutsattningarna for medborgarna att
paverka sin framtid och vart demokratiska samhdlle

Nimndens dtagande: erbjuda invanare och féretagare férbittrade digitala kontaktvigar
till kommunen, bland annat genom att inféra e-tjanstepaketet Minut miljé

I slutet av dret inférdes e-tjdnstepaketet Minut milj6, som fér invanare och foretagare
innebir forbittrade digitala kontaktvigar till kommunen. Initialt ersitter e-tjanstepaketet
sju blanketter och e-formuldr. Framéver kommer fler e-tjdnster att tillkomma inom och
utanfor e-tjinstepaketet, till nytta for Orebros invanare.

ISOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro kommun ska starka forutsattningarna for en samverkan med
civilsamhallet, naringslivet och andra offentliga aktorer

Nimndens dtagande: verka for att hitta och utveckla viktiga externa samarbeten

Miljénimnden arbetar stindigt med att hitta nya och utveckla befintliga externa
samarbeten, sd dven under 2020. Ett exempel pa detta 4r att Miljondmnden har inlett ett
samarbete med Arbets- och miljémedicin (en klinik som arbetar pa uppdrag av fyra
regioner, diribland Region Orebro lin) och Férskolenimnden i ett projekt om utemiljder
pé forskolor. Tillsammans med Arbets- och miljdmedicin och Férskolenimnden har
Miljénimnden deltagit i framtagandet och utskick av enkiter gillande utemiljGer pa
skolor och férskolor. Tolkning och utvirdering av resultaten gors av Arbets- och
miljémedicin.

I och med pandemin har Miljénimnden i olika skeden forbittrat och forstirkt
samarbetet med flera andra aktdrer i regionen. Under varen ansvarade regionens
smittskyddsenhet f6r att fatta beslut utifrin tringsel pd serveringsstillen, medan
Miljénimnden hade i uppdrag att genomfora tillsyn i filt. Samverkansmdéten hélls och
rutinerna fér tillsynen byggdes upp. Nar lagen om tillfilliga smittskyddsétgdrder pa
serveringsstillen kom Svergick ansvaret till Miljénimnden. Samtidigt gavs Linsstyrelsen
en samordnande roll mellan kommuner och smittskydd. Ett nira samarbete mellan
Smittskyddsenheten, Linsstyrelsen och kommunerna i nitverket Miljésamverkan
Virmlands och Orebro lin gjorde det méjligt att snabbt ta fram informationsmaterial,
komma fram till gemensamma bedémningsgrunder och f6lja upp tillsynsinsatserna.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Kultur- och fritidslivet ska vara tillgangligt for alla

Miljénimnden har ingenting i sitt uppdrag som kan kopplas till ovanstiende
kommunfullmaiktigemal, varfor det inte dr relevant f6r nimnden.



@ ARSBERATTELSE 2020 — MILIONAMNDEN

4.2 Malomrade 2 Lérande, utbildning och arbete
genom hela livet i Orebro

4.2.1 Sammanfattande analys av bidraget till utveckling inom malomrade 2
Arbetet med att dimpa buller samt inspektera inomhusmiljén i skolor och

forskolor bidrar till lugnare och sikrare lirandemilj6er 61 barn och ungdomar, nagot
som kan stétta deras lirande och leda till en 6kad upplevd trygghet.

Mycket av den tillsyn och kontroll nimnden gér forsvérar brottslig verksamhet.
De foretagare som skoter sig far dirmed bittre chanser att klara sig i konkurrensen,
samtidigt som detta kan innebira bittre arbetsvillkor fér arbetstagarna.

Nimnden har misslyckats med att bidra till ndgra av de av kommunen utpekade
inriktningar som nimnden lyfte 1 verksamhetsplanen. Namnden har inte samarbetat med
externa aktorer for att hitta sysselsdttning f6r mianniskor som stir langt fran
arbetsmarknaden. Inte heller har nimnden bidragit till att fler personer med
funktionsnedsittning/ funktionsvariation anstills inom kommunen. Det dr ett

omride dir nimnden kan géra mer.

Positiva iakttagelser Forbattringsomrdiden

e Miljénimnden har uppfyllt alla sina dtaganden e  Fortsitta arbetet med e-tjansterna sa att
inom mdlomrade 2. ytterligare omrdden omfattas.

e E-tjinstepaketet Minut miljé har inférts under e  Nimnden hade intentionen att bidra till
2020. E-tjanstepaketet har initialt ersatt sju utveckling inom fler intiktningar 4n vad som
blanketter och e-formulir. blev fallet 2020.

Maluppfyllelse for indikatorer

Indikatorer inom mdélomréde 2 Utfall Utfall Utfall  Mdalvarde
2018 2019 2020 2020

Antal e-tjanster 0 0 7 6
N6jd-kundindex (SKR Insikt), féretagarnas
n6jdhet med kommunens service och Delirs-
myndighetsutévning resultat:
Tillsyn enligt alkohollagen (serveringstillstind),
totalt 84 84 87 270
— Kvinnor 87 91 -
— Min 83 82 88
N6jd-kundindex (SKR Insikt), foretagarnas Delars-
n6jdhet med kommunens service och resultat
myndighetsutévning saknas pa
Tillsyn enligt miljébalken, totalt 68 74 grund av 270
— Kvinnor 72 71 for fa
— Min 67 73 svarande
N6jd-kundindex (SKR Insikt), foretagarnas Delérs-
ndjdhet med kommunens service och resultat:
myndighetsutévning
Tillsyn enligt livsmedelslagstiftningen, totalt 82 82 81 270
— Kvinnor 82 87 91

— Min 82 82 75
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Kommentarer till indikatorernas utfall

En e-tjdnst ska mojliggtra digital kommunikation med invinare och foretagare. For att visa pa

)

forindringen i siffror mits dirfér antal blanketter och liknande som har gjorts om till eller lagts in i en
e-tjdnst. En e-tjdnst som ersitter tre blanketter eller e-formuldr skulle dirmed fa virdet 3. Aven nya e-
tjdnster rdknas utifrdn hur manga blanketter de hade ersatt om det funnits blanketter f6r dessa tjdnster

tidigare.

N6jd-kundindex f6r heldr 2020 har dnnu inte tagits fram. Diremot kom ett delarsresultat i december
2020. Det idr detta delarsresultat som redovisas f6r 2020. For att £ ett resultat krdvs minst sju (7)
svarande. P4 grund av fa svarande saknas dérfor resultat £6r kvinnor inom tillsyn enligt alkohollagen

(serveringstillstind) respektive resultat for tillsyn enligt miljébalken.

4.2.2 Beskrivning av bidrag till Kommunfullmdktiges mal

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Utbildning i Orebro ska bedrivas i en frygg ldarandemiljé som stimulerar
barn och elever till att utveckla sina férmagor, uppna kunskapskraven
samt na sin fulla potential

Miljénimnden bidrar till kommunfullmiktigemalet i sitt grunduppdrag genom att verka
f6r hilsosamma utbildningsmiljéer. Det gbrs bland annat genom tillsyn av
inomhusmiljén dir bland annat elevrad involveras, tillsyn av rokfria miljéer och kontroll
av skolkok.

Atagande fran ”Atgirdsprogram buller Orebro 2018-2025": samverka med
Stadsbyggnad och Tekniska férvaltningen f6r att prioritera och félja upp bullerdimpande
tgirder.

Utifran sitt grunduppdrag och dtagande har nimnden bidragit till utveckling 1 ratt
riktning inom féljande av fullmiktige valda inriktningar £6r ar 2020:

e Utveckla och forbittra lek- och lirandemiljéer som stédjer inldrning och
trygghet.

e  For att bittre kunna méta behoven hos individen ska alla berérda parter
(verksamheter, nimnder och bolag) samverka med varandra f6r individens basta.

Miljokontoret har samverkat med Stadsbyggnad och Tekniska férvaltningen i arbetet
med att prioritera och f6lja upp bullerddimpande atgirder enligt dtgirdsprogrammet.
Samverkan har skett i form av méten och 1 dialog i specifika drenden. Tekniska
férvaltningen dr sammankallande i gruppen. Minskat buller kar chanserna £6r barn och
elever att uppleva lugna och trygga lek- och lirandemiljGer.

Forutom nimndens arbete utifrdn sitt atagande dr ett exempel pd hur nimnden har
bidragit till inriktningen att utveckla och forbittra lek- och lirandemiljéer som stodjer
inldrning och trygghet att nimnden har samarbetat med Arbets- och miljémedicin (en
klinik som arbetar p4 uppdrag av fyra regioner, diribland Region Orebro lin) och
Forskolendimnden i ett projekt om utemiljer pa forskolor. Tillsammans med Arbets-
och miljémedicin och Férskolenimnden har Miljéndmnden deltagit i framtagandet och
utskick av enkiter gillande utemilj6er pa skolor och férskolor. Tolkning och utvirdering
av resultaten gbrs av Arbets- och miljdmedicin.
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KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Orebro kommuns néringslivsarbete ska bidra till Iangsiktig hallbar
utveckling genom starkt konkurrenskraft och goda forutsattningar for
fler foretag som skapar arbete till en vaxande befolkning

Miljénimnden bidrar till kommunfullmaktigemalet i sitt grunduppdrag genom att verka
f6r konkurrens p4 lika villkor.

Atagande frin kommunens avfallsplan: tillsammans med Tekniska férvaltningen pabétja
tillsyn gentemot livsmedelsbutiker f&r att sikerstilla att deras avfall tas om hand pa bista
satt

Utifran sitt grunduppdrag och atagande bidrar nimnden till utveckling i rétt riktning
inom féljande av fullmiktige valda inriktningar fér ar 2020:

e  Orebro kommun ska systematiskt arbeta fér god dialog med det lokala och
regionala niringslivet i syfte att stidrka samarbetet kring hallbar tillvixt och
kompetensfoérsorjningsfrigor.

Nimnden har genomfort sitt atagande och fortsitter i sitt grunduppdrag att bidra till
milet och ovan nimnda inriktning.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Orebro kommuns arbetsmarknadsinsatser ska i hogre grad leda fill
egen forsorjning for medborgare som idag star utan for
arbetsmarknaden

Nimndens dtagande: verka for breddad kompetensférsorjning

Nimnden ska genom atagandet bidra till utveckling i ritt riktning inom féljande av
fullmiktige valda inriktningar £f6r 4r 2020:

e I samverkan med Arbetstérmedlingen, Finsam och andra externa aktorer
utveckla fungerande arbetsformer f6r de som star lingst frin arbetsmarknaden.

e Verka f6r breddad kompetensférsérjning genom att anstilla fler personer med
funktionsnedsittning pa olika kommunala arbetsplatser.

Nimnden har genomfort sitt dtagande, men har inte bidragit till utveckling inom ovan
nimnda inriktningar.
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4.3 Mdlomrade 3 Ett tryggt och gott liv for alla i Orebro

4.3.1 Sammanfattande analys av bidraget till utveckling inom malomrade 3

Pa grund av coronapandemin har nimnden fatt stilla in kontroll av tillagningskék inom
virden. Att stivja smittspridning har varit hogsta prioritet. Svarigheten att géra kontroller
fir negativa effekter pa livsmedelssikerheten, vilket drabbar invanarna negativt.
Forvaltningen har dérfor tagit fram, implementerat och spridit metoder och arbetssitt
for att indd kunna gora viss kontroll digitalt, pa distans.

Nimndens brottsbekimpande arbete bidrar till tryggare miljéer f6r barn och vuxna,
oavsett om det r6r exempelvis ekonomisk brottslighet eller miljébrottslighet sisom den
sa kallade batteriskandalen. Under aret har inre tillsyn, det vill sdga kontroll och
uppfoljning utan besdk pa anliggningen, genomforts for anliggningar med tillstind {6r
torsiljning av tobak. Tillsynen som blev aktuell i och med den nya tobakslagen syftar till
att granska verksamheternas ekonomi, vilket fyller en viktig roll i att f6rebygga osund
konkurrens och forsiljning av otillitna varor. Utéver 138 genomférda tillsynsbesok har
inre tillsyn genomférts 87 ganger under 2020. Detta innebir en markant forstirkning av
tillsynen inom tobaksomradet.

Miljénimnden har arbetat med tillsyn av r6kfria skolmiljder i samband med skoltillsynen.
Vid tillsynen granskas rutiner, skyltning med mera samtidigt som en kontroll pa plats
gOrs av hur rutinerna efterlevs.

Positiva iakttagelser Forbattringsomrdden
e Niamnden har uppfyllt alla sina 'éitaganden e Pi grund av pandemin har viss tillsyn och
inom malomrade 3. kontroll stallts in.

e Ny kompetens inom ekonomi férbittrar
tillsynen av alkohol och tobak.

4.3.2 Beskrivning av bidrag till Kommunfullmdktiges mal

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Samverkan mellan verksamheter och aktorer i arbetet med stéd, vard
och service utgar fran individens behov och férutsattningar genom hela
vardkedjan

Miljéndmnden bidrar till kommunfullmiktigemalet i sitt grunduppdrag genom kontroll
av tillagningskék inom varden. Ndmnden utfér dven behovsbaserad tillsyn av
vardinrittningar.

Pa grund av coronapandemin har kontroller under varen stillts in, dels da anldggningar
stingt sjalvmant, dels d anldggningar belagts med beséksférbud vilket har respekterats
av forvaltningen. Under sommaren utvecklade Livsmedelsenheten rutiner och modeller
for att genomféra delar av livsmedelskontrollen digitalt. Metoden har anvints med
framgang och forvaltningen har spridit mallar och rutiner till andra kontrollmyndigheter.
En grupp anliggningar har dock pa grund av pandemin inte kunnat kontrolleras.
Uppskattad kontrolltid £6r de anldggningar som skjutits upp till ndstkommande ar uppgar
till 6,5 procent av det totala kontrollbehovet, férdelat pa cirka 65 anliggningar. En stor
del av dessa anldggningar dterfinns i gruppen kok inom vérden.
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KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Vdlfardens alla verksamheter jobbar med framjande insatser och
forebyggande arbete

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Orebro kommun har ett strukturerat arbete for férbattrad psykisk halsa i
de verksamheter som moter manniskor i behov av stod

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro kommun har en nollvision mot hemldshet

Miljéndmnden har ingenting i sitt uppdrag som kan kopplas till ovanstiende
kommunfullmiktigemal, varfor de inte dr relevanta f6r nimnden.

KOMI\_{\UNFULLMAKTIGEMAL
Hela Orebro ska upplevas tryggare och ingen madnniska ska begrdansas
i sitt liv pa grund av ofrygga miljéer

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro ska vara narkotikafritt och konsumtionen av andra
beroendeframkallande medel ska minska

Miljonimnden bidrar till kommunfullmiktigemalet i sitt grunduppdrag genom sin tillsyn,
kontroll och samverkan med interna och externa aktorer.

Atagande: i alkohol-, tobaks- och livsmedelstillsynen arbeta med andra myndigheter och
ta ett brett ansvar f6r helheten vad giller att motverka t.ex. narkotika.

Utifran sitt grunduppdrag och atagande bidrar nimnden till utveckling i rétt riktning
inom féljande av fullmiktige valda inriktningar £6r ar 2020:

e  En forstirkt organisation f6r det samordnande f6rebyggande arbetet i
kommunen ska tas fram.

e MiljGer dir barn och ungdomar vistas ska vara fria fran narkotika.

I Miljéndmndens verksamhetsplan understryks att nimnden maste samarbeta med andra
kommunala verksamheter och med polis £6r att lyckas i sitt uppdrag samt med sitt
atagande.

Miljéndmnden har uppfyllt sitt dtagande genom ett aktivt arbete bland annat med att
dterkalla tillstind f6r verksamheter ddr det f6rekommit brottslighet. Férvaltningen
samarbetar med flera andra myndigheter, bland annat Polisen och
Ekobrottsmyndigheten, i dessa typer av drenden.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Alla barn har ratt till bra boendemiljoer och att inte leva i ekonomisk
utsatthet

Nimndens dtagande: bedriva egeninitierad bostadstillsyn 2020

Utvecklingen beskrivs under kommunfullmiktigemal ”Orebro kommuns boende- och
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livsmilj6er ska vara hilsosamma, trygga, sikra och skapa férutsittningar f6r jamlika
uppvixtvillkor samt méjliggéra f6r kommuns invédnare att leva ett gott liv oavsett var
man botr” i malomrade 4 nedan, dir dven indikator aterfinns.



ARSBERATTELSE 2020 — MILIONAMNDEN

4.4 Mdalomrade 4 Orebro skapar livsmiljéer for god livskvalitet

4.4.1 Sammanfattande analys av bidraget till utveckling inom malomrade 4
Rekommendationen att i mesta méjliga man arbeta hemifran har varit en stor
omstillning fér manga medarbetare. Overgingen har underlittats av att forvaltningen
och medarbetarna redan innan pandemin brét ut hade en hég digital mognad. Den
senaste mitningen av férutsittningarna for ett hdllbart medarbetarengagemang visar pa
en forbittring fran tidigare dr. Virt att notera dr att mitningen gjordes i oktober och
november, det vill siga innan mer strikta restriktioner inférdes i regionen och sedan
nationellt.

Med vissa justeringar har bostadstillsyn genomférts under hosten. Miljondmnden tar
ibland emot klagomal fran hyresgister som upplever problem med sin boendemiljé och
som vill ha hjilp att stilla krav pa sin hyresvird. For ett antal ar sedan reagerade
medarbetarna pa att det antal klagomal som kom in inte var jimnt férdelat i kommunen.
Det inkom mycket fa klagomadl frin vissa hyreshustita omrdden. Med inspiration frin
Malmé paboérjades dirfoér uppsdkande verksamhet, sa kallad egeninitierad bostadstillsyn.
I den coronaanpassade tillsynen séker nimnden aktivt upp hyresvirdar och
bostadsrittstéreningar £6r att sikra att hyresgister och bostadsrittsinnehavare har en god
hemmilj6 ur ett hilsoskyddsperspektiv. Tillsynen har genomforts utan hembesok, for att
minimera risk f6r smittspridning. Arbetet bidrar till att minska geografiska och
sociockonomiska skillnader mellan invanares boendemilj6er. Tyvirr har de férindringar
som nimnden har beh&évt gbra fOr att coronaanpassa tillsynen inneburit mindre kontakt
med hyresgisterna, varfor det varit svirare att finga deras perspektiv. Det aterstdr att se
om den coronaanpassade tillsynen kan ge lika goda effekter f6r invanarna som tidigare
bostadstillsyn har gett.

Positiva iakttagelser

Nimnden har uppfyllt alla sina itaganden
inom malomrade 4.

Forutsittningarna for ett hallbart
medarbetarengagemang har Skat till malvardet

2020.

Den egeninitierade bostadstillsynen har
genomforts med anpassningar utifran
Folkhilsomyndighetens rekommendationer.

Under aret har ett projekt genomforts utifran
nimndens dtaganden i vattenplanen. Projektet
innebir att fororenade omriden inom
vattenskyddsomraden har inventerats vilket
har medfort bittre kunskap om vilka risker
tor féroreningar som finns i dagsliget.

Forbattringsomrdden

Att anpassa bostadstillsynen till
Folkhilsomyndighetens rekommendationer
har inneburit mindre kontakt med hyresgister
och bostadsrittshavare och mer kontakt med
hyresvirdar och bostadsrittsféreningar. Detta
har inneburit att vi inte fitt hyresgisternas och
bostadsrittshavarnas perspektiv deras
boendemiljSer. Det kan i sin tur betyda att vi
far en ensidig bild av boendemiljéerna.
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Maluppfyllelse fér indikatorer

Indikatorer inom malomréde 4 Utfalll Utfalll Utfall  Malvarde
2018 2019 2020 2020
Antal inspektioner, egeninitierad bostadstillsyn 0 0 73 80

(antal inspekterade huskroppar)
Hallbart medarbetarengagemang (HME) f6r

Miljékontoret, totalt 78 76 78 >78
— Kvinnor 81 75 77

— Min 71 79 82

Andel enheter med ett HME pa minst 78, 50 60 60 100
procent

Kommentarer till indikatorernas utfall

Egeninitierad bostadstillsyn: pd grund av coronapandemin har en ny arbetsmetod anvints, som innebér
att merparten av arbetet sker via enkit och analys av enkitsvar. For att kunna jimféra med andra ar
redovisas ar 2020 antal granskade huskroppar istillet f6r antal inspektioner.

4.4.2 Beskrivning av bidrag till Kommunfullmdktiges mal

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Orebro kommuns boende- och livsmiljéer ska vara halsosamma,
frygga, sakra och skapa forutsattningar for jamlika uppvaxtvillkor samt
mojliggdra for kommuns invanare att leva ett gott liv oavsett var man
bor

Nimndens dtagande nr 1: bedriva egeninitierad bostadstillsyn under 2020

Nimndens dtagande nr 2: identifiera och riskbedéma férorenade omrdden inom
kommunens vattenskyddsomraden

Utifran nimndens grunduppdrag och dtaganden har nimnden bidragit till utveckling i
ritt riktning inom féljande av fullmiktige valda inriktningar £6r dr 2020:

e Vidareutveckla metoder och arbetssitt for jamlika livsmiljéer i Orebro kommun.

Egeninitierad bostadstillsyn har genomférts under hésten. Med hinsyn till
coronapandemin har den egeninitierade bostadstillsynen bedrivits genom enkitutskick
och platsbesok. Platsbesdken har bestitt i 6vergripande kontroller. Inga enskilda
ligenheter har inspekterats. I urvalsprocessen har en av parametrarna varit
socioeckonomiskt utsatta omréiden.

Arbetet med att identifiera och riskbedoma misstinkta fororenade omriden inom
kommunens vattenskyddsomraden har genomférts under dret. Nio verksamheter har
genomfort en kartligening av sina respektive verksamheter. Utifran resultaten har en
riskbedémning gjorts och for de verksamheterna med hégst risk kommer krav stillas pa
kompletterande undersékningar.
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KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro ska vara en sammanhdllen stad med stadsdelar som
kompletterar varandra och dar vi aktivt arbetar for att minska barricrer

ISOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro ska praglas av platser som framjar skapande, rorelse, god
folkhalsa och som stimulerar méten mellan manniskor

Miljénimnden har ingenting i sitt uppdrag som kan kopplas till ovanstiende
kommunfullmiktigemal, varfor de inte dr relevanta f6r nimnden.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
| ett vaxande Orebro motsvarar bostadsbyggandet, verksamheter och
samhalisfastigheter befolkningsokningen och ndringslivets behov

Miljonimnden bidrar till kommunfullmiktigemalet i sitt grunduppdrag genom den
kommunala lantmiterimyndighetens verksamhet samt genom deltagande i arbetet med
detalj- och 6versiktsplaner.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro kommun upplevs som en atiraktiv plats som lockar allt fler med
efterfragad kompetens

Nimndens dtagande: verka for att 6ka Orebro kommuns attraktivitet

Miljénimnden verkar for att 6ka Orebro kommuns attraktivitet bdde genom nimndens
tillsyn och kontroll och som arbetsgivare.

Nimnden skulle genom édtagandet bidra till utveckling i ritt riktning inom féljande av
fullmiktige valda inriktningar £f6r 4r 2020:

e Ha en bra attityd och effektiva processer gentemot niringslivet.

e  Utveckla den gemensamma bilden av platsen Orebro och vad som r Orebros
framgangsfaktorer.

Miljonimnden verkar fér att 6ka Orebro kommuns attraktivitet genom sitt
grunduppdrag och har bland annat infért e-tjdnster f6r att effektivisera kontakten med
privatpersoner och foretagare. Miljdnimnden har dock inte arbetat aktivt med ovan
nimnda inriktning om att utveckla den gemensamma bilden av Orebro.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Fortsatta utveckla och genomfora insatser for att underlatta for ett
hadllbart resande med klimatsmarta, utrymmessnala och
kapacitetsstarka trafikslag

Nimndens dtagande: inspirera andra till hallbart resande
Miljéndmnden har uppfyllt sitt dtagande. I den externa miljédiplomeringen dir

Miljokontoret gér revisioner och diplomerar féretag och organisationer finns héllbart
resande med i bedémningen. Under aret har en digital nitverkstraff hallits med
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deltagande foretag dir fokus delvis lag pa alternativ till resor och utveckling av digitala
métesformer. Internt har férvaltningen 1 och med pandemin uppmanat medarbetare att
arbeta hemifran. De nitverkstriffar férvaltningen har ansvarat f6r och deltagit i har
utforts digitalt. Dessa atgirder har minskat forvaltningens resande betydligt.
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4.5 Mdlomrade 5 Ett klimatpositivt Orebro med friska ekosystem
och god biologisk mangfald

4.5.1 Sammanfattande analys av bidraget till utveckling inom malomrade 5
Miljénimnden arbetar stindigt genom sin tillsyn for klimatet, friska ekosystem och en
god biologisk méngfald. Namnden bidrar till samtliga kommunfullmaktigemal inom
mélomride 5 och har uppfyllt alla sina dtaganden fran 2020 ars verksamhetsplan. Det gbr
nytta f6r invanarna och f6r miljon.

Coronapandemin har inneburit att viss tillsyn och kontroll har behévt stillas in och
skjutas pa framtiden, dels pa grund av svarigheter att genomféra viss tillsyn utan att
riskera smittspridning, dels pd grund av att resurser har behdvt omférdelas f6r att kunna
utfora tringseltillsyn. Instilld och uppskjuten tillsyn kan pa sikt f4 negativa konsekvenser
f6r kommunens méjlighet till maluppfyllelse inom malomridet. Miljdndmnden har dock
arbetat aktivt fOr att stilla om sitt arbete och utveckla nya coronaanpassade metoder och
arbetssitt for att kunna genomféra si mycket tillsyn och kontroll som méijligt, trots

pandemin.
Positiva iakttagelser Forbattringsomrdden
e Nimnden har uppfyllt alla sina dtaganden o Arbetet med viten kopplat till sma avlopp har
inom malomrade 5. inte varit sd aktivt som nimnden 6nskar.

e Arbetet med tillsyn av sm4 avlopp har kunnat Nimnden ska déirfor fokusera pa detta 2021.

anpassas och genomféras, trots
coronapandemin, pa ett bra sitt. En
effektivisering av arbetssitten vid tillsyn av
sma avlopp har skett.

Maluppfyllelse for indikatorer

Indikatorer inom mdlomrdde 5 Utfall Utfall Utfall Malvarde
2018 2019 2020 2020
Utférd tillsyn av okidnda sma avlopp 550 200 430 500

Kommentarer fill indikatorernas utfall

Miljéndmnden utfor tillsyn pd sma avlopp. Det som inte uppfyller lagkraven ska dtgirdas, annars sitter
nimnden férbud och da fir inte avloppet anvindas mer. Arbetet leder till bland annat minskade utsldpp
av 6vergbdande dmnen och minskade utsldpp av patogener (sjukdomsframkallande dmnen och
organismer) till grund- och ytvatten.

4.5.2 Beskrivning av bidrag till Kommunfullmdktiges mal

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Orebro kommun ska arbeta for att klimatbelastningen per person i
Orebro ska vara pa en niva, som om den tillampas globalt, inte
aventyrar jordens klimat

Atagande: gor prioriteringar i behovsutredningen utifrin Agenda 2030
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Utifran sitt grunduppdrag och dtagande har nimnden bidragit till utveckling 1 ratt
riktning inom féljande av fullmiktige valda inriktningar f6r ar 2020:

e Jimfort med ar 2000 ska klimatbelastningen minska med 40 procent per
invinare fér det geografiska omradet Orebro kommun, samt minska med 80
procent pet invanare f6r Orebro kommunkoncern.

e Utveckla kommunens arbete med att uppmuntra och mdéjliggora fér en hallbar
livsstil hos kommuninvéanarna.

Miljénimnden har genomfért sitt atagande. I behovsutredningen f6r perioden 2021—
2023 gjorde nimnden prioriteringar utifrin Agenda 2030.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Orebro kommun ska fortsdtta oka fillférseln av fornybar energi, utveckla
energieffektiviseringsatgdrder samt 6ka anvandningen av fornybar
energi med syfte att minska sdval kostnad som klimatpaverkan.

Miljonimnden bidrar till kommunfullmiktigemalet i sitt grunduppdrag genom sin
provning och tillsyn.

ISOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro kommuns vattenférekomster ska uppna god status och
dricksvattenresurserna ska vara langsiktigt fryggade

Atagande: underséka méjligheterna att styra tillsynen av vattenpaverkande verksamheter
till att fokusera pa de verksamheter som har stérst paverkansmailighet pa
milj6kvalitetsnormerna fér vatten

Utifran sitt grunduppdrag och atagande bidrar nimnden till utveckling i rétt riktning
inom féljande av fullmiktige valda inriktningar £6r ar 2020:

e Fortsitta arbetet med att langsiktigt trygga vattenforsorjningen. Bland annat
genom Vitternvatten AB:s verksamhet, genom att pdbérja byggnation av en ny
vattenreservoar, samt genom att sikra vattenledningssystemet nu och i
framtiden.

Miljonimnden har under aret paborjat arbetet med att styra tillsynen mot
vattenpédverkande verksamheter. Arbetet dr inte slutfért och kommer ddrfor att paga
dven under 2021. Under éret har ett arbete som syftar till kunskapshdjning kring
milj6kvalitetsnormer genomférts pd flera av nimndens enheter. Pa tillsynsbesék hos
flera stora verksamheter inom kommunen med paverkan pa vatten har fragan kring
hantering av miljékvalitetsnormer lyfts.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Orebro kommun ska binda samman kommunens grénstruktur samt
varna om och bidra till 6kning av biologisk mangfald och
ekosystemtjanster

Miljénimnden bidrar till kommunfullmiktigemalet i sitt grunduppdrag genom sin
provning och tillsyn.
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Utifran sitt grunduppdrag har nimnden bidragit till utveckling i rétt riktning inom
féljande av fullmiktige valda inriktningar f6r ar 2020:

e Arbeta f6r 6kad hinsyn till ekosystemtjdnster inom det kommunala

uppdraget.

Miljéndmnden har, férutom genom sin prévning och tillsyn, bidragit till utveckling i rétt
riktning av ovan nimnda inriktning genom sitt arbete som remissinstans f&r detaljplaner,
dir Miljondmnden bevakar att gronstruktur, biologisk mangfald och ekosystemtjinster
bevaras och utvecklas.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Avfallet i Orebro kommun ska minska till mangd och farlighet samtidigt
som atervinningen ska 6ka

Nimndens dtagande: verka f6r minskad nedskripning i kommunen

Nimnden har genom atagandet bidragit till utveckling i ritt riktning inom féljande av
tullmiktige valda inriktningar £6r 4r 2020:

e Tortsitta arbetet med att f6rbittra utsorteringen av avfall.

Miljénimnden arbetar aktivt med nedskrdpningar inom kommunen. Samarbetet med
kommunens tekniska férvaltning dr bra och goda interna rutiner finns framtagna.

Under dret har krav kontinuerligt stillts pa verksamheter for att fa dem att 6ka
sorteringen av sitt avfall. Extra stort fokus har riktats mot livsmedelsbutiker som inte har
sorterat ut s kallade animaliska biprodukter fran sitt kommunala avfall. Tillsynen har
resulterat i férbittrade metoder och ett forbittrat samarbete med Tekniska férvaltningen.

ISOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro kommun ska arbeta for att ha miljomassig och organisatorisk
motstandskraft for extrema forhallanden och ett fordndrat klimat

Miljonimnden bidrar till kommunfullmiktigemalet i sitt grunduppdrag genom sin
provning, tillsyn och kontroll.

Utifran sitt grunduppdrag skulle nimnden bidra till utveckling i ritt riktning inom
féljande av fullmiktige valda inriktningar £6r ar 2020:

e Stirka samverkan och 6ka forstaelsen kring arbetet med en hallbar
livsmedelsforsorining i Orebro, samt utreda virdet av jordbruksmark ur ett
livsmedelsférsérjningsperspektiv f6r beddmning av framtida byggnation pa
jordbruksmark.

Ansvaret for inriktningen ovan har legat pa Stadsbyggnad. Miljéndimnden har inte varit
delaktig i utvecklingen inom inriktningen.
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4.6 Mdalomrdade 6 Hdllbara och resurseffektiva Orebro

4.6.1 Sammanfattande analys av bidraget till utveckling inom mdlomrade 6
Miljénimnden héller budget ar frin ir, men med ett skatteunderlag i kommunen som
inte Okar i samma takt som kommunens kostnader, maste Miljonimnden gora sitt
yttersta for att kunna hélla budget dven i framtiden.

En hog avgiftsfinansieringsgrad innebdr f6r Miljondmndens del bland annat att nimnden
tar ritt betalt for utfort arbete, att skattemedel gér till det som det dr tinkt att de ska ga
till och att féretag och privatpersoner som orsakar féroreningar dr de som betalar f6r de
kostnader som féroreningarna ger upphov till. Viss verksamhet ska finansieras helt och
hallet med avgifter, diribland den kommunala lantmiterimyndighetens verksamhet,
medan viss verksamhet helt eller delvis ska finansieras med skatter. Tack vare ¢
budgeterade intikter under 2020, samt att personalkostnader och utbildningskostnader
har kunnat hillas nere, nidde och passerade avgiftsfinansieringsgraden sitt malvirde
2020. Ndmnden har samtidigt vidtagit flera atgdrder i syfte att 6ka intikterna frin avgifter
pa sikt, f6r att sikerstilla att nimnden tar ritt betalt och att verksamheten ska kunna
fortsitta att bedrivas effektivt och med hog kvalitet. En sddan vidtagen atgird ér att
justera avgifter utifran nimndens kostnader. Effekterna av coronapandemin kan komma
att innebira ldgre intikter f6r nimnden inom vissa omraden, varfér vidtagna atgirder
under 2020 inte nédvindigtvis kommer att leda till 6kad avgiftsfinansieringsgrad redan
2021.

Positiva iakttagelser Forbattringsomrdden

e Nimnden har uppfyllt alla sina dtaganden e Avgiftsfinansieringsgraden kan 6ka ytterligare.
inom malomrade 6. Nimnden arbetar kontinuerligt for att hja

e Nimnden har vidtagit flera atgirder for att den.

6ka avgiftsfinansieringsgraden dven pa sikt.

Maluppfyllelse for indikatorer

Indikatorer inom mdalomr&de 6 Utfall Utfall Utfall Malvérde
2018 2019 2020 2020
Avgiftsfinansieringsgrad, i procent 49 63,2 65,2 64,4

Kommentarer till indikatorernas utfall
Ej budgeterade intikter under 2020 har lett till en 6kad avgiftsfinansieringsgrad. Samtidigt har kostnader
for personal och utbildning kunnat hallas nere.

4.6.2 Beskrivning av bidrag till Kommunfullmdktiges mal

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Orebro kommun ska ha en langsiktig och hdllbar ekonomi, dér varje
ndmnd och dess verksamheter bidrar till en god ekonomisk hushallning
av kommunens resurser

Nimndens dtagande: Miljonimnden ska 6ka sin avgiftsfinansieringsgrad genom att ta rétt
betalt for sitt arbete

Forvaltningen har tagit fram en skriftlig rutin f6r debitering i syfte att ta ritt betalt f6r
utfort arbete. Samtidigt har taxan for offentlig kontroll inom livsmedelsomridet och
taxan for prévning och tillsyn enligt alkohollagen uppdaterats f6r att matcha nimndens
kostnader. Under aret har forvaltningen infort tidsregistrering i drendehanteringssystemet
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Ecos. Detta kommer att skapa bittre forutsittningar fOr att ta ritt betalt for ett drende
och att kunna félja upp verksamheten. Férhoppningen ir att dessa dtgirder ska bidra till
att nimnden Gkar sin avgiftsfinansieringsgrad pa sikt. Vidtagna atgirder kan dock inte
térklara den Skade avgiftsfinansieringsgraden 2020. Denna 6kning beror snarare pé ¢j
budgeterade intikter under 2020, samt att personalkostnader och utbildningskostnader
har kunnat hillas nere som en f6ljd av pandemin.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro kommun ska arbeta namndéverskridande for att na hogsta
mojliga resursnytta

Nimndens dtagande: verka f6r 6kad och effektiv samverkan inom kommunen

Under dret har nimnden fatt hjilp av Geodataenheten pd Stadsbyggnad for att
genomféra drénarfilmning av avfall. Detta har varit positivt f6r nimndens arbete och har
resulterat 1 en utdkad dialog f6r att underséka om det finns fler omraden dir
férvaltningarna kan utnyttja varandras kompetenser.

Miljokontoret och Tekniska férvaltningen har ett vil utbyggt samarbete nir det géller
hantering av nedskripningsirenden. Arbetet leder till en 6kad effektivitet och ett enklare
arbete.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Vid fordelningen av de ekonomiska medlen i kommunkoncernens
olika verksamheter ska jamstdlldhet beaktas

Miljéndmnden har ingenting i sitt uppdrag som kan kopplas till ovanstiende
kommunfullmiktigemal, varfor det inte dr relevant f6r nimnden.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Som attraktiv arbetsgivare ska Orebro kommun rekrytera, utveckla och
behdlla kompetens och engagerade medarbetare for att utveckla
kommunens verksamheter

Nimndens dtagande: sikra kompetensen och minska personberoendet

Nimnden deltar i projektet Sikra kompetensen. Projektet pausades tillfilligt under varen
men kom igang igen under hésten. Ndmnden har vidtagit dtgirder for att minska
personberoendet. En siddan vidtagen dtgird att anstilla nya medarbetare 1 god tid innan
pensionsavgangar sker, fOr att pa sd sitt halla kvar kompetensen.



ARSBERATTELSE 2020 - MILJIONAMNDEN

5 Analysunderlag — ekonomi.

Arets resultat - ekonomi

For 2020 redovisar nimnden en positiv avvikelse mot budget med 1,5 mnkr. Jimfort
med 2019 dr det cirka 1 mnkr bittre. En stor del av avvikelsen kommer frin ligre
personalkostnader dn vad som budgeterats. Som en f6ljd av pandemin har kostnaderna
for utbildning och konferenser varit ligre 4n budgeterat.

Ansvaret fOr tillsyn utifrin den nya lagen om smittskyddsdtgirder pa serveringsstillen har
gett ndmnden ett tillskott av statliga medel om cirka 1 mkr. Det har medfort att annan
tillsyn fatt lov att prioriteras ned och sdledes dr intikterna frin den tillsynen ligre. Giller
frimst livsmedelsenheten och hilsoskyddsenheten.

Pa slutet av dret har kostnader for omhindertagande av dumpat batteriavfall belastat
nimndens resultat. Under 2020 var kostnaderna f6r det 2,3 mkr. Motsvarande belopp
har ocksa bokforts som intdkt och fordran da det inte 4r kommunens kostnad.
Nettoetfekten blir sdledes noll.

Effektivisering

Miljénimnden har inte haft nigra effektiviseringsuppdrag 2020 i och med att nimnden
har och har haft en ekonomi i balans.

5.1 Enheternas ekonomiska resultat

2019 2020 2020  Avv Budget- Forandr%

Namnd Bokslut Utfall Budget Utfall 19-20

4 Inkop tillg o vhet samt bidrag -84 -84 -85 1 0
5 Personalkostnader -881  -890 -851 -39 1
6B Entrpr,fastighetskostn, 6vr. m 0 0 0 0 0
7 Ovriga kostnader -66 -14 -72 58 -79
Ofordelat -34 0 -727 727 0
Netto -1065 -988 -1735 747 -7

Nimndens kostnader 4r i niva med budget for dret. Avvikelsen mot budget pa 747 tkr dr
of6rdelade budgetmedel inom nimndens verksamhet.

2019 2020 2020  Avv Budget- Forandr%

Miljodiplomering Bokslut Utfall Budget Utfall 19-20

3 Intakter 206 221 200 21 7
4 Inkop tillg o vhet samt bidrag -293 0 -136 136 -100
6B Entrpr,fastighetskostn, 6vr. m 0 0 0 0 0
7 Ovriga kostnader -49 -40 -64 24 -18

Netto -136 181 0 181 -233
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2019 2020 2020 'AvvBudget-Forindr%

Ledning Bokslut Utfall Budget Utfall 19-20

3 Intakter 1053 1312 1316 -4 25
4 Inkop tillg o vhet samt bidrag -1004 -984 -1099 115 -2
5 Personalkostnader -3514 -3273 -3341 68 -7
6A Lokalhyror -2970 -3334 -3465 131 12
6B Entrpr,fastighetskostn, évr. m -830 -632 -718 86 -24
7 Ovriga kostnader -2041 -2423 -2176 -247 19
Netto -9306 -9336 -9483 147 0

Inom ledning redovisas férvaltningens gemensamma kostnader, bland annat f6r
gemensamma lokaler i Citypassagen samt systemkostnader f6r verksamhetsspecifika
system. Totalt visar enheten en positiv avvikelse mot budget med 147 tkr.

2019 2020 2020 'AvvBudget-Forindr%

Livsmedel Bokslut Utfall Budget Utfall 19-20

3 Intakter 7843 7909 8580 -671 1
4 Inkoptillg o vhet samt bidrag -2 -1 0 -1 -37
5 Personalkostnader -7801 -8124 -8788 664 4
6A Lokalhyror -21 0 0 0 -100
6B Entrpr,fastighetskostn, 6vr. m -26 -22 -48 26 -17
7 Ovriga kostnader -446  -289  -249 -40 -35
Netto -454  -528 -505 -23 16

Totalt f6r Livsmedelsenheten redovisas en avvikelse med -23 tkr mot budget. Avvikelser
finns inom intikter och personalkostnader. Den innestiende kontrolltiden har Skat
mellan 2019 och 2020, vilket har lett till minskade intdkter, men till viss del vigs det upp
av erhallna statliga medel f6r den sa kallade tringseltillsynen. Personalkostnaderna visar
en positiv avvikelse med 664 tkr som en f6ljd av ligre bemanning 4n vad som
budgeterats.

2019 2020 2020 'AvvBudget-Forindr%

Miljoskydd Bokslut Utfall Budget Utfall 19-20

3 Intdkter 6689 9103 7361 1742 36
4 Inkop tillg o vhet samt bidrag -2 -2 0 -2 -13
5 Personalkostnader -9594 -10158 -11975 1817 6
6B Entrpr,fastighetskostn, 6vr. m -19 -344 -15 -329 1742
7 Ovriga kostnader -302 -2435 -395 -2040 707
Netto -3227 -3835 -5024 1189 19

Totalt redovisar Miljéskyddsenheten en positiv avvikelse mot budget med 1 189 tkr.
Den frimsta anledningen till detta dr ldgre personalkostnader 4n vad som budgeterats.
Utover det har kostnader f6r omhindertagande av batteriavfall redovisats hos enheten.
Di kostnaderna inte 4r kommunens har motsvarande intikt (fordran) redovisats.
Resultatetfekten f6r Miljoskyddsenheten dr saledes +-0 f6r batteriavfallet.
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2019 2020 2020 Avv Budget-'Féréindr%

Halsoskydd Bokslut Utfall Budget Utfall 19-20

3 Intdkter 4123 4041 4652 -611 -2
4 Inkop tillg o vhet samt bidrag -13 -12 -13 1 -2
5 Personalkostnader -5896 -6285 -6267 -18 7
6B Entrpr,fastighetskostn, 6vr. m -37 -16 0 -16 -56
7 Ovriga kostnader -150 -237  -146 -91 58
Netto -1972 -2510 -1774 -736 27

Hilsoskyddsenheten redovisar en negativ budgetavvikelse med 736 tkr. Den frimsta
anledningen till det dr ligre intikter fOr aret 4n vad som budgeterats. Intikter fran arbetet
med sma avlopp understiger budget med -582 tkr.

2019 2020 2020 Awv Budget-'Féréindr%

Kommunala Lantméteriet Bokslut Utfall Budget Utfall 19-20

3 Intakter 19163 22476 19936 2540 17
4 Inkop tillg o vhet samt bidrag -11592 -12894 -10520 -2374 11
5 Personalkostnader -6433 -7606 -7690 83 18
6B Entrpr,fastighetskostn, évr. m -420  -549 -440 -109 31
7 Ovriga kostnader -1077 -1444 -1286 -158 34
Netto -359 -17 0 -18 -95

Det kommunala lantmiteriet redovisar en ekonomi i balans vid bokslut for aret. Enheten
finansierar ar helt intiktsfinansierad och vid arets slut var resultatet -17 tkt.

5.2 Intakis- och kostnadsutveckling

2019 2020 2020 Avww  Forandr Forandr

Miljondmnden Bokslut  Utfall Budget Budget- tkr %

3 Intakter 39077 45061 42 045 3016 5984 15
4 Inkop tillg o vhet samt bidrag -12989 -13978 -12579 -1399 -988 8
5 Personalkostnader -34119 -36336 -38912 2575 -2218 6
6A Lokalhyror -2990 -3334 -3465 131 -344 11
6B Entrpr,fastighetskostn, 6vr. m -1332 -1563 -1221 -342 -232 17
7 Ovriga kostnader -4165 -6 883 -4 388 -2495 -2718 65
Totalt -16518 -17033 -18520 1487 -515 3

Nettokostnaderna okade frin 2019 till 2020 med cirka 2 mnkr. Intakterna har mellan
aren 6kat 15 procent. En stor del 4r de 2,4 mnkr som bokats upp som fordran for
kostnaderna f6r omhindertagande av batteriavfall. Motsvarande kostnader finns under
7 Ovriga kostnader”.

Personalkostnaderna 6kade fran ar 2019 till 4r 2020 med 6 procent. En del 4r den vanliga
l6nedkningen, men ytterligare 6kning forklaras med en hégre bemanning jimfoért med
2019.

F6r kommande dr har taxorna for livsmedelskontroll och serveringstillstaind justerats upp
for att mota okade kostnader inom de omridena.
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6. Fem ar i sammandrag

Nyckeltalen nedan har valts ut fr att ge en bild av Miljénimndens personella kapacitet,
drendehandligening, arbetsbelastning med mera 6ver tid.

Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall

2016 2017 2018 2019 2020
Befolkning
Totalt antal invanare, Orebro kommun 146 631 150 291 153 367 155 696 156 3611
— kvinnor 74171 75 864 77 360 78 468 78 7712
— min 72 460 74 427 76 007 77 228 77 5903
Anstillda
Antal tillsvidareanstallda, drsarbetare 51 52 49 69 70
— kvinnor 37 37 37 49 48
— min 14 15 12 20 22
Antal visstidsanstillda, drsarbetare 3 2 4 0 0
— kvinnor 3 1 4 0 0
— main 0 1 0 0 0
Sjukfrinvaro i procent av arbetstiden 9,5 8,7 8,2 6,4 4,5
— kvinnor 9,9 10,7 10,6 7,8 5,7
— min 8,4 4.0 2,0 2.8 1,9
Korttidssjukfranvaro* 6,7 7,6 8,7 7,0 6,6
— kvinnor 7,3 6,9 6,6 7,0 6,9
— min 4.9 9,1 9,6 6,9 5,8
Léangtidssjukfranvaro® 60,2 64,8 53,3 473 46,5
— kvinnor 59,3 74,0 57,1 54,1 53,8
— min 63,1 8,5 0,0 0,0 0,0
Hilsoskyddsenheten, antal
Virmepumpsirenden 236 184 210 193 155
Klagomilsirenden 132 145 217 200 2596
Bullerdrenden 42 39 70 65 50
Godkinda avlopp 2700 3 340 3515 3764 3950
Tillstind f6r avloppsanliggningar 336 195 198 249 200
Livsmedelsenheten, antal
Klagomalsirenden, inkl. matforgiftningar 78 160 195 226 205
Riskklassade livsmedelsobjekt 1083 1147 1127 1133 1135
Kontrollbesok, fasta objekt 884 934 1058 1 086 961
Tillsynsbesok, folkdlsobjekt 22 40 64 71 54
Tillsynsbesok, tobaksobjekt 54 98 127 96 1387
Kontrollbesok, receptfria likemedel 21 24 28 24 28
Anmilan om registrering livsmedel 159 170 197 165 186
Tillsynsbesok, alkoholobjekt - - - 475 299

1 Preliminart utfall.
2 Tbid.
3 Ibid.

4 Antal dagar 1 snitt per medarbetare och ar som férsvinner pa grund av kortare (<14 dagar)

sjukfranvaro.

5> Andel sjukfrdnvaro i procent som utgdrs av sjukfrinvaro fr.o.m. dag 60 (=60 dagar).

699 av de 259 klagomilen ir kopplade till coronapandemin. Manga av dessa klagomal har r6rt

tringsel pa serveringsstillen.

7 Utover de 138 tillsynsbeséken har inre tillsyn, det vill sdga kontroll och uppféljning utan besék
pé anliggningen, genomférts 87 ganger under aret.
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Miljéskyddsenheten, antal
Klagomalsirenden

Besokta A-objekt

Besokta B-objekt

Besokta C-objekt

Besokta U-objekt

KILLMS3, antal

Inkomna fastighetsbildningsirenden
Slutférda fastighetsbildningsirenden

90

28
54
288

254
225

8 Den kommunala lantmiterimyndigheten (IKLM).

60

37
63
179

223
199

111

30
59
141

180
141

102

34
50
150

202
164

227

32
54
140

195
207



