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Intern kontroll i hantering av bisysslor

Sammanfatining

PwC har p& uppdrag av Orebro kommuns fértroendevalda revisorer granskat den interna
kontrollen avseende hantering av anstilldas bisysslor inom tekniska ndmnden och kul-
turndmnden. Granskningen besvarar f6ljande revisionsfraga:

Ar den interna kontrollen avseende hantering av anstilldas bisysslor till-
ricklig inom tekniska namnden och kulturnamnden?

Efter genomford granskning dr var sammanfattande bedomning att ndmnderna har en
bristande hantering och internkontroll av bisysslor.

Bedomningen grundar sig pa iakttagelser inom respektive kontrollmél vilka presenteras
nedan. Noterade brister bedoms leda till en otillracklig internkontroll géllande hantering
av bisysslor. En bristande hantering kan innebira att fortroendeskadliga bisysslor inte
uppmarksammas och kan inverka pa fortroendet for verksamheten.

Det finns ett indamalsenligt regelverk rorande anstilldas eventuella bisyss-
lor

Kontrollmélet ir delvis uppfylit. Information om bisyssla finns framforallt pa intranitet.
Bisyssla har inkluderats i checklista for introduktion till nya chefer, checklista for intro-
duktion av nya medarbetare samt i mallen for medarbetarsamtal. I attestinstruktionerna
framgar tydligt att en attestant aldrig far attestera utbetalningar dér attestant innehar
bisyssla. Vidare finns en framtagen blankett dar anstélld kan anmaéla bisyssla. Dock finner
vi att det saknas viktiga styrande dokument inom omrédet, sisom en policy eller riktlinjer
for bisysslor, en rutin eller checklista for bedomningen, ett dokument for chefens bedom-
ning samt beslut av bisyssla samt delegation att pr6va bisyssla i nimndernas delegations-
ordning.

Det finns iindaméilsenliga system och rutiner for att f6lja upp anstilldas bi-
sysslor

Kontrollmalet dr ¢f uppfyllt. Enligt intervjuer stéller cheferna frigan om bisyssla i sam-
band med nyanstéllning och arligen vid medarbetarsamtal, vilket bedéms som positivt.
Dock bedéms det vara otydligt om vem som ska fylla i blanketten. Blanketten kan med
fordel fortydligas, utifrdn kommunens rutin, for att tydliggéra vem som omfattas av att
lamna in blanketten. Det gors ingen sammanstéllning 6ver anmélda bisysslor, varken pa
forvaltningsniv eller overgripande. Det finns ddrmed ingen 6verblick 6ver vilka som har
anmalt bisysslor eller vilka bolag som bisysslorna kan hanforas till. Kommunen kan dar-
med inte heller gora interna kontroller eller stickprov for att f6lja upp om system och ru-
tinerna fungerar sd som det ar amnat.

Det sker regelbundna genomgangar med de anstiillda rérande regelverket
avseende bisysslor

Kontrolimalet dr delvis uppfyllt. I samband med medarbetarsamtalet far anstéllda in-
formation om sin skyldighet att anméla bisyssla. Det ges ingen annan regelbunden in-
formation avseende bisysslor samt vilka forhallande som kan utgéra otillatna bisysslor.
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Intern kontroll i hantering av bisysslor

Bisysslor anmils och bed6ms pa ett indamalsenligt sitt

Kontrollmalet dr ej uppfylit. Enligt uppgifter inhdmtade pa InfoTorg finns totalt 38 enga-
gemang registrerade pa 29 anstéllda i de bada forvaltningarna. Utav de blanketter vi tagit
del av har enbart fyra anstillda pa tekniska férvaltningen angett att de har bisyssla. Utav
de fyra anmalda bisysslorna bedoms tre bisysslor 6verensstimma med registrerat enga-
gemang pa InfoTorg. Vi har inte tagit del av ndgon blankett fran kultur- och fritidsférvalt-
ningen da de enligt uppgifter inte upprattats.

Det ir en begrinsad forekomst av foretag i leverantorsreskontran dir an-
stillda har engagemang

Vért stickprov visar inte p& nagra avvikelser nar det giller utbetalningar till féretag dar
anstillda har engagemang. Det fanns 11 “traffar” avseende anstélldas/anstilldas hushélls
engagemang i kommunens leverantérsreskontra, dvs. att kommunen har gjort utbetal-
ningar till foretag dar anstélld eller person ur anstilldes hushéll har engagemang. Nio av
de elva "traffarna” har verifierats dar vi noterat att anstélld inte varit inblandad i varken
bestallning eller attest. Tvé av “traffarna” har inte kunnat verifieras da engagemangets
bolagsnamn eller organisationsnummer inte gav nagon traff i ekonomisystemet.

Rekommendationer
Vi rekommenderar att kommunstyrelsen samt granskade ndmnder:

- Tillser att det tas fram policy eller riktlinje for bisysslor. Policyn/riktlinjen bor
dven kompletteras med en dokumenterad rutin fér den praktiska hanteringen for
anmalan av bisyssla. Det bor dven tas fram rutin eller checklista for bedomning av
bisyssla samt ett dokument dar bed6mning och beslut dokumenteras.

- Tillser att nimnderna inkluderar vem som har ritt att prova bisyssla i nAmndernas
delegationsordning.

- Sikerhetsstiller en andamaélsenlig insamling och forvaring av blanketterna samt
infor en rutin dir chef dokumenterar bedémning och motivering till beslut om bi-
syssla samt sdkerstéller att det efterlevs.

- Att anstillda far information och regelbundna genomgangar av regelverket, s som
de har ritt till. Till exempel genom att samordna informationstillfallen.

- Att rutinen for anmilan av bisyssla siakerstills. Hanteringen av bisysslor behéver
forankras i organisationen och féljsamheten sékerstillas genom regelbunden upp-
foljning.

- Att det gors en genomgang av leverantorsregistret for att sdkerstélla att uppgifter-
na ar fullstindiga och aktuella.

1 InfoTorg, informationsportal om féretag, personer, fastigheter, fordon och juridik
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intern kontroll i hantering av bisysslor

1. Inledning
1.1. Bakgrund

Forekomsten av bisysslor regleras i kollektivavtal, Allmanna bestdmmelser (AB) och La-
gen om offentlig anstéllning (LOA).

Bisysslor delas in i fértroendeskadliga, arbetshindrande och konkurrerande. I lagen om
offentlig anstéllning regleras de fortroendeskadliga bisysslorna for anstillda i kommuner,
landsting och kommunalférbund. Sddana bisysslor &r aldrig tilldtna och arbetsgivaren har
ratt att kridva att den otillatna bisysslan upphor. Det kan ocksa uppsta risk for fortroende-
skada om anhoérigas foretag anlitas av anstéllda i verksamheten. Arbetshindrande och
konkurrerande bisysslor regleras i kollektivavtal, Allmanna bestimmelser. Dar regleras
bl.a. arbetstagarens skyldighet att anméla bisyssla och arbetsgivarens majlighet att helt
forbjuda sddan bisyssla som bedéms olamplig.

Revisorerna har utifrin visentlighet och risk beslutat att granska den interna kontrollen
kring bisysslor.

1.2, Syfte och Revisionsfraga

Syftet med granskningen #r att bedoma om tekniska ndimnden och kulturndmnden hante-
rar bisysslor i enlighet med géllande regelverk och kommunens riktlinjer och policys med
en tillracklig intern kontroll. Granskningen ska besvara foljande revisionsfraga:

Ar den interna kontrollen avseende hantering av anstilldas bisysslor till-
racklig inom tekniska namnden och kulturnamnden?

1.3. Revisionskriterier

Revisionskriterier ar de bedomningsgrunder som revisorerna utgér ifran vid analys och
bedémningar. Foljande revisionskriterier ligger till grund f6r granskningsinsatsen:

e Lag (1994:260) om offentlig anstillning, (LOA) § 7, 7a-d§§
¢ Allméanna bestdmmelser till kollektivavtalet (AB), kap3, § 8
e Kommunens riktlinjer/policys inom omradet

1.4. Kontrollmal

For att besvara granskningens revisionsfraga har foljande fem kontrollfragor varit sty-
rande for granskningen:

e Det finns ett andamalsenligt regelverk rorande anstélldas eventuella bisysslor.

e Det finns #indamélsenliga system och rutiner for att folja upp anstélldas bisysslor.

e Det sker regelbundna genomgéngar med de anstillda rérande regelverket avse-
ende bisysslor.

e Bisysslor anmails och bedéms pé ett &ndamalsenligt sitt.

e Det ir en begrinsad forekomst av foretag i leverantorsreskontran dar anstéllda har
engagemang.
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1.5. Metod och avgrinsning
Granskningen har genomforts genom:

e Insamling/analys av relevanta styrande dokument inom omradet.

¢ Intervjuer med stabschef f6r tekniska forvaltningen, kultur- och fritidschef samt
HR-direktor.

¢ Registerkontroll engagemang (uppgifter hos Bolagsverket) samt registeranalys av
150 stickprov.

o Kontroll av utbetalningar till féretag dér anstilld eller person ur den anstélldes
hushéll har engagemang genom kommunens leverantorsreskontra for perioden
januari till december 2017.

e Upprattande av revisionsrapport

e Faktakontroll samt kvalitetssékring av revisionsrapport

Registerkontrollen avser 150 stickprov totalt, 100 stickprov avseende tekniska ndmnden
och 50 stickprov avseende kulturndmnden. Registerkontrollen omfattar tillsvidarean-
stillda och visstidsanstillda och gors mot aktiebolagsregistret samt foreningsregistret hos
Bolagsverket med hjilp av InfoTorg. Registerkontrollen avser &ven medboende i hushallet
till den anstéllde.
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2. Regelverk bisysslor

Granskningen utgér ifrén regelverken kring offentliganstélldas bisysslor. I regelverken
definieras vad som menas med bisyssla. Arbetsgivaren kan férbjuda bisysslan om arbets-
givaren gor beddmningen att bisysslan ar; fortroendeskadlig, arbetshindrande eller kon-
kurrerande.

Grundliaggande ar att anstillda ska utfora sitt arbete efter basta forméga och i enlighet
med de riktlinjer och rutiner som géller for arbetet. Det betyder att de anstéllda inte vid
sidan av anstillningen kan ha vilka uppdrag eller andra arbeten som helst. Darfor finns
det bestimmelser om bisysslor i lag (LOA) och avtal (AB).

Ett generellt bisyssleforbud &r inte arbetsrittsligt hallbart, utan varje arbetstagares bi-
syssla maste prévas var for sig.

2.1. Lag om offentlig anstdllning (LOA)
Lagen om offentlig anstillning (LOA) reglerar i forsta hand fortroendeskadliga bisysslor.
Av lagen framgar att:

- Det ar forbjudet for arbetstagare att ha en fortroendeskadlig bisyssla.

- Arbetstagare &r, pd arbetsgivarens begéran, skyldig att upplysa arbetsgivaren om
de bisysslor som arbetstagaren har.

- Om arbetsgivaren bedomer att arbetstagaren har en fértroendeskadlig bisyssla,
ska arbetsgivaren foérbjuda bisysslan.

- Arbetsgivaren ska éven pé ett lampligt sitt uppfylla sin skyldighet att informera de
anstéllda om vilka forhéllanden som kan gora en bisyssla otillaten ur fortroende-
skadlig aspekt.

2.2, Allmanna bestiammelser (AB)

Av Allmanna bestimmelser (AB) framgér att arbetsgivaren kan forbjuda arbetstagare att
inneha bisyssla som inverkar hindrande pa arbetet eller som innebér att arbetstagare
konkurrerar med arbetsgivaren.

Enligt bestimmelsen ska arbetstagare som har en bisyssla anmala denna och ldmna de
uppgifter som arbetsgivaren anser behovs for bedémning av bisysslan. Arbetsgivaren ska
medvetandegora arbetstagaren om skyldigheten att anmaéla bisysslan och lamna uppgif-
ter.
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3. Iakttagelser och bedomningar

3.1. Kommunens regelverk for bisysslor

Kontrollmal 1

“Det finns ett dndamdlsenligt regelverk rérande anstdlldas eventuella
bisysslor”

Dokument och plattformar med information om bisyssla

P& kommunens intranét ges information om bisysslor till samtliga anstidllda under rubri-
ken: Vad dr en bisyssla?? samt Bisysslas.

Av informationen pa intranétet p& Vad dr en bisyssla? framgéar att en bisyssla ar i princip
allt som en anstilld tillfilligt eller permanent dgnar sig 4t vid sidan av sin anstéillning och
som inte kan hanforas till privatlivet. Det kan innebéra att man arbetar extra i en anstall-
ning, utovar uppdrag eller bedriver egen verksamhet vid sidan av sitt ordinarie arbete.
Aktiviteter av olika slag som hor till privatlivet, t.ex. att utéva en hobby eller att skéta sin
och familjens egendom och privata angeldgenheter, raknas inte som bisysslor. Vidare
framgar att som huvudregel ar bisysslor tilldtna. Under vissa omsténdigheter blir en bi-
syssla otillaten. Otilldtna bisysslor delas in i tre kategorier: fortroendeskadlig bisyssla,
arbetshindrande bisyssla samt konkurrensbisyssla. En och samma bisyssla kan hanforas
till flera typer av bisysslor, t.ex. vara bade fortroendeskadlig, konkurrerande och inverka
hindrande pé arbetet. Efter detta foljer en redogorelse om réddande lagstiftning avseende
bisysslor. Vi noterar att texten inte uppdaterats enligt allménna bestdmmelsers &dndring i
maj 2017 som éndrades till att arbetstagaren gjordes skyldig till att pa eget initiativ an-
mala bisyssla. Enligt intervjuer omfattas lérarna fortfarande av det tidigare avtalet varpa
texten finns kvar. Det finns kompletterande information pé intranétet om férandringarna
i allménna bestammelser.

Av informationen pa intranatet om Bisyssla framgar att arbetstagaren har mdjlighet att
utova bisyssla efter godkédnnande av arbetsgivaren. Informationen innehaller en redogo-
relse om begreppet, att som huvudregel giller att bisysslor ar tillditna, men att en bisyssla
under vissa omsténdigheter blir otilldten. Att otillatna bisysslor kan delas in i tre katego-
rier: fortroendeskadliga, arbetshindrande samt konkurrensbisyssla. Vidare framgar att
den anstillda har en skyldighet att anméla bisysslor till chef. Det finns &ven en ldnk till
blanketten om bisyssla.

For att anmala en bisyssla finns ett frageformuldr angdende bisyssla att fyllas i av den
anstillde. Formuliret avslutas med att vederborande ska skriva under med sitt namn,

22017-12-18 www.orebro.se
32017-12-18, senast uppdaterad 2017-12-01
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arbetsplats och datum. Av formuléret framgar att den ska ldamnas till chef/arbetsledare.
Frageformuliret innehéller foljande fragestéllningar:

» Har du négon bisyssla med extrainkomster, det vill séga, arbetar du med nagonting uto-
ver din anstillning i Orebro kommun eller r du deldgare i nigot foretag?

» Om du har bisyssla, vad arbetar du med?

» Uppskattad genomsnittlig arbetstid per vecka for bisysslan?

« Har du salt/siljer du varor eller tjanster till Orebro kommun?

« Har du intresse i foretag som salt/séljer varor eller tjanster till Orebro kommun?

Checklista for introduktion av nya chefer och Checklista for introduktion av nya medar-
betare, 2017-12-27. Dokumenten dr instruktioner avsedda for stod vid introduktion av nya
chefer respektive nya medarbetare. Det framgar av dokumenten att under forsta veckan
ska ett introduktionssamtal hallas dar eventuella bisysslor ska efterfragas samt att blan-
ketten om bisyssla ska lamnas.

Utvecklingssamtal, reviderad nov 2014 och Underlag utvecklings- och avstdmningssam-
tal for chefer. Dokumenten ar underlag for de omraden och fragestéllningar som ska be-
handlas under kommunens medarbetarsamtal. En av frigestillningarna i underlagen ar
om den anstallda har nagon bisyssla.

Attestinstruktion — Elektronisk bestdllning och fakturering i inképsportalen, upprattad
2017-02-01, och Attestinstruktion - Elektronisk fakturahantering i leverantérsfaktura-
portalen, upprattad 2015-04-08. Dokumenten ar instruktioner for att kontrollera och
bekréfta att ratt/behoriga personer har utfért handlingarna pa ett korrekt sitt och utifrn
ratt forutsattningar. Det framgér av dokumenten att attestanten aldrig far attestera utbe-
talningar till bolag/organisation dir attestanten innehar en bisyssla. Dessa kostnader be-
slutsattesteras av en annan attestant eller 6verordnad.

Policy for tagande och givande av muta for anstdllda och fortroendevalda i Orebro
kommun och de kommunala bolagen, antagen av kommunfullmaktige 2013-09-18. Av
policyn framgar att regler for kommunens anstéllda avseende dubbelanstallning och kon-
sulttjanster finns beskrivet i Allménna bestaimmelser § 8 bisysslor. Dessa bestimmelser
finns ocksé tillgangliga i personalhandboken pa kommunens intranét.

Det dir forménligt att arbeta inom Orebro kommun, uppdaterad 2017-11-06. Information
pa kommunens intranét dér det framgér att medarbetare har magjlighet att ut6va bisyssla
efter godkénnande av arbetsgivaren.

Forvaltningsspecifika dokument

Introduktionsfolder till ny medarbetare/chef, publicerad 2017-10-12. Dokumentet ar en
sammanstallning av dokument som ska delges nya medarbetare och chefer. Ett av doku-
menten som omfattas av instruktionen ar frageformuléret om bisyssla. Dokumentet ar
forvaltningsspecifikt och framtaget av tekniska forvaltningen.

Instruktion — Personalakter, publicerad 2017-05-04. Dokument med instruktion éver vad
en personalakt ska innehalla. Det framgér att originalhandlingen fran anmald bisyssla ska
finnas med. Instruktionen ar forvaltningsspecifik och framtagen av tekniska forvaltning-
en.
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3.1.1. Bedomning
Utifrén genomférd granskning gor vi bedomningen att kontrollmalet ar delvis uppfylit.

Det finns information i Orebro kommun som hanterar vad en bisyssla r framforallt pa
intranitet. Vi finner att bisyssla har inkluderats i checklista for introduktion till nya che-
fer, checklista for introduktion av nya medarbetare samt i mallen f6r medarbetarsamtal
pa ett bra satt. I attestinstruktionerna framgar tydligt att en attestant aldrig far attestera
utbetalningar dir attestant innehar bisyssla. Samtliga anstéllda som har en attestroll un-
dertecknar att de tagit del av attestinstruktionerna. Vidare finns en framtagen blankett
Frageformuldr angdende bisyssla dar anstilld ska ange sin bisyssla samt en uppskatt-
ning av tid f6r bisysslan. Blanketten undertecknas av den anstéllde.

Vi finner dock att det saknas rutin eller checklista f6r bedomning av bisysslor. Vi noterar
aven att det inte finns framtaget dokument for att dokumentera chefens bedomning av
bisysslan. Vi rekommenderar att kommunstyrelsen tillser att dokumentation av bedé6m-
ning och motivering inférs samt sikerstiller att rutinen efterlevs.

Vi finner dven att det saknas en policy eller en riktlinje fér bisysslor. Det bor finnas ett
overgripande faststallt dokument varpa vi rekommenderar att kommunstyrelsen tillser att
en policy eller riktlinje for bisysslor tas fram. Vi finner dven att ett sidant dokument bor
kompletteras med dokumenterade rutiner fér den praktiska hanteringen for anmalan av
bisysslor.

Det saknas beslut om delegation i nimndernas delegationsordning. Det bor framga av
delegationsordning vem som har ritt att préva bisyssla varpa vi rekommenderar att
namnderna tillser att det inkluderas.

3.2. System och rutiner for att folja upp bisysslor

Kontrollmal 2

“Det finns dndamdlsenliga system och rutiner for att folja upp an-
stdlldas bisysslor”

Enligt de genomforda intervjuerna stélls fragan om bisyssla till anstéllda vid nyanstéllning
och arligen vid medarbetarsamtalet. Det uppges att cheferna inom forvaltningarna kanner
till ansvaret att underséka férekomsten av bisyssla i samband med dessa tillfallen. Med-
arbetarsamtalen dokumenteras och det som framgar av anstélldas engagemang antecknas
i samband med det. Dock framkommer att forvaltningarna har olika rutiner kring inlam-
nandet av blanketten. Pa tekniska forvaltningen lamnar samtliga anstéllda som uppgivit
att de har bisyssla in blanketten om bisyssla oavsett bisysslans art. Pa kultur- och fritids-
forvaltningen ldmnas blankett om bisysslan tangerar verksamhetens omrade. Vidare
framkom en osdkerhet ifall blanketten ska lamnas in av samtliga medarbetare oavsett bi-
syssla eller inte.

Av intervjuer framgar att chefens bedémning av bisysslan inte dokumenteras. Det ar inte
heller ett krav utifran de kommungemensamma rutinerna att dokumentera bedémningar.
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Om chefen ar osidker kring bedémning av bisysslan finns stod att tillga genom HR-
avdelningen. Dér finns en specifik supportgrupp som cheferna kan vinda sig till for att fa
stod i frigor rorande exempelvis bisysslor. Vid intervjuerna framkom att personalen inom
supportgruppen pratar ihop sig for att gora lika beddmningar i s stor utstrackning som
det gér. Ingen av de intervjuade kdnner till ndgot fall dir en bisyssla blivit underkénd.
Bedomning av bisysslan kommuniceras till anstillda muntligen enligt intervjuer.

De intervjuade uppger att varje chef ansvarar for att dokumentera och forvara blanketter
om bisysslor. Det finns ingen central insamling eller sammanstéllning av hur fsrekomsten
av bisysslor ser ut pa en ¢vergripande niva. Det uppges att den vanligaste typen av férva-
ring ar i en parm som respektive chef tillhandahé&ller pa sitt kontor. Vid avslutande av an-
stillning ansvarar berord chef for att lamna vidare dokumentationen av bisysslor till den
nya chefen. Forvaltningarna har ingen 6vergripande sammanstéllning 6ver forekomst av
bisysslor pa forvaltningsniva.

3.2.1. Bedomning

Utifrin genomford granskning gor vi bedémningen att kontrollmalet ej dr uppfylit. Be-
démningen grundar sig pa att det finns en fungerande rutin med att cheferna staller fraga
om bisyssla i samband med nyanstillning och arligen vid medarbetarsamtalet, vilket be-
doms som positivt. Dock finns en otydlighet huruvida blanketten for att anméla bisyssla
ska fyllas i av samtliga anstéllda, samtliga anstéllda som har en bisyssla eller av samtliga
anstillda som har en bisyssla som skulle kunna vara inom verksamhetens omraden varpa
de for granskningen utvalda forvaltningarna gor olika. Det behéver bli tydligare, varpa vi
rekommenderar att det tas fram Gvergripande rutiner for den praktiska hanteringen av
bisysslor som vi nimnde i det forsta kontrollmalet. Den 6vergripande rutinen bor dven
inkludera den fysiska forvaringen av blanketten for bisyssla.

Blanketten for att anméla bisysslor kan dven med fordel fortydligas utifrin kommunens
rutin si att det tydligt framgér p4 blanketten vem som avses att fylla i blanketten. Om
kommunen exempelvis har en rutin att samtliga anstélla ska fylla i blanketten oavsett om
bisyssla innehas eller inte, kan det finnas tva kryssrutor, en fér JA och en for NEJ pa fra-
gan om den anstéllda har en bisyssla.

Vi anser att det behover skapas en samsyn om bedémningar av bisysslor generellt. Det
finns ingen rutin eller checklista for bedomning av bisyssla varpé det &r upp till chefen att
p4 egen hand gora den beddmningen utifrén sin kunskap och erfarenhet. HR-avdelningen
uppges vara ett stod for cheferna om det uppkommer fragetecken, men det finns inget
forum dar cheferna har mojlighet att stimma av bedomningar.

Det gors ingen sammanstillning 6ver anmaélda bisysslor, varken pé forvaltningsnivé eller
overgripande. Det gor att kommunen inte har en 6verblick 6ver vilka som har anmalt bi-
sysslor och vilka bolag som bisysslorna kan hinféras till. Kommunen kan darmed inte
heller gora interna kontroller eller stickprov for att folja upp om system och rutinerna
fungerar s som det 4r Amnat.

Vi finner #ven att det saknas rutin for att finga upp nytillkomna bisysslor hos de an-
stillda. Vidare rekommenderas att en rutin uppréttas som tillgodoser att anstéllda upp-
mirksammas om skyldigheten att anméla bisyssla i storre utstrickning 4n medarbetar-
samtal.
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3.3. Genomgangar av regelverket for bisysslor

Kontrollmél 3

"Det sker regelbundna genomgdangar med de anstdllda rérande regel-
verket avseende bisysslor”

Arbetsgivaren har en skyldighet enligt LOA att pa ett lampligt sétt informera sina an-
stillda om vilka forhéllanden som kan gora en bisyssla otillaten ur fortroendeskadlig
aspekt. I AB som framforallt reglerar de arbetshindrande och konkurrerande bisysslorna
framgér att arbetsgivaren har en skyldighet att medvetengora arbetstagaren om dess skyl-
dighet att anméla bisysslan och l1amna uppgifter.

Av genomforda intervjuer framgér att arbetsgivaren medvetengor arbetstagaren om att
anmila bisyssla i samband med medarbetarsamtalet eller vid anstéillning dar férfragan
om bisyssla ingér. I 6vrigt uppges det inte forekomma nagra regelbundna genomgangar.
Det finns utbildningar som riktar sig mot nya chefer och innehaller information om bi-
sysslor. Vid forandringar av regelverk eller st6djande dokument kommuniceras det i regel
genom kommunens intranét. Tekniska forvaltningen har dven informerat om foriandring-
ar genom sitt egna nyhetsbrev.

3.3.1. Bedomning

Utifran genomford granskning gor vi bedémningen att kontrollmalet ar delvis uppfyllt.
Bedomningen grundar sig pa att anstéllda i samband med medarbetarsamtalet far in-
formation om deras skyldighet att anmala bisyssla. Informationen finns &ven publicerad
pé intranétet och forekommer i nyhetsbrev. Det finns ingen rutin som sikerstéller att an-
stdllda tar del av rutiner och blir informerad om regelverket pa omradet. Det sikerstills
inte heller genom blanketten f6r anmélan av bisyssla da den enbart ldmnas till de som
anger att bisyssla foreligger.

Det ges ingen regelbunden information till de anstillda avseende bisysslor samt vilka for-
héllande som kan utgéra otillatna bisysslor. Utifran det rekommenderar vi att det siaker-
stalls att de anstillda far information och regelbundna genomgéngar av regelverket, sa
som dessa har ratt till.

3.4. Anmdalan och bedémning av bisysslor

Kontrollmal 4

“Bisysslor anmdls och bedoms pa ett dndamalsenligt sdtt”

Vid granskningstillfillet fanns 309 anstéllda pa kultur- och fritidsférvaltningen samt 405
anstallda pa tekniska férvaltningen enligt erhallen personallista. Inom ramen f6r gransk-
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ningen har ett urval gjorts avseende 100 stickprov frén tekniska namnden och 50 stick-
prov fran kulturnimnden.

3.4.1. Registrerade engagemang enligt InfoTorg

Enligt InfoTorg har 13 av de 100 i urvalet pa tekniska forvaltningen samt 16 av de 50 i
urvalet pa kultur-och fritidsférvaltningen ett engagemang (efter att avregistrerade, kon-
kurser och bostadsrittsforeningar exkluderats).

Av de 38 funna engagemangen ser fordelningen av bolagsform ut enligt tabellerna nedan:

Engagemang, tekniska forvaltningen

_Eolagsform Antal Funktion
Enskild firma 7 5 innehavare, 2 prokurister
Aktiebolag 8 5ledamot, 2 extern VD, 1 ledamot och VD
Ekonomisk férening 1 1ledamot
Handelsbolag 2 2 bolagsmin
Kommanditbolag 1 1 Kommanditdeldgare
Totalt 19

Engagemang, kultur- och fritidsforvaltningen

Bolagsform Antal Funktion

Enskild firma 12 6 innehavare

Aktiebolag 3 1ledamot, 1ledamot och ordférande, 1 suppleant
Ekonomisk forening 2 2l]edamot

Handelsbolag 2 2bolagsmin

Kommanditbolag 0

Totalt 19

Utifran ovan tabell gar att utlasa att de flesta engagemang avser enskild firma eller aktie-
bolag. Avseende enskild firma &r den vanligaste funktionen innehavare och for aktiebola-
gen har en majoritet funktionen ledamot.

3.4.2.  Insamling och analys av blanketter for bisyssla
Inom ramen for granskningen har 48 blanketter efterfrigats frin kommunen enligt ne-
dan:

- Samtliga blanketter for anstéllda med engagemang enligt InfoTorg, totalt 29 an-
stallda med 38 engagemang. 13 anstidllda med 19 engagemang pé tekniska forvalt-
ningen och 16 anstillda med 19 engagemang pa kultur- och fritidsférvaltningen.

- Etturval pé 19 anstillda har slumpmassigt valts utifrén erhallna personallistor. De
anstillda har inget registrerat engagemang. Blanketterna har efterfragats for att
verifiera att rutinen for hantering av bisysslor fungerar.

Blanketter Antal Antal Andel
efterfragade erhéillna erhillna
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Tekniska forvaltningen 27 26 96 %
Kultur- och fritidsférvaltningen 21 0 0%

Vid intervjuer framkom att tekniska férvaltningen samlat in de efterfrigade blanketterna i
samband med revisionen da underlag/blankett inhdmtades utav 26 av de 27 efterfragade i
forvaltningen i januari 2018. Darav ar samtliga erhéllna blanketter undertecknade i janu-
ari 2018, med undantag av en blankett daterad 2014. Blankett fér en person saknades
vilket férklaras genom att vederborande pensionerats i bérjan av 2018. Av intervju fram-
gar att cheferna inom f6rvaltningen samlat in blanketter men vid insamlingen av blanket-
ter uppdagades att det inte fanns kunskap om var de efterfragade blanketterna férvaras
darav att forvaltningen samlat in blanketter pa nytt.

Vi har inte tagit del av nagon blankett frén kultur- och fritidsférvaltningen da de enligt
uppgifter inte upprattats.

Vi har tagit del av tva versioner av blanketten for att anmala bisyssla. Blanketten daterad
2014 dr identisk med den kommungemensamma blanketten medan blanketten som an-
vandes for att inhdmta uppgifterna 2018 skiljer sig nagot layoutmassigt. Blanketten har
kompletterats med en informationsruta om definitionen av bisyssla samt lagstiftningen
som ror bisyssla. Fragorna som ska besvaras av de anstillda ar annars identiska. Av blan-
ketten framgéar dven att den ska limnas in senast 24 januari 2018. T den kommungemen-
samma blanketten framgar att blanketten ska lamnas till chef/arbetsledare.

Av samtliga blanketter framgér det vilken anstélld det ber¢r. I samtliga fall utom ett anges
datum for anmilan. Vi noterar att ungefér halften av blanketterna inte dr undertecknade.

I tre fall har anstéllda angett att de inte innehar bisyssla men med tilldgg om att de har en
enskild firma som &r vilande eller att de &r deldgare i ett handelsbolag.

For tre av de erhallna blanketterna dar bisyssla uppges, beskrivs verksamheten som bi-
sysslan omfattas av. Enbart i enstaka fall beskrivs det inte vilken typ av verksamhet bi-
sysslan avser. Vi noterar att det finns 13 registrerade engagemang pé InfoTorg som inte
angivits som bisysslor bland de granskade blanketterna.

Utav anstillda som slumpmassigt valts inom granskningens omfattning utifrdn erhallna
personallistor uppgav ingen av dessa att de hade engagemang, i enlighet med InfoTorg.

3.4.3. Verifiering av registrerat engagemang mot blankett
I tabellen nedan presenteras en sammanstillning av den avstamning som gjorts av regi-
strerade engagemang pé InfoTorg mot underlag per respektive forvaltning.

Tekniska forvaltningen, verifiering av engagemang

Kontroll Ja Andel (%) Nej Andel (%) Totalt
- (st

Lamnat in blankett 26 96 % 1 4% 26

Angett bisyssla 4 15 % 22 85 % 26

Angett ritt bisyssla 3 75 % 1 25 % 4
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Pa tekniska forvaltningen har fyra anstillda angett att bisyssla finns. Tre av bisysslorna
bedoms Gverensstimma med registrerat engagemang enligt InfoTorg. For bisysslan som
inte 6verensstimmer med registrerat engagemang har medarbetaren angett ett annat en-
gagemang dn det som framgar av InfoTorg.

Kultur- och fritidsforvaltningen, verifiering av engagemang

Kontroll Ja Andel (%) Nej Andel (%) Totalt
(st
Lamnat in blankett 0 0% 21 100 % 21
Angett bisyssla - - - - -
Angett ritt bisyssla = - - - -

Vi har inte erhallit blanketter fran kultur- och fritidsférvaltningen varpa det inte finns
négra bisysslor att verifiera mot registrerat engagemang pa InfoTorg.

3.4.4. Bedomning

Utifrédn ovanstaende iakttagelser gor vi bedomningen att kontrollmalet ej dr uppfyllt.

Enligt uppgifter inhdmtade pa InfoTorg finns totalt 38 engagemang registrerade péa 29
anstallda i de bada forvaltningarna, 19 engagemang pa vardera forvaltning. Utav de blan-
ketter vi tagit del av har enbart fyra anstéllda pé tekniska forvaltningen angett att de har
bisyssla. Utav de fyra anmilda bisysslorna bedéms tre bisysslor 6verensstimma med regi-
strerat engagemang pé InfoTorg. Vi har inte tagit del av ndgon blankett fran kultur- och
fritidsforvaltningen.

Registerkontrollen visar tydligt att det finns brister i hur bisysslor anmils och bed6ms.
Utifran resultatet av de blanketter som erhallits rekommenderar vi att kommunstyrelsen
sdakerhetsstiller en &ndamalsenlig insamling och forvaring av blanketterna. Vidare re-
kommenderar vi att rutinen for anmélan av bisyssla sikerstalls. Vi ser att hanteringen av
bisysslor behover forankras i organisationen och foljsamheten sédkerstéllas genom regel-
bunden uppfoljning.

3.5. Forekomst av foretag i leverantorsreskontran dar
anstdallda har engagemang

Kontrollmal 5

“Det dr en begrdnsad forekomst av foretag i leverantorsreskontran
ddr anstdllda har engagemang”

I denna del har verifiering gjorts for att kontrollera om Orebro kommun har gjort utbetal-
ningar till foretag dar anstélld eller person ur den anstélldes hushéll har engagemang.
Med hushall menas i detta fall en person som &r folkbokford pa samma adress som den
anstallde.
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For att kontrollera om det skett utbetalningar har vi matchat kommunens leverantorsres-
kontra (helar 2017) mot de 38 engagemangens organisationsnummer. Vi konstaterar att
det saknas 229 organisationsnummer i leverantorsreskontran. Utifran det har vi gjort en
kontroll utifrn namn p4 anstillda och personer ur de anstilldas hushall for att se om de
matchar namn pé leverantorer i leverantorsreskontran dar organisationsnummer saknas.
Det genererade ingen traff.

Vi noterar totalt 11 triiffar pa organisationsnummer i leverantorsreskontran. Sju utbetal-
ningar avser foretag dar anstillda har engagemang vid sidan om sin anstéllning. Fyra ut-
betalningar avser foretag dér personer fran anstélldas hushéll har engagemang. For att
verifiera att de anstillda inte har varit inblandade i bestillning eller attest av faktura har
vi tagit hjalp av ekonomiansvarig. Kontrollen har gjorts i ekonomisystemet, i de fall utbe-
talningar skett i storre antal har ett selektivt urval efter belopp gjorts for verifiering.

3.5.1. Utbetalningar till foretag ddr anstdllda har engagemang
Verifiering har gjorts for sex av de sju traffarna i ekonomisystemet dér vi konstaterar att
de anstillda inte varit inblandade i varken attestering eller bestéllning av inképet. En veri-
fiering har inte kunnat goras d& sokning i ekonomisystemet pa foretagets organisations-
nummer inte gav ndgon traff. Engagemanget géller en enskild firma vilken saknar regi-
strerat namn pa InfoTorg.

3.5.2. Utbetalningar till foretag dér person fran ndgon anstdllds hus-
hall har engagemang

Verifiering har gjorts for tre av de fyra traffarna i ekonomisystemet dér vi konstaterar att

anstilld som har person i den anstilldas hushéll med engagemang inte har varit inblan-

dad i attest eller bestillning utav densamma. En verifiering har inte kunnat goras da en-

gagemangets bolagsnamn eller organisationsnummer inte gav nagon traff i ekonomisy-

stemet. I det fallet ror det sig om en innehavare i en enskild firma.

3.5.3. Bedomning

VArt stickprov visar inte pd nigra avvikelser nar det géller utbetalningar till féretag dér
anstillda har engagemang. Vi har kunnat verifiera nio av de 11 triffarna i leverantorsres-
kontran. Tva av tréaffarna har inte gatt att verifiera.

Vi reserverar oss dven for att det inte har varit mojligt att gora en fullstindig avstdimning
gentemot organisationsnummer eftersom ett stort antal leverantorer i leverantdrsregistret
saknar organisationsnummer. Vi rekommenderar att kommunstyrelsens forvaltning gor
en genomgang av leverantorsregistret for att sdkerstilla att uppgifterna ar fullstindiga och
aktuella.
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4.

Revisionell bedomning

4.1. Bedomningar mot kontrollmal
Kontrollmél Kommentar
Det finns ett dndamadlsenligt re-  Delvis uppfyllt:

gelverk rérande anstdlldas even-
tuella bisysslor.

Det finns dndamdlsenliga system
och rutiner for att folja upp an-
stdlldas bisysslor.

Det sker regelbundna genom-
gangar med de anstdllda ro-
rande regelverket avseende bi-
sysslor.

Bisysslor anmdils och bedoms pa
ett dndamdalsenligt sdtt.

Det dr en begrdnsad forekomst
av foretag i leverantorsres-
kontran ddr anstdllda har enga-
gemang.
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Information om bisyssla finns samt blankett
for att anmala bisyssla. Det saknas viktiga sty-
rande dokument sdsom policy eller riktlinje for
bisysslor, rutin eller checklista for bedomning-
en, dokument for chefens bedomning av bi-
syssla samt beslut om delegation att préva bi-
syssla i namndernas delegationsordning.

Ej uppfyllt:

Frégan om bisyssla stélls i samband med ny-
anstallning och arligen vid medarbetarsamtal.
Det dr inte tydligt vem som ska ldmna in blan-
kett om bisyssla och férvaltningarna gor olika.
Det finns ingen sammanstallning/6verblick
over vilka som anmalt bisysslor samt vilka bo-
lag som bisysslorna kan héanforas till. Kommu-
nen kan diarmed inte gora interna kontroller
eller stickprov for att f6lja upp om system och
rutiner fungerar som dmnat.

Delvis uppfyllt:

Anstéllda far information i samband med
medarbetarsamtalet om sin skyldighet att an-
méla bisyssla. Det ges ingen annan regelbun-
den information avseende bisysslor samt vilka
forhéllande som kan utgora otillatna bisysslor

Ej uppfyllt

Enbart fyra av de 38 registrerade engage-
mangen hos anstéllda enligt InfoTorg har an-
milts till kommunen. Tre av de anmalda bi-
sysslorna bedéms 6verensstimma med regi-
strerat engagemang pa InfoTorg.

Uppfyllt:

Troligtvis forekommer inga utbetalningar till
foretag dar anstillda eller personer i deras
hushall har engagemang som skulle kunna
bedémas som fortroendeskadliga.
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4.2.

Rekommendationer

Vi rekommenderar att kommunstyrelsen:

Tillser att det tas fram policy eller riktlinje for bisysslor. Policyn/riktlinjen bor
aven kompletteras med en dokumenterad rutin for den praktiska hanteringen for
anmalan av bisyssla.

Tillser att nimnderna inkluderar vem som har rétt att prova bisyssla i namndernas
delegationsordning.

Sakerhetsstiller en dandamalsenlig insamling och férvaring av blanketterna samt
infor en rutin dér chef dokumenterar bedémning och motivering till beslut om bi-
syssla samt sidkerstiller att det efterlevs.

Att anstillda far information och regelbundna genomgangar av regelverket, sd som
de har ratt till. Till exempel genom att samordna informationstillfallen.

Att rutinen for anmailan av bisyssla sékerstélls. Hanteringen av bisysslor behdver
forankras i organisationen och f6ljsamheten sékerstéllas genom regelbunden upp-
foljning.

Att det gors en genomgang av leverantorsregistret for att sdkerstilla att uppgifter-
na &r fullstdndiga och aktuella.
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