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Revisionsrapport ” Granskning av kommunens arbete med gatuunderhall”

P& uppdrag av stadsrevisionen har PwC genomf6rt en granskning inom omridet
gatuunderhall. Revisionsobjekt i granskningen &r tekniska namnden.

Granskningen har inriktats mot f6ljande kontrollomriden:
- Underhallsplanering
- Underhéllsinsatser
- Beslutsorganisation vid upphandling och inkép av gatuunderhéll
- Kontrollrutiner av utfort gatuunderhall

Utifrdn genomford granskning gors en sammantagen revisionell bedomning att
tekniska nimnden endast delvis hanterar gatuunderhall pa ett andamalsenligt
satt.

Den interna kontrollen inom granskningsomréadet dr endast delvis tillréacklig.

Granskningen visar att planerade underhéallsinsatser till Gvervigande del sam-
ordnas med andra gatuinsatser (vatten-/avloppsnat, fibernét och elnat). Olika ak-
tiviteter genomfors for att dstadkomma samordning inom omradet. Bland annat
har det tillskapats ett antal fora dar samordningsfragor kan behandlas.

Underhallsinsatser — inom granskade omraden — hanteras endast i begriansad ut-
strackning pa ett tillfredsstdllande sétt. Vi noterar att tillstdndsgivning under ar
2018 har beslutas av befattningshavare i verksamheten. Det kan inte verifieras att
namnden delegerat denna beslutsritt till verksamheten vilket vi bedémer &r en
allvarlig brist.

Namnd och verksamhet kan inte verifiera att det finns ett &ndamalsenligt regis-
ter/verksamhetsstod for att dokumentera gatuunderhall p4 digitala kartor.
Namnd och verksamhet kan inte heller i rimlig grad verifiera att rutin for efter-
kontroll har fungerat pa ett tillforlitligt satt under ar 2018.

Rétten att gora inkop/upphandla gatuunderhall framgar av attestférteckning. En
brist som noteras ar att delegationsordningen inte efterlevs i fraga om att tekniska
namnden arligen ska besluta om attestforteckning for tekniska forvaltningen.

Det finns kontrollrutiner inom granskningsomradet, men det ar i behov av ut-
veckling. Ndmnden har inarbetat granskningsomrédet i sin tillsynsplan for ar
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2018 och vi noterar att kontroller av tillsynsplan har skett i enlighet med fast-
stallda direktiv. Resultatet frén genomford tillsyn visar dock att det finns brister i
befintliga kontrollrutiner. Den stickprovskontroll av entreprenadavtal som ge-
nomforts visar att de saknas enhetlig utformning néar det giller uppfolj-
ning/kontroll av utfort gatuunderhall.

Vi rekommenderar nimnden att vidta f6ljande atgéarder:

e  Utveckla formerna for efterkontroll av utfort gatuunderhall for att de ska bli
mer tillforlitliga. Har bor bland annat prévas om resurser for efterkontroll 4r
tillrackliga samt om intern ansvarsfordelning i organisationen &r tillracklig.

o  Sakerstill att verksamheten for/ajourhéller ett heltdckande register over be-
slutat gatuunderhall. Ett modernt IT-st6d ses som ett vasentligt forbattrings-
omrade.

o Sikerstill att tekniska ndmnden ajourhéller och efterlever géllande delegat-
ionsordning. I granskningen noteras att ndmnden inte utsett delegat for till-
standsbeslut samt att attestforteckning inte understillts ndimnden for beslut se-

dan ar 2015.
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Granskning av kommunens arbete med gatuunderhall

Sammanfattning

Pa uppdrag av kommunens fortroendevalda revisorer har PwC genomfort en granskning
inom omradet gatuunderhall. Granskningen tar utgangspunkt frain kommunallagens
revisionskapitel. Revisionsobjekt i granskningen ar tekniska namnden. Granskningen har
inriktats mot f6ljande kontrollomréden:

- Underhéllsplanering

- Underhéllsinsatser

- Beslutsorganisation vid upphandling och ink6ép av gatuunderhall

- Kontrollrutiner av utfort gatuunderhall

Utifran genomford granskning gors en sammantagen revisionell bedomning att tekniska
namnden hanterar gatuunderhall p4 ett &ndamalsenligt sitt. Den interna kontrollen inom
granskningsomradet dr endast delvis tillracklig.

Underlag for revisionell bedémning redovisas i f6ljande avsnitt.
For att utveckla verksamheten boér foljande rekommendationer prioriteras:

e Att tekniska ndimnden prévar hur formerna for efterkontroll av utfért gatuunderhéll
ska bli mer tillforlitliga. Har bor bland annat provas om resurser for efterkontroll ar
tillrackliga samt intern ansvarsfordelning i organisationen.

e Att tekniska nimnden sikerstiller att verksamheten for/ajourhéller ett heltackande
register 6ver beslutat gatuunderhall. Ett modernt IT-stod ses som ett visentligt
forbattringsomrade.

e Att tekniska nimnden ajourhaéller och efterlever gillande delegationsordning. I
granskningen noteras att nimnden inte utsett delegat for tillstindsbeslut samt att
attestforteckning inte understillts nimnden for beslut sedan ar 2015.
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Granskning av kommunens arbete med gatuunderhall

1. Inledning

1.1. Bakgrund

Kommunens revisorer har med hinsyn till risk och vasentlighet bedomt det angelaget att
gora en granskning inom omradet gatuunderhall.

I det kommunala uppdraget ingar att tillgodose olika former av nyttigheter till dess
medborgare. Ansvaret for att tillhandahalla en god infrastruktur vilar bland annat pa
tekniska ndmnden. I nimndens férvaltaruppdrag ingar att skota om kommunens gator.
Ett optimalt gatuunderhall kan kidnnetecknas av hog kostnads- och tideffektivitet med
minsta mojliga storning for kommunmedborgarna. Bristande rutiner hanforliga till
omradet kan fa stora konsekvenser savil ekonomiska som av fortroendekaraktar.

Revisionsobjektet i denna granskning ar tekniska nimnden

1.2, Syfte, revisionsfraga och kontrollomraden

Syftet med granskningen tar utgdngspunkt frain kommunallagens revisionskapitel.
Granskningen ska besvara f6ljande 6vergripande revisionsfraga: Hanterar tekniska
namnden underhall av gator pa ett endamalsenligt satt och med tillrdcklig intern kontroll?

For att besvara den 6vergripande revisionsfragan ska foljande kontrollomraden granskas:

e System och arbetsstt: 1) Planering - fokus pa samordning (exempelvis vatten,
fiber, avlopp och el) 2. Underhallsinsatser - fokus pa tillstdndsgivning, register och
efterkontroll.

e Upphandling och inkop av underhallsinsatser: 1. Beslutsorganisation - fokus pa
direktiv och tillimpning, 2) Kontrollrutiner - fokus pa resultat i forhallande till
forfragan.

Som underlag for att préva om verksamheten bedrivs pa ett andamalsenligt satt utgor
kontrollomradet beslutsorganisation (tillimpning) underlag. Ovriga kontrollomraden
anvands som underlag for att prova om den interna kontrollen ar tillracklig.

1.3. Revisionskriterier
Foljande kriterier utgor underlag for revisionell bedomning:
- Kommunallagen kap 6:6
- Kommuninterna styrdokument avseende beslutsorganisation i inkops-
/upphandlingsirenden

1.4. Avgrdansning och metod

I tid avgrinsas granskningen framst till kalenderaret 2018. Ovrig avgrinsning se avsnitten
1.1, 1.2 och 1.4 (stycke 2).

Granskningen sker genom analys av for granskningen relevant dokumentation,
stickprovskontroll av fyra upphandlings-/inkopsarenden avseende gatuunderhall samt
intervjuer av for granskningen berérda nyckelpersoner inom tekniska forvaltningen.
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Granskning av kommunens arbete med gatuunderhall

2.  Iakttagelser och bedomningar

2.1. Allmant om kommunens organisation inom
granskningsomradet

I kommunfullmiktiges uppdrag ingar att besluta hur kommunens verksamhet ska vara

organiserad. I Orebro kommun finns programnimnder och driftnimnder. Kommunal

teknik hanteras av samhéllsbyggnad (programnidmnd) respektive tekniska namnden

(driftnamnd). Roll- och ansvarsférdelning inom den politiska organisationen redovisas i

sarskilt reglemente som beslutats av kommunfullmaktige.

Verksamhetsorganisationen har anpassats utifran hur den politiska organisationen ar
utformad. Tekniska forvaltningen bistar savil programnamnd som ber6rda driftndmnder.

Tekniska forvaltningen bestar av fyra enheter:

1. Avfall
2. Vatten och avlopp
3. Fordon

4. Park och gata

Gatuunderhall hanteras av enheten Park och gata. Enheten Park och gata ar i sin tur
uppdelad enligt féljande: Bygg och drift, Gata och trafik, Park samt Projektledning.

Gata och Trafik har rollen som intern bestéllare/uppdragsgivare, medan Bygg och drift
ar en utforarorganisation som bedrivs i form av en resultatenhet.

2.2, Underhallsplanering

Granskningen fokuserar pa hur underhallsinsatser — pa planeringsstadiet — i rimlig grad
samordnas med andra gatuinsatser (vatten-/avloppsnat, fibernit och elnét).

2.2.1. Iakttagelser
Planering av underhéllsinsatser hanteras av tekniska forvaltningen: gata och trafik.

Granskningen kan inte verifiera att nimnden i beslut eller i enskilt styrdokument reglerat
formerna for hur underhéllsinsatser ska samordnas med andra gatuinsatser.

Foretradare for verksamheten framhéller att fragor som ror samordning ar prioriterade
inom organisationen. Granskningen visar att verksamheten genomfor ett antal aktiviteter
vars syfte ar att stadkomma 6kad samordning inom granskningsomréadet. Exempel pa
aktiviteter:
- Ett remissforfarande tillimpas kring planerade underhéllsinsatser. Har
informeras berérda parter om kommande insatser.
- Aterkommande méten/triffar med interna och externa parter. Hir limnas bland
annat information om forestdende insatser den narmaste tiden (ca 6 méan).
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Granskning av kommunens arbete med gatuunderhall

Foretriddare for verksamheten upplever att samordning inom granskningsomradet har
forbattrats 6ver tiden, men att det alltjaimt kan vidareutvecklas. Detta giller saval internt
inom kommunorganisationen som samordning med berorda externa aktorer.

2.2.2.  Bedomning

Den revisionella bedomningen ar att planerade underhéllsinsatser till 6vervigande del
samordnas med andra gatuinsatser (vatten-/avloppsnit, fibernat och elnat).
Bedomningen baserar framfor allt pa foljande iakttagelser:

- Verksamheten kan verifiera att den genomfor olika former av aktiviteter for att
astadkomma samordning inom omrédet. Bland annat har det tillskapats ett antal
fora dar samordningsfragor kan behandlas.

- Genomforda intervjuer indikerar att samordning inom omradet har utvecklats
positivt under senare &r.

Ett framtida utvecklingsomréde ar att krav/former for samordning dokumenteras och
formaliseras i styrdokument. For narvarande ar tillimpade arbetssitt i hog grad beroende
pa hur enskilda befattningsinnehavare arbetar for att astadkomma 6kad samordning.

2.3. Underhallsinsatser

Granskningen fokuserar pa hur underhallsinsatser — i en genomférandefas — hanterar
foljande omraden: 1) tillstdndsgivning, 2) register och 3) efterkontroll.

2.3.1. Iakttagelser

Av tekniska naimndens reglemente framgar att nimnden fullgér kommunens dtagande
som vighallare. Detta myndighetsuppdrag regleras i lagstiftning. Av lag framgér bland
annat att myndigheten ska besluta om tillstdndsgivning.

Granskningen visar att tekniska nimndens myndighetsuppdrag som vighallare hanteras
av enheten Gata och trafik.

Uppskattningsvis inkommer &rligen ca 1000 ansokningar om trafikavstdngningar, dar en
betydande del ar hanforliga till gatuunderhall. Underlag for ansokan utgors av en
trafikanordningsplan. Inkomna drenden behandlas av en sirskild grupp bestdende av
olika befattningshavare inom tekniska forvaltningen.

Kommunallagen ger mojlighet for ansvarigt politiskt organ att delegera besluts-
befogenheter till anstillda inom kommunen. Foretradare for verksamheten framhaéller att
samtliga tillstindsbeslut — ca 300 per ar — tas pa delegation fran tekniska namnden.
Fattade beslut dokumenteras i forvaltningens diariesystem. Granskning av tekniska
namndens delegationsordning (beslutad av nimnden december 2018) visar att
forteckningen inte innefattar ovan angivet beslutsiarende (beslut, lagrum, delegat).

Granskningen visar att underhéllsinsatser i hog utstrackning bedrivs i projektform:
driftprojekt alternativt reinvesteringsprojekt. Ansvaret for att genomfora dessa projekt
vilar foretradesvis pa resultatenheten Bygg och drift. Underhéllsinsatser genomfors i
savil egen som extern regi. Val av driftform prévas i respektive projekt.

Projektens ekonomi (kostnader och intédkter) sarredovisas i bokféring genom specifika
projekt- respektive objektskoder.
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Granskning av kommunens arbete med gatuunderhall

Foretradare for verksamheten framhéller att verksamheten for narvarande saknar ett
dndamalsenligt IT-stod/register for beslutat gatuunderhall. Det finns ett behov att
dokumentera insatserna pa digitala kartor. Ett modernt register 6ver underhallsinsatser
ses som ett visentligt forbattringsomrade.

Foretrdadare for verksamheten upplever att kommunen 6ver tid utvecklat sin service
gentemot medborgarna nir det géller information om planerade underhallsinsatser. Har
noteras att kommunens hemsida lamnar information om planerade och pagaende
gatuarbeten/trafikprojekt. Granskning visar att forteckningen innehaller ett 70-tal
projekt. Information ldmnas bland annat om tidplan och kontaktperson for respektive
insats.

Nir det géller efterkontroll av underhéllsinsatser, som utfors av interna och/eller externa
utforare, kan verksamheten inte verifiera att kontrollen sker péa ett heltackande och
systematiskt sitt. Foljande brister noteras:
- Det finns en otydlighet i organisationen om vem som ansvarar efterkontroll.
- Det har under ar 2018 saknats tillrackliga personalresurser for att utféra
efterkontroll.
- Rutiner for anméalan, dokumentation samt redovisning av genomforda
efterkontroller ar inte tillforlitlig.

Foretradare for verksamheten framhaller att en effekt av ofullstandiga efterkontroller ar
att kommunen inte kan fatta beslut om vitesforeldggande vid bristfilliga arbeten.

Enligt uppgift har verksamheten infor budget 2019 dskat resurser att anstélla sarskild
kontrollant av utférda arbeten.

2.3.2.  Bedomning

Den revisionella bedomningen ar att underhéllsinsatser — inom granskade omraden —
endast i begransad utstrickning hanteras pa ett tillfredsstéllande sitt. Bedomningen
baseras framfor allt pa foljande iakttagelser:

- Tillstdndsgivning har under ar 2018 beslutas av befattningshavare i verksamheten.
Det kan inte verifieras att namnden valt att delegera denna beslutsritt till
verksamheten.

- N&amnd och verksamhet kan inte verifiera att det finns ett indamalsenligt register/
verksamhetsstod for att dokumentera gatuunderhall pa digitala kartor.

- N&amnd och verksamhet kan inte i rimlig grad verifiera att rutin for efterkontroll
har fungerat pa ett tillforlitligt satt under ar 2018.

Ovan redovisade brister kan dven ses som framtida utvecklingsomraden.

2.4. Upphandling och inkop av gatuunderhall:
beslutsorganisation

Granskningen fokuserar pa hur beslutsorganisationen ser ut nar det giller upphandling
och inkop av underhallsinsatser: direktiv och tillampning.
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Granskning av kommunens arbete med gatuunderhall

2.4.1. Iakttagelser

Tekniska namndens uppdrag regleras i reglemente som beslutats av kommunfullmaktige.
Kommunallagen ger moéjlighet for verkstillande organ att delegera beslutsbefogenheter
till andra politiska organ/enskilda befattningsinnehavare.

Av foregdende avsnitt framgar att tekniska namnden i delegationsordning valt att delegera
vissa typer av beslutsidrenden till utsedda delegater. Nar det giller beslut om
upphandling/inkép framgéar foljande:

Beslut om ink6p av vara, tjanst, entreprenad Beslutande enligt gallande attestforteckning.
eller annat inom ramen for beslutad budget och
enligt géllande attestforteckning

Utse beslutsattestanter och ersattare Namnden fattar beslut om attestforteckning
infor varje nytt ar. Beslutsrétten att utse
attestanter under pagéaende ar har delegerats
till sarskilda befattningsinnehavare.

Granskning av attestforteckning for tekniska forvaltningen visar foljande:
- Attestforteckningen ar senast beslutad i nimnd 2015-02-12.
- Attestanter anmals till nAmnd genom delegationsbeslut.
- Attestanter dr angivna for olika omraden inom tekniska forvaltningen.

Tekniska forvaltningen far hjalp av kommunens centrala upphandlingsenhet vid
upphandling av bland annat gatuentreprenader. Upphandlingsenheten ar en stodfunktion
till férvaltningarna.

I ramen for granskningen har det genomforts stickprovskontroll av fyra upphandlings-
/inkopsirenden avseende gatuunderhall. Val av underhéllsprojekt har skett utifran en
bedomning av visentlighet och risk. Underhéllsprojekten har bedrivits under kalenderar
2018. Stickprovskontrollen visar féljande:

Projekt 1 Merparten av projektet har bedrivits i egen regi. Ca 1/3 utgors av
externa leverantorsfakturor. Saknar avtal med vissa leverantorer.
Kontroll av attestering genom stickprov har utforts utan anmarkning.
Projekt 2 Ca 85 % av projektets kostnader utgors av externa leverantorsfakturor.
Stor andel avrop mot befintliga ramavtal. Kontroll av attestering
genom stickprov visar att en attestant inte finns med i nimndens
attestforteckning. Det framgar att den saknade attestanten blivit tillagd
genom senare delegationsbeslut.

Projekt 3 Liten andel kop av externa tjanster. Kontroll av attestering genom
stickprov har utforts utan anmérkning.
Projekt 4 Hog andel kop av externa tjanster. Avrop mot befintligt ramavtal.

Kontroll av attestering genom stickprov har utforts utan anmarkning.

Av sammanstéllningen ovan framgar att attestforteckningen f6ljs, men att det
forekommer ett fall dar en attestant inte finns med i nimndens attestforteckning. Denna
attestant har blivit anmaild till nAamnden genom delegationsbeslut.
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Granskning av kommunens arbete med gatuunderhall

2.4.2.  Bedomning
Den revisionella bedomningen &r att beslut om upphandling/inkop av gatuunderhall sker
enligt faststilld beslutsorganisation. Bedémningen baserar pa foljande iakttagelser:
- Beslutsorganisationen for ink6p/upphandling av gatuunderhall framgéar av
attestforteckning for tekniska kontoret.
- Stickprovskontroll av enskilda projekt for gatuunderhall visar att attestkontroll av
leverantorsfakturor utforts av utsedda attestanter

En brist som noteras ar att delegationsordningen inte efterlevs i friga om att tekniska
namnden arligen ska besluta om attestforteckning for tekniska férvaltningen.

2.5. Upphandling av gatuunderhall: kontrollrutiner

Granskningen inriktas mot om verksamheten tillimpar tillférlitliga rutiner for kontroll att
utfort underhéll (resultat) motsvarar eventuella krav i forfragningsunderlag.

2.5.1. Iakttagelser

I kommunallagen regleras att de verkstillande organen ska se till att den interna
kontrollen &r tillrdcklig. Darutover finns interna riktlinjer for intern kontroll som
beslutats av kommunstyrelsen ar 2014. I riktlinjerna beskrivs pa 6vergripande niva hur
internkontrollarbetet ska bedrivas av politiska organ och dess verksamheter.

Av foregdende avsnitt framgar att betydande del av kommunens gatuunderhall utfors
genom entreprenadavtal.

Tekniska namnden har 2017-12-07 faststillt en tillsynsplan for ar 2018. Granskningen
visar foljande:

- Ett av de utvalda tillsynsomradena ar att kontrollera att forvaltningen erhaller
bestillda tjanster och entreprenader till ratt kvalitet och till ratt pris. I tillsyns-
planen gors en riskbedomning. Det framgar dven vem som &r ansvarig for
kontroller och att det ska rapporteras till ledningsgruppen och tekniska nimnden.
Kontroller som bendmns ar intervjuer med bestéllare och attestanter samt
stickprovskontroller av fakturor fran entreprendrer och konsulter. I tillsyns-
rapporten (uppfoljningen av intern kontroll) som behandlats av tekniska nimnden
2018-12-13 framkommer att vissa brister identifierats nir det géller kontroll av
leveranser av bygg- och anldggningsarbeten.

- Ett annat tillsynsomrade som aterfinns i tillsynsplan 2018 ar om inkopsrutiner
fungerar pa ett tillfredsstillande sitt. Fokus riktas mot omradena képtrohet,
registerhallning och kontroll. I tillsynsrapporten konstateras att det finns
allvarliga brister inom omradet. Bristerna ar framfor allt hanforliga till att register-
hallning av avtal inte fungerar pé avsett sitt. Det konstateras emellertid att det ar
kommunstyrelseférvaltningen som dger denna process.

Det ar lampligt att avtal mellan parter bland annat ska reglera formerna for uppfoljning
och kontroll av avtalsomradet. Inom ramen for granskningen har stickprovskontroll
genomforts av fyra underhallsprojekt under ar 2018. Nar det giller avtalens utformning
noteras foljande:

- Itva ramavtal namns inget om hur kontroller av resultat ska ske.
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- Ifyraav avtalen anges att entreprenorens rutiner, riktlinjer och genomforda
egenkontroller ska redovisas till bestillaren. Vidare anges som krav att system for
rapportering av avvikelser och mottagning av reklamationer samt redovisning av
dessa ska finnas. Entreprendren ska bifoga ett intyg pa ett dokumenterat
kvalitetssystem. I avtalet beskrivs ocksé att kommunen har ritt att utféra
kontroller for att sikerstilla att kraven som stills i avtalet efterlevs.

- Tett avavtalen anges att leverantoren ska ha egenkontroller och forse bestillare
med stickprov. Kvalitetskontroll av material far 4ven ske av bestéllaren.

I "Bestimmelser for schaktning/tryckning m.m. i allmén platsmark som Orebro kommun
ar agare till”, antagen av tekniska namnden 2017-02-16, regleras bland annat formerna
for slutbesiktning av utférda arbeten.

Vid intervjuer med foretradare for verksamheten framkommer att det under ar 2018
saknats tillforlitliga kontrollrutiner inom omradet. Genomford granskning bekriftar de
brister som framhalls i den tillsynsrapport som behandlats av tekniska nimnden 2018-12-

13.

2.5.2. Bedomning
Den revisionella bedomningen ar att det finns kontrollrutiner inom granskningsomradet,
men att de ar i behov av utveckling. Bedomningen baseras framfér allt pa foljande:
- Namnden har inarbetat granskningsomradet i sin tillsynsplan for ar 2018.
- Kontroller av tillsynsplan har skett i enlighet med faststillda direktiv.
- Resultatet fran genomford tillsyn visar att det finns brister i befintliga
kontrollrutiner.
- Stickprovskontroll av entreprenadavtal visar att de saknar enhetlig utformning néar
det galler uppfoljning/kontroll av utfort gatuunderhall.

Ovan redovisade brister kan dven ses som framtida utvecklingsomraden.
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3. Avslutning

3.1. Sammanfattande revisionell bedomning
Kontrollomride: Andamalsenlighet

Granskning

Revisionell bedomning och underlag for bedomning

Beslutsorganisation for
upphandling av

gatuunderhall: tillampning

Ja

- Stickprovskontroll av enskilda projekt visar att
attestkontroll av leverantorsfakturor utfors av utsedda
attestanter.

Sammanfattande

bedomning

Ja, granskningsomradet hanteras pa ett
andamalsenligt sditt.

Kontrollomrade: Intern kontroll

Granskning Revisionell bedomning och underlag for bedomning
Underhallsplanering: Ja, till dvervdgande del
sam(?rdning med andra - Verksamheten genomfor olika former av aktiviteter for att
gatuinsatser astadkomma samordning. Bland annat har det tillskapats
ett antal fora dir samordningsfrégor kan behandlas.
- Granskningen indikerar att samordning inom omrédet har
utvecklats positivt under senare ar.
Underhéillsinsatser: Ja, i begrdnsad utstrdckning

tillstandsgivning, register

och efterkontroll

- Tillstdndsgivning har under ar 2018 beslutas av
befattningshavare i verksamheten. Det kan inte verifieras
att namnden valt att delegera denna beslutsritt.

- Namnd och verksamhet kan inte verifiera att det finns ett
dndamalsenligt register/verksamhetsstod for att
dokumentera gatuunderhall pa digitala kartor.

- Namnd och verksamhet kan inte i rimlig grad verifiera att
rutin for efterkontroll har fungerat under ar 2018.

Beslutsorganisation for
upphandling av
gatuunderhall: direktiv

Ja, tillracklig

- Beslutsorganisationen for inkop/upphandling av
gatuunderhall framgér av attestforteckning.

Upphandling av Ja, i begrdnsad utstrdackning
gatuunderhall: - Granskningsomradet ingér i tillsynsplan for r 2018 och
kontrollrutiner kontroller har utforts enligt plan.

- Resultatet fran genomford tillsyn visar att det finns brister i
befintliga kontrollrutiner.

- Stickprovskontroll visar att entreprenadavtal saknar
enhetlig utformning i friga om kontroll av utfort
gatuunderhall.

Sammanfattande Den interna kontrollen inom granskade omraden
bedémning ar delvis tillracklig.
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3.2. Rekommendationer
For att utveckla verksamheten bor foljande rekommendationer prioriteras:

e Att tekniska nimnden préovar hur formerna for efterkontroll av utfort gatuunderhall
ska bli mer tillforlitliga. Har bor bland annat provas om resurser for efterkontroll r
tillrackliga samt intern ansvarsfordelning i organisationen.

e Att tekniska namnden sikerstiller att verksamheten for/ajourhéller ett heltackande
register 6ver beslutat gatuunderhall. Ett modernt IT-stod ses som ett vasentligt
forbattringsomréde.

e Att tekniska ndamnden ajourhéller och efterlever géllande delegationsordning. I
granskningen noteras att naimnden inte utsett delegat for tillstdndsbeslut samt att
attestforteckning inte understillts nimnden for beslut sedan ar 2015.

2019-04-11

Rebecka Hansson Bo Rehnberg

Uppdragsledare Projektledare
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