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For kdnnedom: Fullméaktiges presidium

Granskning av systematiskt kvalitetsarbete

EY har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Orebro kommun granskat om
grundskolendmnden och férskolendmnden sakerstaller ett &andamalsenligt systematiskt kvalitetsarbete i
forskola och grundskola. Var bedémning &r att bade grundskolenamnden och férskolendmnden har ett i
huvudsak valutvecklat kvalitetsarbete. Vi grundar denna bedémning pa:

e N&mnderna féljer upp verksamhetens resultat genom en stor bredd av olika underlag. | detta
ingdr bade att samla in och ta del av resultaten for alla férskolor och skolor, samt att genomféra
egna undersdkningar och utvarderingar av den samlade verksamheten.

e P& enhetsniva analyseras resultaten med tydlig koppling till de nationella malen. Dialog mellan
huvudman och rektor kring resultat, orsaker och atgarder ar ett regelbundet aterkommande
moment.

e Namnderna har identifierat utvecklingsomraden och beslutat om utvecklingsinsatser, i
verksamhetsplanerna men ocksa genom olika former av I6pande beslut och riktad tilldelning av
medel. Sarskilt berdmvart ar grundskolendmndens arbete med langsiktig handlingsplan fér
likvardig skola. Bland pagaende aktiviteter finns satsningar riktade till alla skolor, men ocksa
uppdrag som &r specifika utifran elevers och skolors olika behov och férutsattningar.

e P4 enhetsniva sker I6pande dokumentation i varierande former. Detta sammanstélls i en arlig
rapport som ar enhetlig mellan skolorna och knyter an till bade de nationella och de kommunala
malen.

Trots det gedigna arbetet har nAmnderna svart att na sina mal och resultaten har i flera avseenden
forsdmrats mot féregdende ar. Pandemieffekter och en 6kad segregation framférs som huvudsakliga
orsaker till detta.

| granskningen uppmarksammar vi ett antal utvecklingsomraden dar namnderna kan utveckla det
systematiska kvalitetsarbetet. Vi noterar bland annat att skolornas egna analyser kan férdjupas. En
tonvikt ligger pa generella orsaksbeskrivningar och att beskriva skolans férutsattningar, inte att utvardera
de egna insatserna. Vi ser ocksa att bade grund- och férskolendmnden pa huvudmannaniva kan
utveckla sin analys av maluppfyllelse i férhallande till de nationella malen, dar tonvikt idag ligger pa de
kommunala mélen.

Brukarundersoékningar ar en vasentlig del av underlaget for att félja upp enheternas kvalitet. Bada
namnderna har svarigheter att na en 6nskad svarsfrekvens i vardnadshavarenkéaterna, och detta blir
sarskilt problematiskt inom férskolan déar det ar hela underlaget. For att dka tillforlitligheten i underlaget
bdr ndmnderna verka for att former, informationsstrategi och utformning ses éver i syfte att 6ka
deltagandet.

Det centrala stddet till enheterna ar brett och varierat, och utformat pa ett satt som ger stor frihet for
rektor att styra dver organisation, medarbetarnas kompetensutveckling och skolans deltagande i
kommunens utvecklingsarbete. Namnden bér uppmarksamma om det finns rektorer som kontinuerligt
véljer bort att inga i utvecklingsprojekt eller ta del av processtdéd och i sa fall analysera orsakerna till
detta.

Hur elevhalsoarbetet sker pa skolorna kan vara avgdrande fér att ratt insatser sétts in i ratt tid.
Grundskolendmnden saknar dverblick pa skolornas tillgang till elevhalsopersonal. Att stérka elevhélsan
har varit en prioriterad inriktning i kommunfullmé&ktiges mal och budget fér 2022. Grundskolendmnden
och programnamnden har varit i otakt i sin planering, och det har funnits medel avsatta fér flera
starkande atgarder som inte har genomforts.

Dokumentationen ar pa enhetsniva tillfredsstéllande men ndmnderna bor sakerstélla att det finns en
sammanstalld bild av den samlade verksamhetens kvalitet. Uppféljningar och analyser har under 2022
varit fordelade i tematiska delrapporter. Detta ar ett acceptabelt arbetssétt men sparbarhet saknas da
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manga presentationer sker muntligen. Dokumentation behovs for att kunna félja utvecklingen dver tid
och se effekterna av utvecklingsarbetet.

Utifran granskningen lamnar vi nedanstaende rekommendation till grundskolenamnden:

e Vidta atgarder for att 60ka svarsfrekvensen i de brukarundersékningar som besvaras av
vardnadshavare.

e  Sakerstall att dokumentationen ger en samlad bild av utbildningens kvalitet inom huvudmannens
verksamhet.

o  Sakerstall att rektorer har tillrdcklig kompetens att tillsammans med personalen analysera vad i
enhetens verksamhet som paverkar och orsakar resultaten och maluppfyllelsen.

e  Sakerstall att varje skola har tillgang till en elevhélsa som omfattar de medicinska, psykologiska,
psykosociala och specialpedagogiska insatser som kravs for att bedriva ett férebyggande och
halsoframjande arbete och stddja elevernas utveckling mot utbildningens mal.

Utifran granskningen lamnar vi nedanstaende rekommendationer till férskolendamnden:
e Vidta atgarder for att 6ka svarsfrekvensen i de brukarundersékningar som besvaras av
vardnadshavare.
e  Sakerstall att dokumentationen ger en samlad bild av utbildningens kvalitet inom huvudmannens
verksamhet.
o  Sakerstall att rektorer har tillracklig kompetens att tillsammans med personalen analysera vad i
enhetens verksamhet som paverkar och orsakar resultaten och maluppfyllelsen.

Rapporten éverldmnas hérmed till grundskolendmnden och férskolendmnden. Behandlat svar av
berérda namnder till revisionen énskas senast den 24 augusti 2023.

Kontaktrevisorer for granskningen var Lars Bjurstrém.

For Orebro kommuns revisorer

Lena Jansson Bengt Wentzel

Ordférande Vice ordférande
Revisionsfragor: Svar: Bedémning:
Sker en uppfdljning som ar tillracklig for att ligga till grund fér analys Ja.

och beslut p4 ndmndniva om prioriteringar av insatser?

Har namnden f6ljt upp och analyserat sin maluppfyllelse i férhallande
till de nationella mélen?

Delvis

Har namnden identifierat utvecklingsomraden och formulerat mal som
ar relevanta utifrdn namndens analys och beddmningar?

Har namnden sakerstallt att kvalitetsarbetet dokumenteras pa ett
tillfredstallande satt?

Delvis.

o O @ O O

Finns tillrickliga centrala stod- och utvecklingsinsatser till enheterna? ~ Delvis.
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Signaturerna i detta dokument dr juridiskt bindande. Dokumentet dr signerat genom Penneo™ fér siker digital signering.
Tecknarnas identitet har lagrats, och visas nedan.

"Med min signatur bekrdftar jag innehdllet och alla datum i detta dokumentet.”

LENA JANSSON

Ordférande

Serienummer: 195404 13xxxx

IP: 83.187.XxX.XXX ‘ ’,
2023-03-19 14:01:39 UTC BankID o

Detta dokument &r digitalt signerat genom Penneo.com. Den digitala
signeringsdatan i dokumentet &r sdkrad och validerad genom det datorgenererade
hashvardet hos det originella dokumentet. Dokumentet &r last och tidsstamplat
med ett certifikat fran en betrodd tredje part. All kryptografisk information &r
innesluten i denna PDF, for framtida validering om sa kravs.

Hur man verifierar originaliteten hos dokumentet
Detta dokument ar skyddat genom ett Adobe CDS certifikat. Nar du dppnar

BENGT LILLEBROR WENTZEL

Vice ordférande

Serienummer: 19510908xxxx

IP: 90.129.xxX.XXX ",
2023-03-19 18:12:03 UTC BankiD o

dokumentet i Adobe Reader bor du se att dokumentet ar certifierat med Penneo e-
signature service <penneo@penneo.com> Detta garanterar att dokumentets
innehall inte har andrats.

Du kan verifiera den kryptografiska informationen i dokumentet genom att
anvédnda Penneos validator, som finns pé https://penneo.com/validator
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