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 Barn, ungdom och familj
 
Här finner du information om vilket stöd och hjälp du kan få som barn, ungdom och
familj genom kommunens vård och socialtjänst. Se länkarna till vänster. Läs om
anmälan, utredning, sekretess och överklagan.
 

 
Så får du hjälp   
Om du har behov av att få stöd och hjälp från socialtjänsten, vänder du dig i första
hand till kommunens socialkontor (klicka på rubrikerna till höger under kontakt).  
 
Det kan t.ex. handla om missbruk, problem i familjerelationer, oro för barn m.m. 
 
Vi garanterar att du under alla vardagar kan komma i telefonkontakt med en
socialsekreterare eller en assistent på socialkontoret (servicegaranti).  
 
Vid akuta problem kvällar och helger, kontakta socialjouren.  
 
Du kan också vända dig till: 
 
Öppenvårdsgruppen/skolverksamheten 
Du kan kontakta Öppenvårdsgruppen/skolverksamheten direkt om du misstänker att
en ungdom 13-19 år använder alkohol, narkotika eller andra droger. Vi arbetar med
olika former av vård och behandling, stöd och tidiga insatser för barn och ungdomar
och deras föräldrar.  
 
Fältgruppen 
Fältgruppen arbetar uppsökande i hela Örebro kommun på kvällar och helger. De
samarbetar med skolor, polis och fritidsgårdar. Är du som förälder eller ungdom
orolig över något, kontakta fältgruppen. 
 
Våld mot kvinnor 
Du kvinna som är utsatt för hot eller våld, kontakta Kvinnocentrum 019-21 36 12. 
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http://www.orebro.se/2368.html
http://www.orebro.se/3486.html
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Föräldratelefon 
Rådgivning och information för föräldrar 019-21 36 00. 
 
För information om stöd till unga brottsoffer och medling vid brott - titta under "Våld,
övergrepp och brott"
 
Politiskt ansvar 
Socialnämnd öster 
Socialnämd väster   

 
Bris, barnens rätt i samhället. Hjälptelefon och webb

Brottsofferjouren i Örebro och lekeberg

Ungdomsmottagningen Knuffen (Landstinget)

Familjerådgivning (Landstinget)
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http://www.orebro.se/505.html
http://www.orebro.se/505.html
http://www.orebro.se/1899.html
http://www.orebro.se/1895.html
http://www.bris.se
http://www.orebro-lekeberg.boj.se/
http://www.orebroll.se/sv/halsa-och-vard/om-du-behover-vard/for-dig-som-ar-ung/ungdomsmottagningen-knuffen/
http://www.orebroll.se/sv/halsa-och-vard/om-du-behover-vard/habilitering/hitta-habilitering/familjeradgivningen/

	

